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PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL COMO FERRAMENTA DE
CONTROLE DE DIVIDAS

Pedro Victor Moura Grangeiro®
Pedro Loula Cavalcante Junior?
RESUMO

Em um pais em crise financeira, com a moeda desvalorizada e produtos de consumo necessario
em alto valor, como por exemplo gasolina e gas, precisa-se ter um planejamento financeiro
pessoal organizado e comprometido perante o orcamento. O planejamento pessoal consiste em
estabelecer e seguir uma estratégia para a manutencao ou acumulagao de bens e valores, além
de ser importante para a prevencdo do acimulo de dividas. O presente artigo tem como o
objetivo analisar o nivel de endividamento da populagdo alencarina. A pesquisa ¢ basica, de
cunho qualitativo, documental, exploratéria e descritiva. A pesquisa foi realizada pela empresa
Fecomercio na cidade de Fortaleza-CE, onde a mesma faz a pesquisa mensalmente e o presente
artigo teve como estudo os resultados do més de setembro de 2019. Logo, observa-se através
dos graficos e figuras apresentadas que, o nivel de endividamento dos consumidores ¢
crescente, assim como o nimero de inadimplentes, concluindo que os consumidores ndo estao
controlando corretamente suas finangas pessoais.
Palavras chaves: Planejamento Financeiro. Endividamento. Estratégia. Educacdo Financeira.

ABSTRACT
In a country in financial crisis, with the currency devalued and consumer products needed in
high value, such as petrol and gas, we need to have an organized financial planning and
committed before the budget. The workforce planning is to establish and follow a strategy for
maintaining or accumulation of property and assets, as well as being important for the
prevention of debt accumulation. This article has as objective to analyze the debt level
Alencarian population. The search is basic, qualitative, documentary, descriptive and
exploratory nature. The survey was conducted by Fecomercio company in the city of Fortaleza,
where it makes the search monthly and this article was to study the results of September 2019.
Soon, there it is presented through graphs and figures,
Keywords: Financial planning. Debt. Strategy. Financial education.
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1 INTRODUCAO

Segundo Halfeld (2006), o planejamento financeiro pessoal baseia-se em seguir uma
estratégia para manter ou adquirir novos bens e valores, que formardo o patrimonio pessoal e

familiar, essa estratégia pode ser feita a curto, médio ou longo prazo, tendo como objetivo




garantir tranquilidade economica para o futuro.

Embora temas como financas pessoais, endividamentos, pessoas inadimplentes no
SPC/SERASA estejam frequentes em revistas, artigos ou jornais em TV e radio, Quintana e
Pacheco (2017) afirma que as pessoas ndo possuem as informagdes necessaria para se ter uma
vida financeira saudavel. Para Lizote, Simas e Lana (2012) as pessoas que ndo tem o devido
ensino sobre educagdo financeira, costumam a comprometer parcelas significativas de sua
renda, fazendo com que nao consigam atender a todos os compromissos financeiros, entrando
assim no endividamento.

Mattar (2006) diz que a educacdo financeira ¢ o acervo de informagdes que auxilia as
pessoas a lidarem com seus recursos financeiros, com a gestdo do dinheiro, gastos,
empréstimos, poupancas € investimentos a curto e longo prazo.

Segundo Leal e Melo (2008), o planejamento financeiro pessoal proporciona que a
pessoa analise e gerencia suas contas e investimentos, de modo que melhore de maneira positiva
a situacao dos problemas financeiros ou que os evitem.

Para Ferreira (2006), endividamento tem sua origem no verbo endividar-se, que
significa contrair dividas. Conforme for o tamanho do endividamento, as pessoas podem
comprometer uma grande parte de sua renda, na qual pode levar a ndo cumprir com suas
obrigagdes financeiras.

Nesse contexto, o presente artigo busca mostrar a importancia que tem o planejamento
financeiro pessoal, para controlar as dividas. Fazendo assim uma pesquisa documentada do

nivel de endividamento das pessoas.

2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Segundo Cerbasi (2009) o planejamento financeiro pessoal ¢ de suma importancia para
que as pessoas usem sua renda de forma apropriada, fazendo com que tome melhores escolhas
de consumo, investimentos e controle nos gastos. Para os autores Miranda e Libonati (2002),
planejamento ¢ uma atividade feita para antecipar possiveis mudangas, por meio de recursos e
acdes, para que as expectativas esperadas sejam alcancadas.

O planejamento financeiro € um aspecto importante das acdes tomadas nas empresas e
familias, porque ele mapeia os caminhos para guiar, coordenar e controlar as acdes empresariais
e familiares para atingirem seus objetivos (ROSS; WESTERFIEL e JAFFE, 1995). Desta
forma, o planejamento financeiro torna-se um dos principais, se ndo o principal, estudo que se

deve fazer antes de fazer um investimento, expandir seu negocio, adquirir um bem, fazer um



curso que gostaria ou uma viagem.

Segundo Gitman (2001) um planejamento a longo prazo, tem como base o periodo a
partir de 2 anos e esse planejamento juntamente com os planos de producao e marketing, dita o
caminho pelo qual os administradores e controladores da empresa utilizam para atingir os
objetivos da organizacdo. Ja para um planejamento de curto prazo, determina que a decisdo com
os resultados fique entre 1 e 2 anos.

Unindo-se o conceito de planejamento com o de financgas, cria-se o conceito de
planejamento financeiro, aspecto este com grande importdncia para a sustentacdo e
funcionamento de uma unidade econdmica, pois fornece roteiros para coordenar, controlar e
dirigir a¢des para chegar aos objetivos (GITMAN, 1997). Para o mesmo, comega com planos
financeiros e estratégicos de curto e longo prazo, que por sua vez, fazem orientagdes para a
formulagdo de objetivos e metas para curto prazo.

Medeiros e Lopes (2014) orientam que o controle de entradas e saidas de recursos deve
ser monitorado ndo s6 pelas empresas, mas também pelas pessoas em suas finangas pessoais.
Tendo isso em vista, o planejamento financeiro pessoal, torna-se importante para o individuo.

Segundo Halfeld (2006), os objetivos de um planejamento financeiro sdo assegurar que:
1. as despesas do individuo ou familia sejam sustentadas por recursos obtidos de
fontes sobre as quais tenha controle, de modo a garantir a independéncia de recursos
de terceiros, que tém custo e, as vezes, estdo indisponiveis quando mais se precisa
deles;

2. as despesas sejam distribuidas proporcionalmente as receitas ao longo do tempo,
em outras palavras, que haja adequada combinagio entre consumo e poupanca;

3. a ser inevitavel a utilizagdo de recursos de terceiros, que sejam tomados ao menor
custo e pelo menor tempo possiveis;

4. as metas pessoais possam ser atingidas mediante a compatibilizag@o entre o querer
(necessidades e, principalmente, desejos) e o poder (capacidade de compra), ou se
aumenta o poder ou se reduz o querer, o que requer decisdes e a¢des planejadas;

5. 0 patrimdnio pessoal cresga a0 maximo, ampliando a independéncia financeira ¢ a
necessidade de trabalhar para terceiros ou tomar recursos emprestados para

finalidades de consumo.
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Sendo assim, conclui-se que o planejamento de um orgamento pessoal € o primeiro
passo para obter uma vida financeira tranquila, porem para se obter sucesso € preciso ter
responsabilidade e consciéncia da importidncia de um or¢camento das finangas pessoais para o

alcance dos objetivos (CHEROBIM; ESPEJO, 2010).

3 FINANCAS PESSOAIS



Segundo Cherobim e Espejo (2010), finangas pessoais ¢ a ciéncia que estuda a aplicagdo
de conceitos financeiros nas decisdes financeira, sendo pessoal ou familiar. J& para Sandroni
(2008), finangas pessoais estuda ainda problemas como o orgamento familiar, as formas como
se utiliza os créditos disponiveis no mercado, as aplicagdes vantajosas e a diversificagdo das
fontes da renda pessoal.

Para Macedo Junior (2010) o planejamento financeiro é o processo de gerenciar seu
dinheiro com o objetivo de atingir a satisfagao pessoal, pois permite que a pessoa controle a
situagdo financeira para atender as necessidades e alcancar os objetivos no decorrer da vida.
Para se ter um melhor controle sobre seu dinheiro, € melhor eficiéncia ao usar sua renda, a
gestdo financeira é de suma importancia para o sucesso, quanto melhor ser o planejamento,
melhor sera o futuro financeiro.

A disciplina ¢ muito importante para o controle financeiro pessoal. Cerbasi (2004), diz
que se vocé gasta todo o crédito que o banco oferece, a constatacdo da sua situacdo financeira
¢ imediata: o uso do seu dinheiro ¢ irresponsavel, pois negligencia a necessidade de reservas
futuras.

Em uma economia baseada em moedas e créditos, as financas pessoais fazem com que
compreendem bem a administragdo do proprio dinheiro, tendo conhecimento de como ganhar
bem e gastar bem, tendo assim, acesso as mercadorias desejadas (LIZOTE; SIMAS; LANA
2012).

4 ENDIVIDAMENTO E EDUCACAO FINANCEIRA

A educacao financeira e o endividamento estdo atrelados, pois essa educagdo coopera
com o sistema econdmico, pois permite aos agentes consumir produtos e servigos financeiros
de forma adequada, reduzindo o descumprimento de obriga¢des com terceiros (PINHEIRO,
2008).

De acordo com Marques e Frade (2003), o endividamento ¢ o saldo devedor de um
agregado, o que significa dizer que endividamento ¢ a utilizacdo de recursos de terceiros para
fins de consumo, ao se apossar desse recurso se estabelece um compromisso em devolver, com
a data estabelecida, tal montante, normalmente acrescido de juros e corre¢do monetaria. Muitos
individuos findam se endividando por motivos de status, buscando uma posi¢ao social, sucesso
profissional e bens materiais que ndo condiz com seus ganhos. Dependendo do caso, alguns
endividamentos pequenos podem passar despercebidos, acumulando e passando a ter um

descontrole e chegar a niveis criticos de endividamentos, tendo assim grande prejuizo



financeiro e emocional (VILAIN; PEREIRA, 2013).

O endividamento pode ser acompanhado pelo descumprimento do compromisso
assumido com outro, surgindo assim a inadimpléncia, ou seja, o nao pagamento pontual dos
compromissos financeiros por parte do devedor. A situagao mais grave que pode decorrer do
endividamento ¢ a faléncia ou insolvéncia, que consiste nos casos em que o devedor esta
completamente impossibilitado, de forma duradoura ou estrutural, de pagar uma ou mais
dividas (MARQUES; FRADE, 2003).

A educacao financeira, combinada com instrumentos como leis de prote¢do ao
consumidor, regulamentagdo dos empréstimos e do funcionamento dos bancos, financeiras e
comércio, ¢ uma medida fundamental para reduzir o problema do sobre endividamento. Os
recursos sdo escassos, porém as necessidades e os desejos sdo ilimitados. Assim o
comportamento do consumidor, como afirma Lelis (2006), sempre envolve escolha, selecao de
alternativas, ou seja, consumir sempre envolve tomar decisao.

O consumidor se endivida por diversos fatores como: dificuldade financeira pessoal,
que impossibilita o cumprimento de suas obrigagdes, desemprego, falta de controle nos gastos,
compras para terceiros, atraso de salario, comprometimento da renda com despesas supérfluas,
reducdo da renda, doencas, ma fé, sendo todos estes fatores agravados em época de crise
econdmica do pais (FIORENTINI, 2004).

A auséncia de planejamento financeiro € um fator determinante para o endividamento.
A falta de planejamento causa um espanto em muitas pessoas, principalmente casais. Cada vez
mais, jovens se casam, assumem or¢amentos maiores decorrentes da unido a dois e passam a
ver suas receitas comprometidas com as contas da casa. Como se ndo bastasse o aumento das
despesas, pode ocorrer também a chegada de um filho, fase na qual o planejamento ¢
imprescindivel (CERBASI, 2004).

Para Gilligan (2012) a falta de educagdo financeira pode provocar graves consequéncias
a longo prazo. As pessoas devem estar preparadas para cuidar de suas finangas antes mesmo de
entrar na faculdade, fase onde a maioria entra no mercado de trabalho e comegam a planejar o
futuro.

Potrich, Vieira, Kirch (2015) completam a ideia de Gilligan (2012) sustentando a
necessidade da alfabetizacdo financeira para os individuos, que propde o desenvolvimento de
acoOes para diminuir esse problema, como a inclusdo de disciplinas de financas em todos os
cursos de graduagdo. Os autores também dao a ideia de adog¢ao de programas educativos, com
conteudo especifico para cada perfil, fazendo com que se alcance a alfabetizagdo financeira em

todos os setores da sociedade.



5 CONTROLE ORCAMENTARIO

Para Cardoso (2015), o or¢amento pessoal também podera ser denominado como
orcamento doméstico ou familiar, que ¢ uma ferramenta de planejamento financeiro, que auxilia
a manter as finangas equilibradas. Este mecanismo pode avaliar a situagdo financeira das
familias e ajudar a gerenciar eventualidades, fazendo com que estejamos sempre prevenidos de
alguma surpresa inesperada.

De acordo com informagdes do SEBRAE (2013), existem dois tipos de gastos, o
primeiro esta ligado a produtos de necessidade basica, ja o segundo é constituido por desejos
que sdo impulsionados pela propaganda e pela midia. Quando ndo se tem controle por estes
desejos, o individuo podera gastar parte de seu or¢gamento com produtos supérfluos, sem a
necessidade de se ter, mas quando se realiza o controle destes gastos, o individuo tem a nogao
exata do quanto se gasta, sendo possivel remanejar recursos para poupanga ou realizar

investimentos.

6 METODOLOGIA

No presente artigo foi realizado uma pesquisa de carater documental que,
segundo Trivifios (1987), os documentos sdo estudados e analisados de forma minuciosa. O
pesquisador relata e entende o conteudo das mensagens procurando dar respostas a
problemadtica que ocasionou a pesquisa e, assim comprovar com a elaboragdo de conhecimento
teorico relevante. O estudo foi feito mediante uma abordagem qualitativa, onde ndo se preocupa
com a representatividade numérica, mas sim com a percep¢do de um grupo social
(GOLDENBERG, 1997).

A pesquisa se classifica como descritiva e exploratoria. Para Cervo e Bervian (2002), a
pesquisa descritiva busca compreender as relagdes existentes na vida social, politica, econdmica
e as caracteristicas do comportamento humano. Segundo Gil (1990), a pesquisa exploratoria é
realizada quando o tema da pesquisa ¢ pouco explorado e dificil de apresentar hipoteses
precisas. A mesma também ¢ de natureza bdsica, por gerarem novos conhecimentos,
envolvendo verdades e interesses universais.

Para complementar a pesquisa, foi feito um levantamento bibliografico sobre o contexto
que foi abordado no referencial tedrico, esse tipo de método segundo Gil (2007), visa novas

possibilidades de conhecimentos, devido ao acesso de artigos, livros, revistas e midias digitais.
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Os instrumentos de coleta de dados foram separados em dois momentos distintos, em
que o primeiro foi feito um levantamento dos materiais disponiveis através do site da empresa
Fecomercio do estado do Ceara onde foi possivel encontrar um indicador numérico nas fontes
documentais relacionadas a questao do perfil do endividamento dos consumidores de Fortaleza-
CE, onde a pesquisa foi realizada no més de setembro de 2019. Inicialmente foi efetuado a
leitura do relatério completo, onde foi possivel selecionar os dados que apresentavam maior
relevancia para a pesquisa, seguida de uma analise desse perfil dos consumidores. O segundo
passo foi mapear as informacdes para em seguida promover um cruzamento dos dados
identificados para melhor entendimento do tema da pesquisa.

No total, foram analisados 64 arquivos entre eles graficos e tabelas, que mostram todo
o perfil do comportamento do consumidor, no qual foram extraidos 16 arquivos que, serviram

como base para o presente trabalho.

7 EXERCICIO EMPIRICO

Em busca dos objetivos e resultados, considerando planejamento financeiro, finangas
pessoais, endividamento e educacao financeira e controle or¢amentario, abordado ao longo do
referencial tedrico, a pesquisa a baixo foi realizada através dos dados do Fecomercio-Ce, com
competéncia do meés de setembro de 2019. Onde o mesmo buscou o perfil de endividamento
dos consumidores da cidade de Fortaleza-CE.

Tabela 1 - Indicadores de endividamento dos consumidores nos ultimos 13 meses - em (%)

Taxa de:
Meses Consumidores ConSL{n”.ndores Comprometlrp_ento da Consumidores
. com Dividas em Renda Familiar dos .
Endividados . Inadimplentes
Atraso Consumidores

Set/18 51,3 19,6 34,8 7,4
Out/18 50,9 20,2 36,7 9,9
Nov/18 49,3 17,8 32,9 6,3
Dez/18 48,4 17,3 37,1 6,0
Jan/19 55,8 19,3 33,6 7,6
Fev/19 60,5 20,7 35,3 8,2
Mar/19 57,2 20,3 35,5 8,5
Abr/19 60,3 22,5 39,2 12,7
Mai/19 54,7 18,7 38,4 8,5
Jun/19 56,6 20,5 38,2 9,1
Jul/19 60,2 21,6 39,0 8,6
Ago/19 67,3 23,3 36,0 8,6
Set/19 60,1 20,2 40,6 8,5

Fonte: Fecomercio 2019
A tabela 1 mostra o endividamento de consumidores dos ultimos 13 meses, nele

podemos observar que houve um aumento significativo nas dividas, as que estdo em atraso, o



11

percentual que compromete a renta e o nimero de inadimplentes. O resultado desses dados
pode ser levado em consideragdo ao aumento dos produtos de consumo nos ultimos meses,
como gasolina, gas, produtos alimenticios, entre outros produtos considerados indispensaveis

no dia-a-dia da populagao.

Gréfico 2 - Infogréfico de endividamento dos consumidores - em (%)

Total de Consumidores: 100,0

ConsumidoresEndividados: 60,1 Consumidores Ndo Endividados: 39,9
Consumidores Adimplentes: 39,9 Consumidores com Dividas em Atraso: 20,2
Consumidores Inadimplentes: 8,5 Consumidores em Condi¢des de Pagar: 11,7

Fonte: Fecomercio 2019

O grafico 2, mostra mais detalhado a porcentagem de consumidos com dividas em
atraso, mostrando também que apenas 11,7% tem condi¢des de pagar essas dividas. Nao ter
planejamento financeiro e consumir mais do que pode pagar pode ser um dos principais fatores
para o endividamento. Que segundo Tolotti (2007), algumas medidas fazem diferenca para um
consumidor se tornar endividado, como se educar financeiramente, ndo gastar mais do que
ganha e fazer uma reserva para emergéncia, tornando as préximas compras mais vantajosas e

lucrativas.

Gréfico 3 - Tipos de bens ou servigcos comprados a prazo assumindo dividas
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Alimentacdo 53.2%

Vestudrio

Outros

Educacdo
Aluguel residencial
Eletrodomésticos
Eletroeletrénicos
Tratamento de saude
Moveis residenciais

Reforma residencial

Seguros

Fonte: Fecomercio 2019

Os tipos de bens e servicos comprados a prazo ¢ mostrado no grafico 3, onde podemos
notar que a alimentacao ¢ a divida a prazo mais assumida, com 53,2%. A alimentacdo comprada
a prazo ¢ um dos fatores mais determinantes para a falta de planejamento, pois ¢ um bem que
necessita ser comprada todo més, acumulando ela chegard a um determinado momento em que

ira atrasar e posteriormente ficard mais dificil quita-la.

Grafico 4 - Recursos ou formas para comprar a prazo

Cartes de crédito _ 78,3%

outros N 22 5%

Financiamento - 12,4%
Empréstimo pessoal - 11,2%
Carnés de loias - 6,9%

Cheque especial . 3,3%

Cheques pré-datados 0,0%

Fonte: Fecomercio 2019
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O cartdo de crédito ¢ a forma de compra a prazo mais usada pelos consumidores, como
mostra no grafico 4, devido a facilidade em obter e a grande maioria das lojas aceitarem faz
com que seja a mais usada, as grandes lojas dificilmente fazem cadastros para compra no carné
como se usava muito antigamente. J4 o financiamento com 12,4% ¢ mais usado pelo
consumidor para comprar produtos de consumo com o valor mais caro, como automovel e casa.
Assim como o empréstimo pessoal, usado para obter produtos mais caros e, usado também para
quitacdo de dividas atrasas. Toda compra feita deve ter um planejamento com a forma de
pagamento, segundo Macedo Junior (2010), sdo poucos os consumidores que tem o habito de

controlar no papel suas receitas e despesas.

Grafico 5 - Tipos de despesas que mais pesaram nas dividas dos consumidores

Alimentacdo 55,1%
Aluguel residencial
Educacao

Outros

Vestudrio
Tratamento de saude
Eletrodomésticos
Eletroeletrénicos
Reforma residencial

Moveis residenciais

Seguros

Fonte: Fecomercio 2019

O grafico 5 mostra as despesas que mais pesam nas dividas dos consumidores, a
alimentagdo com 55,1% esta a frente, por ser um gasto necessario na vida e por ser uma variavel
a cada més, diferente do aluguel de residéncia com 14,8% que ¢ fixo, o mesmo valor todo més,

tendo possivel aumento s6 anualmente.
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Grafico 6 - Motivos que levaram os consumidores a estar com dividas em atraso

Adiaram o pagamento, aplicando os recursos
. P . 30,6%
disponiveis em outras finalidades
Estdo contestando a divida - 11,9%
Esqueceu de pagar . 6,0%

Fonte: Fecomercio 2019

Os maiores motivos para estar com as dividas atrasadas ¢ mostrado no grafico com 6,
56,8% dos consumidores tem desiquilibrio financeiro, ou seja, gastam mais do que ganham e
ndo tem nenhum planejamento financeiro, isso mostra o quanto ¢ importante ter as contas
equilibradas de acordo com a renda mensal. Para Zenkner (2012), o consumidor antes de utilizar
qualquer ferramenta de economia, tem que entender e descrever quais sdo os objetivos a curto
e longo prazo, fazendo com que compre de acordo com a necessidade e da renda. 11,9% estdo

contestando a divida e 6% informou que esqueceu de pagar.

Gréfico 7 - Motivos do desequilibrio financeiro dos consumidores em porcentagem

Naio fizeram or¢amento e controle dos rendimentos e

gastos, ou os 48,4

. fizeram de modo ineficaz _
Aumento de gastos essenciais ou surgimento de novas necessid

previstos
Reducio de rendimentos (diminuicio de atividade remunerad
diminui¢io de salario)

Desemprego

Gastos imprevistos (separagiio, doenga, falecimento,

Compras por impulso, sem ne idade ou além do
necessario

Compras antecipadas

Compras para acompanhar a moda, novas

Compras por intluéncia de costumes, relacoes sociais, propaganda (
festas, presentes)



Fonte: Fecomercio 2019

15

O grafico 7 mostra o motivo do desiquilibrio financeiro dos consumidores, ¢ 48,4% dos

consumidores pesquisados responderam que nao fizeram o controle de orgamente e apenas

16,7% informaram que a falta de emprego fez com que acumulasse as dividas. Uma pessoa com

um planejamento financeiro bem feito fica precavido de varias situagcdes ndo esperadas, por isso

mesmo ficando desempregado consegue controlar as dividas, por ter um planejamento

financeiro.

Tabela 8 - Taxa de consumidores endividados no trimestre, por indicadores demograficos

Estratos |
- Juli19
Por Sexo
Masculino 61,5
Feminino 59,2

Fonte: Fecomercio 2019

Valores em (%)

Set/19

Jul/19-Set/19

62,4
62,6

No Ano

57,6
60,5

A tabela 8, mostra por sexo a taxa de consumidores endividados no trimestre, onde

mostra um equilibrio entre o sexo feminino e o masculino, a média masculina com 59,3% e a

feminina 60,6%. Alguns autores afirmam que mulheres compram em mais quantidade, j& os

homens fazem compras maiores.

Tabela 9 - Tipos de bens ou servicos comprados a prazo assumindo dividas, por idade

Tipo Total
Imovel 2,8
Aluguel residencial 19,1
Reforma residencial 7,2
Méveis residenciais 8,0
Automovel 8,1
Seguros 0,9
Alimentacéo 53,2
Tratamento de saude 12,5
Educacao 19,5
Vestuario 27,9
Eletrodomésticos 17,7
Eletroeletrénicos 14,1
Qutros 20,3

Fonte: Fecomercio 2019

18 a 24 anos

0,0
29,2
6,4
9,3
3,7
0,0
45,5
7,1
29,7
41,8
15,2
21,1
14,2

Valores em (%)
25 a 34 anos

15
20,5
4,6
7,8
10,9
0,7
49,2
6,8
22,3
28,7
19,1
12,1
21,1

35 anos ou +

4,1
16,3
8,6
7,8
7,8
1,2
56,7
16,3
15,9
24,5
17,6
13,5
21,2

A tabela 9 mostra os tipos de bens e servigos comprados a prazo assumindo dividas por

idade, e nele podemos identificar que consumidores com mais de 35 anos tem uma média maior
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de dividas a prazo, até pela responsabilidade, pois nessa tabela podemos observar que jovens
entre 18 e 24 anos ndo gastam com residéncia e tem um percentual baixo em seguros, tratamento
de saude, entre outros, porém essa Ultima faixa etaria tem maior percentual em alimentacao e

vestuario.

Tabela 10 - Tipos de despesas que mais pesaram as dividas dos consumidores, por renda

familiar mensal.

Tipo Total Valores em (%)
<5SM 5a10 SM >10 SM

1,7 1,4 54 0,0
Aluguel residencial 14,8 15,7 1,7 0,0
Reforma residencial 4,9 5,0 54 0,0
Méveis residenciais 4,0 4,4 0,0 0,0
Automovel 6,8 5,9 16,1 0,0
Seguros 1,0 0,6 54 0,0
Alimentacao 55,1 56,3 41,9 75,0
Tratamento de saude 8,2 8,0 8,0 25,0
Educacéo 14,0 13,0 26,2 0,0
Vestuario 8,5 9,2 2,5 0,0
Eletrodomésticos 7,7 7,7 8,9 0,0
Eletroeletrdnicos 5,2 5,6 2,0 0,0
Outros 13,8 13,8 14,6 0,0

Fonte: Fecomercio 2019

As despesas que mais pesam da renda familiar dos consumidores sdo mostradas. Na
tabela 10, onde podemos notar as diferengas de acordo com a renda das familias. As familias
com renda superior a 10 mil reais t€ém 75% das dividas em alimentacdo e 25% em plano de
saude. Isso mostra que as familias com maior renda tém suas despesas centralizadas apenas em
dois pontos, onde os outros pontos sao controlados de acordo com que vivem. A alimentagdo ¢
a que mantém a maior média entre as trés rendas de familia, como ja abordado anteriormente,

€ um consumo necessario, por isso € normal ser o que as pessoas mais gastam.

Tabela 11 - Tempo de comprometimento da renda familiar mensal do consumidor com dividas

futuras, por renda familiar mensal

Tempo Total Valores em (%)
<5SM 5a10SM >10SM
Até 3 meses 35,3 35,0 38,3 25,0
Entre 3 meses e 1 ano 36,9 36,7 37,8 50,0
Por mais de 1 ano 27,8 28,3 23,9 25,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Média em Meses 7 7 7 7

Fonte: Fecomercio 2019
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A tabela 11 mostra o tempo de comprometimento da renda familiar com dividas futuras,
familia com renda inferior a 5 salérios minimos é a que mantém a maior porcentagem com mais
de 1 ano comprometido, sdo 28,3% das familias. Mesmo assim ela se mantém na média das
demais, em que em 7 meses podera quitar. Demonstra assim que, a renda familiar ser maior ou
menor ndo define quem é mais ou menos endividado, mas sim o planejamento e a

responsabilidade perante a renda.

Tabela 12 - Motivos que levaram os consumidores a estar com dividas em atraso, por renda

familiar mensal

Mogivo Total Valorofz? em

(1)
<5SM 5a10 SM > 10 SM
Desequilibrio financeiro 56,8 59,1 14,5 100,0
Esqueceu de pagar 6,0 6,4 0,0 0,0
Estdo contestando a divida 11,9 12,8 0,0 0,0
AdiaraFn 0 p(?q mento, aplicando os recursos disponiveis em 30,6 26,5 100,0 0,0
outras finalidades

Fonte: Fecomercio 2019

Os motivos pelos quais levam o atraso de dividas por renda familiar ¢ apresentado na
tabela 12, onde mostra que o desiquilibrio financeiro, a falta de planejamento com a renda é o
principal motivo para o acimulo de dividas atrasadas, isso para os trés tipos de renda. Familias
com renda superior a 10 mil reais tem 100% de suas dividas por desiquilibrio financeiro, isso
mostra ainda mais a importancia do planejamento financeiro, pois ¢ uma classe que tem o poder
de comprar maior e melhores possibilidades de estar com suas dividas sob controle. Para
Cerbrasi (2009), se uma pessoa tem o habito de gastar enquanto o saldo do banco permitir,
fazendo isso estard agindo de maneira irresponsavel com o orcamento familiar, por ndo fazer

reservas futuras.

Tabela 13 - Tempo em que os consumidores possuem divida com pagamento em atraso, por

renda familiar mensal

Tempo em Dias Total Valores em (%)
<5SM 5a10 SM >10 SM
Ha menos de 30 dias 23,4 23,6 23,0 0,0
De 31 a 60 dias 28,8 27,4 61,4 0,0
De 61 a 90 dias 6,8 7,2 0,0 0,0
Acima de 90 dias 41,0 41,8 15,6 100,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Média em dias 65 65 47 105

Fonte: Fecomercio 2019
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A tabela 13 mostra o tempo em que os consumidores possuem dividas em atraso, por
renda familiar mensal, familia com renda superior a 10 mil reais tem 100% de suas dividas com
mais de 90 dias de atraso, enquanto as que possuem renda entre 5 mil e 10 mil reais tem sua
maioria das dividas entre 31 e 60 dias de atraso. Este dado comprova que o planejamento

financeiro ¢ importante para qualquer classe ou renda.

Tabela 14 - Valor aproximado das dividas dos consumidores, por renda familiar mensal

Divida em R$ Total Valores em (%)
<5SM 5a10 SM > 10 SM
Até 500 11,5 12,0 8,9 0,0
De 501 a 1.000 23,0 24,0 16,7 0,0
De 1.001 a 1.500 19,0 19,5 13,5 25,0
De 1.501 a 2.000 16,1 17,7 2,7 0,0
De 2.001 a 3.000 10,7 10,0 13,0 50,0
De 3.001 a 5.000 7,2 6,1 18,7 0,0
Mais de 5.000 12,5 10,9 26,4 25,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Média em R$ 1.508 1.448 1.988 2.250

Fonte: Fecomercio 2019

A tabela 14 mostra o valor aproximado das dividas dos consumidores por renda familiar
mensal. A média maior sdo das familias com renda superior a 10 mil reais com R$ 2.250,00
reais, até pelo fato de ter um poder de compra maior que as demais, acabam acumulando um

valor de divida maior.

Tabela 15 - Como os consumidores controlam seus rendimentos e gastos mensais, por renda

mensal
Motivos Total Valores em (%)
<5SM 5a10 SM >10 SM

Faze_m ORCAMENTO e CONTROLE eficazes de 78.0 773 811 921
rendimentos e gastos

Fa~zem ORCAMENTO de rendlmentos e gasto~s| mas 12,7 131 8.8 00
NAO fazem um CONTROLE eficaz da execucéo do

NAO fazem orgamento e NEM fazem controle de 93 9.6 8.8 0.0

rendimentos e gastos

Fonte: Fecomercio 2019

Como os consumidores controlam seus rendimentos e gastos mensais por renda mensal
é mostrado na tabela 15, onde 78% dos consumidores que responderam a pesquisa fazem
orcamento e controle eficazes de rendimentos e gastos. E que apenas 9,3% ndo fazem

orcamento e nem controle eficaz de rendimentos e gastos. Isso mostra que 0s consumidores
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estdo fazendo seus planejamentos financeiros, onde futuramente ajudara a diminuir o nivel de

dividas apresentado nos demais gréficos.

Tabela 16 - Total de consumidores, erro de amostral maximo, margem de seguranca e tamanho

da amostra
Especificagcao Valor
Total de consumidores 1.762.994
Erro amostral maximo 3,3%
Margem de segurancga 95,0%
Tamanho da amostra 900

Fonte: Fecomercio 2019

A tabela 16, mostra que essa pesquisa foi feita com 1.762.994 de consumidores, o erro
amostral maximo ¢ de 3,3% e, que a margem de seguranca ¢ de 95%. Mostrando assim, que a

pesquisa realizada pela Fecomercio ¢ de confianga.

8 CONSIDERACOES FINAIS

O planejamento financeiro ¢ de suma importancia para o equilibrio pessoal e familiar,
causando bem-estar e podendo viver de maneira mais tranquila perante as financas, com as
dividas controladas e um maior poder de compra. Para obter tal objetivo requer estratégia,
comprometimento e controle com os gastos.

E por meio do planejamento financeiro pessoal, que as pessoas se organizam
financeiramente, afim de cumprir objetivos, seja ela quitar dividas ou comprar algum bem
material. A falta desse planejamento ocasiona problemas futuros, o acimulo de dividas pode
chegar a um ponto onde ndao podera ser cumprido pelo prazo estabelecido, ocasionando
inadimpléncia.

O estudo apresentado mostra claramente que boa parte da populagdo ndo tem controle
com as finangas pessoais, onde se tem a renda mensal toda comprometida com os gastos € com
as dividas em atraso, como mostrado na tabela 12. Estes dados podem ser resultados da falta de
educacao financeira, onde ndo temos disciplinas com este tema nas escolas, seja no fundamental
ou ensino médio.

O presente artigo buscou mostrar a importancia do planejamento financeiro para
controlar dividas, trazendo uma pesquisa documentada com a situacao financeira da populagao,

o perfil do endividamento e, estudos tedricos enfatizando o tema proposto.
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