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RESUMO

O documento esclarece os motivos, no qual, foi desenvolvido um sistema de e-commerce para
supermercados. Os supermercados dependem muito que seus clientes se desloquem para
efetuar um simples pedido e muitas vezes o cliente deixa para comprar outro dia € com isso 0
supermercado tem chance de perde a venda. O sistema Quick tem como objetivo possibilitar
ao supermercado o0 recebimento de pedido durante vinte e quatro horas por dia, facilitando
assim a comunicacao entre cliente e supermercado proporcionando ao supermercado uma
ferramenta para impulsionar suas vendas.

Palavras-chave: Supermercado. Venda. Recebimento de Pedido.
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1 DOCUMENTO DE VISAO

1.1 POSICIONAMENTO

O Quick foi criado com a intencdo de aproveitar o crescente mercado de vendas na internet,
facilitando a comunicacdo entre cliente e supermercado para que os clientes possam ter
facilidade de efetuar seu pedido no momento que desejar, sem o cliente precisar ir até uma

instalacdo fisica.

1.2 OPORTUNIDADE DE NEGOCIO

O Quick vem auxiliar os supermercados com a questdo das vendas por meio da internet, que
permitira cliente e supermercado, através de um site e-commerce, ter uma maior aproximacao
e fazer com que o supermercado atinja novos clientes, proporcionando maior comodidade e

praticidade.

1.3 DECLARAQAO DO PROBLEMA
O e-commerce Quick busca a aproximacao entre cliente e supermercado, permitindo o cliente

realizar suas compras do local e momento que desejar.

A dificuldade encontrada por clientes de se deslocarem até o
O PROBLEMA DE: mercado para fazerem suas compras, seja ela causada pela falta de

tempo, pelo transito, etc.

AFETA: Supermercado e seus clientes.

O supermercado perde uma nova forma de venda que esta em
O IMPACTO E O SEGUINTE: | constante crescimento e expanséo, que traria rapidez, praticidade e

comodidade ao cliente.

Criacdo de um site e-commerce, que possibilitara o envio de
pedidos por parte dos clientes do local e momento que desejar,
i esses pedidos serdo recebidos pelo supermercado. Podendo no
UMA BOA SOLUGAC SERIA: futuro reduzir o tamanho da loja fisica, gerando menor custo
financeiro para manter o negdcio, aumentando a sua lucratividade e

reduzindo a capacidade ociosa.

Quadro 1 — Declaragéo do problema.
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1.4 DECLARACAO DA POSICAO DO PRODUTO

PARA: Supermercados de pequeno e médio porte.
QUEM: Supermercados.

Possibilitara a visualizacdo dos produtos em oferta do
©Quick: supermercado e o envio de pedidos para o supermercado.

Ird proporcionar uma divulgacdo dos produtos para toda uma
QUE: regiéo, tendo a possibilidade de atrair novos clientes.

Superlagoa, no link (www.superlagoa.com.br). O e-commerce tem
DIEERENTE: a loja virtual no qual o cliente tem a possibilidade de realizar o

pedido. Além de possuir uma maior visibilidade dos produtos.

NOSSO PRODUTO:

seu pedido a distancia.

E um sistema de e-commerce que possibilitara o cliente enviar o

Quadro 2 — Declaragdo da posic¢éo do produto.

2 DESCRICAO DO USUARIO
O tdpico a sequir ird descrever os usuarios: gestor, consumidores virtuais, gerente de projeto,

analista de sistemas, programador e tester dentro do sistema.

2.1 RESUMO DE USUARIOS

NOME DESCRICAO RESPONSABILIDADE
e Mantém os cadastros.
O gestor é o gerente do e Visualizacao de pedidos.
Gestor . T P
estabelecimento. e Visualizacdo do histérico
de vendas.

e Realizar pedidos.

e Alterar informagdes do
perfil.

e Visualizar o seu histérico
de pedidos.

_ _ e Manter informagdes
Tem acesso a paginas basicas do atualizadas.
Consumidores sistema como, carrinho de compras, e Ler os termos e
Virtuais lista de pedidos, historico, perfil do condicdes.
usudrio.

e Ter plena certeza que o
produto que esta sendo
escolhido  esteja  no
carrinho de compra

e Realizar a compra do

produto.
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e Define papéis.
. E quem planeja, controla e executa o e Atribui tarefas.
Gerente de projeto )
projeto. e Acompanha e documenta
0 andamento do projeto.
e Analisa quais
funcionalidades séo
necessarias para 0
Analista de sistemas | Produz a documentagédo do sistema. sistema.
e Cria documentos que

serdo usados nas fases de
implementacdo e teste.

Faz a implementacdo do

Programador Saz_a implementacdo e implantagédo que foi descrito pelo
0 sistema. analista nas
documentacoes.
Executa o0s testes descritos no e Testa o que foi
Tester documento de testes em busca de implementado pelo
falhas ou bugs no sistema. programador.

Quadro 3 — Resumo de usuarios.

3 VISAO GERAL DO PRODUTO
3.1 PERSPECTIVA DO PRODUTO DE USUARIOS
O sistema Quick serd independente, tendo uma interface simples que mostrara os produtos do

supermercado tendo as principais ofertas do dia, dando liberdade de o usuério escolher o que

ele quiser e efetuar o pedido.

3.2 RESUMO DE RECURSOS
O sistema tem 3 particdes, cada um com sua funcionalidade, administrador, operador e

cliente.

O sistema possibilitara para o cliente a visualizacdo dos produtos oferecido pelo

supermercado.

O cliente pode escolher a forma de pagamento que o sistema oferece, cartdo ou dinheiro.

O cliente podera enviar o seu pedido ao supermercado.

4 REQUISITOS DE DOCUMENTACAO

41 MANUAL DO USUARIO
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O manual do usuério servird como guia para 0 USUario que ira usar o sistema, possibilitando o

usuario entender para que serve cada funcionalidade e suas interfaces do sistema.

O usuério deverd acessar o site com a seguinte url: www.quicksupermercados.com.br

D X KKKKK KKK B quicksupermercados.contato@grnail.com A Entre  Cadastre-se

fo
LB B corino

Inicio

Figura 1 — Interface Inicial.

Para ter acesso ao sistema o usuario devera efetuar o login, O usuario terd que selecionar o

botdo Entre no canto superior direito da interface inicial.

E +H KRN R fuicksupermercados.contato@gmail. com A Entre  Cadastre-se

P By oo

LSUMRMEODS e
= CATEGORIAS Inicio Login

Faca login em sua conta

Email

Senha

E=gueceu sua senha?

ou oriar uma corta

Figura 2 — Interface Login.
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O administrador tera seu primeiro acesso através de um e-mail e senha que estara cadastrado
no banco de dados. Apds efetuar o login ele terd o direito de cadastrar seus operadores e outro
administradores, ver os clientes cadastrados, cadastrar, editar, excluir e listar produtos,
banners, aléem de ter uma lista dos pedidos feitos pelo os clientes e possuindo a opcdo de

exibir o pedido. Isso tudo estara na interface do painel administrativo.

Administrador = (2]

@ Pai

Painel administrativo / Lista de Pedidos Recebidos

EH Lista de Pedidos

Show 10 % enfries Search:

Nimero Pedido ! Nome do Cliente Valor Total Status Opgdes

2 hateus Ferreira dos Santos R$ 9,00 Andlise/Empacotamento

Visualizar Pedido
3 Mateus Ferreira dos Santos R$ 17,00 Cancelado visualizar Pedido
4 Mateus Ferreira dos Santos R$17.00 Cancelado visualizar Pedido
5 Mateus Ferreira dos Santos R$ 6,00 Finalizado Mudar status visualizar Pedido
[} Afonso loo R$ 24,00 Cancelado

Visualizar Pedido

Figura 3 — Interface Painel Administrativo - Administrador.

Ap0s o operador ter um cadastro feito pelo administrador e efetuar seu login ele entrara no
seu painel administrativo.

@ Painel admin
Painel administrative / Lista de Pedidos Recebidos

Bl Lista de Pedidos
Show 10 & entries Search:
Niimero Pedido | Nome do Cliente Valor Total Status Opgdes
? Mateus Ferreira dos Santos R$ 9,00 Anslise/Empacotamento Muc s B visualizar Pedido
3 Wateus Ferreira dos Santos R$17,00 Cancelado hiLc s | B visualizar Pedido
4 Mateus Ferreira dos Santos R$17,00 Cancelado Mudar status | 8 Visualizar Pedido

5 Mateus Ferreira dos Santos R$ 5,00 Finalizaco Mudar status | 8 Visualizar Pedido

5 Afonso Jodo R$ 24,00 Cancelado s | B visualizar Pedido

7 ancdiannding (=23 aTal Tarcalada

Figura 4 — Interface Painel Administrativo - Operador.



O cliente para ter acesso ao sistema e realizar um pedido é necessério possuir o cadastro,

através do botdo cadastre-se.

[ oot B2 quicksupermercades.cortato@gmail com & Entre  Cadastra-s

n ‘% Carrinho

= CATEGORIAS Inicio Cadastro de clientes

& Cadastre-se

Home

Home completo

E-mail

E-mail

Senha:
Senha

[
CRF

Telfone.

Telefone

Figura 5 — Interface de Cadastro do Cliente.

Apo6s o usuério realizar o cadastro e efetuar o login o usuario sera redirecionado a interface

inicial.
E HIOCOKKXXKK B4 quicksupermercados.contato@grail.corn 9 ¥
........ Editar conta
QUICK Histdrico de compras
s 3 h
% SUPERMERCADOS ¢ n . i
Sair

Inicio

Figura 6 — Interface Cliente Logado.
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Quando o usuério estiver no sistema, ele podera editar as suas informacfes cadastrais atraves

do botéo Editar Conta no menu dropdown no canto superior direito.

Editar informacoes

Maome:
exempla
E-mail:
exemplao@exemplo
Senha:
sssssssss

Telefone:

(28] 92929-4203

Salvar

Figura 7 — Interface Editar InformacGes.

O usuério para realizar o pedido precisa adicionar o produto ao carrinho selecionando o botdo
adicionar. Apos isso 0 usuério seleciona o botdo carrinho e seleciona outro botdo com o nome

de exibir carrinho, onde todos os itens que foram escolhidos pelo usuario irdo ser listado.

RS 12,80

Produto teste

Figura 8 — Botdo Adicionar.
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Itens: 1 Total: R$ 12,80

Exibir Carrinha

Figura 9 — Modal Carrinho.

Carrinho Compras (Total de itens 1)

Descricdo Valor Unitario Quantidade Subtotal
Produto teste R$1280 [1 = R$1280 'i
Total Carrinho R$12.80

 Continuar Comprando Limpar Carrinhe « Finalizar Compra

Figura 10 — Interface Carrinho.

Apds o usuario selecionar o botdo finalizar compra ele sera redirecionado para a interface de

checkout onde o usuario ira preencher as informacg6es para entrega do pedido.

&8 Envio B Pagamento

CEP- Selecione a forma de pagamento:
CEP Selecione

Enderego:

Enderego Enviar Pedidoc

Bairro:

Bairro

Cidade:

Cidade

Estado:

Estada
GComplemento:

Complemento

Namero:

Nimero

Figura 11 — Interface de Checkout.

Ap0s o usuario selecionar o botéo enviar pedido aparecerd a mensagem.

Pedido Realizado com Sucesso. ®

Figura 12 — Mensagem.
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O pedido que o usuario realizou ira aparecer no historico de compras onde ele tera a opcéao de

visualizar os itens da compra ou cancelar o pedido.

Histérico de Compras

Datadacompra Total compra Forma de pagamento Status Compras Cancelar compra

18/05/201% R$13,00 Cartao de Crédito Andlise/Empacotamento Visualizar Compra Cemalkr i

Figura 13 — Interface do Histérico de Compras.

4.2 GUIADE INSTALACAO
N&o necessitard o manual de instalacdo, pois o website ja estd em funcionamento.
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HISTORICO DE REVISAO

DATA

VERSAO

DESCRICAO

AUTOR

14/05/2019

0.16

Finalizado todos os diagramas especificos.

Shayron Manssel

07/05/2019

0.15.3

Adicionado o diagrama de especificos Login
Cliente, Login Operador, Login
Administrador.

Removido o requisito excluir pedido.
Adicionado o requisito exibir pedido.
Removido o caso de uso e requisito finalizar
pedido

Adicionado o caso de uso e requisito
cancelar pedido.

Shayron Manssel

26/04/2019

0.15.2

Finalizado as especificacdes de caso de uso
Histérico de Compras, Exibir Relatorio de
Vendas Diario, Efetuar Checkout.

Shayron Manssel

24/04/2019

0.15.1

Manter Cliente foi dividido em 4 casos de
uso: efetuar cadastro, editar cliente, excluir
cliente, listar cliente.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Cliente.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Operador.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Administrador.

Alteracdo na descri¢cdo do requisito Excluir
Produto Carrinho.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Produto.

Alteracdo no nome do requisito Editar
Pedido para Editar Status Pedido.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Pedido.

Alteracdo na descricdo do requisito Excluir
Banner.

Alteragdo no nome do requisito Exibir
Relatério de Vendas para Exibir Relatorio de
Vendas Diario.

Alteragdo no nome do requisito Exibir

Shayron Manssel




Historico para Exibir Historico de Compras.
Caso de uso Manter Lista foi excluido.

Requisitos Inserir Lista, Editar Lista, Excluir
Lista e Exibir Lista foram excluidos.
Retirados os requisitos Consultar Cliente,
Consultar  Pedido, Consultar  Banner,
Consultar Operador que foram considerados
requisitos duplicados.

Modificacdo no diagrama de caso de uso.

15/04/2019

0.15.1

Correcbes em todos diagramas de sequéncia.

Adicionado a descricdo em cada diagrama de
sequéncia.

Shayron Manssel

07/04/2019

0.15

Adicionado diagramas especificos:

Cadastrar Cliente, Editar Cliente, Excluir
Cliente, Listar Cliente, Cadastrar Operador,
Editar Operador, Excluir Operador, Listar
Operador, Cadastrar Administrador, Editar
Administrador, Excluir Administrador, Listar
Administrador, Cadastrar Banner, Editar
Banner, Excluir Banner, Listar Banner,
Cadastrar Produto, Editar Produto, Excluir
Produto, Listar Produto.

Shayron Manssel

06/04/2019

0.15

Adicionado especificacdes de caso de uso:
Manter Banner, Efetuar Login, Efetuar
Logout, Consultar Produto, Recuperar Senha,
Finalizar Pedido.

Shayron Manssel

02/04/2019

0.15

Adicionado especificacdes de caso de uso:

Manter Administrador, Manter Carrinho,
Manter Produto, Manter Pedido.

Shayron Manssel

30/03/2019

0.15

Adicionado especificacdes de caso de uso:

Efetuar Cadastro, Editar Cliente, Manter
Cliente, Manter Operador.

Shayron Manssel

13/03/2019

0.12

Matriz de Rastreabilidade Criada.

Shayron Manssel

13/03/2019

0.12

Alteracdo na descricdo dos requisitos
Consultar  Pedido, Consultar  Cliente,
Consultar Banner, Consultar Operador.

Shayron Manssel

12/03/2019

0.12

Adicionado a imagem do diagrama de classe.

Shayron Manssel

12/03/2019

0.12

Adicionado a imagem do diagrama de caso
de uso ja finalizado.

Shayron Manssel

27/02/2019

0.12

Organizacao do Historico de Revisao feita.

Shayron Manssel




25/02/2019

0.12

Adicionado os requisitos:
Finalizar Pedido
Consultar Pedido
Consultar Cliente
Consultar Banner
Consultar Operador

Shayron Manssel

20/02/2019

0.12

Feito a especificacdo dos casos de uso:
Efetuar Cadastro do requisito funcional
Cadastrar Cliente.

Manter Cliente do requisito funcional
Cadastrar Cliente

Shayron Manssel

19/02/2019

0.12

Corregdes no Diagrama de Classe
Adicionado Classe Banner.

Shayron Manssel

18/02/2019

0.12

Correcdes no Diagrama de Caso de Uso
Adicionado Manter Banner.

Shayron Manssel

17/02/2019

0.12

Requisitos funcional removido:
Imprimir Relatério de Vendas
Casos de Uso removido:
Imprimir Relatorio de Vendas

Shayron Manssel

16/02/2019

0.12

Adicionado os requisitos funcionais:

Inserir Lista, Editar Lista, Excluir Lista,
Exibir Lista.

Shayron Manssel

16/02/2019

0.12

Requisitos funcionais removidos:
Salvar Lista

Shayron Manssel

16/02/2019

0.12

Modificacdo nos nomes dos requisitos:
Manter Cliente, Manter Administrador,
Manter Operador, Manter Banner, Manter
Carrinho, Manter Pedido, Manter Produto.
Agora eles estdo divididos em Inserir, Editar,
Excluir e Listar.

Shayron Manssel

16/02/2019

0.12

Adicionado os  requisitos  funcionais:
Cadastrar Cliente, Editar Cliente, Excluir
Cliente, Listar Cliente, Consultar Cliente,
Cadastrar  Operador, Editar Operador,
Excluir Operador, Listar Operador, Consultar
Operador, Cadastrar Administrador, Editar
Administrador, Excluir Administrador, Listar
Administrador, Cadastrar Banner, Editar
Banner, Excluir Banner, Listar Banner,
Consultar Banner, Cadastrar Produto, Editar
Produto, Excluir Produto, Listar Produto,

Shayron Manssel




Consultar Produto, Cadastrar Pedido, Editar
Pedido, Excluir Pedido, Listar Pedido,
Consultar Pedido, Inserir Produto Carrinho,
Editar Produto Carrinho, Excluir Produto
Carrinho, Listar Produto Carrinho.

Requisitos funcionais removidos: Manter

Cliente, Manter ~ Operador, Manter
11/02/2019 0.12 Administrador, Manter Banner, Manter Shayron Manssel
Produto, Manter Pedido, Manter Carrinho.
Wallison Sousa
02/04/2018 ) _ L .
. Feitos o item especificacdes dos casos de | Afonso Jodo
ao dia 0.11 . .
uso. Antonio Moises
12/04/2018
Adler Sousa
04/03/2018 0.10 Feito o diagrama geral. Shayron Manssel
09/03/2018 0.9 Correc0es feitas nos Requisitos Funcionais. | Shayron Manssel
i 5 identificaca Afonso Jodo
08/03/2018 08.1 Feltq _ corregdes  em _|den_t|f|ca<;ao de _ N
requisitos e requisitos funcionais. Antonio Moisés
08/03/2018 08 Feitas as observacdes legais, de copyright e Adler Sousa
outras.
07/03/2018 0.7 Feito o item identificagdo dos requisitos. Afonso Jodo
07/03/2018 | 0.6 Feito o item nome do produto e seus | afonso Joso
componentes principais.
o ) o o Shayron Manssel
02/03/2018 0.5 Adicionado mais Requisitos Funcionais. .-
Wallison Sousa
- . . Shayron Manssel
02/03/2018 0.4 Adicionado mais Regras de Negdcio. -
Wallison Sousa
01/03/2018 0.3 Adicionado Regras de Negocio. Shayron Manssel
01/03/2018 0.2 Feito Descricdo do Produto. Antonio Moisés
16/02/2018 01 Feito Requisitos Funcionails e nao Wallison Sousa

Funcionais.




5 DOCUMENTO DE REQUISITO

5.1 ESCOPO GERAL DO PRODUTO

O sistema Quick tem por objetivo geral auxiliar no gerenciamento de pedidos através de um e-
commerce para supermercados. O sistema deve permitir que o0 usuério navegue por todas as paginas
no qual Ihe compete, selecione os produtos que o deseja, adicionando ao carrinho de compras, 0

cliente devera realizar um login antes de efetuar o checkout e poder finalizar o pedido.

5.2 DESCRICAO DO PRODUTO

O produto serd aplicado no mercado de vendas de produtos de supermercado, listando 0s pregos e
os produtos disponiveis para a compra. O sistema sera utilizado pelos supermercados para listagem
dos produtos, dos precos e controle de clientes e também sera utilizado pelos consumidores, onde

através de um cadastro ele podera criar o seu perfil no sistema para a realizacdo de suas compras.

5.3 NOME DO PRODUTO E DE SEUS COMPONENTES PRINCIPAIS
O projeto Quick serd um sistema de E-commerce para o supermercado. Terd como principal
caracteristica, a venda de produtos por meio da internet através do componente carrinho que

permitira o cliente realiza o pedido.

6 REQUISITOS ESPECIFICOS

6.1 IDENTIFICAC}AO DOS REQUISITOS

Os requisitos serdo identificados através de siglas como RF e RNF, nome dos requisitos, descri¢ao
da funcéo do requisito, prioridade e dependéncias.

6.2 PROPRIEDADES DOS REQUISITOS
Para estabelecer a prioridade dos requisitos, foram adotadas as denominacdes: Alta, Média e Baixa.

o Alta:
E o requisito sem o qual o sistema no entra em funcionamento. Requisitos essenciais s30 requisitos

imprescindiveis, que tém que ser implementados impreterivelmente.

e Média:
E o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento, mas de forma ndo satisfatoria.

Requisitos importantes devem ser implementados, mas, se ndo forem, o sistema podera ser

implantado e usado mesmo assim.
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e Baixa:
E o requisito que ndo compromete as funcionalidades basicas do sistema, isto ¢, o sistema pode

funcionar de forma satisfatoria sem ele. Requisitos desejaveis sdo requisitos que podem ser
deixados para versdes posteriores do sistema, caso ndo haja tempo habil para implementa-los na

versao que esta sendo especificada.

6.3 DESCRICAO DOS REQUISITOS
Este projeto de desenvolvimento de software exige que seja identificado requisitos do tipo:
Requisitos Funcionais, Requisitos de Negocio (dominio) e Requisitos Ndo Funcionais.

6.3.1 REQUISITOS FUNCIONAIS

SIGLA NOME DESCRICAO PRIORIDADE | DEPENDE DE
_ Responsavel pelo cadastro dos
RF-001 | Cadastrar Cliente ) Alta -
clientes.

Responsavel por editar as
RF-002 | Editar Cliente informacBes  cadastrais dos | Alta RF-001

clientes.

o Responsavel pela exclusdo das
RF-003 | Excluir Cliente . . . Alta RF-001
informacdes do cliente.

_ _ Responsavel por listar 0s
RF-004 | Listar Cliente ] Alta RF-001
clientes cadastrados.

Responsavel pelo cadastro de
RF-005 | Cadastrar Operador Alta. RF-029
operadores.

Responsdvel por editar as
RF-006 | Editar Operador informacdes  cadastrais dos | Alta RF-005

operadores.

_ Responsavel pela exclusdo das
RF-007 | Excluir Operador ] B Alta RF-005
informagdes do operador.

_ Responsavel por listar 0s
RF-008 | Listar Operador Alta RF-005
operadores cadastrados.
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Cadastrar

Responsavel pelo cadastro dos

RF-009 Alta. RF-030
Administrador administradores
) Responsavel por editar as
Editar ] ]
RF-010 o informagdes  cadastrais  dos | Alta RF-009
Administrador o
administradores.
_ Responsavel pela exclusdo das
Excluir )
RF-011 o informagdes dos | Alta RF-009
Administrador o
administradores.
) . Responsavel por listar 0s
RF-012 | Listar Administrador o Alta RF-009
administradores cadastrados.
Inserir Produto | Responsavel por inserir um
RF-013 ) ) Alta RF-017
Carrinho novo produto no carrinho.
) Responsdvel por editar a
Editar Produto )
RF-014 ) guantidade do produto no | Alta RF-017
Carrinho )
carrinho.
Excluir Produto | Responsavel pela exclusdo de
RF-015 ) ) Alta RF-017
Carrinho um produto do carrinho.
Listar Produto | Responsavel por listar 0s RF-013, RF-
RF-016 ) ) Alta
Carrinho produtos do carrinho. 017
Responsavel por cadastrar 0s RF-029, RF-
RF-017 | Cadastrar Produto ) Alta
produtos no sistema. 030
Responsavel por editar as
RF-018 | Editar Produto informacdes dos produtos no | Alta RF-017
sistema.
Responsavel pela exclusdo das
RF-019 | Excluir Produto informacBes do produto no | Alta RF-017
sistema.
_ Responsavel por listar 0s
RF-020 | Listar Produto Alta RF-017
produtos cadastrados.
) ) Responsavel por editar os status
RF-021 | Editar Status Pedido ) Alta RF-021
de um pedido.
o ] Responsavel pela exibicdo das
RF-022 | Exibir Pedido ) ) Alta RF-021
informacdes do pedido.
RF-023 | Listar Pedido Responsavel por listar o0s | Alta RF-021
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pedidos cadastrados.

Responsavel por inserir um RF-029, RF-
RF-024 | Cadastrar Banner Alta
novo banner. 030
) Responsavel por editar
RF-025 | Editar Banner . B Alta RF-025
informagdes de um banner.
_ Responsavel pela exclusédo as
RF-026 | Excluir Banner ] Alta RF-025
informacdes do banner.
_ Responsavel por listar o0s
RF-027 | Listar Banner Alta RF-025
banners cadastrados.
o O cliente podera realizar o login o
RF-028 | Login Cliente _ Média RF-001
na parte destinada a ele.
) O operador poderd realizar o o
RF-029 | Login Operador _ _ Média RF-005
login na parte destinada a ele.
_ o O administrador podera realizar o
RF-030 | Login Administrador _ _ Média RF-009
login na parte destinada a ele.
o ) Ird& exibir uma tabela com
Exibir Relatorio de | o o
RF-031 informagOes importantes sobre | Média RF-035
Vendas Diario.
as vendas.
A Serd responsavel por exibir o
Exibir Historico de | = o
RF-032 histérico de todas as compras | Média RF-029
Compras. _
efetuadas pelo cliente.
Sera responsavel por consultar
RF-033 | Consultar Produto produtos no acervo que estdo | Alta RF-017
disponiveis para compra.
RF-034 | Efetuar Logout Possibilitara o usuario sair do Medi RF-028, RF-
édia
sistema. 029, RF-030
RF-035 | Efetuar Checkout Possibilitara o cliente a escolher
a forma de pagamento, e )
o _ _ | Média RF-028
adicionar informacg0es
complementares para entrega.
RF- 036 | Recuperar Senha Possibilitara o usuario ter a )
Média RF-001

opcao de recuperar sua senha.

30



RF-037 | Cancelar Pedido Possibilitara o usuario realizar o
) Alta RF-035
cancelamento do pedido.
Quadro 4 — Requisitos funcionais.
6.3.2 REQUISITOS DE NEGOCIO (DOMINIO)
SIGLA NOME DESCRICAO PRIORIDADE
Todo usuério devera ter um cadastro para efetuar
RN-001 Cadastro ] Alta
o login.
) Todo usuério deverd efetuar um login para
RN-002 Login ] Alta
acessar o sistema.
O supermercado podera cobrar um valor para
Servico de | cobrir os custos da entrega feita em domicilio
RN-003 o ) | Alta
Entrega que serd incluido no pedido caso a opgdo seja
selecionada.
Cancelamento de | Podera ser feito pelo site. E necesséario esta
RN-004 _ _ o Alta
Pedidos logado na conta que o pedido foi feito.
Todo pagamento devera ser efetuado na entrega o
RN-005 Pagamentos Média
do produto.
Formas de | Todo pagamento devera ser feito em espécie ou _
RN-006 ) o Média
Pagamento cartdo de crédito.
O supermercado sé entregara o pedido solicitado
RN-007 | Entrega do Pedido pelo cliente se o pedido tiver um valor de | Média
25,00R$.
Responsavel pelo o )
) O supermercado ir4 ficar responsavel por
RN-008 | Recebimento do Alta
receber 0 pagamento na entrega do produto.
Pagamento

Quadro 5 — Requisitos de negdcio.
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6.3.3 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

S A e DESCRICAO ERIORIDAD CATEGORIA
Os usuérios deverdo operar 0

RNF- N sistema ap6s duas horas de .

001 Usabilidade treinamento, no qual, ndo devera Alta Usabllidade
cometer mais do que trés erros.
O sistema devera funcionar

RNE. durante 24x7(vinte e quatro

Confiabilidade horas e sete dias por semana) e | Alta Confiabilidade

00 devera ter um tempo de atividade
de 99,9%.
O sistema sera acessivel atraves

;I)\;F- Portabilidade de qualquer dispositivo que | Alta Portabilidade

contenha um browser.

Quadro 6 — Requisitos ndo funcionais.

7 OBSERVACOES LEGAIS, DE COPYRIGHT E OUTRAS
7.1. SERVICOS OFERECIDOS
7.1.1 — O USUARIO se declara ciente de que os produtos e precos apresentados pelo Quick sdo

validos exclusivamente para compras pela internet e serdo validos durante o "dia de hoje", sujeitos a

disponibilidade de estoque e alteracdo de precos sem aviso prévio.

7.1.2 — O usuario se declara ciente de que a atualizacdo do estoque do SUPERMERCADO nao €

feita em tempo real, portanto fazer compras no site ndo garante a quantidade total dos produtos

desejados pelo cliente, esta confirmacdo sera realizada somente no momento da separacao dos itens

pelo supermercado, sempre sujeitos a variacdo de estoque.
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7.1.3 — O usuério se declara ciente de que o supermercado ndo entregara a compra ao cliente nos
seguintes casos (i) - Problemas com cartdo sendo: Indisponibilidade de sinal na maquina, Compra
ndo autorizada e/ou outros problemas que ndo confirmem o pagamento. (ii) Cartdo sem o uso de
senha somente serd aceito se apresentado pelo titular, portando documento com foto; (iii) Tentativa
de contato com o cliente sem sucesso durante a separacdo das mercadorias e/ou no momento da
entrega da compra. (IV) as entregas de produtos efetuadas pelo supermercado irdo abranger as
cidades de Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha.

7.2. CADASTRO

7.2.1 O USUARIO, para utilizar os servigos acima descritos, devera ter capacidade juridica para
atos civis e devera, necessariamente, prestar as informagdes exigidas no CADASTRO, assumindo
integralmente a responsabilidade (inclusive civil e criminal) pela exatiddo e veracidade das
informacdes fornecidas no CADASTRO, que podera ser verificado, a qualquer momento, pelo
Quick.

7.2.2. Em caso de informagdes incorretas, inveridicas ou ndo confirmadas, bem assim na hipétese
da negativa em corrigi-las ou enviar documentacao que comprove a corre¢ao, o Quick se reserva o
direito de ndo concluir o cadastramento em curso ou, ainda, de bloquear o cadastro ja existente,
impedindo 0 USUARIO de utilizar os servicos on-line até que, a critério do Quick, a situacdo de
anomalia esteja regularizada. O Quick se reserva o direito de impedir, a seu critério, novos
CADASTROS, ou cancelar os ja efetuados, em caso de ser detectada anomalia que, em sua analise,
seja revestida de gravidade ou demonstre tentativa deliberada de burlar as regras aqui descritas,
obrigatérias para todos os USUARIOS. Também agird o Quick de tal forma caso verifique
descumprimento, pelo USUARIO, de qualquer obrigagio prevista no presente TERMO.

7.2.3. Efetuado, com sucesso, 0 CADASTRO, o USUARIO tera acesso aos servicos por meio de
login e senha, dados esses que se compromete a ndo divulgar a terceiros, ficando sob sua exclusiva
responsabilidade qualquer solicitacdo de servico que seja feita com o uso de login e senha de sua
titularidade.

7.2.4 O USUARIO se obriga, também, a pagar integralmente o preco dos produtos por si solicitados
ou encomendados a0 SUPERMERCADO e efetivamente a si entregues, seja pela modalidade on-
line, seja por qualquer outra forma, diretamente ao portador dos produtos encomendados por meio
deste site (dinheiro, cartdo.).

7.2.5 0 USUARIO que seja menor de 18 anos de idade esta ciente de que nio podera encomendar e
adquirir, em qualquer hipotese, produtos alcodlicos, responsabilizando-se pela correta informacao
de sua idade no item CADASTRO.
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7.2.6 O USUARIO concorda desde ja com o pagamento integral da “Taxa de Servi¢o e Taxa de
Entrega” definida pelo Quick no momento da finalizag&o da compra.

7.3. OBRIGACOES DO USUARIO

7.3.1. Efetuado com sucesso 0 CADASTRO do USUARIO, este se obriga a ndo divulgar a terceiros
login e senha de acesso, nem permitir o uso de tais informagdes por terceiros, responsabilizando-se
pelas consequéncias do uso de login e senha de sua titularidade.

7.3.2. E obrigacdo do USUARIO fornece informacdes cadastrais totalmente veridicas e exatas,
responsabilizando-se exclusiva e integralmente (em todas as searas juridicas) por todo o contetdo
por si informado no item CADASTRO, mantendo atualizado e confirmado o endereco para entrega
dos produtos encomendados.

7.3.3. O USUARIO que seja menor de 18 anos de idade esta ciente de que ndo podera encomendar
e adquirir, em qualquer hipdtese, produtos alcoolicos, responsabilizando-se pela correta informacao
de sua idade no item CADASTRO.

7.4. CANCELAR PEDIDO
7.4.1 O cliente podera cancelar o pedido através do site, como também podera cancelar o pedido

quando o pedido estiver sendo entregue a domicilio.

7.5. ENTREGA DO PEDIDO

7.5.1 O cliente devera verificar se os produtos entregues estdo de acordo com o seu pedido, caso
ndo estando, podera pedir o cancelamento do pedido.

7.5.2 O cliente ap6s aprovar a entrega do pedido mediante ao pagamento, ndo poderé realizar a

devolucgéo dos produtos.

7.6. MODIFICACOES DESTE TERMO

7.6.1 O presente TERMO DE USO podera, a qualquer tempo, ter seu contetdo, ou parte dele,
modificados para adequacdes e insercdes, tudo com vistas ao aprimoramento dos servicos
disponibilizados.

7.6.2. As novas condicdes entrardo em vigéncia assim que veiculadas no site, sendo possivel ao
USUARIO manifestar oposigdo a quaisquer dos termos modificados, desde que o faga por escrito,
atraves do site Quick, o que gerara o cancelamento de seu CADASTRO.

7.7. ACEITACAO DO TERMO DE USO
7.7.1 O USUARIO declara ter lido, entendido e que aceita todas as regras, condi¢des e obrigacdes
estabelecidas no presente TERMO.
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8. DIAGRAMA DE CASOS DE USO

E um diagrama comportamental que representa como sera o uso das funcionalidades do sistema.

ucDiagrama J

UC005 - Manter
Operador
UCO016 - Exibir

Relatorio de
Vendas Diario

uCcoo6 -
Manter
Administrador

uCcoo3 -

Excluir Cliente
UCO004 - Listar
Cliente

UCO008 - Manter
Produto
: L
ll.-J(:012t Efetuar — UC009 - Manter
ogou - Pedido

Operador

UC010 - Manter
Banner
uco15 -
T <<extend>>
D "y Recuperar
Efetuar Login Senha

Cliente

UC001 - Efetuar
Cadastro UC007 - Manter
Carrinho
UCO013 - Consultar |
Produto <<extend>>
I

UC014 - Visualizar
Histérico de UC017- Efetuar
Compras Checkout

UCO002 - Editar
Cliente

UC018 -Cancelar
Pedido

Figura 14 — Diagrama de Caso de Uso.

8.1. MATRIZ DE RASTREABILIDADE

A Tabela 4 assegura que os requisitos dos projetos estao alinhados com 0s casos de uso propostos.
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Caso de Uso

Requisitos

oaisepe) Jenjsy]

aquaIND JeNp3

21ual|D 4INjax3

9qUBI|D JeISIT]

JopeaadQ Jajuen

J0opeRAISIUILLPY J31UBIN

oyulaed 1aueiN

0lnpoJd Jsque|N

opipad Js1ueiN

Jauueg Jajuep

uibo Jems3

1nobo] Jeniay3

0INPO.d Jeynsuo)d

seadwo) ap 091101SIH

eyuas Jeladnosy

0LIBIQ SEPUSA
ap 0LI01e[RY H1qIXT

1N0X23y)D Jenial3

opIpad Jejoued

Cadastrar
Cliente

Editar Cliente

Excluir
Cliente

Listar Cliente

Cadastrar
Operador

Editar
Operador

Excluir
Operador

Listar
Operador

Cadastrar
Administrado
r

Editar
Administrado
r

Excluir

Administrado
r

Listar
Administrado
r

Inserir
Produto
Carrinho

Editar
Produto
Carrinho

Excluir
Produto
Carrinho
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Listar
Produto
Carrinho

Cadastrar
Produto

Editar
Produto

Excluir
Produto

Listar
Produto

Editar Status
Pedido

Exibir Pedido

Listar Pedido

Cadastrar
Banner

Editar
Banner

Excluir
Banner

Listar Banner

Login Cliente

Login
Operador

Login
Administrado
r

Exibir
Relatorio de
Vendas Diério

Exibir
Historico

Consultar
Produto

Efetuar
Logout

Efetuar
Checkout
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Recuperar
Senha X

Cancelar
Pedido X

Tabela 1 — Matriz de Rastreabilidade

8.2 DIAGRAMAS ESPECIFICOS

sd Cadastro de Cliente )

: Ustljério - corpoCadCliente : Conlro\‘eCIienle : ModeI|CIiente
| | \ |
\ |
\ |

| 1: cadcliente()

1.1: gravarCliente(iflacao == inserir))

1.1.1 inserirCliente($id, $cliente) jj
<<Cadastro Realizado com Sucesso>> <<Salva as informacdes no banco de dados>> |

Figura 15 — Diagrama Especifico Cadastro Cliente.

Na Figura 15, o usuario através do botdo Cadastre-se, solicita a interface de cadastro de cliente,
essa interface € chamada através de um método com o nome de cadcliente, depois 0 usuario ao
preencher os dados, ele selecionara o botdo Cadastrar e esse botdo possui um método chamado
gravarCliente que verifica a acdo do usuario e se for condizente com a acdo que 0 USU&rio
selecionou, e ira realizar a insercdo dos dados do cliente em uma entidade do banco de dados com o
nome de Cliente através do método inserirCliente, e retornara uma notificacdo que o cadastro do

usuario foi concluido sem nenhum problema.
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R

: Ust|Jério
|

sd Editar Cliente J

KO

: Edila|rConta

1: listaUnicoCliente() |

1.1: gravarCliente(if(acao == altera

<Dados Alterados com Sucesso==>

- ControllerCliente

O

: ModeI|CIiente

|
1.1.1: alterarCliente($id, $cliente)

<<Salva as alteraces no banco=>

Figura 16 — Diagrama Especifico Editar Cliente

Na Figura 16, o usuério atraves de um botdo chamado Editar Conta, solicita a interface de

alteracdo dos dados do cliente, essa interface é chamada através de um método com o nome de

listaUnicoCliente, apds o usuario realizar a alteracdo dos dados, ele selecionard o botdo chamado

Salvar e esse botdo possui um método que verifica a acdo do usuario, se for condizente com a acéo

que o usudrio selecionou, e ira realizar a alteracdo dos dados do cliente em uma entidade do banco

de dados com o nome de Cliente, através do método alterarCliente, e retornara uma notificacéo que

suas informacdes foram alteradas sem nenhum problema.

R

- Usuario

sd Excluir Cliente J

: clientesCadastrados

1: listaCliente()

1.1: excluirCliente()

: ControleCliente

<<retorna a lista de administradores atualizada>>

1.1.1: excluirCliente($id)

: Mode}CIiente

<<gxcluir as informagées do banco de dados>>

Figura 17 — Diagrama Especifico Excluir Cliente
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Na Figura 17, o usuario através de um botdo chamado Clientes Cadastrados, solicita a interface
lista de clientes cadastrados que sera chamada através de um método chamado listaCliente, apds ter
a acesso a lista de clientes o usuério seleciona o botdo Excluir, que chamara um novo método com o
nome de excluirCliente que ira estar em uma classe chamada ControllerCliente que sera responsavel
por levar a solicitacdo de exclusdo que o usuério solicitou a outro método com o nome de
excluirCliente que ir4 estar em uma classe chamada ModelCliente, no qual, sera responsavel por

realizar a exclusdo dos dados do cliente determinado pelo usuério, retornando a lista atualizada.

sd ListarCliente J

- Usuario : clientesCadastrados : ControleCliente - ModelCliente

1.1: listaCliente() | \

1.1.1: listarCliente() jj

=<lista fodos os clientes cadastrados>>

| 1: listaCliente()

<=<exibe a lista de clientes=>>

Figura 18 — Diagrama Especifico Listar Cliente.

Na Figura 18, o usuario através de um botdo chamado Clientes Cadastrados, solicita a interface
lista de clientes cadastrados que serd chamada através de um método chamado listaCliente que
estard na classe ControllerCliente, 0 método listaCliente também sera responsavel por passar a
solicitacdo da acdo do usuario ao ModelCliente, no qual, o método listaCliente sera responsavel por

realizar a listagem dos clientes, retornando uma lista com todos os clientes cadastrados.
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iUSL‘.Ia'TiD

sd Cadastro Operador J

1: cadoperador()

O

: cnrpoCat‘jOperador
I
|

-

1.1: gravarOperador(if(acao == inserir))

- ControleOperador

‘ : Mndel(l)peradnr

5 |

1.1.1:inserirOperador($operador)

<<Salva as informacoes no banco de dados=>

Figura 19 — Diagrama Especifico Cadastro Operador.

Na Figura 19, o usuério através do botdo Cadastrar Operador, solicita a interface de cadastro do

operador, essa interface é chamada através de um método com o nome de cadOperador, depois 0

usuario ao preencher os dados, ele selecionara o botdo Cadastrar e esse botdo possui um método

chamado gravarOperador que verifica a acdo do usuario e se for condizente com a agdo que o

usuario selecionou, e ira realizar a insercdo dos dados do cliente em uma entidade do banco de

dados com o0 nome de Operador através do método inserirOperador, e retornara uma notificacdo que

o0 cadastro do operador foi concluido sem nenhum problema.

sd Editar Operador J

:Ustljario

: corpoCadOperador

1: cadoperador()

1.1: gravarOperador(if(acac == alterar)) nl

: ControlelOperador

: Model(l)perador

1.1.1: alterarOperador($id, $operador)

<<nofifica a alteracao>>

<<Salva as alteragdes no banco>>

Figura 20 — Diagrama Especifico Editar Operador.
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Na Figura 20, o usuario atravées de um botdo chamado Editar Conta, solicita a interface de alteragédo
dos dados do operador, essa interface é chamada através de um método com o nome de
listaUnicoOperador, apds o usuario realizar a alteracdo dos dados, ele selecionara o botdo chamado
Salvar e esse botdo possui um método que verifica a agdo do usuario, se for condizente com a acéo
que o usudrio selecionou, e ira realizar a alteracdo dos dados do operador em uma entidade do
banco de dados com o nome de Operador, através do método alterarOperador, e retornard uma

notificacdo que suas informagdes foram alteradas sem nenhum problema.

sd Excluir Operador J

- Usuario . OperadoresCadastrados - ControleOperador - ModelOperador

\ | | |
| 1: listarOperador() | |
|

1.1: excluirOperador()
1.1.1 excluirOperador($id) j:]

<<nofifica a exclusdo>>

Figura 21 — Diagrama Especifico Excluir Operador.

Na Figura 21, o usuério através de um botdo chamado Operadores Cadastrados, solicita a interface
lista de operadores cadastrados que sera chamada através de um método chamado listaOperador,
apos ter a acesso a lista de operadores o usuério seleciona o botdo Excluir, que chamard um novo
método com o nome de excluirOperador, que ird estar em uma classe chamada ControllerOperador
que seréa responsavel por levar a solicitacdo de exclusdo que o usuario solicitou a outro método com
0 nome de excluirOperador, que ira estar em uma classe chamada ModelOperador, no qual, sera
responsavel por realizar a exclusdo dos dados do operador determinado pelo usuario, retornando

uma notificacdo que a excluséo foi realizada.
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sd ListarOperador J

iUSL‘JéFiD
\

1: listaOperador()

- OperadoresCadastrados

- ControleOperador

1.1: listaOperador{) |

1.1.1: listarOperador()

- ModelOperador

<<gxibe a lista>>

Figura 22 — Diagrama Especifico Listar Operador.

Na Figura 22, o usuério através de um botdo chamado Operadores Cadastrados, solicita a interface
lista de operadores cadastrados que serd chamada através de um método chamado listaOperador que
estara na classe ControllerOperador, 0 método listaOperador também sera responsavel por passar a
solicitacdo da acdo do usuario ao ModelOperador, no qual, o0 método listaOperador sera responsavel

por realizar a listagem dos clientes, retornando uma lista com todos os clientes cadastrados.

sd Cadastro Administrador )

KO

: USl‘JériD
\
[

1: cadadministrador()

- corpoCadAdministrador

: ControleAdministrador

1.1: gravarAdministrador(ifiacao == inserir)y |

<<Motifica a criagdo do cadastro>>

1.1.1: inserirAdministrador($administrador) .

<<salva as informacdes do administrador no banco de dados>>

P g

- ModelAdministrador

Figura 23 — Diagrama Especifico Cadastro Administrador.
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Na Figura 23, o usuario através do botdo Cadastrar Administrador, solicita a interface de cadastro
do administrador, essa interface é chamada através de um método com o nome de
cadAdministrador, depois que o usuério ao preencher os dados, ele selecionara o botdo Cadastrar e
esse botdo possui um método chamado gravarAdministrador que ird verificar a agdo do usuario e se
for condizente com a acdo que o usuario selecionou, e ird realizar a inser¢cdo dos dados do
administrador em uma entidade do banco de dados com o nome de Administrador através do
método inserirAdministrador, e retornara uma notificacdo que o cadastro do administrador foi

concluido sem nenhum problema.

sd Editar Administrador J

: USll.lério - corpoEditarAdministrador : ControleAdministrador - ModelAdministrador

\ | |
| | ! |
| 1: listaUnicoAdministrador() > | | !

] 1.1: gravarAdministrador(if(acao == alterar)) |
t 1.1.1: alterarAdministrador($id, $administrador) o |

<<nofifica a alteracéo>>

———
—— = —

Figura 24 — Diagrama Especifico Editar Administrador.

Na Figura 24, o usuario através de um botdo chamado Editar Conta, solicita a interface de alteragdo
dos dados do administrador, essa interface é chamada através de um método com o nome de
listaUnicoAdministrador, apds o usuario realizar a alteracdo dos dados, ele selecionara o botéo
chamado Salvar e esse botdo possui um método que ira verificar a acdo do usuario, se for
condizente com a acdo que o usuario selecionou, e ira realizar a alteracdo dos dados do
administrador em uma entidade do banco de dados com o nome de Administrador, através do
método alterarAdministrador, e retornara uma notificacdo que as informacGes do administrador

foram alteradas sem nenhum problema.

44



sd Excluir Administrador J

 Usuario

KO

- administradorCadastrados

- ControleAdministrador

- ModelAdministrador

\

\ \ \ |
| o | | !
| 1: listaAdministrador() ' |
1

1.1: excluirAdministrador() L |

1.1.1: excluirAdministrador() »

<<remove os dados do administrador selecionado>>

<<retorna para listar de administradores atualizada.>> ‘

Figura 25 — Diagrama Especifico Excluir Administrador.

Na Figura 25, o usuério através de um botdo chamado Administradores Cadastrados, solicita a
interface lista de administradores cadastrados que sera chamada através de um método chamado
listaAdministrador, apds ter a acesso a lista de administradores o usuario seleciona o botdo Excluir,
que chamara um novo método com o nome de excluirAdministrador, que ird estar em uma classe
chamada ControllerAdministrador que seré responsavel por levar a solicitacdo de exclusdo que o
usuario solicitou a outro método com o nome de excluirAdministrador, que ira estar em uma classe
chamada ModelAdministrador, no qual, serd responsavel por realizar a exclusdo dos dados do

administrador determinado pelo usuério, retornando uma notificacdo que a exclusao foi realizada.

sd LislarAdministrador)

%

:Usuario

- administradoresCadastrados

: ControleAdministrador

- ModelAdministrador

1- listaAdministrador()

1.1: listaAdministrador() | |
1.1.1: listarAdministrador() jj

<<exibe a lista=>

Figura 26 — Diagrama Especifico Listar Administrador.
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Na Figura 26, o usuério através de um botdo chamado Administradores Cadastrados, solicita a
interface lista de administradores cadastrados que sera chamada através de um método chamado
listaAdministrador que estara na classe ControllerAdministrador, o método listaAdministrador
também sera responsavel por passar a solicitacdo da acdo do usuario ao ModelAdministrador, no
qual, o método listaAdministrador sera responsavel por realizar a listagem dos administradores,

retornando uma lista com todos os administradores cadastrados.

sd Cadastro Banner J
- Usuario : corpoCadBanner : ControleBanner - ModelBanner
| \ | |
| 1: cadbanner() | | |
|

1.1: gravarbanneriif(acao == inserir))

ﬂl( 1.1.1- inserirBanner($banner) jj
K <<Salva as informacées no banco de dados>> |

<<notifica a criacéo do cadastro==

Figura 27 — Diagrama Especifico Cadastro Banner.

Na Figura 27, o usuario através do botdo Cadastrar Banner, solicita a interface de cadastro do
banner, essa interface é chamada através de um método com o nome de cadBanner, depois que 0
usuario ao preencher os dados, ele selecionard o botdo Cadastrar e esse botdo possui um método
chamado gravarBanner que ird verificar a acdo do usuério e se for condizente com a acdo que o
usuario selecionou, e ira realizar a insercdo dos dados do banner em uma entidade do banco de
dados com o nome de Banner através do método inserirBanner, e retornara uma notificacdo que o

cadastro do banner foi concluido sem nenhum problema.
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sd Editar Banner J

- Usudrio - corpoCadBanner : ControleBanner - ModelBanner

\ 1: cadbanner() | | |

1.1: gravarBanner(if(acao == a\lerar))‘ | |

| 1.1.1- alterarBanner($id, $banner) _ |

<<notifica a alteragdo=>

Figura 28 — Diagrama Especifico Editar Banner.

Na Figura 28, o usuario através de um botdo chamado Editar Conta, solicita a interface de alteragdo
dos dados do administrador, essa interface é chamada através de um método com o nome de
listaUnicoAdministrador, apds o usuario realizar a alteracdo dos dados, ele selecionara o botéo
chamado Salvar e esse botdo possui um método com o nome de gravarBanner, que ird verificar a
acdo do usuario, se for condizente com a ac¢do que o usudrio selecionou, e ira realizar a alteracao
dos dados do administrador em uma entidade do banco de dados com o0 nome de Banner, atraves do
método alterarBanner, e retornara uma notificacdo que as informacdes do banner foram alteradas

sem nenhum problema.

sd Excluir Banner J

- Usuario : BannersCadastrados : ControleBanner - ModelBanner

| \

\ | | \

| 1: listaBanner() | |
1.1.1: excluirBanner($id) t|:|

1.1: excluirBanner()
<<excluir as informagdes do banco de dados=>

<<nofifica a excluséo>>

Figura 29 — Diagrama Especifico Excluir Banner.
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Na Figura 29, o usuario através de um botdo chamado Banners Cadastrados, solicita a interface
lista de banners cadastrados que serd chamada através de um método chamado listaBanner, apds ter
a acesso a lista de banners o usuario seleciona o botdo Excluir, que chamara um novo método com o
nome de excluirBanner, que ird estar em uma classe chamada ControllerBanner que sera
responsavel por levar a solicitacdo de exclusdo que o usudrio solicitou a outro método com 0 nome
de excluirBanner, que ira estar em uma classe chamada ModelBanner, no qual, sera responsavel por
realizar a exclusdo dos dados do banner determinado pelo usuério, retornando uma notificacdo que

a exclusao foi realizada.

sd ListarBanner J

a

- Usuario

1: listaBanner()

KO

: BannersCadastrados

1.1: listaBanner()

: ControleBanner

1.1.1: listarBanner()

O

- ModelBanner

<<exibe a lista>>

Figura 30 — Diagrama Especifico Listar Banner.

Na Figura 30, o usuario através de um botdo chamado Banners Cadastrados, solicita a interface
lista de banners cadastrados que serd chamada através de um método chamado listaBanner que
estara na classe ControllerBanner, o método listaBanner também sera responsavel por passar a
solicitacdo da acdo do usuario ao ModelBanner, no qual, o método listaBanner sera responsavel por

realizar a listagem dos banners, retornando uma lista com todos os banners cadastrados.
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sd Cadastro Produto J

: Ustljario - corpoCadProduto : Conlrol‘eProduto - ModelProduto

|
| 1- cadProduto() | |
1.1: gravarProduto(if(acao == inserir)) |

ﬂ( 1.1.1: inserirProduto($produto) jj
_________________ <<Salva as informacdes no banco de dados=> |

<<notifica a criacdo do cadastro do produto>> |

Figura 31 — Diagrama Especifico Cadastro Produto.

Na Figura 31, o usuario atraves do botdo Cadastrar Produto, solicita a interface de cadastro do
produto, essa interface € chamada através de um método com o nome de cadProduto, depois que o
usuario ao preencher os dados, ele selecionard o botdo Cadastrar e esse botdo possui um método
chamado gravarProduto que ira verificar a acdo do usuario e se for condizente com a acdo que o
usuario selecionou, e ira realizar a inser¢do dos dados do produto em uma entidade do banco de
dados com o nome de produto através do método inserirProduto que estara em uma classe chamada
ModelProduto, e retornard uma notificacdo que o cadastro do produto foi concluido sem nenhum

problema.

sd Editar Produto J

- Usuario - corpoCadProduto - ControleProduto - ModelProduto

| 1:listaProdutoUnico) | | \
1.1: gravarProduto(if(acao == alterar)) | \

1.1.1: alterarProduto($id, $produlo)jj

<<Salva as alteracfes no banco>>

<=notifica a alteracio>>

Figura 32 — Diagrama Especifico Editar Produto.
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Na Figura 32, o usudrio através de um botdo chamado Editar Conta, solicita a interface de alteracédo
dos dados do produto, essa interface é chamada através de um método com o nome de
listaUnicoProduto, apds o usuario realizar a alteracdo dos dados, ele selecionard o botdo chamado
Salvar e esse botdo possui um método com o nome gravarProduto, que ira verificar a acdo do
usuario, se for condizente com a acdo que o usudrio selecionou, e ira realizar a alteracdo dos dados
do produto em uma entidade do banco de dados com o nome de Produto, através do método
alterarProduto que estard em uma classe chamada ModelProduto, e retornard uma notifica¢do que as

informacdes do produto foram alteradas sem nenhum problema.

sd Excluir Produto J

- Usuario - ProdutosCadastrados - ControleProduto -~ ModelProduto

|
| | | \
| 1: listaProduto() | \

\

1.1: excluirProduto()
1.1.1: excluirProduto($id) t|::|

<<gxcluir as informagdes do banco de dados>>

<<nofifica a exclusdo=>=>

Figura 33 — Diagrama Especifico Excluir Produto.

Na Figura 33, o usuério através de um botdo chamado Produto Cadastrados, solicita a interface
lista de produtos cadastrados que sera chamada através de um método chamado listarProduto, ap6s
ter a acesso a lista de produtos o usuério seleciona o botdo Excluir, que chamard um novo método
com o nome de excluirProduto, que ira estar em uma classe chamada ControllerProduto, e sera
responsavel por levar a solicitacdo de exclusdo que o usuério solicitou a outro método com o nome
de excluirProduto, que ir4 estar em uma classe chamada ModelProduto, no qual, serd responsavel
por realizar a exclusdo dos dados do produto determinado pelo usuério, retornando uma notificacéo

que a exclusao foi realizada.
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sd ListarProduto J

- Usuario

1: listaProduto()

KO

: ProdutosCadastrados

1.1: listaProduto()

: ControleProduto

O

- ModelProduto

1.1.1: listarProduto() jj

Figura 34 — Diagrama Especifico Listar Produto.

Na Figura 34, o usuario através de um botdo chamado Produtos Cadastrados, solicita a interface
lista de produtos cadastrados que sera chamada através de um método chamado listaProduto que
estara na classe ControllerProduto, 0 método listaProduto também serd responsavel por passar a
solicitacdo da acdo do usuario ao ModelProduto, no qual, 0 método listaProduto seréd responsavel

por realizar a listagem dos produtos, retornando uma lista com todos os produtos cadastrados.

sd Login Cliente J

R

KO

O

——————

- Usuério : corpclnLogin : controlierLogin : mode‘ILogin
\ o | | \
| - login() > L - 7 |
1.1: autenticar(if($tipo == usuario |
1.1.1: buscaPorEmailSenhaCliente($email, $senha)tI:|
"~ <<Retoma o resultado da pesquisa=>
e _<<usudrio logado>> _

Figura 35 — Diagrama Especifico Login Cliente.
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Na Figura 35, o usuério acessa a interface de login através do método login, logo apos, o controle
fica responséavel por identificar qual tipo de usuério estd tentando acessar o sistema. ApoOs a
identificacdo ele faz uma busca na entidade cliente para confirmar se os dados que foram passados
estdo de acordo com os dados que estdo salvos no banco de dados. Retornando o resultado dessa

pesquisa e realizando o login.

sd Login Cliente ,J
R KO O O

: USL‘.IériO : corpclnLogin : controlierLogin : mode‘ILogin

\ | |
| 1: login{) >L

1.1: autenticar(if($tipo == usuario

\
\
1.1.1: buscaPorEmailSenhaCliente($email, $senha)j:|

<<Retorna o resultado da pesquisa>=>

——————

Figura 36 — Diagrama Especifico Login Operador.

Na Figura 36, o usuario acessa a interface de login através do método login, logo apds, o controle
fica responsavel por identificar qual tipo de usuario estd tentando acessar o sistema. Apés a
identificacdo ele faz uma busca na entidade operador para confirmar se os dados que foram
passados estdo de acordo com os dados que estdo salvos no banco de dados. Retornando o resultado

dessa pesquisa e realizando o login.
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sd Login Administrador )

: Ustljérin

! 1: login()

KO

- corpologin

pL

1.1: autenticar(if($tipo == administrador)

- controllerLagin

- modelLogin

1.1.1: buscaPorEmailSenhaAdministrador($email, $senha) o |

—_————
—_——————

Figura 37 — Diagrama Especifico Login Administrador.

Na Figura 37, o usuario acessa a interface de login através do método login, logo apds, o controle
fica responséavel por identificar qual tipo de usuério estd tentando acessar o sistema. ApoOs a
identificacdo ele faz uma busca na entidade administrador para confirmar se os dados que foram
passados estdo de acordo com os dados que estdo salvos no banco de dados. Retornando o resultado

dessa pesquisa e realizando o login.

sd Editar Status Pedido)

- Usuario

- listaPedidos

- ControllerPedido

- ModelPedido

! 1: pedido()

— i =i | |
1.1 mudarstatus(if(input_status = id)) 11.1: doUpdate($id, $dados)

<<status alterado>>

Figura 38 — Diagrama Especifico Editar Status Pedido.

Na Figura 38, o usuario solicita a interface lista de pedidos cadastrados que serd chamada através
de um método chamado pedido, 0 método mudarstatus sera responsavel por passar a solicitacdo da
acdo do usuario ao ModelPedido, no qual, 0 metodo doUpdate sera responsavel por realizar a
atualizacdo do status do pedido, retornando o status do pedido atualizado.
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sd listarPedido J

: Ustl.lério
|

1: pedido()

: \istaF“edido

1.1: getPedido()

@)

- ControllerPedido - modelPedido

l 1.1.1: getPedidos($id) jj
_<:I iaar_togogo;p;da 0;: B

Figura 39 — Diagrama Especifico Listar Pedido.

Na Figura 39, o usuério solicita a interface lista de pedidos cadastrados que sera chamada atraves

de um método chamado pedido, o método getPedido sera responsavel por passar a solicitacdo da

acdo do usuario ao ModelPedido, no qual, o0 método getPedidos sera responsavel por listar as

informacdes dos pedidos, retornando a lista de pedidos.

sd Exibir Pedido J

- Usuario

KO

“imprimirPedido

12 imprimir() >

|
|
2

1.1: imprimir()

- ControllerPedido

1.1.1: getPedidold()

1.1.2: getitensPedido()

Q

: Mode{Pedido

Figura 40 — Diagrama Especifico Exibir Pedido.
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Na Figura 40, o usuario solicita a interface imprimirPedido que serd chamada através de um
método chamado imprimir, 0 método imprimir também sera responsavel por passar a solicitacdo da
acdo do usuério ao ModelPedido, no qual, o método getPedidold e getltensPedido sera responsavel

por exibir as informacdes do pedido, retornando o pedido.

sd Inserir Produto Carrinho )

R KO O O

: Ust\]ério : corpo{llarrinho N t:ontrolle‘rCarrinho : carrinho‘Compras
| 1: carrinho() | | |
11- addq) \ \
1.1.1: add(Sid, $qtd) |l

<<cria o objeto>>
K- ——— Saaocgo jeto>>

LY Y

1.1.3: totalltem() [ 1

———

Figura 41 — Diagrama Especifico Inserir Produto Carrinho.

Na Figura 41, o usuério solicita a interface corpoCarrinho que sera chamada através de um método
chamado carrinho, 0 método add no ControllerCarrinho sera responsavel por passar a solicitacdo da
acdo do usuario a biblioteca CarrinhoCompras, no qual, 0 método add ira criar o objeto carrinho e
trazer as informag6es do produto, o método total ira retornar o valor total do produto e o método
totalltem retorna o total de produtos no carrinho. Adicionando ao carrinho o produto selecionado

pelo usuario.
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sd Editar Produto Carrinho J

:Usuario

| 1: carrinho()

KO

- corpoCarrinho

- controllerCarrinho

!

- carrinhoCompras

Figura 42 — Diagrama Especifico Editar Produto Carrinho.

Na Figura 42, o usuério solicita a interface corpoCarrinho que sera chamada através de um método

chamado carrinho, 0 método altera do ControllerCarrinho sera responsavel por passar a solicitagdo

da acdo do usuario a biblioteca CarrinhoCompras, no qual, 0 método altera sera responsavel por

alterar a quantidade do produto no carrinho. Retornando a quantidade do produto atualizada.

sd Excluir Produto Carrinho)

X

- Usuario

KO

- corpoCarrinho

I 1: carrinho()

1.1: apagar_item()

- controllerCarrinho

<<destroy==>
1.1.1: apagar($id)

O

- carrinhoCompras

=<<produto excluido==

%

Figura 43 — Diagrama Especifico Excluir Produto Carrinho.

Na Figura 43, o usuario solicita a interface corpoCarrinho que serd chamada através de um método

chamado carrinho, 0 método apagar_item no ControllerCarrinho serd responsavel por passar a

solicitacdo da acdo do usuario a biblioteca CarrinhoCompras, no qual, o método apagar sera

responsavel por excluir a informacdo do produto do carrinho. Retornando a notificagdo da exclusdo

do produto.
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sd Exibir Produto Carrinho J

O
e

Usuario N cnrpn(l',arrinhn N CnnlmHe‘rCamnho : CarrinhoCompras ~modelCarrinho
| 1: carrinho() | |
|

y

1.1: carrinho()
P 1.1.1: listarProdutos()

<<lista os produtos do carminho>> <<reforna a consulta com as informacdes dos produtos do carrinho >>

< 77777777777777
I I I

Figura 44 — Diagrama Especifico Exibir Produto Carrinho.

Na Figura 44, o usuério solicita a interface corpoCarrinho que sera chamada através de um método
chamado carrinho, o método listarProdutos no ControllerCarrinho serd responsavel por passar a
solicitacdo da acdo do usuario a biblioteca CarrinhoCompras, no qual, 0 método getProduto sera
responsavel por exibir a informacdo do produto que contem no carrinho. Retornando a lista de

produtos que contém o carrinho.

sd RecuperarSenha J

- Usuario - corpoRecuperarSenha - ControllerCliente - modelCliente

| |
l 1 recuperarSenhaOl |_ \ \

1.1 alterarSenha()

<<altera a senha na base de dados>>
1.1.2- enviar()

\

\

<<crealte>> }
1121 instrucoes() _ | | ‘
\

\

I

- instrucoes

Figura 45 — Diagrama Especifico Recuperar Senha.
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Na Figura 45, o usuario solicita a interface corpoRecuperarSenha que serd chamada atraves de um
método chamado recuperarSenha, 0 método alterarSenha no ControllerCliente sera responsavel por
pegar os dados que o usuério inseriu e levar eles até o ModelCliente, onde terd um método chamado
alterarSenhaCliente que ira realizar a alteracdo da senha do cliente no banco de dados, como
também terda o método enviar que ira realizar o envio de um e-mail com a nova senha alterada para

o cliente, que ir& carregar uma interface de instrucdes através do método instrugdes.

sd GonsultarProduto)
- Usuario : corpoResuItTdosProdutos : controIITrProduto : Modellproduto
\ | | |
1: buscarProduto() b—l | |
1.1: buscarProduto
) ’J‘ 1.1.1: buscar() jlj
Sy S
<=consulta o produto pelo nome== |
|
1.1.2: get_produto() jj
R Sy S Sy -
______________ <<consulta todos os produtos cadastrados>> |
<<lista os produtos encontrados=>> | |
T | |
s

Figura 46 — Diagrama Especifico Consultar Produto

Na Figura 46, o usuario solicita a interface corpoResultadosProdutos que sera chamada através de
um método chamado buscarProduto o método também possui outra funcdo que pega os dados que o
usuario inseriu e leva até o ModelProduto onde tem dois métodos buscar e get produto no qual

realiza duas formas de consulta diferente. Retornando a lista os produtos encontrados.

sd Exibir Historico de Compras )

a KO O O

“Usuario - listarHistorico - ControllerHistorico - ModelHistorico

' 1.1: historico()
1.1.1: getHistorico() jj
* <<consulta a entidade pedido>>

1: historico()

<<lista o historico==

Figura 47 — Diagrama Especifico Exibir Historico de Compras
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Na Figura 47, o usudrio solicita a interface listarHistorico que serd chamada através de um método

chamado histérico que serd responsavel por passar a solicitacdo da acdo do usuario para o

ModelHistorico onde tem um método chamado getHistorico no qual realiza consulta. Retornando o

histérico de compras do cliente.

sd Exibir Relatorio de Vendas Diario)

X KO

- Usudario - imprimirRelatorio - Controll

\ |
\ |
| 1: diario() |

G

eereIatorio : Modell’-‘le\atorio
| \
| \

1.1: diario() | \

1.11- getPedido() jj
<<faz uma cansulta na entidade pedido através da data do pedido>>

<<lista o todos os pedidos daguela data>> | }
\
i

Figura 48 — Diagrama Especifico Exibir Relatério de Vendas.

Na Figura 48, o usuario solicita a interface imprimirRelatorio que serd chamada através de um

método chamado diario no controllerRelatorio responsavel por passar a solicitacdo da acdo do

usuario para o ModelRelatorio onde tem um método chamado getPedido no qual realiza consulta

através da data do pedido. Retornando o relatério de vendas do dia.

sd Efetuar Logout)

X HO O

- Usuario - cabecalho : ControllerLogin

|
| _ | |
I 1: logoutCliente() |

<<gncelra a sessao>>

Figura 49 — Diagrama Especifico Efetuar Logout - Cliente.
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Na Figura 49, o usuario solicita a saida do sistema através do método logoutCliente esse método

sera responsavel por encerrar a sessao.

sd Efetuar LogoutJ

X

| 1: logoutOperador()

|_O

-Usuario > menuPainel

- ControllerLogin

<<encelra a sesséo==>

O

Figura 50 — Diagrama Especifico Efetuar Logout - Operador.

Na Figura 50, o usuério solicita a saida do sistema através do método logoutOperador esse método

sera responsavel por encerrar a sessao.
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sd Efetuar Logout)

X

Usuario - menuPai

1: logoutAdministrador()

nel - ControllerLogin

<<gncelra a sessao=>>

O

Figura 51 — Diagrama Especifico Efetuar Logout - Administrador.

Na Figura 51, o usuario solicita a saida do sistema através do método logoutAdministrador esse

método sera responsavel por encerrar a sessao.

sd Efetuar Checkout J

:Ustljario :corpoc‘heckout

| .
) 1: checkout() >

-

1.1: checkout()

: ControllerCheckout

< <<Clla a $essao>>

<<pedido realizado com sucesso>>

1.2 1: inserirpedidoitem()

: modelCheckout

<adiciona os produtos na entidade pedido_item==

Q

Figura 52 — Diagrama Especifico Efetuar Checkout.
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Na Figura 52, o usuario solicita a interface corpoCheckout através do método checkout, onde

também € criada a sessdo do cliente possibilitando a identificacdo de qual cliente estara enviando o

pedido, a partir do método enviarPedido que sera responsavel por coletar as informagdes que o

usuario inserir e passar para o ModelCheckout, onde tera um método inserirpedidoitem que

adicionara as informacdes dos produtos na entidade pedido_item. Retornando a mensagem pedido

realizado com sucesso.

sd Cancelar Pedido J

:Usuario

 listarHistorico

1: Historico()

- ControllerPedido

1.1: cancelarPedido()

1.1.1: cancelarPedido($id)

- Model|Pedido

<Consulta o pedido pela a_id atualiza o status para cancelado>>_ jj

Figura 53 — Diagrama Especifico Cancelar Pedido.

Na Figura 53, o usuario solicita a interface listarHistorico através do método Historico que serve

para listar todos os pedidos feitos pelo usuario, a partir do método cancelarPedido que sera

responsavel por destinar os dados do pedido que o usuério esta tentando efetuar o cancelamento

para 0 ModelPedido, que a partir do método cancelarPedido ira realizar a consulta do pedido pelo id

e ird atualizar o status do pedido para cancelado.
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9. ESPECIFICACAO DOS CASOS DE USO

DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 O cliente podera realizar o cadastro para ter acesso ao sistema. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado (X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 001 Efetuar Cadastro

REQUISITO FUNCIONAL

RF-001 Cadastrar Cliente

DESCRICAO DO UC

O cliente podera realizar o cadastro para ter acesso ao sistema.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente

PRE-CONDICAO

O cliente tera que estar no site.

POS-CONDICAO

O cliente estara cadastrado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

ok wnN

O caso de uso se inicia quando
usudrio seleciona a opcao
“Cadastra-se” na interface
inicial.

O usuario
completo.
O usuario insere a e-mail.
O usuario insere a senha.

O usuério insere o cpf.

O usuario insere o telefone.
O usuario clica no
“Cadastrar”.

insere 0 nome

botéo

0.

Lo

ISE LI

O sistema direciona o usuario
para a interface de cadastro.
O sistema valida o
completo.

O sistema valida o e-mail.
O sistema valida a senha.

O sistema valida o cpf.

O sistema valida o telefone.
O sistema salva as informages
cadastrais do cliente.

nome

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

aprwn

O caso de uso se inicia quando o
usudrio seleciona a opcgéao
“Cadastre-se” na interface
inicial.

O usuario ndo insere o nome
completo.

O usuério ndo insere seu e-mail.
O usuario ndo insere sua senha.
O usuério ndo insere seu cpf.

O usuario ndo insere seu
telefone.

O usuario clica no botdo
“Cadastrar”.

0.

1.

O sistema direciona 0 usudrio
para a interface de cadastro.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome
completo”. Retorne ao passo 1.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 3.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo cpf”.
Retorne ao passo 4.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo telefone”.
Retorne ao passo 5.

O sistema ndo salva o cadastro e
retorna passo que 0 campo hao
foi informado.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de uso se inicia quando o

usuario seleciona a opg¢do
“Cadastre-se” na  interface
inicial.

O usuario insere 0 nome
completo invalido.

O usuario insere o e-mail
invalido.

0.

1.

O sistema direciona 0 usuério
para a interface de cadastro.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome
completo”. Retorne ao passo 1.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 2.
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B

O usuario insere a senha
invalida.

O usuario insere o cpf invalido.

O usuario insere o telefone
invalido.

O usuario clica no botdo
“Cadastrar”.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 3.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo cpf’.
Retorne ao passo 4.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo telefone com
dados validos”. Retorne ao passo
5.

O sistema ndo salva o cadastro e
retorna para o campo onde a
informacédo foi inserida
incorretamente.

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O sistema direciona o usuario
o para tela de cadastro.
usuario  seleciona a  opgdo “e-mail j& cadastrado, por favor
“Cadastl’e-se” na tela ImCIal. |nS|ra um novo e_maﬂ. k44
FLUXO DE EXCECAO 1. O us_uério insere 0 mesmo e-mail 2. O sistema mostra a mensagem
que Ja esta em outra conta. “cpf ja cadastrado, por favor
2. O usuario insere o mesmo cpf insira um novo cpf”.
que Ja esta emoutra conta. 3. O sistema ndo salva o cadastro e
3. O usuario clica no botdo retorna ao passo que o campo foi
Cadastrar™. preenchido com informacdes
invalidas.
PROTOTIPO
Tabela 2 — Especificagdo UC-001 — Efetuar Cadastro - Cliente.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 @] cllen_te poderd realizar as alteragdes de suas informacdes Shayron
cadastrais
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 002 Editar Cliente

REQUISITO FUNCIONAL

RF-002 Editar Cliente

DESCRICAO DO UC

O cliente poderé realizar a altera¢des de suas informagGes cadastrais

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente

PRE-CONDICAO

O usuério devera estar logado no sistema

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

ok~ wn

O caso de uso se inicia quando
usuério seleciona o botdo “Editar
Conta” no cabecalho do site.

O usuério altera o nome
completo.

O usuério altera a e-mail.

O usuério altera a senha.

O usuério altera o cpf.

O usuario altera o telefone.

O usuario seleciona o botdo
“salvar”.

0.

=

oapr®wd

O sistema direciona o usuario
para a interface de alteracdo de
cadastro.

O sistema valida o
completo.

O sistema valida o e-mail.
O sistema valida a senha.

O sistema valida o cpf.

O sistema valida o telefone.
O sistema salva as informag6es
cadastrais alteradas.

nome

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA
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0. O caso de uso se inicia quando
usuario seleciona a botdo “Editar
Conta” no cabegalho do site.

O usudrio apaga 0 nome.

O usuario apaga seu e-mail.

O usuario apaga sua senha.

O usudrio apaga seu cpf.

O usudrio apaga seu telefone.

O usudrio seleciona o botdo
“salvar”.

cukrkwnE

0. O sistema direciona 0 usuario
para a interface de alteracdo de
cadastro.

1. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome
completo”. Retorne ao passo 1.

2. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 2.

3. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 3.

4. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo cpf”.
Retorne ao passo 4.

5. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo telefone”.
Retorne ao passo 5.

6. O sistema ndo salva as alteracGes
cadastrais e retorna ao passo que
0 campo ndo foi informado.

FLUXO DE EXCECAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando 0
usudrio seleciona o botdo “Editar
Conta” no icone com a imagem
que simboliza o usuario no
cabecalho do site.

1. O usuario altera o e-mail por
outro que ja estd cadastrado em
outra conta.

2. O usuério altera o cpf por outro
gue ja esta cadastrado em outra

0. O sistema direciona 0 usuério
para interface de alteragdo de
cadastro.

1. O sistema mostra a mensagem
“e-mail ja cadastrado, por favor
insira um novo e-mail.

2. O sistema mostra a mensagem
“cpf ja cadastrado, por favor
insira um novo cpf. ”

3. O sistema ndo salva as alteracGes
cadastrais e retorna ao passo que

3. g)nﬁléuério seleciona o botdo o campo foi preenchido com
“salvar”. informagdes invalidas.
PROTOTIPO
Tabela 3 — Especificagdo UC-002 — Editar Cliente

DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel excluir os clientes cadastrados no sistema. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 003 Excluir Cliente

REQUISITO FUNCIONAL

RF-003 Excluir Cliente

DESCRICAO DO UC

Responsavel excluir os clientes cadastrados no sistema.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuaério tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando
usudrio seleciona a opgdo “Listar
Clientes” no painel

0. O sistema direciona o usuario
para a interface lista de clientes
cadastrados.
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administrativo. 1. O sistema exclui o cliente
1. O usuario seleciona a opcdo selecionado.

“Excluir”.

PROTOTIPO
Tabela 4 — Especificagdo UC-003 — Excluir Cliente.

DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel listar os clientes cadastrados no sistema. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado (X)) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 004 Listar Cliente

REQUISITO FUNCIONAL

RF-004 Listar Cliente

DESCRICAO DO UC

Responsavel listar os clientes cadastrados no sistema.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador

PRE-CONDICAO

O usuario tera que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando

0. O sistema direciona o usuério para a

usudrio seleciona a opgao “Listar interface  lista  de  clientes

Clientes” no painel cadastrados.

administrativo.
PROTOTIPO

Tabela 5 — Especificagdo UC-004 — Listar Cliente.

DATA VERSAO DESCRIGAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores. | Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-005 Manter Operador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-005 Cadastrar Operador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de usa se inicia quando o
usuério seleciona no menu
lateral o Dbotio “Cadastrar
Operador” na interface do painel
administrativo.

O usuario insere 0 nome.
O usuério insere 0 e-mail.
O usuario insere a senha.
O usuario clica no
“Cadastrar”.

el NS .

botdo

0. O sistema direciona 0 usuario
para interface de cadastro do
operador.

O sistema valida 0 nome.

O sistema valida a e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema salva as informag6es
cadastrais do operador.

ropnpE
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FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o botdo “Cadastrar
Operador” na interface do painel
administrativo.

O usuario nao informa um nome.
O usudrio ndo informa um e-

mail.

O usuario ndo informa uma
senha.

O usudrio clica no botdo
“Cadastrar”.

0.

O sistema direciona 0 usudrio
para interface de cadastro do
operador.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome”.
Retorne ao passo 1.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 3.

O sistema ndo salva o cadastro e
retorna ao passo que 0 campo
ndo foi informado.

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O sistema direciona o usuério
0. O caso de usa se inicia quando o para interface de cadastro do
usuario seleciona no menu operador.
lateral o botdo “Cadastrar 1. O sistema mostra a mensagem
FLUXO DE EXCECAO Operador” na interface do painel “e-mail ja cadastrado, por favor
administrativo. insira um novo e-mail. 7.
1. O usuéario insere 0 mesmo e-mail Retorne ao passo 1.
que ja esta em outra conta. 2. O sistema néo salva o cadastro e
2. O usuario ndo clica no botdo retorna ao passo que o campo foi
“Cadastrar”. preenchido com informagdes
invalidas.
PROTOTIPO
Tabela 6 — Especificagdo UC-005 — Manter Operador.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores. | Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-005 Manter Operador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-006 Editar Operador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuério ter& que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuério ter4 que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

aprwd

O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botdo “Listar
Operadores” na interface do
painel administrativo.

O usuério seleciona o botdo
“Editar”.

O usuério altera o nome.

O usuario altera o e-mail.

O usuario altera sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Salvar”.

0.

arwn

O sistema direciona 0 usuario
para interface da lista de
operadores cadastrados.

O sistema direciona 0 usuario
para interface do cadastro de
operador.

O sistema valida 0 nome.

O sistema valida a e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema salva as informag6es
alteradas do operador.
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FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Listar
Operadores” na interface do
painel administrativo.

1. O usuério seleciona o botdo

“Editar”.

O usuario apaga 0 nome.

O usuario apaga o e-mail.

O usuario apaga a senha.

O usuario seleciona o botao

“Salvar”

aprwd

0. O sistema direciona o usudrio
para interface da lista de
operadores cadastrados.

1. O sistema direciona o usuario
para interface do cadastro de
operador

2. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome”.
Retorne ao passo 2.

3. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 3.

4. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 4.

5. O sistema ndo salva as alteracGes
cadastrais e ao retorna ao passo
que o campo ndo foi informado.

FLUXO DE EXCECAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botdo “Listar
Operadores” na interface de
cadastro do operador.

1. O wusuario seleciona o botdo
“Editar”.

2. O usuario altera o e-mail por
outro e-mail que ja esta
cadastrado em outra conta.

3. O usuario seleciona o botéo
“Salvar”.

0. O sistema direciona 0 usudrio
para interface da lista de
operadores cadastrados.

1. O sistema direciona o usuario
para interface de alteragdo de
cadastro do operador

2. O sistema mostra a mensagem
“e-mail j& cadastrado, por favor
insira  um novo e-mail. .
Retorne ao passo 1.

3. Osistema ndo salva as alteracGes
cadastrais e retorna ao passo que
o campo foi preenchido com
informagdes invalidas.

PROTOTIPO

Tabela 7 — Especificagdo UC-005 — Manter Operador.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores. | Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 005 Manter Operador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-007 Excluir Operador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando
usuario seleciona o botéo “Listar

0. O sistema direciona 0 usuario
para a interface lista de

Operadores” no painel operadores cadastrados.
administrativo. i 1. O sistema exclui as informagdes
1. O usudrio seleciona a opgao do operador.

“Excluir”.

PROTOTIPO
Tabela 8 — Especificagdo UC-005 — Manter Operador.

DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
30/03/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores. | Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 005 Manter Operador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-008 Listar Operador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar operadores.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usudrio ter4 que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuério ter4 que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando
usuario seleciona a opg¢ao “Listar
Operadores” no painel
administrativo.

0. O sistema direciona 0 usudrio
para a interface lista de
operadores cadastrados.

PROTOTIPO

Tabela 9 — Especificagdo UC-005 — Manter Operador.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

02/04/2019 0.15 Resp_opsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar Shayron
administradores.

STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC UC-006 Manter Administrador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-009 Cadastrar Administrador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar administradores.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

PONME

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o Dbotdo “Cadastrar
Administrador” na interface do
painel administrativo.

O usudrio insere seu nome.

O usuério insere seu e-mail.

O usuario insere sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Cadastrar”.

0.

N S

O sistema direciona 0 usuario
para interface de cadastro do
administrador.

O sistema valida 0 nome.

O sistema valida a e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema salva as informag6es
cadastrais do administrador.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

PN PE

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o botdo “Cadastrar
Administrador” na interface do
painel administrativo.

O usuério apaga 0 nome.

O usuério apaga o e-mail.

O usuério apaga a senha.

O usuario seleciona o botdo
“Cadastrar”.

0.

O sistema direciona 0 usuério
para interface de cadastro do
administrador.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome”.
Retorne ao passo 1.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 3.

O sistema ndo salva o cadastro e
retorna ao passo que 0 campo
ndo foi informado.

FLUXO DE EXCECAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o Dbotdo “Cadastrar
Administrador” na interface do
painel administrativo.

O usuério insere 0 mesmo e-mail
gue ja esta em outra conta.

O usuario ndo clica no botdo
“Cadastrar”.

0.

O sistema direciona 0 usuéario
para interface de cadastro do
Administrador.

O sistema mostra a mensagem
“e-mail j& cadastrado, por favor
insira  um novo e-mail. .
Retorne ao passo 1.

O sistema ndo salva o cadastro e
retorna ao passo que o campo foi
preenchido com informages
invalidas.

PROTOTIPO

Tabela 10 — Especificacdo UC-006 — Manter Administrador.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

02/04/2019 0.15 Respopsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar Shayron
administradores.

STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC UC-006 Manter Administrador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-010 Editar Administrador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar administradores.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

o

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Listar
Administradores” na interface do
painel administrativo.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usuario altera seu nome.

O usuario altera seu e-mail.

O usuario altera sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Salvar”.

0.

arwn

O sistema direciona 0 usuario
para interface da lista de
administradores cadastrados.

O sistema direciona o usuario
para interface do cadastro do
administrador.

O sistema valida 0 nome.

O sistema valida a e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema salva as informag6es
alteradas do administrador.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

aorwd

O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botdo “Listar
Administradores” na interface do
painel administrativo.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usuario apaga 0 nome.

O usuario apaga o e-mail.

O usuario apaga a senha.

O usuario seleciona o botdo
“Salvar”.

0.

O sistema direciona 0 usuério
para interface da lista de
administradores cadastrados.

O sistema direciona 0 usuéario
para interface do cadastro do
administrador.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo nome”.
Retorne ao passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo e-mail”.
Retorne ao passo 3.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo senha”.
Retorne ao passo 4.

O sistema ndo salva as alterages
cadastrais e retorna passo que 0
campo ndo foi informado.

FLUXO DE EXCECAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botdo “Listar
Administradores” na interface de
cadastro do operador.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usudrio altera o e-mail por
outro e-mail que j& estd
cadastrado em outra conta.

O usuario seleciona o botdo
“Salvar”.

0.

O sistema direciona 0 usuario
para interface da lista de
administradores cadastrados.

O sistema direciona 0 usuario
para interface de alteragdo de
cadastro do administrador.

O sistema mostra a mensagem
“e-mail j& cadastrado, por favor
insira um novo e-mail. .
Retorne ao passo 1.

O sistema ndo salva as alteragfes
cadastrais e retorna passo que 0
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campo foi preenchido com
informacdes invalidas.
PROTOTIPO
Tabela 11 — Especificacdo UC-006 — Manter Administrador.
DATA VERSAO DESCRIGAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Respo_nsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar Shayron
administradores.
STATUS ( ) Pendente () Revisado (X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 006 Manter Administrador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-011 Excluir Administrador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar administradores.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usudrio tera que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando
usuario seleciona o botao “Listar

0. O sistema direciona 0 usuario
para a interface lista de

Administradores”  no  menu administradores cadastrados.
lateral do painel administrativo. 1. O sistema exclui o administrador
1. O usuario seleciona a opgdo selecionado.

“Excluir”.

PROTOTIPO
Tabela 12 — Especificacdo UC-006 — Manter Administrador.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Respo_nsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar Shayron
administradores.

STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 006 Manter Administrador

REQUISITO FUNCIONAL

RF-012 Listar Administrador

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar administradores.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usudrio ter4 que esta cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario terd que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando
usudrio seleciona o botdo “Listar
Administradores” no  menu
lateral do painel administrativo.

0. O sistema direciona o usuario
para a interface lista de
administradores cadastrados.

PROTOTIPO

Tabela 13 — Especificacdo UC-006 — Manter Administrador.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir o usuério inserir, editar, excluir e listar Shayron
produtos do carrinho.

STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC UC-007 Manter Carrinho

REQUISITO FUNCIONAL

RF-013 Inserir Produto Carrinho

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar produtos do carrinho.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o

0. O sistema adiciona o produto
requisitado pelo usuario no

usuario seleciona o botdo !
“Adicionar ao Carrinho”. carrinho.
PROTOTIPO
Tabela 14 — Especificacdo UC-007 — Manter Carrinho.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar Shayron
produtos do carrinho.
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-007 Manter Carrinho

REQUISITO FUNCIONAL

RF-014 Editar Produto Carrinho

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir o usuério inserir, editar, excluir e listar produtos do carrinho.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuério ter& que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuério ter4 que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Adicionar ao Carrinho”.

1. O wusuario seleciona o botdo
“Carrinho”.

2. O usuario seleciona o botdo
“Exibir Carrinho”.

3. O usuério altera a quantidade do
produto.

0. O sistema adiciona o produto
requisitado pelo usuario no
carrinho.

1. O sistema exibe a
inicial do carrinho.

2. O sistema exibe a interface do
carrinho com a lista de produtos
que foram adicionados.

3. O sistema calcula o valor
unitario do  produto  pela
quantidade e atualiza o valor
total do pedido.

interface

PROTOTIPO

Tabela 15 — Especificacdo UC-007 — Manter Carrinho.
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DATA VERSAO

DESCRICAO AUTORES

02/04/2019 0.15

Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar

produtos do carrinho. Shayron

STATUS

( ) Pendente () Revisado (X)) Realizado () Excluido/Cancelado

USE CASE - UC

UC-007 Manter Carrinho

REQUISITO FUNCIONAL

RF-015 Excluir Produto Carrinho

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar produtos do carrinho.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA
o 0. O sistema adiciona o produto
0. O caso de uso se inicia quando o requisitado pelo usuario no
usudrio seleciona o botéo carrinho.
“Adicionar”. i 1. O sistema exibe a interface
FLUXO PRINCIPAL 1. O usuario seleciona o botdo inicial do carrinho.
“Carrinho”. _ i 2. O sistema exibe a interface do
2. O usuario seleciona o batdo carrinho com a lista de produtos
Exibir Carrinho”. i que foram adicionados.
3. O wusuério seleciona o botdo 3. O sistema exclui o produto do
“Apagar Produto”. carrinho
PROTOTIPO
Tabela 16 — Especificacdo UC-007 — Manter Carrinho.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

02/04/2019 0.15

Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar

produtos do carrinho. Shayron

STATUS

() Pendente () Revisado ( X') Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC

UC-007 Manter Carrinho

REQUISITO FUNCIONAL

RF-016 Listar Produto Carrinho

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir o usuario inserir, editar, excluir e listar produtos do carrinho.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA
0. O caso de uso se inicia quando o 0. O sistema exibe a interface
usuario seleciona o botdo inicial do carrinho.
“Carrinho”. 1. O sistema exibe a interface do
1. O usuario seleciona o botio carrinho com a lista de produtos
“Exibir Carrinho”. que foram adicionados.

PROTOTIPO

Tabela 17 — Especificacdo UC-007 — Manter Carrinho.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produtos. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-008 Manter Produto

REQUISITO FUNCIONAL

RF-017 Cadastrar Produto

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produto.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

9.

10.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o botio “Cadastrar
Produto” na interface do painel
administrativo.

O usuério informa o nome do
produto.

O usuério
unitério.

O usuério informa a descricéo do
produto.

O usuério informa o peso do
produto.

O usuario informa a marca do
produto.

O usuério seleciona a categoria
do produto.

O usuario no campo foto do
produto seleciona o botdo
“Browse...” para inserir uma
imagem do produto.

O wusuério informa destacar
produto.

@] usuario informa a
porcentagem da promocao.
O usuério clica no
“Cadastrar”.

informa o valor

botdo

7.

8.

O sistema direciona 0 usuario
para interface de cadastro do
produto.

O sistema valida o nome do
produto.

O sistema valida o
unitario.

O sistema valida o peso do
produto.

O sistema valida a marca do
produto.

O sistema valida a categoria do
produto.

O sistema verifica se contém
imagem.

O sistema valida o destacar
produto.

valor

10. O sistema cadastra o produto.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o Dbotdo “Cadastrar
Produto” na interface do painel
administrativo.

O usuario ndo informa o nome
do produto.

O usuario ndo informa o valor
unitario.

O usuario ndo
descricdo do produto.
O usuério ndo informa o peso do
produto.

O usuério nao informa a marca
do produto.

O usuario nao

informa a

seleciona a

0.

O sistema direciona 0 usuario
para interface de cadastro do
produto.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 1.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 2.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 3.
O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 4.
O sistema mostra a mensagem
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10.

categoria do produto
O usuério no campo foto do
produto ndo seleciona o botédo

“Browse...” para inserir uma
imagem do produto.

O usuario clica no botdo
“Cadastrar”.

10.

“preencha o campo”. Retorne ao
passo 5.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 6.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 7.

O sistema ndo salva as alterages
cadastrais e retorna passo que o
campo ndo foi informado.

PROTOTIPO

Tabela 18 — Especificacdo UC-008 — Manter Produto.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produtos. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-008 Manter Produto.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-018 Editar Produto.

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produtos.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuadrio tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

10.

11.

O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botdo “Listar
Produto” na interface do painel
administrativo.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usuério altera 0o nome do
produto.

O usuério altera o valor unitario.
O wusudrio altera a descricdo
produto.

O usudrio altera o peso do
produto.

O usudrio altera a marca do
produto.

O usuério altera a categoria do
produto.

O wusuéario altera a foto do
produto.

O usudrio altera o destacar
produto como.

O usuario altera a porcentagem
da promocgéo.

O usuario seleciona o botédo
“Salvar”.

0.

11.

O sistema direciona 0 usuario
para interface da lista de
produtos cadastrados.

O sistema direciona 0 usudrio
para interface de alteragdo de
cadastro do produto.

O sistema valida o nome do
produto.

O sistema valida a valor unitario.
O sistema valida o peso do
produto.

O sistema valida a marca do
produto.

O sistema valida a categoria do
produto.

O sistema valida a foto do
produto.

O sistema valida o destacar
produto como.

O sistema salvar as informagdes
do cadastro.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o

0.

O sistema direciona 0 usuario
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usudrio seleciona o botdo “Listar
Produtos” na interface do painel
administrativo.

1. O wusuario seleciona o botdo

“Editar”

2. O usuario ndo informa o nome
do produto.

3. O usuédrio ndo informa o valor
unitario.

5. O usuario ndo informa o peso do
produto.

6. O usuario nao informa a marca
do produto.

8. O usudrio ndo informa foto do
produto.

11. O usuario clica no botdo
“Salvar”

para interface da lista de
produtos cadastrados.

1. O sistema direciona 0 usuério
para interface de alteracdo de
cadastro do produto.

2. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 2.

3. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 3.

5. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 5.

6. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 6.

8. O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 8.

11. O sistema ndo salva as alteragfes
cadastrais do produto.

PROTOTIPO

Tabela 19 — Especificacdo UC-008 — Manter Produto.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produtos. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-008 Manter Produto

REQUISITO FUNCIONAL

RF-019 Excluir Produto

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produto.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de usa se inicia quando o
usuério seleciona no menu
lateral o botdo “Listar Produtos”
na interface do painel
administrativo.

1. O wusuario seleciona o botdo
“Excluir”.

0. O sistema direciona 0 usudrio
para interface de produtos
cadastrados.

1. O sistema exclui o produto.

PROTOTIPO

Tabela 20 — Especificacdo UC-008 — Manter Produto.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produtos. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-008 Manter Produto

REQUISITO FUNCIONAL

RF-020 Listar Produto

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar produto.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA
lateral o botdo “Listar Produtos” cadastrados.
na interface do painel
administrativo.
PROTOTIPO
Tabela 21 — Especificacdo UC-008 — Manter Produto
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-009 Manter Pedido.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-021 Editar Status Pedido.

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuério ter& que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuério ter4 que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES

DO SISTEMA

0. O caso de usa se inicia quando o 0.
usuario acessa a interface do
painel administrativo.

1. O wusuario seleciona o botdo 1
“Mudar Status”.

2. O usuario clica no botdo
“Atualizar”. 2.

O sistema direciona 0 usuario
para interface da lista de pedidos
cadastrados.

O sistema direciona o usuario
para interface mudar status do
pedido.

O sistema atualiza os status do
pedido.

PROTOTIPO

Tabela 22 — Especificacdo UC-009 — Manter Pedido.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-009 Manter Pedido.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-022 Exibir Pedido.

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entrar” na interface do login.

1. O wusuario seleciona o botdo 1
“Exibir Pedido” na coluna
Opcoes da tabela.

0. O sistema direciona 0 usudrio
para interface lista de pedidos
cadastrados.

O sistema exibe as informagdes
do pedido selecionado.

PROTOTIPO

Tabela 23 — Especificacdo UC-009 — Manter Pedido.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
02/04/2019 0.15 Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado (X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-009 Manter Pedido.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-023 Listar Pedido.

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir editar, exibir e listar pedidos.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuadrio tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usudrio seleciona o0 botdo
“Entrar” na interface do login.

0. O sistema direciona o usuario
para interface da lista de pedidos
cadastrados.

PROTOTIPO

Tabela 24 — Especificacdo UC-009 — Manter Pedido.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
06/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-010 Manter Banner

REQUISITO FUNCIONAL

RF-024 Cadastrar Banner

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o Dbotdo “Cadastrar
Banners” na interface do painel
administrativo.

O usuério informa o nome do
banner.

O usuério informa a descricéo do
banner.

O usuario seleciona a foto do
banner.

O usuario clica no botdo
“Cadastrar”.

0. O sistema direciona 0 usuario

para interface de cadastro do
banner.

O sistema valida 0 campo nome
do banner.

O sistema valida o campo
descri¢do do banner

O sistema valida o campo foto
do banner.

O sistema salva as informag6es
do cadastro no banco de dados.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona no menu
lateral o botdo “Cadastrar
Banners” na interface do painel
administrativo.

O usuario ndo informa o nome
do banner.

O usuario ndo
descricdo do banner.
O usuario ndo seleciona a foto
do banner.

O usuario clica no botdo
“Cadastrar”.

informa a

0. O sistema direciona 0 usuario

para interface de cadastro do
banner.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 1

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo ”. Retorne ao
passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 3

O sistema ndo salva as
informagBes do cadastro no
banco de dados.

PROTOTIPO

Tabela 25 — Especificacdo UC-010 — Manter Banner.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
06/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-010 Manter Banner

REQUISITO FUNCIONAL

RF-025 Editar Banner

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usudrio seleciona o botao “Listar
Banners” na interface do painel
administrativo.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usuério informa o nome do
banner.

O usuério informa a descricdo do
banner.

O usuario seleciona a foto do
produto.

O usuario
“Salvar”.

clica no botdo

0.

O sistema direciona 0 usuério
para interface lista de banners
cadastrados.

O sistema redireciona 0 usurio
para interface de alteracdo de
cadastro do banner.

O sistema valida o campo nome
do banner.

O sistema valida o campo
descricdo do banner.

O sistema valida o campo foto
do produto.

O sistema salvar as alterages
do banner no banco de dados.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Listar
Banners” na interface do painel
administrativo.

O usuario seleciona o botdo
“Editar”.

O usuario ndo informa o nome
do banner.

O usuario ndo
descricdo do banner.
O usuario ndo seleciona a foto
do produto.
O usuario
“Salvar”.

informa a

clica no botdo

0.

O sistema direciona 0 usuério
para interface de cadastro de
banner.

O sistema redireciona o usuério
para interface de alteragdo de
cadastro do banner.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo ”. Retorne ao
passo 2.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 3.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 4.

O sistema salva as alterages
feitas.

PROTOTIPO

Tabela 26 — Especificacdo UC-010 — Manter Banner.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
06/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners. Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-010 Manter Banner

REQUISITO FUNCIONAL

RF-026 Excluir Banner

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O sistema direciona 0 usuario
para interface lista de banners
cadastrados.

0. O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Listar
Banners” na interface do painel

administrativo. 1. Osistema exclui o banner.
1. O wusuario seleciona o botdo

“Excluir”.

PROTOTIPO
Tabela 27 — Especificacdo UC-010 — Manter Banner.

DATA VERSAO DESCRIGAO AUTORES
06/04/2019 0.15 Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-010 Manter Banner

REQUISITO FUNCIONAL

RF-027 Listar Banner

DESCRICAO DO UC

Responsavel por permitir inserir, editar, excluir e listar banners.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR ACOES DO SISTEMA

0. O sistema direciona 0 usuario
para interface lista de banners
cadastrados.

0. O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Listar
Banners” na interface do painel
administrativo.

PROTOTIPO

Tabela 28 — Especificacdo UC-010 — Manter Banner.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

06/04/2018 0.15 Pern_ute que o usuario cadast'r_ado tenhg acesso  as demais Shayron
funcionalidades do sistema que exijam autenticacéo.

STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC UC-011 Efetuar Login

REQUISITO FUNCIONAL

RF-028 Login Cliente

DESCRICAO DO UC

Permite que o usuério cadastrado tenha acesso as demais funcionalidades do sistema
gue exijam autenticacdo.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

.

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa seu e-mail.

O usuario informa sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Entrar”.

0.

N =

O sistema direciona 0 usuario
para interface de login.

O sistema valida o e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema realiza a autenticacdo
do usuério e redireciona para a
interface inicial.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario ndo informa um e-
mail.

O usuario ndo
senha.

O usuario seleciona o botdo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona 0 usudrio
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 1.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 2.

O sistema ndo realiza a
autenticacdo do usudrio.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa um e-mail
invalido.

O usuario ndo
senha invalida.
O usuario seleciona no botdo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona o usuario
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“insira  um e-mail valido”.
Retorne ao passo 1.

O sistema mostra a mensagem

“insira  uma senha valida”.
Retorne ao passo 2.
O sistema ndo realiza a

autenticacdo do usudrio.

PROTOTIPO

Tabela 29 — Especificagdo UC-011 — Efetuar Login.

83




DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
) . . | Waéllison Sousa
06/04/2019 0.15 Permlte que o usuario cadast_r_ado tenhz_;l acesso  as demais Afonso Joio
funcionalidades do sistema que exijam autenticacéo.
Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-011 Efetuar Login.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-029 Login Operador.

DESCRICAO DO UC

Permite que o usuério cadastrado tenha acesso as demais funcionalidades do sistema
gue exijam autenticacdo.

ATORES ENVOLVIDOS

Operador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuario tera que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

N

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa seu e-mail.

O usuario informa sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Entrar”.

0.

N =

O sistema direciona 0 usuério
para interface de login.

O sistema valida o e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema realiza a autenticacdo
do usuério e redireciona para a
interface do painel
administrativo.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usudrio ndo informa um e-
mail.

O usuario ndo
senha.

O usuario seleciona o botdo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona 0 usuério
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 1.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 2.

O sistema ndo realiza a
autenticacdo do usudrio.

FLUXO DE EXCEGCAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa um e-mail
invalido.

O usuario ndo
senha invalida.
O wusuario seleciona no botdo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona 0 usuario
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“insira  um e-mail valido”.
Retorne ao passo 1.

O sistema mostra a mensagem

“insira  uma senha valida”.
Retorne ao passo 2.
O sistema ndo realiza a

autenticagdo do usuario.

PROTOTIPO

Tabela 30 — Especificacdo UC-011 — Efetuar Login
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
) . . | Waéllison Sousa
06/04/2019 0.15 Permlte que o usuario cadast_r_ado tenhr_al acesso  as demais Afonso Joio
funcionalidades do sistema que exijam autenticacéo.
Shayron
STATUS ( ) Pendente (' ) Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-011 Efetuar Login.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-030 Login Administrador.

DESCRICAO DO UC

Permite que o usuério cadastrado tenha acesso as demais funcionalidades do sistema
gue exijam autenticacdo.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario tera que estar cadastrado no sistema.

POS-CONDICAO

O usuério ter4 que esta logado no sistema.

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

N

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa seu e-mail.

O usuario informa sua senha.

O usuario seleciona o botdo
“Entrar”.

0.

N =

O sistema direciona 0 usuério
para interface de login.

O sistema valida o e-mail.

O sistema valida a senha.

O sistema realiza a autenticacdo
do usuério e redireciona para a
interface do painel
administrativo.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usudrio ndo informa um e-
mail.

O usuario ndo
senha.

O usuario seleciona o botéo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona 0 usuério
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 1.

O sistema mostra a mensagem
“preencha o campo”. Retorne ao
passo 2.

O sistema ndo realiza a
autenticacdo do usudrio.

FLUXO DE EXCEGCAO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0.

O caso de usa se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Entre” na interface inicial.

O usuario informa um e-mail
invalido.

O usuario ndo
senha invalida.
O wusuario seleciona no botdo
“Entrar”.

informa uma

0.

1.

O sistema direciona 0 usuario
para interface de login.

O sistema mostra a mensagem
“insira  um e-mail valido”.
Retorne ao passo 1.

O sistema mostra a mensagem

“insira  uma senha valida”.
Retorne ao passo 2.
O sistema ndo realiza a

autenticagdo do usuario.

PROTOTIPO

Tabela 31 — Especificagdo UC-011 — Efetuar Login.
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
Adler
06/04/2019 0.15 Possibilitard o usuario sair do sistema. Antonio Moisés
Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 012 Efetuar Logout.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-034 Efetuar Logout.

DESCRICAO DO UC

Possibilitard o usuario sair do sistema.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador, Cliente, Operador.

PRE-CONDICAO

Ter feito login.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo “Sair”
no cabecalho do site.

1. O wusuario seleciona o botdo

0. O sistema cria um alerta “Se o
usuario deseja encerrar a
sessaon”.

1. O sistema encerra a sessao.

“Logout”.

PROTOTIPO

Tabela 32 — Especificacdo UC-012 — Efetuar Logout.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

: : 40 | Wallison Sousa

06/04/2019 0.15 S_era rgsponsavel por consultar produtos no acervo que estdo

disponiveis para compra. Shayron
STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X)) Realizado () Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC 013 Consultar Produto.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-033 Consultar Produto.

DESCRICAO DO UC

Seré4 responsavel por consultar produtos no acervo que estdo disponiveis para compra.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente, Operador, Administrador.

PRE-CONDICAO

Acessar o site.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona a barra de

busca

1. O usuario informa o nome do
produto.

2. O wusuério seleciona o botdo
"Pesquisar".

2. O sistema redireciona para a
interface de produtos
encontrados e encontra 0
produto especificado.

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona a barra de
busca.

1. O usuario ndo informa nenhum
produto.

2. O sistema redireciona para a
interface de produtos
encontrados e lista todos os
produtos cadastrados.
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2. O wusuario seleciona o botdo
“Pesquisar”.

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o

2. O sistema redireciona para a

usuario seleciona a barra de interface de  produtos
FLUXO ALTERNATIVO busca. encontrados e néo lista nenhum
1. O usuario informa o nome do produto.
produto errado.
2. O usuédrio seleciona o botéo
“Pesquisar”.
PROTOTIPO
Tabela 33 — Especificacdo UC-013 - Consultar Produto.
DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
- L . Wallison Sousa
26/04/2019 0.15.2 Seré responsavel por exibir o histérico das compras do cliente.
Shayron
STATUS (X) Pendente () Revisado ( ) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-014 Visualizar Histdrico de Compras.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-032 Exibir Historico.

DESCRICAO DO UC

Seréa responsavel por exibir o histérico das compras do cliente.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usudrio devera estar logado no sistema.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando 0
usudrio seleciona o botdo do
menu dropdown no cabecalho do
site.

1. O wusuario seleciona a opcao
“Histérico de Compras”.

0. O sistema exibe 0 menu.
1. O sistema exibe a lista de
pedidos que o cliente realizou.

PROTOTIPO
Tabela 34 — Especificacdo UC-014 — Histérico de Compras.

DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES

e - Wallison Sousa
06/04/2019 0.15 Possibilitara o usuario recuperar a senha.

Shayron

STATUS ( ) Pendente () Revisado ( X) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-015 Recuperar Senha.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-036. Recuperar Senha.

DESCRICAO DO UC

Serd responsavel por inserir, editar, excluir e listar as listas de compra do usuério.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

Acessar o site

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usudrio seleciona 0 botdo

0. O sistema redireciona o usuario
para interface de recuperagdo da
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“Esqueceu  senha? . Na
interface de login.

1. O wusuério informa o e-mail
valido.

2. O usuédrio seleciona o botdo
“Recuperar”.

senha.

O sistema valida o e-mail.

2. O sistema envia uma nova senha
para o e-mail disponibilizado.

Lo

FLUXO ALTERNATIVO

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo
“Esqueceu  senha? ”. Na
interface de login.

1. O usuério ndo informa o e-mail

2. O wusuario seleciona o botdo

0. O sistema redireciona 0 usuario
para interface de recuperagdo da
senha.

2. O sistema exibe a mensagem
O e-mail informado ndo consta
no nosso banco de dados.

113

“Recuperar”.
PROTOTIPO
Tabela 35 — Especificacdo UC-015 — Recuperar Senha.

DATA VERSAO DESCRIGAO AUTORES
Adler

26/04/2019 0.15.2 Ird exibir uma tabela com informacGes importantes sobre as vendas. | Antonio Moisés
Shayron

STATUS ( X) Pendente (' ) Revisado ( ) Realizado ( ) Excluido/Cancelado

USE CASE - UC UC-016 Exibir Relatério de Vendas Diério.

REQUISITO FUNCIONAL

RF-031 Exibir Relatério de VVendas Diario.

DESCRICAO DO UC

Ir& exibir uma tabela com informagdes importantes sobre as vendas.

ATORES ENVOLVIDOS

Administrador.

PRE-CONDICAO

O usuario devera estar logado no sistema.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se iniciar quando o
administrador ja logado no sistema, e

seleciona o botdo  “Pedidos
Cadastrados”.

1. O usuario seleciona o0 botdo
Relatérios

2. O usuario seleciona o botdo Vendas
Diarias.

0. O sistema retornard uma
tabela com informagdes com
pedidos que foram feitos.

1. O sistema abre um menu
com a opcdo Vendas
Diarias.

2. O sistema exibe uma lista
com informacBes  dos
pedidos que foram
confirmados.

PROTOTIPO

Tabela 36 — Especificacdo UC-016 - Exibir Relatério de VVendas
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
L . Adler
26/04/2019 0.15.2 POSSIbIhtflra o cliente a escolher a forma de pagamento, e adicionar Antonio Moisés
informacdes complementares para entrega.
Shayron
STATUS ( X) Pendente () Revisado ( ) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-017 Efetuar Checkout

REQUISITO FUNCIONAL

RF-035. Efetuar Checkout

DESCRICAO DO UC

Possibilitara o cliente a escolher a forma de pagamento, e adicionar informagoes
complementares para entrega.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente

PRE-CONDICAO

O usuario devera estar logado no sistema.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

© N kR wDdDE

O caso de uso se iniciar quando o
administrador ja logado no sistema, e
seleciona o botdo  “Finalizar
Compra”.

O usuario informa o cep.

O usuério informa o enderego.

O usuario informa o namero.

O usuério informa o complemento.
O usuario informa o bairro.

O usuério seleciona a cidade.

O usuério seleciona o estado.

O usuario seleciona o botdo “Enviar
Pedido”.

0. O sistema redireciona o
usuario para interface de

checkout.

1. O sistema valida o campo
cep.

2. O sistema valida o campo
endereco.

3. O sistema valida o campo
ndmero.

4. O sistema valida o campo
complemento.

5. O sistema valida o campo
bairro.

6. O sistema valida o campo
cidade.

7. O sistema valida o campo
estado.

8. O sistema mostra uma

mensagem ‘“Pedido enviado
com sucesso”.

PROTOTIPO

Tabela 37 — Especificacdo UC-017 — Efetuar Checkout
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DATA VERSAO DESCRICAO AUTORES
07/05/2019 0.15.3 Possibilitara o cliente efetuar o cancelamento do pedido. Shayron
STATUS ( X) Pendente (' ) Revisado ( ) Realizado ( ) Excluido/Cancelado
USE CASE - UC UC-018 Cancelar Pedido

REQUISITO FUNCIONAL

RF-037. Cancelar Pedido

DESCRICAO DO UC

Possibilitara o cliente efetuar o cancelamento do pedido.

ATORES ENVOLVIDOS

Cliente.

PRE-CONDICAO

O usuario devera estar logado no sistema.

POS-CONDICAO

FLUXO PRINCIPAL

ACOES DO ATOR

ACOES DO SISTEMA

0. O caso de uso se inicia quando o
usuario seleciona o botdo cancelar
pedido na interface do histérico de
compras.

0.

O sistema altera o status do
pedido para cancelado. E
exibe a mensagem “Pedido
Cancelado”.

PROTOTIPO

Tabela 38 — Especificacdo UC-018 — Cancelar Pedido.
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DOCUMENTO DE ARQUITETURA
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Quick
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2019



HISTORICO DE REVISAO

DATA VERSAO DESCRIGCAO AUTOR
18/05/2019 0.16 Adici_orjado representacdo arquitetural e sua Shayron Manssel
descricéo.
15/05/2019 0.15.3 Adicionado diagrama de Implantacao Shayron Manssel
12/05/2019 0.15.3 Adicionado diagrama de implementacéo Shayron Manssel
11/05/2019 0.15.3 Adicionado diagrama  de  entidade e Shayron Manssel
relacionamento
08/05/2019 0.15.3 Adicionado ajustes no Diagrama de Classe Shayron Manssel
05/05/2019 0.15.3 Refeito o diagrama de pacotes. Shayron Manssel
03/05/2018 0.9 Feito o item Qualidade Antonio Moisés
03/05/2018 0.8 Feito o item Tamanho e desempenho Afonso Jodo
27/04/2018 0.7 Feito Visdo de Implantacéo Shayron Manssel
27/04/2018 0.5 Feito o Item Visao de Implementacao Afonso Jodo
Adler Sousa, Antonio
04/04/2018 0.4 Diagrama de Pacotes Moises, Shayron
Manssel
04/04/2018 0.3 Feito o Item Representacdo Arquitetural Afonso Jodo
03/04/2018 0.2 Feito Visdo Ldgica Shayron Manssel
23/03/2018 0.1 Feito Item Metas e Restri¢fes da Arquitetura Wallison Sousa




10. DOCUMENTO DE ARQUITETURA
10.1 REPRESENTACAO ARQUITETURAL

Usuarios Servidor Web Servicos

Coﬁgu\‘ /
«©
2% o0 ViaCEP
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Operador View

E-mail

MySQL

Figura 54 — Representacdo Arquitetural

Para a implementacg&o do sistema de e-commerce Quick, sera utilizado o modelo MVC (Model,
View, Controller), desse modo, para que 0 Usuario possa acessar o sistema, precisara utilizar um
browser (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft EDGE, etc.) e inserir a url, no qual o browser
enviard uma requisicdo HTTP (Hypertext Transfer Protocol) ao servidor web, no qual, o controller
da aplicagdo seré responsavel por receber todas as requisi¢cdes de usuario e destinar essas
solicitacbes ao model, onde sera responsavel por realizar a consulta no banco de dados e retornar
uma resposta ao controller, que definira qual a view sera mostrada. O sistema a partir do controller,
ird consultar alguns servi¢cos como a consulta de cep que ira se comunicar atraves do JSON
(JavaScript Object Notation). O protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) sera responsavel
por enviar o e-mail. Além disso o sistema utiliza algumas ferramentas como HTML (Hypertext
Markup Language), CSS (Cascading Style Sheets), PHP (Hypertext Preprocessor), JavaScript,
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MySQL (Banco de Dados), como também integra os Framework Codelgniter e Bootstrap
(Framework de CSS).

11. METAS E RESTRIQOES DA ARQUITETURA
Existem algumas restrices de requisito e de sistema cujo tem um impacto consideravel na

arquitetura, tais como:

11.1 METAS

O sistema devera ser confiavel. Sendo assim devera oferecer protecdo aos seus usuarios. E
de fundamental importancia o comprometimento com a integridade dos dados, por tanto o sistema

sO podera ser acessado com internet.

O sistema devera garantir que as informac6es dos usuarios so serdo acessadas pelo usuario

cadastrado.

O sistema devera ser de facil entendimento e de facil uso para o usuéario. Os campos
disponibilizados pelo sistema deverdo ser facilmente visiveis com nomenclatura intuitiva e de boa

leitura.

O sistema ndo devera demorar mais de 5.0 segundos para retornar qualquer pagina do site.

O sistema devera estar disponivel 24 horas, sendo que a realizacdo dos pedidos sera de
acordo com o funcionamento do estabelecimento. Como também, deverd garantir o fornecimento
correto dos servicos esperado pelo usuario. Além disso, o tempo de processamento das operacfes

ndo poderdo ultrapassar 3.0 segundos para concluséo.

11.2 RESTRICOES

O sistema ndo estara disponivel na plataforma android mas podera ser acessado através do browser
de seu usuario no android.
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12. VISAO LOGICA

A Figura 55, mostra uma descricdo de diversos tipos de objetos no sistema e o relacionamento

entre eles.

Login
-idLogin - int 0.1 1
- email - Strin
- senha Smr?g EFETUA Administrador
+autenticar() - boolean dEFETUA Operador —idAdmil;‘s(radorln(
-idOperador : int ’gz:gﬁ S‘:::g
0.1 HistoricoDeCompra RelatorioDeVendaDiario -nome : String 11 _cenna: st
A - N N N - -email - String SONTAELNNG
EFETUA otaiCompra double 7:?5;;??:23/;“;?..1;‘ =L -l i EdorRyoid
B dalacumpra; Date -numeroPedido - int +inserirOperador() : void : Z:!?Jrl?:dmrvl:lﬁgl?:g;(r)() vs::?d
1 - formaPagamento - String - formaDePagamento - String + editarOperador() : void + listarOperador() - void
- status : String -dataDoPedido : Date + excluirOperador() : void .
Cliente - compras - String -totalPedido : double + consultarOperador() - void
- y - valorVenda - double + listarOperador() : void 1
-idCliente : int + exibirHistorico() : void
~nome :int +cancelarPedido() : void + exibirRelatorioDeVendasDiario() : void 1 1
- email : String 1 p
- i:? h Sa"“i-;nng PODE REGISTRARP> Banner
-1e\e}0ne String APRESENTA APREZENTA -idBanner : int
- N -nome : String
+cadastrarCliente() : void - _ descricao : String
+editarCliente() : void 1.7 _imagem : Sting
+excluirCliente() : void Pedido , PODE|REGISTRAR
+listarCliente() : void 1. 4 PODE MANTER v + |n§emBanner() - void
+consultarCliente() : void -idPedido : int Checkout + editarBanner() - void
+recuperarSenha() - void - nomeProduto : String = +listarBanner() - void
- valorUnitario : String -idCheckout : int + consultarBanner() : void
- quantidade : int - cep : String + excluirBanner() - void
! _ dataDoPedido - Date -endereco : String Godito
POSSUI - valorTotalPedido - double = b_adi”g Sér‘ir_ug - idProduto : int
- - Cldade : String - nomeProduto : String
v +listarPedido) svoid |4 CONTEMP> 1 | _estado : Stiing - valorUnitario : double
+ Bdl“ﬂf_slla‘;_sdpedldﬂggj void - complemento - String - descricaoProduto - String
1 GERAD> +EX%"F', Zdl o() Vf’d' - numero - String - marca : String
po— ] +exibirPedido() : voi -formadepagamento - String _ peso : double
arrinho =
1 +enviarPedido() : void picalodoUaES g
-idCarrinho : int -imagem stnng
- quantidade : int - desconto ,'"‘,
- nomeProduto : string - destaque - String
- valorUnitario - double 1 < ADICIONADO 1 +inserirProduto() - void
- valorTotal - double +listarProduto() : void
+add(id :int, gtd - int) - int +alterarProduto() : void
+limpa() : void +excluirProduto() : void
+consultarProduto() : void

+altera(id - int, gtd - int) - int
+ apagar_item(id : int) Zint
+ limpa_carrinho() : void

Figura 55 — Visdo de Logica
12.1. PACOTES SIGNIFICATIVOS PARA A ARQUITETURA

Application.view: E uma camada que faz a exibi¢do de dados e fornece uma interagdo com o
usuario por meio do HTML.

Application.controller: E uma camada responsavel por receber todas as requisicdes do usuério e

definir quais métodos serdo responsaveis por uma pagina, tendo todo o controle de qual classe

model sera usada e qual view sera mostrada ao usuario.

Application.model: E uma camada responsavel pela leitura e escrita de dados, como também tem a

responsabilidade de efetuar validagdes.

Application.assets: E uma camada responsavel por guardar recursos que serdo usados pelo sistema,

como por exemplo: css, js e imagens.
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Figura 56 — Diagrama de Pacote
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View

Nome

Descricéo

DPV001 - corpo

Interface inicial do site.

DPV002 — corpoPainel

Interface de administracédo

DPV003 — corpoCategoria

Interface de menu de categoria

DPV004 — corpoLogin

Interface de Login

DPV005 — administradores | Interface  responsével  por

Cadastrados . . N
listar as informacdes dos
administradores que  estdo
cadastrados

DPV006- Interface responsavel pelo

corpoCadAdministrador

cadastro de Nnovos

administradores.

DPVO007

corpoEditarAdministrador

Interface  responsavel  por
permitir alterar as informacdes

do administrador

DPV008

OperadoresCadastrados

Interface  responsavel  por
listar as informacdes dos
operadores que estdo

cadastrados

DPV009 - corpoCadOperador

Interface  responsavel pelo
cadastro de novos operadores.

DPV010

corpoEditarOperador

Interface  responsavel  por
permitir alterar as informacdes
do operador.

DPVO011 - clientesCadastrados

Interface  responsavel  por
listar as informacgbes dos
clientes que estdo cadastrados

DPV012 - corpoCadCliente

Interface  responsavel pelo
cadastro de novos clientes.
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DPV013 — editarConta

Interface responsavel permitir
alterar das informacdes do
cliente.

DPV014 - bannersCadastrados

Interface  responsavel  por
listar as informacdes dos
banners que estdo cadastrados

DPV015 - corpoCadBanner

Interface  responsavel pelo
cadastro de novos banners.

DPV016 — corpoEditarBanner

Interface responsavel permitir
alterar das informacdes do
banner.

DPVO017 - produtosCadastrados

Interface  responsavel  por
listar as informacdes dos
produtos que estdo
cadastrados

DPV018 - corpoCadProduto

Interface  responsavel pelo
cadastro de novos produtos.

DPV019 - corpoEditarProduto

Interface responsavel permitir
alterar das informacdes do
produto.

DPV020 -
corpoResultadosProduto

Interface  responsavel  por
permitir o cliente visualizar os
resultados da busca.

DPV021 - corpoUnicoProduto

Interface  responsavel  por
exibir o produto.

DPV021 — listaPedidos

Interface  responsavel  por
listar e excluir as informacGes
dos pedidos que foram
cadastrados.

DPV022 - imprimirPedido

Interface  responsavel  por
exibir a informacdo de um
determinado pedido.

DPV023 -
corpoRecuperarSenha

Interface  responsavel  por
permitir 0 usuario ter acesso a
uma nova senha.

DPV024 — instrucoes

Interface responsavel por dar
instrucbes de como o usuario
obter a nova senha.

DPV025 - listarHistorico

Interface  responsavel  por
listar o histérico de compras
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do cliente.

DPV026 - imprimirRelatorio Interface  responsavel  por
exibir as informagdes sobre 0s
pedidos que foram vendidos
durante o dia.

DPV027 - corpoCheckout Interface  responsavel  por
permitir 0 usuério inserir 0s
dados para entrega do pedido.

DPV028 - corpoCarrinho Interface  responsavel  por
permitir o usuario selecionar
0s produtos que deseja

comprar.

DPV029 — banner Responsavel por exibir o
banner.

DPV030 — barraMenu Responsavel por exibir o
menu de categorias.

DPVO031 — listarltens Responsavel por exibir o0s
itens da compra no histérico
de compras.

Tabela 39 — Tabela com classes da View

Model

DPMO001-ModelAdministrador Responsavel  por fazer as
operacdes de insercdo, alteracdo,
exclusdo e consulta na entidade
administrador.

DPMO002- ModelOperador Responsavel por fazer as
operagdes de insercdo, alteragdo,
exclusdo e consulta na entidade
operador.

DPMO003-ModelCliente Responsavel  por fazer as
operacdes de insercdo, alteracdo,
exclusdo e consulta na entidade
cliente.

DPMO004- ModelBanner Responsavel por fazer as
operacdes de insercdo, alteracéo,
exclusdo e consulta na entidade
banner.

DPMO005- ModelProduto Responsavel por fazer as
operacdes de insercéo, alteracdo,
exclusdo e consulta na entidade
produto.
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DPMO006- ModelCarrinho

Responsavel por trazer as
informacgGes do produto.

DPMO007- ModelPedido

Responsavel por trazer
informac6es do pedido e atualizar
0s status.

DPMO008 — ModelLogin

Responsavel por realizar
consultas para verificacdo dos
dados.

DPMO009 — ModelCategoria

Responsavel  por listar  0s
produtos de acordo com sua
categoria.

DPMO010 — ModelCheckout

Responsavel por gravar as
informagGes para entrega do
pedido.

DPMO011 — ModelRelatorio

Responsavel por trazer
informac@es dos pedidos.

DPMO012 — ModelHistorico

Responsavel por listar as compras
finalizada de cada usuario.

Tabela 40 — Tabela com classes do Model

Controller

DPCO001-Controller

Responsavel por chamar a

interface inicial.

DPC002-
ControllerAdministrador

Responsavel por gerenciar as
acOes de cadastro, alteracdo de
dados, exclusdo e consulta do
Administrador.

DPCO003- ControllerOperador

Responsavel por gerenciar as
acOes de cadastro, alteracdo de
dados, exclusdo e consulta do
operador.

DPCO004- ControllerCliente

Responsavel por gerenciar as
acOes de cadastro, alteracdo de
dados, exclusdo e consulta do
cliente.

DPCO005- ControllerBanner

Responsavel por gerenciar as
acOes de cadastro, alteracdo de
dados, exclusdo e consulta do
banner.

DPCO006- ControllerCarrinho

Responsavel por gerenciar as
acOes de insercdo, alteracdo da
quantidade, exclusdo e consulta
do carrinho.




DPCO00Q7- ControllerProduto Responsavel por gerenciar as
acles de insercdo, alteracdo dos
dados, exclusdo e consulta do

produto.

DPCO008- ControllerCategoria Responsavel por gerenciar 0s
produtos de acordo com a
categoria.

DPCO0Q9 - ControllerCarrinho Responsavel por gerenciar as

acOes de insercdo, alteracdo da
guantidade do produto no
carrinho, exclusdo do produto do
carrinho e listar os produtos do

carrinho.

DPCO010 — ControllerHistorico Responsavel  por listar as
informacGes de pedidos ja feitos
pelo o cliente.

DPCO011 - ControllerRelatorio Responsavel por listar
informac6es dos pedidos
realizados.

DPCO012 - ControllerCheckout Responsavel por pegar os dados
gue o cliente inseriu na View e
passa-la para o0 model.

DPCO013 — ControllerLogin Responsavel por identificar o
usuario e permitir 0 acesso ao
sistema.

Tabela 41 — Tabela com classes do Controller.

13. VISAO DE IMPLANTACAO

A Figura 57, descreve hardwares de rede fisica que serdo necessarios para a implantacdo do

sistema e sua adequada funcionalidade.
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Figura 57 — Visdo de Implantacéo

14. VISAO DA IMPLEMENTACAO
A Figura 58, ilustra a distribuicdo do processamento em um conjunto de nés do sistema.

Prkg

==dispositivo=>=
Servidor Web
ProjetoCuick = ]|
==artefato== = ]
carrinhoCompras ——Banco de Dados>=>= =
- — — — quicksup__quick
.
=<artefato== = ]
controllerCarrinho
L,
htfp-80
==dispositivo=>
Computador
==dispositivo=>=
Browser
==artefato== = ]
corpoCarrimho

Figura 58 — Vis&o de Implementacdo
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15. VISAO DE DADOS

A Figura 59, ilustra a representacdo grafica de como as informacGes serdo armazenadas no banco
de dados.

) Administrador v | cliente -
7 manner v icédm inistrador INT \ddiente INT(11)
i nome YARCHAR(S0) nomedliente VARTHARIG)
o a0 YARCHER(ED) email VARCHAR(E0) email WARCHAR(SD)
e aca0 VARCHAR(Z5S) :;Tj::;f;‘:gm ek VARCKAS(0) _
imagemn Promocan ¥ ARCHAR(40) P (14 | Pedido A4
status NT{11) hd telefone VARCHAR(D) | _ idpedide INT(11)
PRIMARY tipo YARCHAR(18) | cep Y ARCHAR(S)
AL e_'"a'l‘UNIQUE h : namecClients YARCH AR(GD)
= et or UBTE praay ! e VAR
= iddiente_LUNIQUE | email ¥ ARCHAR(SO)
= ail_UNIQUE I serha WARCHAR(30)
| Operador v cpf_UINIGLE | telefone VARCHARLZO)
idCperador INT tipo_UMIQUE Il endereca ¥ ARCHAR(45)
nome YARCHAR(E0) *I 77777 N e mmea SMALLIMT (8}
email VARCHAR(ED) | T T T T T il bairro YARCHAR(45)

FRIMARY
idProdutn_UINIQUE

quantidade INT{Z)

email_UNIGUE
“alorUnitario REAL

fk_Pedido_Clisnts1_idx

walor_Total_Item REAL

N
senha W ARCHAR(ZO complemento YARCHARL 70)
0 1 cedulas v . o)
tipo VARCHAR({1E] i & WARCHARIED!
" (1) —1 produto v idCadulas INT{11) . )
estado VARCHARIZO,
A idProduta INT{11) » Cliente_iddiente INT(113
PRIMARY nomeProduto ¥ ARCHAR(E0) valor DOUBLE stakus WARCHAR(2S)
idTBCperador_UNIGUE valorUnitario REAL = tatal_Pedide DECIMALL 15,00
e il _UNIGUE IFagern ¥ ARCHAR(HD) e Form a_E o WARCHAR(ZS)
tipo_UNIQUE DOUBLE data i DATE
pese Fl_redulas_Clientel _idx r — — band cartan YARCHARIZS)
marca YARCHAR(S0) - tdCedul o UNIGUE I " et e
dataDeCadastro DATE | | ients_iddisnte INT(113
categoria ¥ ARCHARIED) I I i
descricanProduto W ARCHAR(ZSS) | ] Pedido_item v | PRIMARY
disp de INT I idPedido_item INT I idPedido_LINTQUE
UNICQUE
v | nome_Tkem YARCHAR(G0} | cep_UNTCU
| I cpf_UNIQUE
|
| |
| |
| |
| |

| jd % Produto_idProduto TMT(11) ———
» TBPedido_jdPedido IMT {11}
A4
PRIMARY
fk_Pedido_item _Produtol _idx
Fk_Pedido_item _TEPedidol_idx
idPedido_item _INIQUE

Figura 59 — Diagrama de Entidade e Relacionamento (DER).

16. TAMANHO E DESEMPENHO

O sistema de E-commerce Quick serda alocado em um servidor web, sendo assim 0 usuario
necessitara apenas de um dispositivo com acesso a internet e um browser, ou seja, ndo sera
necessario um dispositivo robusto para que o sistema seja acessado. O sistema devera atender uma
média de 30 a 50 usuarios acessando simultaneamente com um tempo de resposta de até 5 segundos
para cada acéo solicitada ao sistema.

17. QUALIDADE

Qualidade ¢ algo que ndo pode faltar em um sistema ele deve atender a todas as necessidades na
qual ele foi desenvolvido. O padrdo MVC(Model-View-Controller) foi a solugdo mais satisfatoria
para atender a qualidade esperada do sistema. O sistema serd uma plataforma Web desenvolvido
nas linguagens: PHP(Hypertext Preprocessor), HTML(HyperText Markup Language),
JAVASCRIPT visando uma interface que seja interativa e de facil usabilidade, facil manutencéo
gracas ao padrdo MVC.

103



PLANO DE TESTE DE SOFTWARE
AMAS

27 TR
/f{: / \"_ ‘\:%
f.' ~ .-'II \\ JII I".\‘
i/ /N J
I"‘i\ | /"jf N /,'-_ /|
‘x;.‘(,ig:.__ RYAaY.

N\ -_'L-/-’f#/

AMAS

Quick

Juazeiro do Norte - Ceara
2019



HISTORICO DE REVISAO

DATA VERSAO DESCRICAO AUTOR
11/05/2018 0.7 Feito o item configuracGes do ambiente de Afonso Joio
teste
Shayron Manssel
11/05/2018 0.6 Feito o item hardware basico do sistema y .
Wallison Sousa
Feito os Itens Necessidades Ambientais e
09/05/2018 0.5 Elementos de Softwares Basicos do Afonso Jodo
Ambiente de Teste.
Técnicas e Tipos de Teste, Teste da Interface
09/05/2018 0.4 do usuério, Teste de Carga, Teste de Stress, Adler Sousa
teste de seguranca e controle de acesso.
Item Técnicas e Tipos de Teste: Teste de
Integridade de Dados e Banco de Dados, Adler Sousa, Antonio
02/05/2018 0.3 .
Teste de Funcéo, Teste de Volume, Teste de Moisés
Configuracao.
25/04/2018 0.2 Itens-Alvo dos Testes Afonso Jodo
25/04/2018 0.1 Item Resumo das Inclusdes dos Testes Wallison Sousa




18 PLANO DE TESTE DE SOFTWARE
18.1 ITENS-ALVO DOS TESTES

PISPOSITIV DCE(?S'I\E’:\'T\?C')\'ED'ITDESS COMPONENTES DE TERCEIROS | NAVEGADORES
Computadores | Mddulo Cliente Banco de dados MySQL Chrome
Smartphones | Mddulo do Operador API viacep Mozilla Firefox
Notebooks Modulo do Administrador. Microsoft Edge

Modulo Carrinho

Modulo Produto

Modulo Banner

Médulo Pedido

Madulo Histérico de
Compras

Modulo de Emitir Relatério
Vendas Diario

Médulo Login

Médulo Efetuar Logout

Quadro 7 — Itens-alvo dos testes.

19 RESUMO DOS TESTES PLANEJADOS
Esta secdo apresenta um breve resumo dos testes que deverdo ser executados.

19.1 RESUMO DAS INCLUSOES DOS TESTES

19.1.1 Teste de Requisicdo HTTP: Ir4 verificar quantas requisi¢des simultdneas o sistema ira
suportar.

19.1.2 Teste de Banco de Dados: Verifica se a informacéo gerada pelo cliente esteja sendo armazenadas
corretamente no campo designado.

20 ABORDAGEM DOS TESTES
Esta secdo apresenta as estratégias que serdo utilizadas para criar e implementar os testes

necessarios.

20.1 TECNICAS E TIPOS DE TESTE

20.1.1 TESTE DE INTEGRIDADE DE DADOS E DE BANCO DE DADOS
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Abaixo sera informado as técnicas e ferramentas que serdo utilizadas para a execugdo do teste de

integridade de dados e de banco de dados.

Obijetivo da Técnica:

Garantir que os procedimentos e métodos de acesso ao Banco de Dados funcionem
corretamente e sem corrupcéo de dados. Tal como, esteja de acordo com 0s principios.

Técnica:

e O resultado esperado ocorrera quando forem feitas buscas de informacdes dos
usuarios no banco, para observar se as respostas do banco estdo atendendo as
requisicoes.

e Verificar se ao adicionar dados invalidos, a mensagem de erro foi retornada
ao usuario de forma esperada pelos desenvolvedores;

e Verificar se todos os eventos do banco de dados ocorrem da forma esperada;

Estratégias:

Por meio da aplicagdo feitas por ferramentas para banco de dados ndo relacional
gerenciando o banco de dados para busca, insercdo, remocao e alteracdo de dados com

0 intuito de notar se 0 comportamento do banco esta satisfatério.

Ferramentas Necessarias:

e MySQL
e Apache JMeter

Critérios de Exito:

Todos os metodos e processos de acesso a base de dados funcionam da maneira
esperada e os dados foram mantidos com consisténcia.

Consideragdes Especiais:

e Os testes poderdo exigir drivers ou um ambiente de desenvolvimento para
inserir ou modificar dados diretamente no banco de dados.
e  Os processos deverdo ser feitos manualmente.

Quadro 8 — Teste Integridade.

20.1.2 Teste de Requisicdo HTTP
Abaixo serd informado as técnicas e ferramentas que serdo utilizadas para a execucdo do teste da

interface do usuario.

Objetivo da Técnica:

Ver quantas requisicBes HTTP o sistema ird suportar simultaneamente.

Técnica:

Através do programa verificar quantas requisicbes HTTP o sistema ir4 suportar
verificando se o sistema estd na margem aceitavel de quantidade de requisicdo

Estratégias:

Através de programa ver se a interface terd vulnerabilidade no sistema que facilitara
usuarios maliciosos nos ataques ou burlar alguma parte do sistema.

Ferramentas Necessarias:

A técnica exige as seguintes ferramentas:
e safe3 scanner
e SQL server

Critérios de Exito:

A técnica suporta o teste de:
e Diret6rios corretos.
e Navegacdo simples.

Consideragdes Especiais:

Né&o acha produto procurado, ter dificuldade de achar o que procura nas opgdes.

Quadro 9 — Teste da Interface do Usuario.

21 NECESSIDADES AMBIENTAIS
Abaixo estdo listados os hardware e software que serdo necessarios para que todos os testes do

sistema sejam executados.
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21.1 HARDWARE BASICO DO SISTEMA
Os conjuntos de tabelas a seguir apresentam 0s recursos do sistema necessarios ao esforco de teste

descrito neste Plano de Teste.

RECURSOS DO SISTEMA

DISPOSITIVO QUANTIDADE NOME E TIPO
Servidor de Banco de Dados
—Rede ou Sub-rede
—Nome do Servidor Hostgator

I-Nome do Banco de Dados

quicksup_quick

PCs de Teste Cliente

Inclua requisitos de configuracdo
especiais

Repositorio de Teste
—Rede ou Sub-rede
—Nome do Servidor

Hostgator

PCs de Desenvolvimento de Teste

1 notebook

1TB de HD, 8GB de ram e um processador
i7 ou superior.

Quadro 10 — Recursos do Sistema.

21.2 ELEMENTOS DE SOFTWARE BASICOS DO AMBIENTE DE TESTE
S&0 necessarios 0s seguintes elementos de softwares basicos no ambiente de teste deste Plano de

Teste.
ELEMENTO DE SOFTWARE VERSAO TIPO E OUTRAS OBSERVACOES
Windows 10 Pro 1703 Sistema Operacional
Google Chrome 66.0.3359.139 Navegador da Internet
Mozilla Firefox 66.0.5 Navegador da Internet
Opera 52.0.2871.97 Navegador da Internet
GenerateData 3.2.8 Software de geracdo de dados
Apache JMeter 4.0 Software de teste
MySQL 8.0 Software de banco de dados
TestLink 19 Ferramenta de gerenciamento de casos

de teste

Quadro 11 — Elementos de Software.
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21.3 CONFIGURAQC)ES DO AMBIENTE DE TESTE
Devem ser fornecidas e suportadas as seguintes Configuracdes de Ambiente de Teste para este

projeto.

CONFIGURAGAO

DESCRICAO

IMPLEMENTADA NA
CONFIG. FiSICA

Configuracdo do usuario comum

Seréa necessario um browser para
acessar o sistema.

Browser Google Chrome,
Mozilla Firefox ou Opera.

Minima configuracdo suportada

Sera necessario um sistema
operacional de 32 ou 64 bits.

Sistema Operacional

Sistema Operacional

Sera necessario um sistema
operacional Windows, MacOS ou
Linux que suporte a instalacdo de um
dos browsers ja listados.

Sistema Operacional

Instalacdo de Rede (néo cliente)

Seré necessario acesso a internet para
a execucdo de alguns testes do
sistema, como por exemplo, o de
envio de e-mail.

Quadro 12 — Configuracgfes de Ambiente.
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