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COMPLIANCE TRIBUTARIO: FERRAMENTA PARA MITIGACAO E
PREVENCAO DE PERDAS PERANTE O FISCO

Walter Almeida Dos Santos'
Irenaldo da Silva Vidal de Negreiros Junior?

RESUMO

Além de possuir uma legislagdo que ¢ alterada constantemente, o Brasil possui uma carga
tributaria muito complexa, sendo uma das maiores do mundo. Muitas sdo as exigéncias, 0s
riscos e as diversas obrigagdes acessorias que devem ser cumpridas, que recaem sobre as
empresas. O objetivo do presente estudo ¢ mostrar a importancia da utilizagdo compliance
tributario nas empresas para reduzir e prevenir os riscos destas sofrerem autuacgdes fiscais
aplicadas pelo fisco por ndo estarem em conformidade com a legislagdo tributaria. Neste
enfoque, através de pesquisa bibliografica de cunho qualitativo, para atingir o objetivo
proposto, utilizou-se os seguintes objetivos especificos: estudar conceitos relevantes sobre o
tema como o compliance, gestdo de riscos, controles internos, elisdo e evasdo fiscal, além de
analisar o relatorio anual de fiscalizacdo da Receita Federal do ano de 2019. Buscou-se
responder o seguinte questionamento: o uso do compliance tributdrio diminui e previne os
riscos das empresas sofrerem autuagdes fiscais decorrente de irregularidades identificadas por
fiscalizacdes da Receita Federal? Ao mostrar os dados divulgados no relatério anual de
fiscalizacdo do ano de 2019 da Receita Federal do Brasil, pode-se perceber que com o nao
cumprimento das obrigacgdes fiscais por parte das empresas, a Receita Federal busca a cada ano,
novas ferramentas para melhorar e simplificar seu processo de fiscalizagdo, que permitem a
integracdo e o cruzamento de informacgdes coletadas pelos fiscos municipais e estaduais,
consequentemente, o numero de autuagdes fiscais aplicadas aumentaram, o que refletiu também
no aumento do crédito tributario langado.

Palavras Chave: Compliance Tributario, Legislacdo Tributaria, Autuagdes Fiscais.

ABSTRACT

In addition to having legislation that is constantly changing, Brazil has a very complex tax
burden, being one of the largest in the world. There are many requirements, risks and various
ancillary obligations that must be fulfilled, which fall on companies. The present study
highlights the importance of using tax compliance in companies to reduce and prevent the risks
of these companies suffering tax assessments applied by the tax authorities because it is not in
compliance with tax legislation. In this approach, through a qualitative bibliographic search, it
was sought to bring relevant concepts on the theme. By showing the data released in the
Brazilian Federal Revenue's annual inspection report for 2019, it can be seen that with the
companies' failure to comply with fiscal obligations, the Federal Revenue seeks each year new
tools to improve simplify its inspection process, which allows for the integration and cross-
checking of information collected by municipal and state tax authorities, consequently, the
number of tax assessments applied increased, which also reflected in the increase in the tax
credit launched.

Keywords: Tax Compliance, Tax Legislation, Tax Assessments.
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1 INTRODUCAO

A carga tributaria do Brasil ¢ uma das maiores e mais complexas do mundo, além de possuir
uma legislagao que ¢ alterada constantemente e diversas obrigacdes acessorias que devem ser
cumpridas. Muitos sdo as exigéncias € muitos sao 0s riscos que as empresas estdo sujeitas
(NASCIMENTO et al, 2020).

Conforme dados disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (2020), em seu relatério
anual de fiscalizacdo, para o ano de 2019 estimava-se que a arrecadagdo decorrente de autuagdes
fiscais acumularia um montante de R$ 164, 96 bilhdes, mas acabou atingindo um montante de
R$ 201, 66 bilhoes, representando um valor 7,9% maior ao valor constituido em 2018.

Em 2020, a RFB dara continuidade as acdes de combate a evasdo fiscal e a verificagdo da
integridade das informagdes prestadas nas obrigagdes acessorias. Durante o ano, a expectativa
¢ constituir um montante de R$ 191,30 bilhdes com as fiscalizagdes e as revisdes das
declaracdes (RFB, 2020).

Nesse sentido, esse artigo busca responder o seguinte questionamento: o uso do compliance
tributario diminui e previne os riscos das empresas sofrerem autuagdes fiscais decorrente de
irregularidades identificadas por fiscalizagdes da Receita Federal?

A escolha do tema se justifica pelo fato de que a cada ano a RFB vir aperfeicoando sua
atuacdo nas fiscalizagdes ao investir cada vez mais em tecnologias que permitem a integragao
e o cruzamento de informagdes coletadas pelos fiscos municipais e estaduais, reduzindo a
possibilidade de erros no acompanhamento e fiscalizagao dos contribuintes.

O compliance tributario ¢ uma grande alternativa para as empresas, pois vai ao encontro da
necessidade de reduzir os custos empresariais € maximizar os resultados. Como seu objetivo ¢
deixar as empresas em conformidade com as normas internas e externas que estdo relacionadas
a sua atividade, por meio dele ¢ possivel tanto diminuir ou eliminar o risco de autuacao fiscal
aplicado pelo fisco, como eliminar ou reduzir os erros de escrituragao, apuracao e recolhimento
de impostos e de envio das obrigagdes acessorias.

Estabeleceu-se como objetivo deste trabalho mostrar a importancia do uso do compliance
tributario para as empresas como ferramenta de reduzir e prevenir os riscos de sofrer autuagoes
fiscais aplicadas pelo fisco por ndo esta em conformidade com a legislagcdo tributaria, para
atingir tal objetivo, através da pesquisa bibliografica com abordagem qualitativa, foi tragado os
seguintes objetivos especificos: estudar conceitos relevantes sobre o tema como o compliance,

gestdo de riscos, controles internos, elisdo e evasao fiscal e analisar o relatério anual de



fiscalizacao da Receita Federal do ano de 2019, verificando o quanto a nao conformidade no

cumprimento das obrigacdes fiscais por parte das empresas acarreta em autuagdes fiscais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 LEI ANTICORRUPCAO

O compliance ¢ um dos temas que tém sido amplamente discutidos no Brasil nos tltimos
anos. Muito se deve a criagdo da lei n°® 12.846/2013, que é conhecida como a lei anticorrupgao,
com sua publicagdo, a pessoa juridica torna-se responsavel pela pratica de agdes ilegais contra
a administracao publica (BRASIL, 2013).

A lei anticorrupg¢ao foi regulamentada pelo decreto n° 8.420/2015, ¢ importante destacar

o que esta definido no seu art. 41:

Art. 41 [...] Programa de integridade consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no
conjunto de mecanismos e procedimento internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracao ptblica, nacional ou
estrangeira. (BRASIL, 2015).

O art. 41, em seu paragrafo Uinico ainda dispde que o programa de compliance deve ser
adaptado e executado de acordo com a estrutura, as necessidades, os riscos € as normas
relacionadas as atividades que cada empresa exerce.

O Manual de Responsabilizacdo Administrativa de Pessoa Juridica deixa claro que: “[...]
no ambito da 12.846/2015 e de todos os seus desdobramentos, os termos programa de
compliance, compliance anticorrup¢ao e programas de integridade devem ser entendidos
como sindnimos, ndo existindo qualquer diferenca pratica ou tedrica entre eles” (BRASIL,
2016, p.106).

Entdo o programa de integridade vai beneficiar tanto a administra¢dao publica, pois seu
foco ¢ adotar medidas para prevenir e identificar ac¢des ilegais, e também pode beneficiar os
contribuintes, j& que com sua implementagdo ¢ possivel identificar situagdes que a empresa
estd praticando atos que nao estdo de acordo com a legislagdo, podendo prevenir-se e

autorregularizar-se, evitando assim, possiveis punicoes aplicadas pelo fisco.

2.2 COMPLIANCE

Compliance ¢ uma expressdo da lingua inglesa derivado do verbo to copy, basicamente
esta relacionado no compromisso da empresa incentivar todos que fazem parte da organizagao

executar suas atividades conforme a legislacao determina (ASSI, 2018).



O Concelho Administrativo de Defesa Economica — CADE, define compliance como
“um conjunto de medidas internas que permite prevenir ou minimizar os riscos de violagdo as
leis decorrentes de atividade praticada por um agente econdmico e de qualquer um de seus
socios ou colaboradores” (CADE, 2016, p.9), ou seja € executar as operacdes conforme preveé
as normas internas e externas que estdo relacionadas com a atividade da empresa.

De acordo com Castro (2020), compliance significa estar em conformidade com os
regulamentos internos da empresa, seguindo os procedimentos éticos e a legislagdo vigente.
Para o autor o termo compliance ndo deve se restringir apenas ao seu significado literal, ¢ um
tema muito mais do que apenas cumprir regras formais, seu alcance € muito mais amplo e
deve ser praticado por toda a organizagdo como uma ferramenta para reducdo e prevengao de
riscos.

Nesse sentido Silveira e Saad (2015, p. 255) referem-se ao termo compliance:

Orienta-se, em verdade, pela finalidade preventiva, por meio da programagao de
uma série de condutas (condug@o de cumprimento) que estimulam a diminui¢ao dos
riscos da atividade. Sua estrutura ¢ pensada em incrementar a capacidade
comunicativa da pena nas relagdes econdmicas, ao combinar estratégias de defesa
da concorréncia leal e justa com as estratégia de defesa da concorréncia leal e justa
com estratégias de prevengao de perigos futuros.

Oliveira e tal (2008), enfatizam que o principal objetivo do compliance ¢ acompanhar e
garantir que todas as pessoas responsaveis pela conducdo das atividades da organizagdo,
executem as operacdes de acordo com as normas internas e externas relacionadas a sua
atividade economica.

Portanto, o compliance, bem como a gestao de ricos e controles internos sdo um conjunto
de procedimentos que devem adaptar-se a estrutura da empresa, cujo compromisso com o
cumprimento desses procedimentos proporcionara um ambiente de seguranca juridica e

confianga, facilitando a tomada de decisoes.

2.3 GESTAO DE RISCOS

De acordo com Oliveira et a/ (2008), uma area que esta se fortalecendo em grande parte
das organizacdes € a relacionada com a analise de gestao de riscos, pois vem se tornando uma
ferramenta essencial para os executivos e para os colaboradores resposaveis pelos processos
operacionais da organizagdo, para previnir e mitigar os riscos ¢ as perdas causados por
situacdes que nem sempre podem ser controladas, que estdo relacionadas as atividades da
empresa.

Os autores ainda afirmam que, estando cientes da possibilidade de haver fator de risco no



desempenho das atividades do cotidiano, ¢ responsabilidade dos gestores definir métodos que
possam identificar, mensurar, avaliar e acompanhar as principais situagdes que podem
prejudicar tanto a imagem como as financas da empresa.

Para Assi (2012), o risco € a possibilidade de uma situagdo nao acontecer como planejado,
pode decorrer de acontecimentos incertos, fortuitos e danosos, estando relacionado a qualquer
atividade e qualquer natureza, tendo dimensdes e efeitos que podem ser positivos ou negativos.
Segundo o autor, o risco sempre vai estar presente, ¢ sdo as medidas preventivas e de
segurancas definidas pela organizagdo para o desenvolvimento de suas atividades que irdo
definir o nivel de perigo que a empresa esta correndo.

Ainda segundo Assi (2012), o risco tem como principal caracteristica a possibilidade de
algo acontecer ou ndo, depende das decisdes tomadas pelos gestores, e que pode ser uma
ameaca que impeg¢a a organizacao atingir seus objetivos. O autor alerta a necessidade de
atentar-se aos riscos operacionais, legais, contdbeis e tributérios, por se tratar do cumprimento
de leis ou normas dos 6rgdos regulamentadores, os erros de escrituracdo, interpretacao,
desconhecimento, e desrespeito a legislacdo, podem aumentar o custo tributario da

organizagao.

Um exemplo pratico disso ¢ que recentemente a secretaria da fazenda do estado do Ceara
através do decreto n° 33.738 de 15 de julho de 2020, alterou os decretos n° 24.569/1997 e n°
33.327/2019, as alteragdes estdo relacionadas a apuragdo do ICMS realizada por industrias
graficas enquadradas no regime normal de recolhimento (CEARA, 2020).

Conforme Decreto 33.738/2020, a principal alteragao foi:

Quadro 1 — Alteragdo na legislag@o de graficas e editoras

Legislacdo anterior Legislacdo vigente
Fundamentagdo legal (Decretos: 24.569/1997 e 33.327/2019 (Decreto: 33.73812020)
Vigéncia até 14/09/2020 a partir de 15/09/2020

Principal alteragdo

Aplicabilidade da reducdo na base de calculo do ICMS em
72,22%, de forma que a carga tributaria seja equivalente a
5%, nas saidas internas de produtos produzidos por empresas

Aplicabilidade da reducdo na base de calculo do ICMS em
88,88%, de forma que a carga tributaria seja equivalente a 2%,
nas saidas intenas de produtos produzidos por empresas

graficas ou editoras. graficas ou editoras.

Fonte: Adapatado de Tax Pratico (2020)

Para fins do exemplo, sera considerado que a Industria grafica X: possui 5829-8/00 como
CNAE fiscal, realiza operagdes que se apresentem como composi¢do grafica produzida pela
propria e as destina para comercializa¢do ou industrializacdo, esta localizada no estado do

Ceara e no periodo de 01/09/2020 a 31/09/2020 apenas realizou operagdes de vendas internas,



apresentando um faturamento de R$ 605.070,00.
Os profissionais responsaveis ndo observaram a mudanga na legislagdo, e no periodo de
01/09 a 30/09 continuaram aplicando a redug¢do de 72,22%, assim, como mostra o quadro 2, a

apuracao ficou da seguinte forma:

Quadro 2 — Apuragdo Considerando a legislag@o anterior

Periodo Faturamento Redugdo na base de calculo (Base de calculo | Aliquota ICMS arecolher
01/09:230/09| RS 603.070,00 72,22%| RS 168.088 45 18%| RS 30.25592

Fonte: Elaborado Pelo Autor, 2020.

Considerando as alteragdes na legislacao a apura¢ao fica da seguinte forma:

Quadro 3 — Apurag@o Considerando a legislagcdo vigente

Periodo Faturamento Redugdo na base de calculo |Base de calculo | Aliquota ICMS a recolher
01/09314/09| RS  281.520,00 72,22%| RS 78.206,26 18%| RS 14.077,13
15/09 230/09 | RS 323.550,00 88,88%| RS 35.978,76 18%| RS 6.476,18
Totais RS  605.070,00 RS 20.55331

Fonte: Elaborado Pelo Autor, 2020.

Os resposaveis consideraram para todo o periodo a redug¢do de 72,22%, porém as
alteragdes do decreto 33.738/2020 entraram em vigor a partir do dia 15/09, entdo a partir deste
dia deveria ser considerada a reducao na base de calculo do ICMS de 88,88%.

Assim, pode-se observar na situacdo descrita que a ndo observancia das mudangas na
legislacdo gerou para a empresa um custo de R$ 9.702,61.

Por esse motivo tem-se a nessecidade de acompanhar bem de perto todas as mudangas,
sejam por melhorar os processos operacionais, para diminuir custos que podem ser evitados
ou por imposic¢ao dos orgdos reguladores (ASSI, 2012).

Portanto, a gestdo de riscos assim com o complince tributario e os controles internos sdo

indispensaveis, pois conforme observado, a auséncia deles podem causar perdas irreparaveis

para as empresas.

2.4 CONTROLES INTERNOS

Conforme Piso (2018), com o acontecimento de grandes escandalos envolvendo empresas
do Brasil e do Exterior, pode-se perceber o crescimento do assunto controles internos dentro
das organizagdes. Os erros, as falhas ou os desvio de recursos tanto dos colaboradores como
dos gestores obrigou muitas dessas organizagdes a encerrar suas atividades.

Em situagdes como essas de fraudes ou erros, Martins (2016) afirma que o controle interno



¢ uma ferramenta essencial para acompanhar as atividades da empresa e possibilita que sejam
adotadas medidas preventivas que diminuam os danos causados ao seu patrimonio.

Piso (2018) complementa que a implementagdo de controles internos possibilita os
gestores conhecer, controlar e acompanhar os procedimentos operacionais de sua empresa,
beneficiar-se dos pontos fortes e eliminar os pontos fracos e descobrir o que pode ser ajustado
para melhorar seu desempenho para diminuir os riscos relacionados a sua atividade.

Assi (2019) define os controles internos como todas as medidas tamadas pela empresa
com a intensao de minimizar os riscos € melhorar os processos. Assim, os controles devem
garantir que todos 0s processos organizacionais sejam realizados da forma mais confiavel
possivel, o autor ainda afirma que ¢ um procedimento que nao deve ser feito eventualmente, e
sim continuamente em todas as atividades dentro da organizagdo, sendo revisados e
atualizados sempre que possivel.

Ainda segundo Assi (2019) para que um sistema de controle interno seja eficaz, a
organizagdo deve assegurar que os colaboradores que trabalham nos processos operacionais
tenham conhecimento necessario para executar os procedimentos que estdo sob sua
responsabilidade, podendo assim evitar custos excessivos e desnecessarios.

Portanto, por meio dos controles internos a empresa garante que as normas internas sejam
cumpridas por todos que integram a organizacao, assegurando que tudo o que foi definido esta
sendo praticado, com o intuito minimizar os riscos, melhorar os resultados da organizacao e

colocar em pratica o compliance.

2.5 ELISAO FISCAL X EVASAO FISCAL

A elevada carga tributaria suportada pelas empresas combinado com as demais despesas
e custos empresariais € a concorréncia do mercado, faz com que as empresas busquem meios
legais que possibilitem reduzir sua carga tributaria e torna-las mais eficientes e competitivas
no mercado. Nesse sentido se faz necessario conceituar e distinguir elisdo e evasdo fiscal
(GREGORIO, 2012).

A elisao fiscal esta relacionada ao uso de meios legais para redugdo da carga tributaria que
recai sobre as empresas. Assim estando de acordo com a legislagdo, a empresa tem a opgao de
antes que ocorra o fato gerador, reduzir o impacto dos tributos sobre suas finangas
(GREGORIO, 2012).

Para Aratjo (2018), a elisdo fiscal ¢ a utilizagao de agdes legais pelo contribuinte, que nao

envolve nenhum ato simulado ou fraudulento e possibilita assim reduzir sua carga tributaria,
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sendo um direito do contribuinte e ndo deve ser questionado pelo fisco.

Ja Crepaldi (2018) afirma que a elisdo fiscal trata-se de uma série de a¢des praticadas pelo
contribuinte para reducdo da carga tributaria, ainda que ndo seja vantajoso para o fisco, ¢
também uma a¢do autorizada ou nao proibida por lei. O autor afirma ainda que a elisdo fiscal
¢ perfeitamente licita, pois ocorre por meio de escolhas que sdo permitidas pela legislcao.

Dessa forma, os contribuintes gozam da liberdade e do direito de organizar suas
atividades, com o objetivo de reduzir seus custos tributarios, desde que essas agdes estejam
fundamentadas em condutas licitas e atendam a determinados critérios legais (ARAUJO 2018).

Diferente da elisdo fiscal, a evasdo fiscal ¢ o ato de o contribuinte utilizar condutas ilicitas
com a intengdo de diminuir ou eliminar o valor dos tributos da empresa (ARAUJO 2018).

Segundo Gregorio (2012), a evasdo fiscal inclui o uso consciente e volutario de
procedimentos que violam diretamente as leis fiscais para suprimir, atrasar o cumprimento ou
reduzir impostos e contribui¢des sociais.

Pode-se distinguir os padrdes de elisdo e evasdo fiscal por meio de dois critérios legais: a
legalidade dos meios (a legalidade e ilegalidade do ato praticado), e o critério cronologico
(ARAUJO 2018).

De acordo com Crepaldi (2018), no critério da legalidade, a elisdao ¢ feita de forma
ordenada, recorrendo a meios legais, ja a evasdo explora meios ilicitos e fraudulentos.

J& o critério cronoldgico ¢ usado para definir o momento de ocorréncia o fato gerador do
tributo. Em resumo, as acdes tomadas pelos contribuintes apds a ocorréncia do fato gerador
com a inte¢do de atrasar ou reduzir o cumprimento das obrigacdes tributarias serdo
consideradas ilegais (ARAUJO 2018).

Aratjo (2018) destaca que a forma mais correta de destinguir elisdo e evasdo fiscal ¢ uma
analise conjunta do critério cronologico e do critério da legalidade dos meios. Desse modo,
somente combinando e analisando esses dois padrdes € possivel dizer que uma determinada
situacao constitui elisdo ou evasao fiscal.

Diante do exposto sobre elisdo e evasdo fiscal, pode-se perceber a importancia do
compliance para as empresas, visto que através dele pode-se identificar situagdes que por erro
ou desconhecimento, o contribuinte esta praticando atos que vao de encontra com as normas
relacionadas a sua atividade econOmica. Assim como pode ser identificado situacdes
permitidas ou ndo proibidas pela legislacao, que possibilita a redu¢do da carga tributaria, de

forma que beneficie as empresas.

2.6 O PROCESSO DE FISCALIZACAO E ARRECADACAO DA RECEITA FEDERAL
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2.6.1 Receita Federal do Brasil

A Secretaria da Receita Federal do Brasil ¢ uma intitui¢do que esta vinculada ao Ministério
da Economia, ela desempenha funcdes importantes que contribuem para a arrecadagado do pais.
E responsavel pela gestdio dos tributos no 4mbito da unido, incluindo os tributos
previdencidrios e incidentes sobre o comércio esterior, que cobrem grande parte das
contribui¢des sociais do pais (RFB, 2020).

A dire¢ao geral da fazenda nacional teve sua origem em 1934, e era dividida em 3 setores:
o setor de rendas internas, o de rendas aduaneiras ¢ o de imposto de renda. Os servigos de
fiscalizagdo, cobranga, tributos e apoio eram proprias de cada setor, assim como as agéncias
regionais e locais que geralmente eram localizadas em cidades vizinhas. Assim, além da
dificuldade de coordenar essas trés areas, havia uma grande quantidade de pessoal, material e
espaco fisico desperdicados (RFB, 2020).

A partir da publicacdo do decreto n°® 63.659 em 20 de novembro de 1968, teve origem a
secretaria da receita federal. Com esse decreto foi possivel realizar a unificagdo de diversos
orgaos fiscais, o que representou um grande avango para garantir que as obrigagoes tributarias
fossem cumpridas (RFB, 2020).

A Receita Federal com a estrutura organizacional que conhecemos atualmente teve origem
a partir da lei n°® 11.457, de 16 de margco de 2007, ¢ de sua responsabilidade gerenciar a
administragao tributaria ¢ aduaneira em territorio nacional (RFB, 2020).

As principais competéncias da RFB sao:

Gestdo e execucdo das atividades de arrecadagdo, lancamento, cobranga
administrativa, fiscalizag@o, pesquisa e investiga¢ao fiscal;

Preparo e julgamento, em primeira instancia, dos processos administrativos de
determinagdo e exigéncia de créditos tributdrios da unido;

Interpretagdo, aplicacdo e elaboragdo de propostas para o aperfeicoamento da
legislagdo tributaria e aduaneira federal;

Interag¢do com o cidaddo por meio dos diversos canais de atendimento, presencial
ou 4 distancia (RFB, 2020).

A estrutura organizacional da RFB ¢ composta por unidades centrais e unidades
descentralizadas. As unidades centrais s3o responsdveis por desenvolver atividades
normativas, de supervisao e de planejamento, e as unidades descentralizadas sao formadas por
orgdos regionais e locais, sendo sua responsabilidade as fungdes de execugdo e operagao
(ANJOS, 2017).

Para exercer tais competéncias, ao logo dos anos a RFB vem se aperfeicoando com o

investimento em tecnologia. De acordo com Rachid (2015), o investimento em tecnologia
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com o intuito de tornar o processo de fiscalizagdo mais simples e eficaz sempre foi colocado
como prioridade no plano estratégico da receita federal.
Com o investimento nessas tecnologias, ¢ possivel agilizar e desburocratizar muitos

processos, melhorando assim a relagdo entre a RFB e os contribuintes.

2.5.1.1 Evolugado Tecnoldgica

O programa Receitanet que foi langado em 1997, foi um grande marco que encurtou a
relagdo da RFB com os contribuintes, pois a partir dele, todo o processo de preparacao e
transmissdo de declara¢des podem ser executados virtualmente (RACHID, 2015).

Ja em 2005 a RFB lancou o centro de atendimento ao contribuinte — ECAC — com o
intuito de oferecer mais comodidade, agilidade e eficidcia no atendimento, pois pode ser
acessado pela internet e evita que os contribuintes se desloquem desnecessariamente até os
postos de atendimentos presenciais (RACHID 2015).

O E-processo foi outro recurso utilizado com o intuito de simplificar e modernizar o
atendimento aos contribuintes, ja que ele possibilita a automatizagdo do processo de
arquivamento, recuperacdo e processamento de documentos, os convertendo em arquivos
digitais. Desta forma ¢ possivel acessar os documentos com mais seguran¢a e rapidez,
garantindo assim sua integridade, ja que o acesso ¢ por meio do uso de certificacdo digital
(RACHID 2015).

Existem ainda, outros sistemas que a RFB desenvolveu com a inten¢do de melhorar a
prestagao de servico e o atendimento aos contribuintes, pois podem simplificar e agilizar os
processos de trabalho e principalmente integrar as informac¢des da RFB com a sociedade e
outros orgaos (RACHID 2015).

Entre esses sistemas um que revolucionou o processo de fiscalizagdo e arrecadagao por
parte da RFB foi o sistema publico de escrituracao digital — SPED.

O projeto Sped foi instituido pelo decreto n°® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, o art. 2° o

define da seguinte forma:

Art. 2° - O Sped ¢ o instrumento que unifica as atividades de recepg¢ao, validagao,
armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que integram a escrituracao
contabil e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas, inclusive imunes e isentas,
mediante fluxo unico, computadorizado de informagdes (BRASIL, 2007).

Os principais objetivos do projeto SPED de acordo com a RFB sdo:

Quadro 4 — Objetivos do Projeto SPED
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OBJETIVOS PRINCIPAIS

MEDIDAS

Promover a integragao dos fiscos

A partir da padronizagédo e compartilhamento das informagdes
contabeis e fiscais, respeitadas as restrices legais.

Racionalizar e uniformizar as obrigagdes
acessorias para os contribuintes

Com o estabelecimento de transmissao unica de distintas
obrigacdes de diferentes orgéos fiscalizadores.

licitos tributarios

Tornar mais célere a identificacdo de

Com a melhoria do controle dos processos, a rapidez no acesso as
informagdes e a fiscalizagdo mais efetiva das operagdes com o
cruzamento de dados e auditoria eletronica

Fonte: RFB (2020) — Adaptado pelo autor, 2020.

Entre os diversos objetivos trazidos pelo SPED, pode-se destacar que as demonstragdes

contdbeis sdo mais integras, os custos com armazenamento de papel foram reduzidos,

possibilitou simplificagdo da entrega das obrigagdes acessorias € na reducao das fraudes

fiscais e consequentemente na sonegacao (RFB, 2020).

Uma das vantagens mais importante do Sped ¢ com relagdo a simplificacdo das

obrigacdes acessorias que os contribuintes devem transmitir para o fisco. Com a diversidade

de atividades empresariais no Brasil, criou-se muitas obrigagdes acessdrias, que em caso de

nao serem cumpridas, as empresas estao sujeitas a puni¢des pela sua omissao (CARVALHO;

SANTOS; SILVA, 2017).

O quadro abaixo mostra algumas dessas obrigacdes acessorias que estdo presentes no

projeto Sped:

Quadro 4 — Obrigagdes acessdrias presentes no projeto SPED

Escrituracio Fiscal Digital -
Contribuicées (EFDContribuicées)
Instituida pela Instrugio Nommativa
RFB n°1.052, de 5 de julho de 2010.

Nio existia nenhum
modelo de livro padrdo
para a apuragdo doPIS e
COFINS.

A EFD - Contribuicées é um
arquivo digital utilizado pelas
pessoas juridicas na
escrituragdo para o PIS/PASEP
e COFINS regime cumulativo
e/ounio
cumulativo.

Todos os documentos de
escrita fiscal
representativos de receita
(saida ou prestagdes). e no
caso de documentos de
entrada (mercadomnia e
servigos) so se forem
objeto de apropriagido de
crédito.

Escrituracido Fiscal Digital- ICMS
e IPI (EFD- ICMS e IPI) Ajuste
SINIEF 02/2009

Os livros de registros de
entradas e saidas. Registo
de Apuragdo de ICMS e
IPI Registro de
Inventano, etc.

E um arquivo digital que
comporta somente assinatura
digital.

Constara toda
movimentagdo de entrada e
saida, inventario de
mercadoria e servigos e
todos os dados da fatura
das notas fiscais.

Escrituracido Fiscal Digital -
Contribuicées (EFDContribuicdes)
Instituida pela Instrugdo Nomativa
RFB n°1.052, de 5 de julho de 2010.

Nio existia nenhum
modelo de livro padrdo
para a apuragdo do PIS e
COFINS.

A EFD - Contribuicdées é um
arquivo digital utilizado pelas
pessoas juridicas na
escrituragdo para o PIS/PASEP
e COFINS regime cumulativo
e/oundo
cumulativo.

Todos os documentos de
escrita fiscal
representativos de receita
(saida ou prestagdes). e no
caso de documentos de
entrada (mercadona e
servigos) so se forem
objeto de apropriagdo de
crédito.

Escrituracio Fiscal Digital- ICMS
e IPI (EFD- ICMS e IPI) Ajuste
SINIEF 02/2009

Os livros de registros de
entradas e saidas, Registo
de Apuragdo de ICMS e
IPI, Registro de
Inventario, etc.

E um arquivo digital que
comporta somente assinatura
digital.

Constara toda
movimentag3o de entrada e
saida, inventano de
mercadoria e servigos e
todos os dados da fatura
das notas fiscais.
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Escrituracio Contabil Fiscal (ECF)
Instituida pelo convénio ICMS
n°143/2006

Substitui a Declaragio de
Informagdes Econdémico-
Fiscais da Pessoa Juridica

©IP).

Na ECF constara o
preenchimento e controle.D o
Livro Eletronico de Apuragio

do Lucro Real (e-Lalur) e do
Livro Eletronico de Apuragdo
da Base de Calculo da CSLL
(eLacs), havera o carregamento
de saldos de um ano para outro.

A ECF apresentara as
fichas de informagdes
econdmicas e de
informagdes gerais em novo
formato de preenchimento
para as empresas.

Escrituracio Fiscal Digital de
Retencdes e Outras Informacées
Fiscais (EFD- Reinf) Instituida pela
Instrugdo Nomativa RFB
1.701/°2017
E
Escrituracio das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (E-Social) Lei
Complementar 150, publicada 01 de
Outubro de 2015

Substitui a GFIP, a DIRF,
RAIS, CAGED, e o modulo
da EFDContribuigdes que
apura a Contribuigdo
Previdenciana sobre a
Receita Bruta (CPRB).

Tem por objeto a escrituragio
de rendimentos pagos e
retengdes de Imposto de Renda,
Contribuigdo Social do
contribuinte exceto aquelas
relacionadas ao trabalho e
informagdes sobre a receita
bruta para a apuragdo das
contribuigdes previdencianas
substituidas.

Os servigos tomados/
prestados, as retengdes na
fonte (IR, CSLL, COFINS,
PIS/PASEP).

Nota Fiscal Eletronica (NF-e)
Ajuste SINIEF 7/2005

As notas fiscais impressas
modelo 1 e I-A.

Sio transmitidas em formato
XML com certificagdo digital.

O govemo tera todas as
informagdes da nota fiscal
antes mesmo de ocorrer o
fato gerador, obtendo com

exatidio todos os dados da
movimentagdo de produtos,
tributagio e

valores de faturamento.

Fonte: Revista Didlogos em contabilidade: teoria e préatica (2017)

O Sped se tornou uma importante ferramenta para simplificar e melhorar a atuacdo da
RFB nas fiscalizagdes, possibilitando a identificagdo de irregularidades tributarias através do
cruzamento das informagdes que sdo transmitidas pelos contribuintes através das obrigacdes

acessorias.

2.5.2 O Processo de Fiscalizacao e Arrecadagao

Em seu processo de fiscalizagdao, a RFB divive o mapa estratégico para a execu¢ao das
fiscalizagcdes em objetivos de resultado e objetivos de processo. Sendo que, respectivamente,
um garante a eficiéncia do sistema tributario nacional, além de arrecadar os impostos para o
estado, ja o outro amplia o combate a sonegacdo fiscal, além de aplicar agde contra o
contrabando e ao descaminho (RFB, 2020).

Para diminuir os impactos da sonegag¢ao fiscal, a RFB vem aprimorando seu processo de

fiscalizagdo, que se inicia com o crédito tributario constituido pelo contribuinte.
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Tendo o principio contitucional da impessoalidade como base, a subsecretaria de
fiscalizagcdo da RFB seleciona os contribuintes a serem fiscalizados. No processo de selegao,
a prioridade ¢ buscar de evidéncias de a¢des ilegais praticadas por pessoas juridicas de médio
e grande porte e as pessoas fisicas que possuem o patriménio ou a renda elevada. O processo
inicia-se no ano anterior a abertura dos procedimentos fiscais. Uma equipe de auditores fiscais
especializados para identificar indicios de infragdes fiscais, ¢ responsavel pela selecdo dos
maiores contribuintes (RFB, 2020).

Além de focar no combate aos principais mecanismos de sonegagao fiscal, a subsecretaria
de fiscalizagdo da RFB tem a responsabilidade de monitorar o comportamento dos
contribuintes com maior capacidade de contribuicdo, o que devido ao alto potencial
econdmico, tem grande influéncia sobre a arrecadagio federal (RFB, 2020).

Entao sabendo que a RFB a cada ano vem melhorando e intesificando seu processo de
fiscalizacdo, cabe aos contribuintes executar suas operagdes de acordo com a legislagdo e com
as normas dos 6rgaos reguladores, evitando assim a apli¢ao de possiveis puni¢des por parte do

fisco.

2.5.3 Dados das Autuacoes Fiscais

Conforme dados disponibilizados pela receita federal em seu relatorio anual de
fiscalizagdo, para o ano de 2019 esmimava-se que a arrecadacdo decorrente de autuagdes
fiscais acumularia um montante de R$ 164,96 bilhdes, mas acabou atingindo um montate de

R$ 201,66 bilhdes, representando um valor 7,9% superior ao valor constituido em 2018.

Quadro 5 — Estimativa e Crédito Tributario Langado

Estimativa e Crédito Tributario Lancado

RS$ 250,00

RS 200,00
g R$ 150,00 +—
O
=
o RS 100,00

RS 50,00 +
RS 0,00 T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020
@ Estimativa de Crédito Tributario ®Valor Langado

Fonte: Relatorio anual da fiscalizacao 2019 da Receita Federal

Segundo a RFB (2020), para 2020 estima-se constituir um montante de R$ 191,30 bilhdes
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decorrente das fiscalizagdes aplicadas. Considerando o valor estimado com o valor realmente
constituido dos ultimos trés anos, conforme o quadro 5, a expectativa é que este valor seja
superado.

O aumento do valor estimado com o efetivamente langado, por um lado mostra o
comprometimento da Receita para executar o que ¢ estabelecido no plano anual de
fiscalizagdo, por outro lado mostra que os contribuintes ndo estdo executando suas operagoes

em conformidade com a legislagdo ou nao estdo cumprindo com suas obrigacdes tributarias.

Quadro 6 — Quantidade de procedimentos fiscais executados

2019 2018 Variagdo
Consolidado a5 T Crédito (RS) | QTD | Crédito (RS) | QTD |Crédito (RS)
Auditorias Extemas 11.140] 195.830.174.904|  8.494] 181.548.691.115] 31,15% 7.87%

Revisdo de declaracdes |471.753] 5.275.502.733| 337.432| 5.387.250.211| 39.81%|  -2.07%
Total Geral 482.893] 201.105.677.637| 345.926| 186.935.941.326] 39.59% 7.58%

Fonte: Relatorio anual da fiscalizacao 2019 da Receita Federal

Apesar do valor do crédito revisado ficar 2,07% menor que o ano de 2018, conforme
mostra o quadro 6, a quantidade de declaragdes revisadas apresentou um aumento de 39,81%,
aumento que pode ser explicado pela manutengdo e melhorias apresentadas ao projeto SPED,
e pelo descuido por parte dos contribuintes ao apresentar declaracdes que ndo representdao
fidedignamente a realidade.

O quadro 7 mostra que o indice de acerto da fiscaliza¢do apresentou um percentual de
91,55%, ficando préoximo do percentual do ano de 2018 que foi 91,60%. O que evidéncia a
qualidade da fiscalizacdo e a precisao dos cruzamentos de informacdes da RFB para selecionar

os contribuintes que apresentam irregularidades nas informacdes declaradas.

Quadro 7 — Grau de acerto da fiscalizagao

Fiscalizagcoes Encerradas com Resultado

92,22% 97 40%

93,00% 91,14%

92,00% 214781, 75% 50%
91,00% — 89,35989,53% 91,60%5; sax
90,00%
89,00%
88,00%
87,00% =

2011 e -

2012 5013

2014 2015 8 B

Fonte: Relatério anual da fiscalizacdo 2019 da Receita Federal

Pode-se concluir, apos analise do relatério anual de fiscalizacdo de 2019 da Receita

Federal, que com a nao conformidade no cumprimento das obrigacdes fiscais por parte das
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empresas, a cada ano a RFB vem buscando meios de melhorar e simplificar seu processo de
fiscalizagdo, consequentemente, o nimero de autuacdes fiscais aplicadas vem aumentado, o

que reflete também no aumento do crédito tributario langado.

3 METODOLOGIA

O presente trabalho foi desenvolvido a partir da pesquisa cientifica que ¢ conceituada por
Marconi e Lakatos (2017, p.169) como sendo ““ um procedimento formal, com método de
pensamento reflexivo, que requer tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais".

Quanto a natureza, pode-se dizer que esta pesquisa ¢ classificada como qualitativa, que ¢

definida por Marconi e Lakatos (2009, p. 269):

A metodologia qualitativa preocupa-se em analisar e interpretar aspectos mais
profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano. Fornece
analise mais detalhada sobre as investigagdes, habitos, atitudes, tendéncias de
comportamento etc.

Em relagdo aos objetivos, estes foram abordados a partir da pesquisa exploratoria, cuja

definicao ¢ dada por Prodanov e Freitas (2013, p. 51-52):

E quando a pesquisa se encontra em fase preliminar tem como finalidade
proporcionar mais informagdes sobre o assunto que vamos investigar, possibilitando
sua defini¢do e seu delineamento, isto ¢, facilitar a delimitag@o do tema da pesquisa;
orientar a fixagdo dos objetivos e a formulacao das hipdteses ou descobrir um novo
tipo de enfoque para o assunto.

Ja sobre o procedimento técnico, foi usada neste artigo a pesquisa bibliografica, através
de leitura de livros, artigos cientificos, sites e da legislagdo.

Ao tratar sobre este tipo de pesquisa, Gil (2018, p. 28) a define como: “A pesquisa
bibliografica ¢ elaborada com base em material j& publicado. Tradicionalmente, esta
modalidade de pesquisa inclui material impresso, como livros, revistas, jornais, teses,

dissertacdes e anais de eventos cientificos”.
4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo mostrar a importancia do compliance tributario
como ferramenta de redugao e prevencao de riscos perante o fisco para as empresas.

Diante do exposto fica evidente a necessidade de implantar o compliance nas empresas,
ja que estando em conformidade com a legislagdo e demais normas dos 6rgao reguladores, ¢

possivel reduzir ou prevenir o risco de autuagdes fiscais por praticar atos ilegais, além de
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reduzir ou eliminar os erros de escrituragdo, apuracao e recolhimento de impostos e de envio
das obrigacdes acessorias.

Pode ser observado, a partir dos dados disponibilizados pela Receita Federal em seu
relatorio anual de fiscalizacdao, que do montante arrecadado em autuagdes fiscais em 2019,
muito se deve ao empenho e comprometimento da RFB em melhorar constantemente seu
processo de fiscalizagdo, mas principalmente & ndo conformidade tributidria e o ndo
cumprimento das obrigacdes acessorias conforme prevé a legislagio por parte dos
contribuintes.

Cada vez mais Receita Federal esta aprimorando com o uso da tecnologia, as obrigacdes
acessorias, possibilitando a identificacdo de irregularidades tributérias através do cruzamento
das informacgdes transmitidas. Portanto, para que as empresas estejam em conformidade com
a legislagao tributaria e as demais normas relacionadas a sua atividade, o compliance

tributario, bem como a gestao de riscos € os controles internos, tornam-se indispesaveis.
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