UNILEAO
CENTRO UNIVERSITARIO DOUTOR LEAO SAMPAIO
CURSO DE GRADUACAO EM DIREITO

JULIANNA MATIAS ARRAIS

OS DIREITOS TRABALHISTAS DOS EMPREGADOS DOMESTICOS: Anilise
sobre o nivel de conhecimento da populacio acerca dos direitos que sio assegurados a
categoria

JUAZEIRO DO NORTE-CE
2023



JULIANNA MATIAS ARRAIS

OS DIREITOS TRABALHISTAS DOS EMPREGADOS DOMESTICOS: Analise
sobre o nivel de conhecimento da populacio acerca dos direitos que sao assegurados a
categoria

Trabalho de Conclusdo de Curso — Artigo Cientifico,
apresentado a Coordenacao do Curso de Graduagado
em Direito do Centro Universitario Doutor Ledo
Sampaio, em cumprimento as exigéncias para a
obtencao do grau de Bacharel.

Orientador: Esp. Karinne de Nordes Mota.

JUAZEIRO DO NORTE-CE
2023



JULIANNA MATIAS ARRAIS

OS DIREITOS TRABALHISTAS DOS EMPREGADOS DOMESTICOS: Anilise
sobre o nivel de conhecimento da populacio acerca dos direitos que sao assegurados a
categoria

Este exemplar corresponde a redacgao final aprovada do
Trabalho de Conclusdo de Curso de JULIANNA MATIAS
ARRAIS

Data da Apresentacao 13 /12/ 2023

BANCA EXAMINADORA

Orientador: Esp. Karinne de Nordes Mota

Membro: Prof. Esp. Everton de Almeida Brito- UNILEAO

Membro: Prof. Esp. Rawlyson Maciel Mendes - UNILEAO

JUAZEIRO DO NORTE-CE
2023



OS DIREITOS TRABALHISTAS DOS EMPREGADOS DOMESTICOS: Anilise
sobre o nivel de conhecimento da populacio acerca dos direitos que sao assegurados a
categoria

Julianna Matias Arrais®
Karinne de Nordes Mota?

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar o nivel de conhecimento da populagao de Assaré
sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos empregados domésticos, como também
busca entender o motivo de tanta desvalorizagdo com a categoria, uma vez que esse segmento
¢ amparado por lei. Inicialmente, serd abordada a conceituagdo do termo empregado doméstico,
que € uma pessoa fisica que presta servico de natureza continua e sem finalidade lucrativa a
pessoa ou a familia no ambito residencial. Em seguida, serdo apresentados os elementos que
caracterizam a categoria e um breve historico de sua evolugao historica e legislativa. Quanto ao
método utilizado para o alcance desses resultados, se deu a partir de uma pesquisa de natureza
basica estratégica, com abordagem quantitativa, realizado através de uma pesquisa Survey, €
tendo como meio de coleta de informagdes um questionario no formato forms, que foi aplicado
a uma amostra da populacao de Assaré e, logo apds a aplicagdo, realizou-se uma analise de
dados por meio de estatisticas. Com a pesquisa, foi possivel perceber na pratica a
desvalorizag¢ao, quanto a aplicacao dos direitos trabalhistas aos empregados domésticos, pois,
apesar das grandes evolugdes nas legislagdes, a categoria ainda possui os seus direitos violados
por parte dos empregadores. Por fim, espera-se que o estudo proposto contribua para um maior
entendimento da populagdo sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos empregados
domésticos e, com isso, possa haver uma maior valorizagao dos trabalhos realizados pela
categoria.

Palavras Chave: Empregados Domésticos. Direitos. Legislacao.
ABSTRACT

The present study aims to analyze the level of knowledge among the population of Assaré
regarding the rights guaranteed to domestic workers. Additionally, it seeks to understand the
reasons for the significant devaluation of this category, considering that this segment is
protected by law. Initially, the conceptualization of the term "domestic worker" will be
addressed, referring to a natural person who provides continuous and non-profit services to an
individual or family within a residential setting. Subsequently, the elements characterizing the
category and a brief historical overview of its historical and legislative evolution will be
presented. As for the method employed to achieve these results, it was conducted through a
strategic basic research approach with a quantitative focus, carried out via a Survey research
method. Information was collected through a questionnaire in the Google Forms format,
administered to a sample of the Assaré population. Immediately following the application, a
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data analysis was conducted through statistical methods. The research revealed practical
instances of devaluation concerning the application of labor rights to domestic workers. Despite
significant advancements in legislation, the category still experiences rights violations by
employers. In conclusion, it is anticipated that the proposed study will contribute to a greater
understanding among the population regarding the rights guaranteed to the category of domestic
workers, thereby fostering increased appreciation for the work carried out by this category.

Keywords: Domestic Workers. Rights. Legislation.

1 INTRODUCAO

O empregado doméstico € uma das categorias que apesar dos avangos obtidos através
da legislacdo trabalhista, tem os seus direitos violados e ainda possui um reconhecimento
minimo pelos empregadores. Essa categoria vem enfrentando grandes desafios desde séculos
atrds, pois, historicamente, os servicos domésticos eram associados aos escravos, sendo
inicialmente um trabalho realizado, em sua maioria, por mulheres negras e com poucas
condi¢des financeiras (FERREIRA, 2013).

Atualmente, ainda ha um certo preconceito quanto a profissio dos empregados
domésticos, uma discriminagdo e desvalorizagao que sao percebidos pelo fato de ainda associar
com algumas relagdes escravagistas, nas quais ocorre o desrespeito aos direitos da dignidade
da pessoa humana e trabalhista (FERREIRA, 2013).

Incialmente, as atividades domésticas ndo possuiam amparo legal, uma vez que
surgiram no periodo de escravidao e ainda nao se falava no principio da dignidade da pessoa
humana. Hoje, existem leis que asseguram os direitos aos empregados domésticos, porém isso
ocorreu de forma lenta, tendo como marco inicial a Constituicao Federal de 1988, com apenas
nove direitos, que eram previstos no art.7°, Paragrafo Unico, incisos IV, VI, VIII, XV, XVIII,
XIX, XXI e XXIV. A partir dai, a categoria comecou a ser mais valorizada e passou a lutar e
buscar mais direitos. (SORATTO, 2006).

No ano de 2013, foi aprovada a proposta de Emenda Constitucional n°® 72/2013, que
equiparou o trabalho doméstico aos demais trabalhadores rurais e urbanos. Com essa aprovagao,
foram incluidos mais 16 incisos, na previsao contida no paragrafo Unico, do art. 7° da CF/88
(BRASIL, 1988). No ano de 2015, foi aprovada a lei complementar n° 150 de 1° de junho de
2015, que estabeleceu mais direitos ao empregado doméstico (BRASIL, 2015).

As atividades domésticas tiveram um crescimento significativo nos ultimos anos,
sobretudo com a inclusdo da mulher no mercado de trabalho, pois a partir do momento em que
a mulher comeca a trabalhar fora do seu lar, cria-se um maior espaco para a categoria dos

empregados domésticos. A categoria vem lutando para conquistar seu espaco no mercado de



trabalho e ter os seus direitos equiparados aos demais direitos trabalhistas, fazendo com que
esses direitos sejam reconhecidos e cumpridos pelos empregadores (FERREIRA, 2013).

Assim, busca se apresentar através das garantias que sdo asseguradas a categoria dos
empregados domesticos, resposta para a seguinte problemética: Em pleno século XXI, porque
a categoria dos empregados domésticos € tdo desvalorizada, uma vez que leis as asseguram seus
direitos? Serd que os empregados domeésticos conhecem esses direitos? E 0os empregadores,
conhecem 0s seus deveres e 0s cumprem?

Para responder tal problematica, trabalha-se com a hip6tese de que essa questdo surgiu
em virtude de a propria categoria ndo ter conhecimento sobre os direitos que lhes sdo
assegurados e, a partir desse pressuposto, surge a desvaloriza¢do. Quanto ao conhecimento das
leis pelos empregadores, pressupde que alguns tenham apenas um entendimento breve e, devido
a esse fato, ndo as cumprem por inteiro; ja os que tém conhecimento, fica notdrio que nédo
cumprem em virtude de os empregados ndo conhecerem e ndo exigirem, ocorrendo, assim, 0
ndo cumprimento devido a propria ma-fé por parte dos empregadores.

Desse modo, o objetivo geral dessa pesquisa ¢ analisar o nivel de conhecimento da
populagdo de Assaré¢ sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos empregados
domésticos. Quanto aos objetivos especificos sdo: apresentar a evolugdo historica dos direitos
trabalhistas dos empregados domésticos; analisar o avanco dessas leis trabalhistas no ambito
constitucional e infraconstitucional como a lei n® 150, de 2015; e, por fim, registrar as principais
mudangas legislativas que asseguram os direitos trabalhistas dos empregados domésticos.

Diante dos objetivos especificos, ¢ cabivel mencionar que o interesse e a justificativa
para o estudo do tema em questdo se deu em virtude das grandes mudancas que vém ocorrendo
nas normas trabalhistas, como também nas legislacdes. Com isso, ¢ de suma importancia
investigar tal desvalorizagao e preconceito sofrido pela categoria dos empregados domésticos,
visto que, apesar de terem passado por grandes evolugdes, sobretudo com o seu reconhecimento
através da Constituicdo Federal de 1988 e lei complementar n.° 150, ainda é considerada uma
categoria desvalorizada (BRASIL, 1988, 2015).

A escolha do tema vai além de uma simples discussdo tedrica, pois a elaboragdo do
trabalho se deu com base em situacdoes de desvalorizacdes vivenciadas por empregados
domésticos, em virtude dos profissionais ndo terem um conhecimento aprofundado sobre as leis
que asseguram os seus direitos.

Desse modo, o presente trabalho apresenta de forma sucinta e detalhada os direitos e
deveres que sdo assegurados a categoria dos empregados domésticos, para que eles possam ter

conhecimento de forma clara sobre os seus amparos legais e, com isso, lutarem para combater



tal desvalorizacdo com categoria.

2 EVOLUCAO HISTORICA DO EMPREGADO DOMESTICO NO BRASIL

Ao tratar da historia da classe doméstica no Brasil, ¢ valido destacar que esse segmento
de trabalhadores era ligado a escraviddo, tendo suas atividades atreladas aos ambitos
residenciais, uma vez que tal comparacdo se dava pelo fato de constituir uma atividade
subalterna e desonrosa, caracterizada pela sobrecarga e exaustao. Segundo Capistrano (2013),
o regime escravista caracterizava ndo somente a classe das domésticas, mas também todas as
classes de trabalhadores brasileiros.

No periodo colonial, o Brasil era tido como uma colonia de exploracao, tendo sua
economia ligada a grande producao de produtos agricolas. Através dessas grandes produgoes,
os colonizadores portugueses perceberam que o nimero de indigenas ndo era suficiente para a
realizacdo da mao-de-obra. Com isso, houve a necessidade de importar um maior nimero de
escravos africanos e com eles vieram suas mulheres, havendo assim uma separagao de tipos de
trabalhos para cada membro familiar. A separacao se dava da seguinte maneira: as mulheres,
por serem uma classe mais “apresentavel”, eram colocadas para trabalhar nas casas dos
colonizadores; e os homens (escravos) para as producdes. Foi durante esse periodo que surgiu
a classe dos empregados domésticos (CAPISTRANO, 2013)

Os trabalhos domésticos eram realizados na maioria das vezes por mulheres, pois esse
tipo de atividade era tido como algo que estava ligado a praticas femininas. No periodo da
escraviddo, a fun¢do de cuidar da casa era das mulheres negras, as quais eram tidas como
escravas, enquanto as mulheres brancas tinham como principal fun¢ao ordenar € impor um bom
funcionamento por parte das escravas nas casas (BASCHIROTTO, 2022).

No ano de 1888, ocorreu a abolicdo da escravatura, periodo quando os escravos
conseguiram se libertar e comegaram a enfrentar dificuldades para encontrar emprego e
integrarem-se a sociedade. Diante de tal dificuldade apresentada apos a libertacdo, os escravos
tinham as seguintes alternativas: de permanecer com os colonizadores, os seus antigos donos,
em troca de moradia e alimentagio; ou seguir sua vida enfrentando dificuldades. E valido
destacar que, mesmo apos a abolicdo, os empregados domésticos ainda eram tidos como
escravos, segundo (GORENDER, 1980).

A discriminacdo com os trabalhadores domésticos surge desde o periodo de sua
representacao associada a condicao escrava e, com isso, apesar da libertacdo da escravidao, a

sociedade ainda os associam a escravos, circunstincia que acarreta, consequentemente, a



desvalorizacdo social dos trabalhadores domésticos. Nesse sentido, a professora Kofes (2001)
apresenta uma distin¢do bastante sucinta, em que afirma que a diferenca entre o trabalhador
doméstico e o escravo ¢ simplesmente o assalariamento, principalmente para aqueles que
moram na propria casa que trabalham, pois possuem uma maior dependéncia e sujeicdo quanto
a violacao dos direitos legais, os quais sdo postos aos empregados domésticos por parte dos
empregadores, quando, por exemplo, forem tratar da carga horaria de 8 horas ou at¢ mesmo do
periodo de descanso.

No inicio do século XX, apds a conversao do trabalho escravo em trabalho doméstico,
a categoria enfrentou um periodo muito complicado de desvalorizagdo. A forma de pagamento
pelos servigos prestados, por exemplo, muitas vezes era realizada por alimentos ou até mesmo
abrigos para suas familias. Em muitos casos, essa pratica era comum apenas para as familias
com menor capital financeiro, as quais representavam a maioria da sociedade brasileira da
época. Com isso, a desvalorizagdo permaneceu como sendo um dos eixos principais dos
trabalhos domésticos (BOSI, 2011).

Como foi visto até entdo, mesmo apos o periodo escravocratico, o trabalho doméstico
foi assumindo uma caracterizagcdo como pratica a ser realizada por mulheres, ou seja, o trabalho
doméstico, seja ele remunerado ou ndo, ¢ tido historicamente como uma responsabilidade
feminina, supostamente definida pela cultura como servicos de dona de casa. Tais defini¢des
sao marcadas pelo machismo e civilismo, tornando caracteristica inerente aos trabalhadores
domésticos (BASCHIROTTO, 2022).

Do periodo da escraviddo aos direitos conquistados pelos empregados domésticos, a
categoria passou por uma grande evolucdo quanto aos seus direitos. Entretanto, apesar dos
direitos adquiridos, ainda ¢ uma categoria com uma situagcdo questionavel na atualidade, devida
a tal desvalorizagao.

Antes da Constituicdo Federal de 1988, os empregados domésticos poderiam receber
como quantia pela prestagdo de servigos valores menores que um saldrio minimo, nao tendo
direito a 13° salario, aviso prévio e férias. Apos a Constitui¢do, foram assegurados alguns
direitos, como salario minimo, 13° salario, férias anuais acrescidas de um tergo, licenga para
gestante, licenca paternidade, aviso prévio e aposentadoria (BRASIL, 1988).

Apesar dos inumeros direitos adquiridos para a categoria, ainda existem grandes
preconceitos, sendo o principal deles a resisténcia quando da assinatura da carteira de trabalho
por parte do empregador. E perceptivel que, em um pais onde a escravidio foi abolida de modo
recente, que exista tal preconceito e depreciacao com a categoria dos trabalhadores domésticos.

Em sintese, se feito uma comparagdo entre os trabalhadores domésticos do passado e



atualmente, considerando que a classe doméstica sempre existiu dentro do ambito familiar, e
ainda que essa classe tenha passado por evolugao, a desvalorizagdo da categoria vem desde o

seu surgimento, independente da €poca e do contexto analisado.

2.1 EVOLUCAO LEGISLATIVA SOBRE OS DIREITOS ASSEGURADOS A CATEGORIA

A primeira legislagdo que veio a tratar da categoria dos empregados domésticos foi
Codigo Civil de 1916, através da chamada locacdo de servigos, pois, até entdo, ndo havia uma
lei especifica para a categoria. Logo, para tudo que dizia respeito a esse assunto, aplicava-se o
art. 1.216 do referido codigo, que estabelecia o seguinte: “toda a espécie de servigos ou trabalho
licito, material ou imaterial, pode ser contratado mediante retribui¢ao”, conceito esse que se
ampliava para a categoria em questao (BRASIL, 1916).

Essa aplicacdo do Cddigo Civil para questdes relacionadas aos empregados domésticos
perdurou por muitos anos. Posteriormente, surgiu o decreto de n.° 3.078, de 1941, que era
destinado a trabalhadores domésticos. Esse dispositivo legal era sucinto em suas conceituagoes,
e seu art. 1° apresentava a conceituagdo do empregado doméstico da seguinte forma: “Sao
considerados empregados domésticos todos aqueles que, de qualquer profissdo ou mister,
mediante remuneragdo, prestem servicos em residéncias particulares ou a beneficio destas”
(BRASIL, 1941).

Logo apo6s, surgiu o decreto-lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943, que aprovou a
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Embora muito importante para tratar as relagdes
trabalhistas de forma geral, ndo incluia a categoria dos empregados domésticos no ambito de
suas normas protetivas, como € expresso através do seu art. 7° alinea “a” (BRASIL, 1943).

Em 1972, surgiu a lei n.® 5.859, que trouxe para a categoria trés direitos, que foram eles:
férias anuais, anotagdo da CTPS e inscrigdo ao seguro obrigatorio previdenciario. Essa lei foi
regulamentada pelo decreto n.® 95.247/1987, que assegurou a categoria um novo direito, o vale-
transporte (BRASIL, 1972).

Somente no ano 1988, com a promulgacdo da Constituicdo Federal, que a categoria
voltou a ser contemplada com mais direitos, pois a Carta Magna garantia a categoria, atraves
do seu art. 7°, paragrafo Unico, os seguintes direitos: salario minimo, irredutibilidade de salério,
13° salario, repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos, gozo de férias
anuais remuneradas, licenca a gestante, licenca-paternidade, aviso-prévio proporcional ao

tempo de servico e aposentadoria (BRASIL, 1988).
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Posteriormente a Constituicdo Federal de 1988, surgiu a lei n.° 10.208/2001, que
permitiu que o empregador, por meio de ato voluntario, estendesse fundo de garantias de tempo
de servico (FGTS) a categoria de empregados domésticos. Com o passar dos anos, surgiu a lei
n. 11.324/2006, estabelecendo quatro novos direitos para a categoria: férias de 30 dias,
descanso remunerado nos feriados, garantia de emprego as gestantes tanto pds a gravidez cinco
meses quanto durante e, o ultimo direito assegurado a categoria pela lei mencionada € a
proibicdo do empregador doméstico efetuar descontos no salario do empregado em virtude de
moradia, alimentacéo, etc. (BRASIL, 1988, 2006).

Ap6s alein.® 11.324/2006, houve um grande lapso temporal para o surgimento de novos
direitos para a categoria, que perdurou até o ano 2013. Nesse ano, foi aprovada a Emenda
Constitucional n.° 72, de 2013, que trouxe um grande avanco para a categoria, através do
reconhecimento da categoria dos empregados domésticos, estabelecendo a igualdade com os
direitos dos trabalhadores urbanos e rurais (BRASIL, 2013)

E valido destacar que a Emenda Constitucional n.° 72 surgiu através da PEC das
Domésticas, PEC n.° 66/2012, cuja proposta era alterar o art. 7° da Constituicdo Federal de
1988, para tornar os direitos dos empregados domésticos igualitarios aos de trabalhadores
urbanos e rurais. Assim, com a aprovagdo dessa PEC, surgiram novos direitos para a categoria,

os quais sdo elencados na sequéncia:

a) indenizacdo em despedida sem justa causa;

b) seguro-desemprego;

c) FGTS;

d) garantia de salario minimo para quem receba remuneracéo variavel;

e) adicional noturno;

f) protecdo do salario, sendo crime a retencéo dolosa de pagamento;

g) saléario-familia;

h) jornada de trabalho de oito horas diarias e quarenta e quatro horas
semanais;

i) direito a hora-extra;

j) observancia de normas de higiene, salde e seguranca no trabalho;

k) auxilio creche e pré-escola para filhos e dependentes até cinco anos de
idade;

I) seguro contra acidente de trabalho;

m) proibicéo de discriminagdo em relagdo a pessoa com deficiéncia (BRASIL,
1988); (BRASIL, 2012).

E valido ressaltar que nem todos os direitos que foram concebidos terdo aplicagio
imediata, pois alguns deles precisardo de lei para regulamentar.

Ainda no ano de 2013, foi apresentado ao Senado o projeto de lei n.° 224/2013, que
tramitou por dois anos até o sancionamento da lei complementar n.° 150/2015. Essa lei

complementar assegurou 0s seguintes direitos a categoria: como a relagdo de demissdo sem
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justa causa, seguro desemprego involuntario, fundo de garantia quanto ao tempo de servico,
remuneracao do trabalho noturno, salario-familia pago em razdo dos dependentes, assisténcia
gratuita aos filhos e dependentes e, por fim, o seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do
empregador (BRASIL, 2015).

A inclusdo dos direitos trabalhistas a categoria dos empregados domésticos passou por
um lapso temporal bastante lento, s6 apresentando avanco a partir da EC n.° 72/2013, ampliando
um pouco mais os seus direitos através da lei complementar n.° 150/2015. Entretanto, mesmo
com esse processo de inclusdo, a categoria dos empregados domésticos ainda apresenta
normatividade juridica propria e especifica, concentrada no art. 7° paragrafo unico da CF/88 e
na lei complementar n.° 150/2015. (BRASIL, 2015) (BRASIL, 1988).

2.2 DIREITOS INFRACONSTITUCIONAIS ASSEGURADOS AOS EMPREGADOS
DOMESTICOS

Antes da lei complementar de n.° 150, de 01 de junho de 2015, a Consolidagao das
Leis Trabalhistas (CLT) ndo incluia a categoria dos empregados domésticos no ambito de suas
normas protetivas. Porém, com essa nova lei, passou a existir uma aplicagdo de forma
subsididria aos casos que tratam das relagdes empregaticias domésticas, com amparo no art. 19,
caput, da lei n.° 150/2015 (BRASIL, 2015).

A lei complementar de n.° 150, de 2015, ¢ composta por 47 artigos, sendo dividida em
cinco grandes capitulos. Foi através dela que os contratos de trabalho dos empregados
domésticos passaram a ser regulamentados. Essa lei trata de forma minuciosa e especifica sobre
as questdes que envolvem o contrato de trabalho, pelo que se estabelece em seu capitulo I,
composto pelos artigos de 1 a 30. Nesse texto legal, € possivel identificar a dura¢do do contrato
de trabalho, jornadas de trabalho, intervalos intrajornadas e interjornadas, bem como o trabalho
noturno, descanso semanal, férias anuais remuneradas, FGTS, entre outros direitos, que estdo
amparados pelos seguintes artigos: 2°, 3°, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 20 e 21 da lei N° 150/2015
(BRASIL, 2015).

O capitulo II da mesma lei trata do Simples Doméstico, composto pelos artigos de 31
a 35. Neles, sdao apresentados a estruturacdo de dados cadastrais em relacdo ao empregado,
empregador, e ao contrato de trabalho, o qual estd passando pelo seu desenvolvimento. O
capitulo III, que ¢ estruturado pelos artigos 36 e 37, trata das legislagdes previdencidrias e
tributarias. O capitulo IV, ndo menos importante que os demais, ¢ composto pelos artigos de 39
a 41, retratando sobre o programa de recuperagao previdencidria dos empregados domésticos.

O ultimo trata das disposigdes gerais, composto pelos artigos 42 a 47 da lei mencionada
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(BRASIL, 2015).

Diante de todo o avango proporcionado pela lei n.° 150/2015 para a categoria, faz-se
necessario apresenta-se de forma minuciosa alguns dos principais direitos assegurados por ela,
a saber: jornada de trabalho; horas extras; acordo de compensacao e banco de horas; adicional
de viagem no importe de 25%; intervalo intrajornada; adicional noturno; repouso semanal
remunerado; descanso em dias de feriado; férias; aviso prévio; licenca maternidade;
estabilidade em razdo da gravidez; e FGTS (BRASIL, 2015).

Ainda sobre a lei complementar de n.° 150, é cabivel destacar que ela é tida como um
diploma normativo de grande relevancia e particularidades, responsavel por consolidar os
novos patamares de regéncia legal sobre os direitos inerentes a categoria dos domésticos. Um
exemplo desses direitos é quando se refere ao contrato de trabalho do empregado domestico.
Tendo em vista 0 exemplo mencionado anteriormente, é valido destacar também que a
Constituicdo Federal, através do seu art. 7°, garante muitos direitos a categoria, sendo que um
deles é em relacdo ao contrato de trabalho, assegurado tanto pela lei complementar como pela
propria Constituicdo (DELGADO, 2019).

Ainda ¢ valido destacar que, apds a lei de n.° 150, de 2015, houve outra mudanga na
legislacdo trabalhista, que se deu através da lei de n.° 13.467/2017, mais conhecida como a
reforma trabalhista. Essa reforma veio para adequar as legislacdes as novas relagdes
trabalhistas, afetando de maneira mais rispida a CLT, mudando de forma desregulamentar e
diminuindo os direitos e garantias ja previstas. Todavia, apesar das mudangas na CLT, com a
reforma trabalhista ocorrida no ano de 2017, é cabe mencionar que a reforma ndo acarretou
mudangas na legislacdo que trata especificamente das relagdes trabalhistas das empregadas

domésticas (ROBERTS, 2018).

3 EMPREGADOS DOMESTICOS E SUAS CONCEITUACOES

Para iniciar a pesquisa, faz se necessdrio apresentar a conceituagdo do termo
“Empregado Doméstico”, como também apresentar caracteristicas importantes envolvendo o
conceito, bem como diferencid-lo de outros tipos de trabalhadores, para que possam ser
compreendidos os motivos do tratamento diferenciado destinado a categoria.

A principio, apresentar a conceituagdo do termo “Empregado Doméstico” ndo ¢ uma
tarefa facil, uma vez que ha varios obstaculos para sua definicdo, destacando-se entre eles o
fator historico. A palavra “Doméstico” € um termo que ¢ derivado do latim domus que significa

casa, assim o termo nos diz que o Doméstico realiza servigos de casa (MARTINS, 2011).
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Tratando da conceituagdo dos empregados domésticos, ao que tange as legislacdes, a
mencao a esse tipo de trabalhador foi apresentada pela primeira vez na lei n.° 5.859, de 11 de

dezembro de 1972, na qual se disp0s, em seu art. 1°, a seguinte redacao:

Art. 1° Ao empregado Doméstico, assim considerado aquele que presta servigos de
natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia no ambito
residencial destas, aplica-se o dispositivo em lei.

E valido ainda mencionar que a conceituagio apresentada pela lei n.° 5.859/72 ¢ baseada
em uma conceituacdo Alema dos empregados domésticos, devendo ser interpretada de forma
ampla. Nesse contexto, segundo o doutrinador Mauricio Gondinho Delgado, em sua obra Curso

de Direito do Trabalho, conceitua Empregado Doméstico da seguinte maneira:

Empregado Doméstico ¢ a pessoa fisica, que presta, com pessoalidade, onerosidade e
subordinacdo, servigos de natureza continua e de ndo finalidade lucrativa a pessoa ou
a familia, em fungdo do dmbito residencial destas (DELGADO, Curso de Direito do
Trabalho, 3° edigdo, 2* triagem, Sdo Paulo, LTR, Abril de 2004).

O doutrinar Pamplona Filho (2006) também aduz as mesmas conceituacdes de
empregado doméstico, adotadas pela lei n.° 5.859/72 e a do doutrinador e Juiz do trabalho
Mauricio Gondinho. Logo, essa conceituacao ¢ a mais utilizada atualmente.

A partir da conceituagdo apresentada e para uma melhor compreensao, ¢ valido ressaltar
que, segundo o Doutrinador Pamplona Filho (2006, p.33), as atividades domésticas ndo se
limitam apenas aos servigos residenciais, como limpar casa, lavar roupa e cozinhar. Ha
inimeras outras atividades distintas a essas que se enquadram na categoria, as quais podem ser
listadas como jardineiro, cozinheira, baba entre outras. Assim, para se enquadrar na categoria,
basta que os trés elementos essenciais da conceituacdo estejam presentes, quais sejam: a
habitualidade; o servig¢o prestado a pessoa ou a familia; e que o mesmo nao tenha finalidades

lucrativas para o empregador.

3.1 ELEMENTOS QUE CARACTERIZAM A RELACAO EMPREGATICIA DOMESTICA

Diante do conceito apresentado sobre o empregado doméstico, € possivel perceber que
arelacdo empregaticia doméstica € concretizada através de oito elementos caracteristicos, sendo
que cinco desses elementos sdo genéricos a relagdo empregaticia, e os outros trés elementos
estdo relacionados a especifica relagdo de trabalho. Todavia, no trabalho em questdo, serdo

especificados apenas os cinco elementos que caracterizam a categoria, que sdo eles:
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continuidade, finalidade ndo-lucrativa, &mbito residencial, prestacdo de servigcos a pessoa ou
familia e pessoalidade, conforme apresenta a lei n° 150/2015 (BRASIL, 2015).

O doutrinar Delgado (2007) conceitua os elementos que caracterizam a categoria da
seguinte forma: a continuidade, que seria a nog¢ao ininterrupta, trabalho seguido e sucessivos.
J4 a finalidade ndo lucrativa é aquela em que a lei nos diz que o trabalho exercido pelo
doméstico ndo pode ter objetivos comerciais e industriais, limitando-se apenas aos interesses
pessoais de uma familia. Tratando do ambito residencial, refere-se a todo o ambiente que esteja
relacionado a vida pessoal de um individuo ou de uma familia, onde ndo seja produzido valor
de troca e sim atividade de consumo. Em outras palavras o ambito residencial ndo est4 ligado
somente a moradia do empregador, mas também a qualquer unidade que esteja vinculada a
residéncia principal.

Quanto a prestacao de servigos a pessoa ou a uma familia, Delgado (2007) afirma que o
servigo doméstico deve ser prestado somente a pessoas fisicas individualmente ou em grupos
unitarios, pois caso seja prestado a uma pessoa juridica, essa atividade descaracterizaria um dos
requisitos para a categoria de empregados domésticos. E o tltimo elemento caracterizador ¢ a
pessoalidade, para o qual o doutrinador mencionado acima alude a ideia de ser algo que esta
intimamente relacionado com o carater ndo economico da sua atividade, ou seja, 0s servigos
domeésticos ndo sdo um fator de producdo para quem os utiliza, mas apenas para quem o0s

presta.

4. INFORMALIDADE PRESENTE NOS TRABALHOS DOMESTICOS

O trabalho domestico é considerado uma das atividades que possui 0 maior nivel de
informalidade, quanto ao reconhecimento empregaticio por parte dos empregadores. Segundo
a Organizacédo Internacional do Trabalho — OIT (2002), sdo consideradas informais todas as
atividades em que ndo é aplicada a legislacdo ou ndo é respeitada, embora sejam exercidas no
ambito da lei.

Muitos estudiosos também classificam a informalidade como sendo toda a atividade,
cuja protecéo social seja muito baixa e que esteja inserida no setor informal. E cabivel destacar
também que o trabalhador informal é caracterizado por ndo possuir amparo da Seguridade
Social e dos direitos trabalhistas, ou seja, sdo aqueles que nao trabalham de maneira formal
através do registro (LEITE, 2009).

Ainda tratando do setor informal, € valido destacar a populacdo que faz parte dele, que

sd0 pessoas que possuem um nivel de formagao educacional considerado baixo. Essa populacéo
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esta inserida nesse setor, em virtude de conviver com a baixa escolaridade por diversos fatores,
seja ele econdmico, familiar, cultural entre outros. Contudo, € necessario destacar que essas
situacdes sb se tornam onerosas em virtude das dificuldades enfrentadas, quanto ao respeito e
aplicacdo das legislagcOes, visto que, apesar das grandes mudangas nas legislacGes que
asseguram os direitos a categoria dos empregados domésticos, esses trabalhadores ndo tém sido
na pratica, como é devido (GOIS 2017).

Através da lei complementar n.° 150, de 01° de junho de 2015, a categoria dos
empregados domésticos passou a ter os seus direitos assegurados, pois se dispoe, nesta lei, sobre
o contrato de trabalho e sobre os beneficios os quais ja foram mencionados anteriormente. Essa
lei ¢ a que regulamenta atualmente os direitos dos empregados domésticos e, através dela, ¢
possivel verificar as limitagdes e as dificuldades enfrentadas quanto a fiscalizagao dos direitos,
tendo em vista que sdo servigos privados exercidos na residéncia do contratante (BRASIL,
2015).

Essas caracteristicas do trabalho doméstico muitas vezes contribuem para a falta de
respeito com a lei por parte de alguns empregadores, o que beneficia a permanéncia da
informalidade do trabalho. Um grande exemplo de informalidade, € a carteira de trabalho ndo
assinada, pois a grande maioria da sociedade tem conhecimento que ¢ um direito garantido por
lei ao empregado ter a carteira assinada, mas, apesar de ter o conhecimento, os empregadores

nao promovem esse direito ao trabalhador doméstico (GOIS 2017).

5 METODO

Nesta se¢do apresenta-se a metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa
em questdo, em que serdo descritos aspectos como a natureza da pesquisa, a abordagem, os
objetivos da pesquisa, fonte de investigagdo, local da pesquisa, sujeitos da pesquisa, como
também as técnicas que foram utilizados na coleta e interpretagao de dados.

A natureza da pesquisa em questdo ¢ classificada como basica estratégica. Segundo Gil
(2010, p. 26) pesquisas basicas estratégicas dizem respeito aquelas em que ha aquisi¢dao “de
novos conhecimentos direcionados a amplas areas com vistas a solucdo de reconhecidos
problemas praticos”. Ou seja, € aquela que busca ampliagdo do conhecimento e sugere solucdes
para um problema ja reconhecido.

Quanto a abordagem da pesquisa, ela ¢ classificada como quantitativa e qualitativa. A
pesquisa quantitativa ¢ utilizada no sentido de que as informagdes coletadas serdo analisadas

através dos resultados que se busca obter, fazendo um paralelo entre a pesquisa e a teoria. Para
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Oliveira (2004), essa abordagem ¢ uma forma adequada para se entender a relagdo de causa e
efeito do fendmeno e, como consequéncia, chegar-se a sua verdade ou razao. O autor coloca
ainda que essa forma de abordagem tem como objetivo situagdes complexas ou estritamente
particulares. O carater quantitativo refere-se ao método, que visa utilizar a quantificagdo a partir
de uma selecdo de informagdes, mediante dados estatisticos, como tabelas, graficos,
porcentagens entre outros, ou seja, busca apresentar através de niimeros e opinides, uma
quantidade de informacdes para analisd-las e em seguida classifica-las. Segundo Gil (2002),
considera-se que tudo pode ter uma quantidade determinada, ou seja, que as opinides e
informagdes podem ser transformadas em numeros, para que dessa forma seja possivel
classifica-las e analisa-las.

No que concerne aos objetivos, a pesquisa € classificada com descritiva. De acordo com
Gil (2002), as pesquisas descritivas tém como objetivo principal a descrigdo das caracteristicas
de uma determinada populacdo ou fendmeno, podendo ainda estabelecer relacdes entre
variaveis. E valido destacar também que, para Vergara (2003), a pesquisa descritiva traz as
caracteristicas presentes em determinada populagdo ou fenomeno, estabelecendo correlagdes
entre variaveis e define sua natureza.

Quanto a fonte de investigagdo, pode ser classificada como bibliografica, uma vez que
trata de um estudo sistematizado e o seu desenvolvimento se da a partir de materiais ja
publicados por autores ja consagrados. Segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica ¢ aquela
realizada com base em materiais, documentos ja elaborados, que se constituem em livros e
artigos cientificos. E importante destacar que a pesquisa bibliografica ndo é uma mera repetigdo
de trabalhos ja publicados sobre determinados assuntos, mas sim um material com novos
conhecimentos que podem servir como referéncias para pesquisas futuras.

O local escolhido para a abordagem do tema em questao foi o Municipio de Assarg,
cidade localizada no interior do Ceara, onde habitam cerca de 23.537 pessoas, segundo o Censo
de 2021. A escolha em questdo se deu pelo fato de a autora ter conhecimentos sobre a cidade e
ter curiosidade para estudar sobre o tema, quanto aos conhecimentos e desconhecimentos dos
direitos aplicados a categoria em analise. Quanto aos sujeitos da pesquisa, segundo Vergara
(2004) sao pessoas que fornecem dados necessarios para a pesquisa. No trabalho em questao,
os sujeitos das pesquisas foram pessoas pertencentes a populagdo local, que possuem
conhecimento sobre a categoria dos empregados domésticos.

A pesquisa foi realizada nos meses de setembro e outubro de 2023, sendo aplicada a 174
pessoas, as quais compde uma amostragem da populagio de Assaré. E importante destacar que

ndo ha critério para a realizagdo da pesquisa, basta ter conhecimento sobre os empregados
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domésticos. O instrumento utilizado para a efetivagdo dessa empreitada foi um questionario
elaborado no aplicativo Google forms, com perguntas apenas de carater objetivo, com o
proposito de investigar a efetividade dos Direitos Constitucionais e Infraconstitucionais. O
questionario abordou de forma pratica questdes relacionadas ao objeto do litigio que envolve a
categoria dos empregados domésticos, bem como: anotacdo da carteira de trabalho, férias, 13°
salario, remuneragao, tempo de servigo entre outros direitos. Quanto ao questionario, ainda ¢
cabivel destacar que esse instrumento de pesquisa foi enviado aos participantes através da rede
social WhatsApp.

Logo, por meio do questiondrio respondido, foram criados graficos com as informagdes
obtidas pela populagdo sobre o nivel de conhecimento das pessoas acerca da categoria dos
empregados domésticos. Para que pudesse ser feito um estudo mais aprofundado acerca das
informagdes, ¢ valido mencionar ainda que esse questionario s6 continha perguntas objetivas.

A analise de dados foi realizada por meio de estatistica descritiva, sendo que as
informagdes receberam o tratamento quantitativo, através da classificacdo e tabulagdo dos
dados, mediante o uso de métodos estatisticos, desenvolvidos a partir da resolucdo do
questionario no forms, onde as respostas transformam-se em percentuais, como também podem

ser transformadas em tabelas e graficos.

6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com a aplicacdo do questiondrio, respondido por 174 pessoas, o que corresponde a uma
mostra da populagdo de Assaré, foi possivel identificar o entendimento da populacdo e o nivel
de conhecimento sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos empregados domésticos,
bem como ver a média percentual do numero de empregados domésticos que a cidade possui.
E valido ainda destacar que a primeira pergunta do questionario foi respondida pela populagio

em geral, e a partir da pergunta inicial o questionario tem dois direcionamentos.

Griafico 01: Em sua casa tem empregada Grafico 02: HA quanto tempo a empregada
doméstica? domeéstica trabalha na sua residéncia?

@ Menos de 1 ano
@ Entre 1 ano e 2 anos
Mais de 2 anos

@ sim
@ Nio
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Fonte: Dados da pesquisa (2023) 174 Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54
Participantes. Participantes.

De acordo com os resultados apresentados a partir do grafico 01, das 174 pessoas que
responderam ao questionario, 69% das pessoas, que corresponde a uma média de 120
participantes, ndo tém empregada doméstica nas suas residéncias e 31%, que equivale a 54
pessoas, responderam que tém empregada doméstica. E valido destacar que muitos dos
entrevistados ainda confundiam o conceito de empregada com o de diarista e, com isso, fez-se
necessaria a explicagdo sobre as defini¢des de diarista e doméstica.

Segundo GOIS (2017), diarista sdo aqueles trabalhadores autdnomos, que exercem sua
fun¢do de forma eventual em varios domicilios e recebem sua remuneragdo por dia. Em
conformidade com a interpretacao do art. 1° da lei n.° 150/2015, diarista ¢ aquele que presta
servico com finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia no ambito residencial, desde que seja
exercida por até dois dias na semana (BRASIL, 2015). Quanto & definicdo de empregado
doméstico, esta respaldada no art.1° da lei n® 150/2015, definido como a pessoa que presta
servico de natureza continua, subordinada, onerosa a pessoa ou a familia no ambito residencial,
destacando que se deve ultrapassar dois dias para se enquadrar na categoria.

Assim, apds a primeira pergunta do questionario sobre se, na residéncia do entrevistado,
havia ou ndo empregada doméstica, era possivel fazer dois direcionamentos: se ndo houvesse
esse trabalhador na residéncia, o entrevistado terminava ali a entrevista; caso ele respondesse
que havia esse trabalhador, seguiria para as demais perguntas, que tratavam sobre os direitos
que sao assegurados a categoria, os quais sao o foco da pesquisa.

A segunda pergunta é a que se refere ao grafico 02: “Ha quanto tempo a empregada
doméstica trabalha na sua residéncia?”. A indagagdo em questao foi respondida por 54 pessoas,
sendo que 29,2% responderam que a empregada doméstica trabalha na sua residéncia hd menos
de 1 ano; 24,6% das pessoas responderam que entre 1 ano e 2 anos; e 46.2% das pessoas
responderam que hd mais de 2 anos a mesma doméstica trabalha na sua residéncia. Essa questio
foi feita para se ter como base o tempo de servico em relacdo aos direitos que devem estar
assegurados.

Apo6s essas duas perguntas iniciais da mostra, passamos a estudar e analisar dados
referentes aos conhecimentos e aplicacdes de alguns direitos constitucionais e
infraconstitucionais que sdo assegurados a categoria. O primeiro aspecto em questdo a ser
analisado ¢ se a populagdo de Assaré “Tem conhecimento que a categoria dos empregados
domésticos tem os seus direitos amparados por lei?”, o resultado dessa pergunta ¢ apresentado

na sequéncia, de acordo com os dados do grafico 03.



Grifico 03: Vocé tem conhecimento que a categoria dos
empregados domésticos tem os seus direitos amparados
por lei?
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Grifico 04: A empregada doméstica que trabalha na
sua residéncia tem carteira assinada?

@ Tenhototalmente conhecimento
@ sim
@ Nio

@ Tenho parciaiments Conhecimento
Mo tanho conhacimento

Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54 Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54
Participantes. Participantes.

De acordo com o grafico 03, das 54 pessoas que responderam a pesquisa, 54,2%
responderam que tém total conhecimento sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos
empregados domésticos; 38,9% responderam que t€ém conhecimento de maneira parcial; e 6,1%
ndo tém conhecimento sobre esses direitos. Assim, diante dos resultados apresentados no
grafico 03, ¢ valido mencionar que, apesar das grandes evolucdes nas legislagcdes trabalhistas
que asseguram os direitos aos empregados domésticos, como a lei n.° 150/2015 e a propria
Constituicao Federal de 1988, ainda ha pessoas que nao t€ém conhecimento sobres esses direitos,
seja ele parcialmente ou totalmente, causando assim a desvalorizagdo do empregado.

O grafico 04 apresenta a seguinte indaga¢do “A empregada doméstica que trabalha na
sua residéncia tem carteira assinada?”’. Das 54 pessoas que responderam, 21,7% das pessoas
afirmaram que os empregados domésticos possuem carteira assinada; e 78,3% afirmaram que
0s mesmos nao possuem carteira assinada. Diante do resultado apresentado, é notorio perceber
o alto indice de informalidade presente nos servigos dos empregados domésticos, pois a maior
parte ndo possui carteira assinada, que ¢ um dos principais direitos constitucionais assegurados
a esses trabalhadores.

Esse tipo de informalidade pode ser entendido através de duas vertentes: a primeira € a
de que, apesar do empregador ter conhecimento que a carteira assinada faz jus ao empregado,
e 0 mesmo nao esta respeitando a legislagdo; e a segunda vertente ¢ a de que o empregado em
razoes de situagdes adversas, quer manter o reconhecimento empregaticio com o empregador,
porém de maneira informal, sem prote¢do, seja ela no todo ou em parte, dos direitos socias
previsto no art. 7° da CF/88 e na Lei N° 150/2015. E importante destacar que, apesar de todo
amparo legal que a categoria possui, 0 aumento na formalizagdo da profissdo ainda vai passar

por grandes dificuldades para encontrar-se em um nivel desejado.
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Grifico 05: O empregado doméstico que trabatha na - A - -
sua residéncia, esti assegurado por quais direitos Grifico 06: Qual € o valor da remuneracio em média que a

constitucionais? empregada doméstica que trabalha na sua residéncia recebe?

]

6% 44 8%
Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54 Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54
Participantes. Participantes.

O grafico 05 apresentava a seguinte indagacao “O empregado doméstico que trabalha
na sua residéncia, estd assegurado por quais Direitos Constitucionais?”. A partir do grafico
mencionado, foi possivel extrair os seguintes resultados: 43,3% das pessoas responderam que
o empregado doméstico que trabalha na sua residéncia estd assegurado pelo repouso semanal;
22,4% das pessoas responderam férias; 20,9% das pessoas disseram salario minimo; e 6% das
pessoas responderam 13° salario; e os demais direitos apresentados no grafico, como
remuneracdo de servigos extraordinarios e deducdo aos riscos inerentes ao trabalho nao
apresentaram percentuais, o que significa que a populagao nao aplica esses direitos para os seus
empregados. Os direitos inerentes ao resultado apresentado pelo gréfico estdo amparados pelo
artigo 7°, incisos XV, XVII, IV e VIII da CF/88.

A indagacdo apresentada pelo grafico 06 ¢ um pouco complexa, quando se pergunta
“Qual ¢ o valor da remuneracdo em média que o empregado doméstico que trabalha na sua
residéncia recebe?”. Logo, se obteve o seguinte resultado: 44,8% recebem entre R$ 400,00 e
R$ 600,00; 17,9% recebem entre R$ 600,00 ¢ R$ 800,00; 13,4% recebem entre R$ 800,00 ¢ R$
1.000,00; e 20,9% recebem entre R$1.000, 00 e R$1.320,00.

Quanto a questdo do valor da remuneracao ser complexo, diz respeito a forma como o
salario do empregado doméstico ¢ definido, pois a quantia leva em consideragdo o tempo de
servico, ou seja, o pagamento ¢ realizado em fun¢do do tempo, pelo qual servico foi prestado
ou ainda o tempo em que o empregado ficou a disposi¢ao do seu empregador (MARFIO, 2012).

Porém, apesar de ser complexa essa questdo a propria Constituicdo Federal de 1988
garante ao empregado doméstico o salario minimo como sendo um direito constitucional, nos
termos do art.7° inciso IV da CF/88. Todavia, esse direito, na maioria das vezes, ndo ¢é
contemplado, como apresentado no grafico em que apenas 20,9% da populagdo pesquisada

recebe remuneragdo entre R$ 1.000,00 e R$ 1.320,00, que corresponde ao salario minimo. Em
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outras palavras, mais um direito do empregado ¢ violado pelo empregador.
A seguir, serdo apresentados mais alguns dos resultados da pesquisa, em relagdo ao nivel

de conhecimento e aplicabilidade desses direitos constitucionais e infraconstitucionais.

Grifico 07: O empregado doméstico que trabalha na

cua residéncia tem direto as férias anuzis? Grifico 08:0 empregado domeéstico que trabatha na

sua residéncia recebe 13° proporcional?

® Sempre

® Quase sempre @ Recebe parcialmente

As vezes @ R=zcebe totalmente

@ Raramente M&o recebe

Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54 Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54
Participantes. Participantes.

Os graficos explanados acima mostram dados de alguns direitos constitucionais, os
quais foram aplicados a partir de indagagdes apresentadas. O grafico 07 apresenta a seguinte
problematica: “O empregado doméstico que trabalha na sua residéncia tem direito as férias
anuais?”. Das 54 pessoas que responderam, 56,7% disseram que o empregado doméstico que
trabalha na sua residéncia sempre tem direito a férias anuais; ja 16,4% disseram que raramente
fazem esse repasse; e, por fim, 13,4% responderam que, as vezes, contemplam esse direito ou
quase sempre. Vale ressaltar que esse direito estd amparado pelo art. 7° inciso XVII da CF/88.

O grafico 08 traz a seguinte problematica: “O empregado doméstico que trabalha na sua
residéncia recebe o 13° proporcional?”. A partir da aplicacdo do questiondrio, foi obtido o
seguinte resultado: Das 54 pessoas que responderam, 42,4% que seu empregado ndo recebe o
13° salario; 28,8% afirma que o empregado recebe de forma parcial; e 28,8% informa que o
trabalhador doméstico recebe totalmente. Portanto, diante do resultado exposto, ¢ notdrio
perceber que, apesar do 13° saldrio ser um direito assegurado a categoria dos empregados
domésticos, nos termos art. 7°, inciso VIII da CF/88, esse direito ainda possui um alto indice de
violagdo, pois, como ¢ visto no grafico 08, apenas 28,8% dos empregados domésticos recebem

totalmente esse direito e os demais possuem os seus direitos violados.
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Grifico 09: O empregado domestico que trabatha na Grifico 10: Qual a carga horéria didria que o empregado
sua residéncia tem folga semanal? doméstico trabalha na sua residéncia?

@ Entre 3 e 4 horas
@ Entre 4 e 5 horas
Entre 5 2 6 horas
@ Entre 7 & 8 horas
@ Mais de 8 horas

@ Sempre
@ Quase sempre
As vezes

@® Raramente

Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54 Fonte: Dados da pesquisa (2023) 54
Participantes. Participantes.

De acordo com os resultados apresentados no grafico 09, que tinha como indagagao “O
empregado doméstico que trabalha na sua residéncia tem folga semana?”, 71,2% das pessoas
que responderam disseram que as empregadas domésticas que trabalham na sua residéncia
sempre tém folga semanal, enquanto 9,1% das pessoas afirmam que “quase sempre”; por fim,
16,7% responderam que raramente as empregadas domésticas que trabalham na sua residéncia
tém folga semanal. Nos termos do artigo 7°, inciso XV, o repouso semanal que corresponde a
folga, é um direito constitucional garantido aos empregados domésticos. Entretanto, de acordo
com a pesquisa, ¢ notorio perceber que esse direito ainda € violado por parte dos empregadores,
visto que somente 71, 2% dos empregadores possibilita ao empregado esse direito.

E, por fim, a tltima pergunta aplicada no questionario refere-se ao que se apresenta no
grafico 10: “Qual a carga horaria diaria que o empregado doméstico trabalha na sua
residéncia?”. Através da pesquisa, foram obtidos os seguintes dados: 33,4% responderam que
trabalham entre 3 e 4 horas didrias; 16,4% responderam que trabalham entre 4 e 5 horas; 26,9%
afirmaram que trabalham entre 5 e 6 horas por dia; e 19,4% afirmaram que trabalham entre 7 e
8 horas por dia. A partir dos resultados apresentados, ¢ perceptivel observar que todos que
responderam, estavam no horario normal legalmente estabelecido pela CF/88, nenhum
ultrapassava as 8 horas diarias, para que fossem requeridas as horas extras.

Diante da pesquisa em questdo, foi possivel perceber, na pratica, a desvalorizagao,
quanto a aplicagdo dos direitos trabalhistas aos empregados domésticos, tendo em vista que,
apesar das grandes evolucdes nas legislagdes, a categoria ainda ¢ tdo desvalorizada e possui
seus direitos violados por parte dos empregadores. E inequivoco ver que na realizagdo da
pesquisa, quando perguntando sobre o conhecimento das leis que asseguram os direitos dos

empregados domésticos, a grande maioria respondeu que tem conhecimento que a categoria €,
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sim, amparada pelas legislacdes, porém, quanto na aplicagdo dos seus direitos, estes ndo sdao
contemplados totalmente.

Dessa forma, pode se concluir através da pesquisa que, apesar da sociedade ter
conhecimento, mesmo que de forma parcial sobre os direitos que sdo assegurados a categoria,
a sua aplicabilidade ndo ¢ colocada em pratica, por diversas circunstancias, tanto por parte do
empregador, que muitas vezes age de ma-fé quanto a aplicagdo, como também por parte dos
empregados que, muitas vezes, conhecem seus direitos € veem que nao estdo sendo cumpridos,
mas ndo lutam por eles, por estarem em situagdo econdmica desfavoravel e terem medo de
perder o emprego e, em outras situagdes, esses trabalhadores ndo lutam por ndo terem

conhecimento sobre os direitos que asseguram a categoria.

5 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os aspectos abordados no presente trabalho, ¢ notoério perceber que os
empregados domésticos, desde sempre, vém lutando para que os seus direitos sejam
reconhecidos e aplicados perante a sociedade, uma vez que a classe sempre carrega consigo a
desvalorizacdo, o preconceito e um alto indice informalidade quanto a aplicacao dos direitos,
sendo que, muitas vezes esses requisitos sdo justificaveis como oriundos de consequéncias da
propria origem da profissdo, a qual estd associada a uma sociedade escravista.

A partir da andlise dos resultados da pesquisa, ¢ perceptivel notar que o objetivo geral
do trabalho foi alcancado, uma vez que o intuito da pesquisa era analisar o nivel de
conhecimento da populacdao de Assaré sobre os direitos que sdo assegurados a categoria dos
empregados domésticos. Nota-se que, com a realizacdo da pesquisa, foi possivel identificar que
a populacdao tem um amplo conhecimento sobre os direitos que sdo assegurados a categoria.
Contudo, quanto a aplicagdo na pratica desses direitos, os mesmos sdo violados em sua grande
maioria.

E cabivel destacar que lei de n.° 150, de 2015, veio para ajudar a categoria a ter mais
visibilidade e tornar os seus trabalhos mais valorizados. Entretanto, mesmo diante de tantos
avangos nas legislacdes que tratam das relagdes trabalhistas dos empregados domésticos,
através da pesquisa ficou notdrio perceber que, em muitos casos, os direitos trabalhistas sdo
negligenciados, em virtude da falta de fiscalizacao.

Embora a categoria esteja amparada pelas legislagdes, essa questdo ainda continua
sendo um a assunto delicado a ser tratado, uma vez que os trabalhos sdo realizados em

domicilios privados e, em virtude disso, ndo pode haver a violagdo dos mesmos para realizacao
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de fiscalizag@o, sem o consentimento dos donos. Essa ¢ a questdo que se torna prejudicial para
os empregados domésticos, pois sao eles que estao vivendo a violagdo dos seus direitos e muitas
vezes nao tém como provar ou recorrer pelo fato de ndo ter fiscalizagdo.

E valido destacar que essa constatagio quanto a violagdo pode se dar, muitas vezes, por
ser uma atividade realizada em ambito residencial e, com isso, as partes criarem lagos de
amizades entre empregados e empregadores, o que pode acarretar em irregularidades por parte
dos empregadores, ndo cumprindo com os seus deveres diante dos empregados. E, por outro lado,
existe o medo dos empregados em reivindicar os seus direitos perante os patrdes, por se sentirem
inseguros quanto ao emprego e temer perder caso os questione.

Apesar de ja terem sido efetivados grandes avangos nas legislacdes que tratam dos
direitos dos empregados domésticos, faz-se necessario que essa luta pela igualdade de direitos
dos demais empregados seja continuada, a qual deve ter como ponto de partida a busca pela
conscientizacdo dos empregadores, quanto aos beneficios em se ter um empregado doméstico,
seguindo a formalidade, de acordo com a legislacdo, fazendo com que os empregados possam
estar amparados pelos seus direitos e os empregadores seguindo o seu dever perante a
sociedade, tornando, assim, a profissdo mais valorizada. Outro ponto que pode ajudar na luta
pela valorizacdo da categoria, ¢ através da conscientizagdo sobre as legislacdes que amparam
os direitos desses trabalhadores para que, através do conhecimento, eles possam lutar pelos seus

direitos.
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ANEXOS

Questionario

01" Em sua casa tem empregada doméstica?
( )Sim ( ) Nao

02* H4 quanto tempo a doméstica trabalha na sua residéncia?
() menos de 1 ano

( )entre 1 ano e 2 anos

() mais de 2 anos

03" Vocé tem conhecimento que a categoria de empregados domésticos tem os seus
Direitos amparados por lei:

() Tenho totalmente conhecimento

() Tenho parcialmente conhecimento

() Nao tenho conhecimento

04" A empregada doméstica tem trabalha na sua residéncia tem carteira assinada?
( )sim( ) Nao

05* O empregado doméstico que trabalha na sua residéncia, estd assegura por quais
direitos constitucionais:

() Férias

( )13°salario

() Salario minimo

() Repouso semanal

() Remuneragdo de servigos extraordinario

() Dedugao aos riscos inerentes ao trabalho

06* Qual ¢ o valor da remuneracao em média que a empregada doméstica que trabalha
na sua residéncia recebe?

() Entre R$400,00 e R$ 600,00

() Entre R$600,00 e R$ 800,00

() Entre R$ 800,00 ¢ R$ 1.000,00

() Entre R$ 1.000,00 ¢ R$1.320,00

() Mais de R$1.320,00

07* O empregado doméstico que trabalha na sua residéncia tem direito a férias anuais
( ) Sempre

() Quase sempre

( ) As vezes

( ) Raramente

08" O empregado doméstico que trabalha na sua residéncia recebe 13° proporcional?
() Recebe parcialmente
() Recebe totalmente
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() Nao recebe

09* O empregado doméstico que trabalha na as residéncia tem folga semanal?
() Sempre

() Quase sempre

( ) As vezes

( ) Raramente

10” Qual a carga horaria didria que o empregado doméstico trabalha na sua residéncia?
() Entre 3 e 4 horas
() Entre 4 e 5 horas
() Entre 5 e 6 horas
() Entre 7 e 8 horas
() Mais de 8 horas
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