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DIREITO A DESCONEXAO NO TELETRABALHO COMO DIREITO HUMANO A
SAUDE DE SERVIDORES COMISSIONADOS DO PODER JUDICIARIO

Cicera Erica Severo da Silva'
Francisco Willian Brito Bezerra I1?

RESUMO

Este trabalho analisa os impactos da auséncia de regulamentacao sobre o direito a desconexao
no teletrabalho na satide de servidores comissionados do Poder Judiciario. O objetivo ¢
evidenciar como a falta de normas claras e especificas pode comprometer o bem-estar fisico e
mental desses profissionais, acentuando riscos como a sindrome de Burnout. A metodologia
conta a com pesquisa documental e bibliografica, permitindo examinar o arcabougo juridico
nacional e internacional. Os resultados apontam que, embora o teletrabalho seja uma realidade
consolidada e irreversivel, ainda ndo h4d no Brasil normas que assegurem o direito a
desconexdo, especialmente para servidores comissionados, o que configura uma omissao dos
direitos fundamentais a saude, a dignidade e ao meio ambiente do trabalho. Em contraste, ha
paises que ja incorporaram esse direito em seus ordenamentos. Considera-se que o Brasil
encontra-se em posi¢ao de atraso normativo e que o Poder Judiciario, enquanto garantidor dos
direitos fundamentais, deve protagonizar a constru¢do de politicas internas e diretrizes que
promovam a saude laboral e o equilibrio entre vida pessoal e profissional no contexto do
teletrabalho.

Palavras Chave: Teletrabalho. Direito a Desconexdo. Saude do Trabalhador. Servidores
Comissionados. Sindrome de Burnout.

1 INTRODUCAO

Com as transformacdes do mundo do trabalho, especialmente com o advento da Lei
13.467/2017, que disciplinou na Consolidacdo da Leis do Trabalho sobre teletrabalho, em
seus artigos 75-A ao 75-E, trouxe, consequentemente, a tona novas discussoes sobre direitos e
responsabilidades dos trabalhadores. O teletrabalho ¢ o regime em que a presta¢do de servicos
que ocorre preponderantemente fora das dependéncias do empregador, ndo se configurando
trabalho externo, utilizando-se de tecnologias da informagdo e de comunicagao.

O direito a desconexdo nao ¢ expressamente conceituado na lei brasileira. Para
esclarecer o conceito a Unido Europeia definiu como um direito que o trabalhador tem de
desligar-se e abster-se de se envolver em comunicag¢des eletronicas fora do horédrio de

trabalho. Visando, dessa forma, proteger o tempo de descanso e privacidade dos

1 Graduanda do Curso de Direito do Centro Universitario Doutor Ledo Sampaio/Uniledo-
ericasevero55@gmail.com

2 Professor do Centro Universitario Dr. Ledo Sampaio, Mestre em Desenvolvimento ¢ Meio Ambiente pelo
PRODEMA/UFPB, email: willianbrito@leaosampaio.edu.br



trabalhadores, refletindo uma preocupacdo crescente com o bem-estar do ambiente laboral.
Portanto, ¢ uma questao que afeta a jornada de trabalho e o direito ao descanso do empregado,
ligando-se assim, as normas de prote¢cdo de satide do trabalhador (Marques, Laupman, 2024).

Embora haja atualmente uma crescente discussdo acerca dos direitos dos trabalhadores
em teletrabalho, ainda estd no inicio e ¢ fragmentada uma regulamentacdo do direito a
desconexdao no Brasil. A falta de regulamentacdo gera impactos negativos, pois pode gerar
risco psicossocial, capazes de desenvolver a sindrome de Burnout (Ferreira, Aguilera, 2021).

A particularidade dos servidores comissionados do Poder Judicidrio ¢ de grande
relevancia, uma vez que este grupo enfrenta desafios especificos em relacdo a carga de
trabalho e a pressdo institucional. Ademais, as consequéncias da auséncia de normas
especificas sobre o direito & desconexdo para satdes desses servidores ainda ndo sio
totalmente compreendidas. Levantando assim uma questdo: Como a falta de regulamentacao
especifica sobre o direito a desconex@o no teletrabalho impacta a saide mental e fisica dos
servidores comissionados do Poder Judiciario, considerando as caracteristicas particulares
desse tipo de vinculo laboral?

O presente trabalho buscou analisar o impacto da auséncia de regulamentagdo do
direito a desconex@o no teletrabalho sobre a satide dos servidores comissionados do Poder
Judiciario, examinando a atual legislacdo e regulamentacao sobre o teletrabalho no contexto
do Poder Judiciario, investigando também as melhores praticas e diretrizes internacionais
sobre o direito a desconexdo no teletrabalho.

A pesquisa apresenta uma relevancia uma vez que representa uma oportunidade de
aprofundar conhecimentos em dareas de direito do trabalho, direitos humanos e satude
ocupacional. Além disso, permite uma anélise sobre lacunas na legislacdo atual, visto que a
falta de regulamentacdo especifica referente ao direito a desconexdo pode acarretar problemas
de saude fisica e mental. Dessa forma, poderd contribuir para a promo¢ao de melhoria da
qualidade do ambiente de trabalho e da saude desses servidores.

Ademais, a importancia do estudo € evidenciada pela crescente adocdo do teletrabalho
e pela falta de regulamentagcdo adequada em relagdo ao direito a desconexdo, um tema ainda
pouco explorado nas pesquisas académicas brasileiras. De acordo com dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o numero de trabalhadores em teletrabalho no
Brasil cresceu, revelando a necessidade urgente de regulamentagdes que protejam a saude
desses trabalhadores (IBGE, 2023).

Assim, a pesquisa sobre o direito a desconexao no teletrabalho contribuira para melhor

compreensao e regulamentagdao do tema, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel



e justo para os servidores comissionados do Poder Judiciario. Além disso, influenciar

positivamente as praticas académicas e administrativas relacionadas ao trabalho remoto.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 METODOLOGIA

Para o autor Antonio Carlos Gil (2022), a pesquisa aplicada ¢ aquela “voltada a
aquisi¢do de conhecimentos com vista a aplicacdo numa situagdo especifica”, por isso o
presente estudo adotou natureza aplicada, pois buscou solugdes praticas para problemas
apresentados no contexto do teletrabalho. Classificando-se também como pesquisa descritiva,
uma vez que se buscou estudar caracteristicas de um grupo especifico, neste caso, servidores
comissionados em trabalho remoto.

O presente trabalho foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica que,
conforme (Gil, 2022), ¢ caracterizado como o levantamento e analise de material ja publicado,
como livros, artigos cientificos, legislacdes e outros documentos relevantes. Ademais, a
pesquisa bibliografica forneceu um contexto tedrico para embasar a pesquisa, fornecendo
conhecimentos cientificos e técnicos (Gil, 2022).

A presente pesquisa também ¢ uma pesquisa documental, uma vez que pesquisou
documentos institucionais, nacionais e internacionais, fundamentando-se em documentos
escritos em papel ou digitais, mas que tenham como finalidade comprovar algum fato ou
acontecimento, ainda conforme (Gil, 2022).

Sendo assim, a pesquisa bibliografica ¢ fundamental para a construcio do
conhecimento tedrico sdlido, sendo esta, essencial para realizagdo desta pesquisa académica.
Diante disso, foram consultadas obras de autores renomados, publicacdes académicas e
documentos institucionais, visando garantir a relevancia, atualidade e confiabilidade das
informagdes utilizadas. Assim, este estudo limitou-se a analise tedrica e documental, sem a
realizacdo de coleta de dados empiricos junto a servidores ou qualquer outro grupo,

concentrando-se exclusivamente na literatura existente sobre o tema.

2.2 REFERENCIAL TEORICO

2.2.1 Teletrabalho no Brasil



O teletrabalho vem ganhando cada vez mais destaque no Brasil, especialmente nos
ultimos anos em virtude do contexto pandémico vivenciado em 2020 com o Covid-19 e as
politicas de distanciamento social, que influenciou no aumento de trabalhadores em
teletrabalho, em que quase 9 milhdes de pessoas passaram a laborar em ambiente doméstico
(Bridi, Tropia, Vazquez, 2024).

O teletrabalho ¢ uma modalidade em que o trabalhador pode realizar suas atividades
laborais em casa, ndo precisando necessariamente ir ao estabelecimento fisico em que presta
servigos. O que traz beneficios em relacdo ao deslocamento, que ¢ evitado, economizando
horas no transito. Por outro lado, o teletrabalho pode impactar negativamente na saude do
trabalhador, pois, em virtude da falta de regulamentacdo, pode haver dificuldade em
estabelecer limites entre vida profissional e vida pessoal (Martins, 2023).

A regulamentacdo do teletrabalho no Brasil ganhou maior clareza com a Reforma
Trabalhista de 2017, com a lei 13.467/2017 que estabeleceu bases legais para adog¢ao dessa
modalidade de trabalho. A lei estabeleceu que deveria ser formalizado por meio de contrato
escrito, no qual deveriam estar descritas as condi¢des de sua implementagdo, como a jornada
de trabalho, a responsabilidade pela manutencdo das ferramentas de tecnologia e a
possibilidade de retorno ao trabalho presencial.

Segundo Bezerra Leite (2021 apud Ferreira e Aguilera, 2021), em contraditorio a
principiologia protetiva trabalhista, no contexto de teletrabalho, o empregado assume os
custos de compra e manutencdo dos aparelhos tecnoldgicos que ira utilizar para o trabalho. O
que, de acordo o autor, aumenta a desigualdade presente no mercado de trabalho. Além disso,
dentre as desvantagens de trabalhar em casa esta a possibilidade de excesso de jornada de
trabalho e a falta de desconexdo, que podem futuramente acarretar doencas mentais, como
depressdo e transtorno de ansiedade (Freitas, 2021). Logo, estando o excesso de trabalho e o
tempo conectado ligado a satde do trabalhador.

Para Denise Fincato (2020), o teletrabalho esta ligado a 3 caracteristicas: geografico,
tecnologico e organizativo. Assim, este desempenha sua funcdo fora do espaco tradicional que
seria o espaco fisico, com auxilio de tecnologia da informacdo e comunicacdo e, por fim, deve
estar organizado em sua estrutura produtiva para o teletrabalho. Nao alterando, portanto, a

natureza do contrato.

2.2.2 Teletrabalho no Poder Judiciario



No Brasil, a regulamentagdo do teletrabalho no servigo publico ganhou destaque por
meio da Resolugdao n°® 227 de 15 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
que estabeleceu diretrizes para implementacao do teletrabalho no ambito do Poder Judiciario.
A resolucdo trouxe a possibilidade do trabalho remoto em virtude da implantagdo de
processos eletronicos, bem como visando o aprimoramento da gestdo de pessoas, buscando a
melhoria do clima organizacional e qualidade de vida desses servidores (CNJ, 2016).

A resolugdo n° 227/2016 do CNIJ foi um marco normativo e trouxe como aspectos
principais o aumento na produtividade e qualidade de trabalho dos servidores, em que estes
devem alcancar em trabalho remoto uma producdo superior daqueles que atuam
presencialmente, ficando estipulado metas de desempenho, garantindo portanto, mais
eficiéncia no servigco. Para isso, os tribunais devem estabelecer mecanismos de
monitoramento da produtividade dos servidores (CNJ, 2016).

J& o Poder Judiciario do Estado do Ceara instituiu por meio de portaria n® 514, de 21
de margo de 2020 (TJCE, 2020), o regime obrigatério de teletrabalho para os magistrados,
servidores, estagidrios e demais colaboradores em virtude do isolamento obrigatorio
estabelecido no Decreto Estadual n°® 33.519/2020 (Ceara, 2020) e da Resolugdo n® 313/2020
do CNJ, considerando a pandemia do Covid-19, (CNJ, 2020).

Diante do contexto em que os servidores foram colocados obrigatoriamente em regime
de teletrabalho, o Tribunal de Justica do Estado do Ceard divulgou que a produtividade
superou os periodos anteriores de trabalho presencial. Os indices superaram a marca de 32%
de produtividade comparado com a producdo antes do periodo pandémico, demonstrando um
bom desempenho (TJCE, 2020).

Diante do aumento da produtividade em que os servidores ficaram obrigados a prestar
servico remotamente, Vanessa Holanda (2021), concluiu que apesar de ndo haver ainda uma
legislacdo especifica, ela atende aos principios gerais da administracdo publica e atende
também ao principio da eficiéncia. A autora enfatiza também que a pandemia da Covid-19 foi
um dos fatores importantes para a rapidez na transicdo do trabalho presencial para o trabalho

remoto.

2.2.3 Direito a Desconexio

O conceito de direito a desconex@o no Brasil ainda nao ¢ claro, uma vez que ainda nao

ha uma regulamentacdo especifica sobre esse direito, considerando que ¢ um tema ainda

pouco debatido, apesar da crescente demanda por respostas, em fun¢do do aumento do



numero de trabalhadores em teletrabalho. De acordo com dados do IBGE (2022), 7,4 milhdes
de trabalhadores estavam exercendo suas atividades laborais remotamente. O isolamento
social em virtude da pandemia do Covid-19 foi um dos principais motivos para o aumento de
teletrabalhadores.

A Unido Europeia, por sua vez, trouxe o conceito de desconexdo como sendo o direito
que o trabalhador tem de desligar-se e abster-se de se envolver em comunicagdes eletronicas
fora do horario de trabalho. Portanto, sendo esta a capacidade do trabalhador de afastar-se das
atividades laborais, fora do seu expediente normal de trabalho, a fim de preservar a sua satde
fisica e mental.

No Direito Francés, com a Lei n° 2016-1088 de 08 de agosto de 2016, houve uma
regulamentacdo garantindo o direito a desconexao no trabalho, em seu artigo 55, que trouxe
disposi¢des sobre o exercicio de desconectar-se pelo trabalhador. Portanto, reconhecendo e
garantindo a possibilidade dos periodos de desconexdo. Para Roseane Gauriau (2021), a lei,
no entanto, ndo teria eficiéncia no aspecto em que ndo ha estabelecido uma relacdo entre
direito a desconexao e a carga de trabalho se considerado que o trabalhador em muitos casos
exerce uma atividade incompativel com sua jornada de trabalho.

No teletrabalho os trabalhadores acabam ficando privados de momentos de lazer,
executam atividades por longos periodos, permanecendo dentro de casa e, consequentemente,
podem desenvolver doencas fisicas e mentais (Ferreira, Aguilera, 2021). Diante disso, a
perspetiva do direito de desconectar-se torna-se ainda mais importante, pois permite que o
trabalhador possa preservar sua saude, através dos momentos de descanso e lazer.

A conexao excessiva, além dos impactos na saude, pode gerar também impactos no
ambito social, pois ha um isolamento e limitagdo do circulo social. Por isso, a luz da
Constitui¢ao Federal de 1988, em seu art. 7°, IV, o lazer ¢ um direito fundamental, portanto, o
distanciamento do trabalho permite a facilidade no convivio familiar e social (Weirich, Galio,
2023).

Além disso, Juliana Freitas (2021) traz que, o direito a desconexdo garante ao
trabalhador que este ndo atenda, durante o tempo de descanso, as solicitagdes do empregador
e ndo utilize de meios tecnoldgicos durante esse periodo. Ademais, ainda conforme Juliana
Freitas (2021), esse tempo sera benéfico nao somente para o trabalhador, mas também para o
empregador, que terd um funcionario “muito mais assiduo, saudavel, contente e disposto a

trabalhar, pois estara descansado e restabelecido de sua jornada de trabalho anterior”.

2.2.4 Sindrome de Burnot



A sindrome de burnout ainda ndo possui um conceito definitivo, estando ainda em
constru¢do, gerando debates no meio cientifico. Atualmente, a sindrome de burnout ¢
considerada como um estado de esgotamento completo, estando associada diretamente a uma
frustracdo com o trabalho, sendo esta uma resposta ao estresse cronico causado por situacdes
negativas também ligadas ao trabalho (Carvalho, Mameri-Trés, 2023).

Em 1976, Christina Maslach, psicoldgica norte-americana, foi uma pesquisadora
pioneira da sindrome de burnout e os seus sintomas. Anos antes, em 1974, o psicdlogo
germano-américano Herbet Fredenberger, fez estudos sobre a sindrome em clinicas em que
atendia (Malaggi, 2022). Inicialmente, os estudos relacionados a sindrome de burnout
comecou com profissionais da satde, pelo constante contato com outras pessoas e,
principalmente, pela natureza do seu trabalho que envolve um sistema de saide desumanizado
e despersonalizado (Carlotto, Gobbi, 1999).

Os principais sintomas dessa sindrome psicoldgica sdo a exaustdo emocional, que ¢
caracterizada pelo cansago extremo e falta de energia; a despersonalizacdo em que ha
mudangas comportamentais, bem como atitudes de insensibilidade ou hostilidade e, por fim, a
perda de realizagdo pessoal, que surge o sentimento de incompeténcia de frustragdo tanto na
vida profissional quanto na vida pessoa (Carvalho, Mameri-Trés, 2023).

O Ministério da Saude do Brasil indicou que os principais sinais e sintomas da
sindrome s3o o cansago excessivo, tanto fisicamente quanto mentalmente, dificuldades de
concentrar-se, sentimentos de incompeténcias, fracasso, inseguranga, desesperanga, derrota e,
sintomas fisicos que sdao dores de cabeca frequentemente, alteracdes de apetite, dores
musculares, pressdo alta e problemas gastrointestinais. Sintomas esses que podem se
apresentar de forma leve e, gradativamente podem se tornar duradouros.

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS), em 2022 incluiu a Sindrome de Burnout na
lista de doengas do trabalho, classificando como doenga ocupacional cronica, entrando assim
para a Classificacdo Internacional de Doencas (CID-11). E, segundo a Associagdo Nacional
de Medicina no Trabalho (ANAMT), o Brasil ocupa a segunda posi¢do entre os paises com
mais casos dessa doenga, sendo cerca de 30% dos trabalhadores brasileiros acometidos pela

sindrome de burnout.

2.2.5 Regulamentacio do Teletrabalho no Direito Comparado
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Diante da evolugdo das tecnologias de comunicagdo e da crescente flexibilizagdo nas
relagdes de trabalho, houve em diversos paises um impulsionamento com relagdo a
regulamentacdo sobre o teletrabalho em seus ordenamentos juridicos. No entanto, ha
variagdes de forma e grau de protecdo aos trabalhadores de acordo com cada contexto do pais,
principalmente referente ao direito a desconexdo no teletrabalho e o direito a preservacao de
saude fisica e mental.

Em Portugal, o Cddigo de Trabalho trouxe importantes avangos com relagdo ao
teletrabalho. Com reforma pela Lei n® 83/2021 (Assembleia da Republica, 2021), em seu art.
166, tratou sobre a possibilidade do trabalhador interno poder exercer suas atividades em
regime de teletrabalho. Além disso, dependera de um acordo escrito entre o empregador e o
trabalhador. Ademais, a lei ainda traz que o teletrabalhador tem os mesmos direitos dos
demais trabalhadores, sendo garantido o direito aos limites da jornada normal de trabalho,
bem como de formagdo e promogao de carreira (Barata, 2020). No entanto, essa lei ndo
estabelece regulamentacdo sobre politica de desconexao do empregado (Hissa Filho, 2024).

J& na Argentina, com a Lei n® 27.555 de 2020 (Argentina, 2020), houve a
regulamentacdo sobre o teletrabalho, sendo equiparado o trabalhador presencial ao
teletrabalhador. Um aspecto importante dessa lei esta presente em seus art. 4° e 5°, os quais
tratam sobre os limites legais da jornada de trabalho e o direito a desconexao,
respectivamente. Garantindo ao teletrabalhador o direito a privacidade e a separacdo entre a
vida pessoal e o trabalho (Guimaraes, 2021). Outro aspecto importante se refere a atribuicao
do empregador em fornecer aparatos tecnoldgicos para realizagdo do trabalho, que esta
disposto nos artigos 9 e 10 da mesma lei.

A Italia, por sua vez, regulamentou o direito a desconexdo com a Lei n® 8§1/2017
(Italia, 2017), em seu artigo 19, em que regularizou os periodos de repouso, com a garantia
que o trabalhador possa desconectar-se do trabalho e dos equipamentos tecnologicos. No
entanto, essa lei nao abrange todas as relacdes de emprego, fazendo referéncia ao contrato de
trabalho 4gil, em que ndo hé restricoes quanto ao tempo e local de trabalho e que, o
trabalhador pode se utilizar de ferramentas tecnoldgicas para prestar seu servigo (Oliveira,
2023).

Na Espanha, com a Lei Organica de Prote¢do de Dados Pessoais e de Garantia dos
Direitos Digitais (LOPDGDD), n® 03/2018 (Espanha, 2018), em seu art. 88 dispds sobre o
direito a desconexao digital aos empregados publicos e trabalhadores e o respeito aos horarios
de descanso, as férias, e licengas, a vida pessoal e familiar. Além dessa lei, ha também

regulamentagdo sobre o teletrabalho na Lei n® 10/2021, que trouxe a exigéncia de acordos
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especificos sobre as condig¢des de trabalho remoto, como também sobre a jornada de trabalho
e sobre a disponibilidade do trabalhador (Guimaraes, 2021).

Assim, o direito comparado constitui uma ferramenta metodologica relevante ao
analisar normas estrangeiras, pois permite uma comparacdo sobre os modelos de diferentes
paises com relagdo ao teletrabalho e o direito a desconex@o. Sendo necessario também que
haja o confronto entre os direitos para serem determinadas suas simetrias e assimetrias (Robl
Fllho, Correia, 2022). Sendo possivel, a partir disso, refletir sobre lacunas na legislacdo
brasileira, em especial aos servidores comissionados do Poder Judiciério, sendo essencial para

uma construcao de normas mais protetivas no contexto do teletrabalho do servigo publico.

2.3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente pesquisa teve por objetivo analisar a existéncia ou auséncia de normas que
trazem regularidade ao direito a desconexao, bem como focou nos servidores comissionados
do Poder Judiciaria, levando em conta a protecdo da saude desses servidores e a dignidade
humana. Para isso, foram consultadas leis federais, estaduais, distritais, resolu¢des e portarias
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), portais de tribunais € documentos internacionais que

foram analisados anteriormente.

2.3.1 Auséncia de norma especifica sobre o direito a desconexio no judiciario

Com base na pesquisa documental, verificou-se a auséncia de normas juridicas no
ordenamento brasileiro que sejam especificas sobre o direito a desconexdo e que, assegurem
expressamente o direito a desconexdo para os servidores comissionados do Poder Judiciario
que estdo em regime de teletrabalho.

Apesar de o CNJ possuir atos normativos, como a Resolugao n® 227/2016, que
regulamentou o teletrabalho no judiciario e a Resolugao n® 481/2016, que trata sobre a politica
de sustentabilidade, constatou-se que, nenhuma delas trouxe previsdo expressa sobre a
protecdo contra a hiperconexao fora do horario normal de expediente.

Em andlise ao legislativo, existem projetos de lei em tramitacdo, como o PL n°
3.915/2020, que pede a reformulacdo do art. 75-D, da Lei 13.467/2017, para tornar ilicito o
dispositivo na parte em que transfere ao trabalhador a responsabilidade com relativas a

despesas oriundas de sua atividade, no entanto, ainda ndo foi convertido em norma vigente.
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Existe ainda, em tramitagdo na Camara dos Deputados, o Projeto de Lei n® 4579/2023,
que pede a alteragdo do art. 75-F, da Lei 13.467/2017, incluindo o direito a desconexao
digital, garantindo ao trabalhador o direito a periodos de descanso e férias. Sendo assim, nao
ha ainda, lei federal que trate sobre o direito a desconexao, apenas projetos de lei. Tal lacuna ¢é
particularmente grave no caso dos servidores comissionados, diante de sua alta carga de

trabalho, ficando demonstrado uma invisibilidade de seus direitos laborais.

2.3.2 Implicacdes constitucionais da omissao normativa

A falta de regulamentagdo do direito a desconexdo revela uma omissdo
inconstitucional tendo em vista a Constituigdo Federal de 1988, que prevé protecdo aos
direitos fundamentais. Em seu art. 6°, ha previsdo sobre o direito a saude e ao trabalho digno
e, em seu art. 7°, inciso XXII, ha garantia quanto a reducao de riscos inerentes ao trabalho por
meio das normas de saude, higiene e seguranca.

Ademais, a Constituicdo traz em seu art. 225, que todos tém direito de ter um meio
ambiente equilibrado e protegido para assegurar a sadia qualidade de vida, estando portanto,
incluido, 0 meio ambiente do trabalho. Por isso, o teletrabalho sem os devidos limites
estabelecidos, pode comprometer o meio ambiente, gerando adoecimento fisico € mental, com
o aumento da carga psicoldgica e violagdo de privacidade dos servidores. Portanto, a auséncia
de normas que imponham limites com a comunicacdo e obrigatoriedade de periodos de
descanso, representam um risco a dignidade da pessoa humana, conforme previsto no art. 1°,

III, da Constituicao federal e ao principio da valorizacao do trabalho.

2.3.3 Omissao normativa e o papel do Judiciario como garantidor de direitos

O Poder Judiciario ¢ um garantidor dos direitos fundamentais, cabendo a ele
interpretar a Constitui¢ao diante dos conflitos, bem como sendo um elemento central para
garantia dos direitos humanos e direitos sociais que estdo previstos na Carta Magna, no art. 6°.
Ocorre que, ha uma contradi¢do existente entre a fun¢do institucional do Poder Judiciério e a
auséncia de medidas internas que venham assegurar tais direitos a seus servidores. Exigido
assim, a necessidade de elaboragdes normas internas que sejam claras e evitem a precarizagao
das condig¢des laborais que estdo ocultas no teletrabalho.

Diante da omissdo pelo legislador, o judicidrio pode atuar de maneira cautelosa e

dentro dos seus limites, atuar proativamente por meio de resolu¢cdes do CNJ ou normativos
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internos dos tribunais, que venha a instituir politicas minimas de garantia a desconexao digital
para seus servidores, enquanto ndo ha norma feita pelo Poder Legislativo.

Algumas medidas como o estabelecimento de horarios limitados para envio de
mensagens € e-mails, a previsdo de intervalos obrigatorios para descanso e a vedacdo a
exigéncia de respostas fora do expediente, exceto em situagdes excepcionais e justificadas.
Embora essas medidas sejam administrativas, elas podem reforcar o compromisso do
judicidrio com a promoc¢do de um meio ambiente de trabalho equilibrado e saudavel,

alinhando-se ao art. 225 da Constituigao.

2.3.4 Analise comparativa internacional

Paises como Franga, Espanha e Itdlia j& reconhecem o direito a desconexao em suas
legislagdes. A Lei n® 2016-1088 da Franga, por exemplo, trouxe o “direito de desligar-se”. O
Brasil, no entanto, mostra-se ainda em uma posi¢ao de atraso normativo, sobretudo quando se
observa a ampliagdo do teletrabalho durante e apds o periodo de pandemia do covid-19.
Apesar de possuir uma constituicdo socialmente avancada, a efetivagdo dos direitos
fundamentais depende de regulamentagdes infraconstitucionais, especialmente para garantir a

saude mental e o equilibrio entre a vida pessoal e profissional dos trabalhadores.

2.3.5 Efeitos do teletrabalho sem desconexio para os servidores comissionados

A realidade dos servidores comissionados, € que em muitas vezes estes sao excluidos
de protecdes que sdo conferidas aos servidores efetivos e, isso agrava ainda mais os efeitos da
auséncia de normas sobre o direito a desconexdo. Embora ocupem cargos de confianca, esses
ndo podem ser tratados como se estivessem a margem dos direitos fundamentais,
especialmente quando sdo submetidos a rotinas que ultrapassam os limites saudaveis do
trabalho.

Ao longo da pesquisa, restou demonstrado que, a falta de definicdo de limites de
horéarios e a hiperconectividade no teletrabalho tem provocado exaustdo, transtornos mentais,
ansiedade e sindrome de burnout. A desprotecdo institucional fica demonstrada a partir da
verificacdo do cendrio em que ndo ha regulamentacdo, onde o servidor ¢ forcado a manter-se
disponivel fora do horario convencional, sob pena de comprometer sua posi¢ao, desempenho

ou vinculo de confianga.
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Diante disso, ocorre sobreposi¢do entre vida pessoal e profissional, tornando-se mais
intensa entre os servidores comissionados, cuja jornada pode ser informalmente expandida
para atender demandas continuas, especialmente em gabinetes e unidades administrativas do
judiciario, em que todos os dias surgem demandas urgentes que precisam ser atendidas com a
o mais breve e célere possivel. Portanto, a falta de limites objetivos compromete a fungao
social do trabalho, transformando o lar em uma extensao definitiva do trabalho, impactando

negativamente no seu lazer, bem-estar e satide mental.

2.3.6 Caminhos para efetivacio do direito a desconexio

Apesar da crescente digitalizacdo das relagdes de trabalho, ¢ possivel afirmar que ndo
existe uma regulamentacdo em virtude da inércia politica e institucional, além omissdo por
parte do Poder Legislativo com relagdo ao tema. Assim, faz-se necessario a criagdo de normas
juridicas voltadas ao direito a desconexdo que sejam alinhadas ndo somente a Constituicao
Federal, mas também aos tratados internacionais de direitos humanos.

Isso representaria, portanto, uma valorizacdo do trabalho humano, da satide mental e
da dignidade de tais servidores. Para isso, seria necessaria uma atuagdo normativa dos 6rgaos
do Poder Judiciario, como o CNJ; avango legislativo no Congresso Nacional;
desenvolvimento de uma cultura institucional de respeito aos limites da jornada de

teletrabalho e, por fim, formacao e conscientizagdo quanto aos impactos da hiperconexao.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar o direito a desconexao no contexto do
teletrabalho como forma de protecdo a saide dos servidores comissionados do Poder
Judiciario, que nao possuem um vinculo efetivo, portanto, encontram-se em situagao de
vulnerabilidade institucional.

A andlise partiu do entendimento de que o avango tecnologico e a intensificagdo do
trabalho remoto tém gerado novos desafios juridicos e sociais, especialmente no que se refere
a garantia de limites entre vida pessoal e profissional. Ademais, constata-se que o teletrabalho
ja& € uma realidade consolidada, sem perceptiva de retrocesso, que foi impulsionado pela
pandemia da COVID-19.

A investigacdo revelou que ndo ha, no ordenamento juridico brasileiro, norma

especifica que assegure o direito a desconexao digital, especialmente para os servidores
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comissionados do Judicidrio. Embora existam resolugdes do CNJ que tratem sobre o
teletrabalho nenhuma delas contempla, de forma clara e objetiva, mecanismos de protecao
contra a hiperconectividade.

Essa omissdo normativa, conforme demonstrado, viola principios constitucionais
fundamentais, como a dignidade da pessoa humana, o direito a satde e a vida digna (art. 1°,
III; art. 6° art. 7°, XXII), além da protecdo ao meio ambiente do trabalho (art. 225).
Representando, portanto, uma lacuna normativa.

A comparagdo com paises como Franga, Espanha e Italia evidenciou que o Brasil
encontra-se em posicao de atraso quanto a normatizacao do direito a desconexao, mesmo apos
o impacto da pandemia da COVID-19, que consolidou o modelo remoto em diversos setores
da administracao publica.

No Brasil, embora o debate tenha avangado nos ultimos anos, com a tramita¢do de
projetos de lei e algumas resolu¢des administrativas tratando do teletrabalho de forma
genérica (como a Resolucdo CNJ n°® 227/2016). Nao ha previsdo legal expressa ou norma
administrativa no ambito do Poder Judicidrio que assegure esse direito de forma obrigatdria.
Essa omissdo interfere diretamente na qualidade de vida e na saude dos servidores,
especialmente dos comissionados, que, por exercerem fungdes de confianga, muitas vezes
estdo sujeitos a jornadas irregulares e demandas continuas fora do expediente.

Diante desse cenario, conclui-se que ¢ necessario reconhecer o direito a desconexdo
como extensdo dos direitos fundamentais a satude, a dignidade da pessoa humana, ao lazer e a
vida privada, previstos na Constituicdo Federal de 1988 e que a regulamentacao do direito a
desconexdo ¢ urgente e necessaria, seja por meio de legislacdo federal, seja pela via
administrativa ou através de resolucdes e politicas institucionais no ambito do Poder
Judiciario. Por fim, espera-se que este trabalho contribua para o debate juridico e institucional
sobre a necessidade de reconhecer e efetivar o direito a desconexdo como instrumento de

protecao da saude e da dignidade humana dos trabalhadores do século XXI.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Enaile. OMS inclui a sindrome de Burnout na lista de doencas do trabalho.
Universidade Federal de Minas Gerais, 10 jan. 2022. Disponivel em:
https://ufmg.br/comunicacao/noticias/oms-inclui-a-sindrome-de-burnout-na-lista-de-doencas-
do-trabalho. Acesso em: 15 abril 2025.

ARGENTINA. Congreso de la Nacion. Ley 27.555, de 30 de julio de 2020. Régimen legal del
contrato de teletrabajo. Boletin Oficial, Buenos Aires, 14 ago. 2020. Disponivel em:



16

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27555-341093/texto. Acesso em: 15
abril 2025.

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA. Lei n.° 83/2021, de 6 de dezembro. Modifica o regime de
teletrabalho, alterando o Codigo do Trabalho e a Lei n.° 98/2009, de 4 de setembro, que
regulamenta o regime de reparacdo de acidentes de trabalho e de doengas profissionais. Diario
da Republica, Lisboa, 6 dez. 2021. Disponivel em:
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/1ei/83-2021-175397114. Acesso em: 15 abril 2025.

BARATA, Mario Simdes. O regime juridico do teletrabalho em Portugal. Revista Ibérica do
Direito, v. 1, n. 1, p. 46-52, 2020.

BRASIL. [Constituigao (1988)]. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2016]. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm. Acesso em: 21 maio
2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Resolu¢ao n® 227, de 15 de junho de 2016. Diario da
Justica [do] Conselho Nacional de Justi¢a, Brasilia, DF, n. 102, p. 2-5, 17 jun. 2016.
Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao 227 15062016 17062016161058.pdf.
Acesso em: 27 margo 2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Resolu¢do n® 313, de 19 de margo de 2020.
Estabelece, no ambito do Poder Judiciario, regime de Plantao Extraordinario, para
uniformizar o funcionamento dos servigos judiciarios, com o objetivo de prevenir o contagio
pelo novo Coronavirus — Covid-19, e garantir o acesso a justica neste periodo emergencial.
Diério da Justica Eletronico, Brasilia, DF, 19 mar. 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/original221425202003195e73eec10a3a2.pdf. Acesso em: 27 margo
2025.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Resolu¢do n® 481, de 22 de novembro de 2022.
Revoga as Resolugdes vigentes a época da pandemia do Coronavirus e altera as Resolugdes
CNIJ n®227/2016, 343/2020, 345/2020, 354/2020 e 465/2022. Diario da Justica Eletronico,
Brasilia, 25 nov. 2022. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4842. Acesso em:
21 maio 2025.

BRASIL. Governo do Estado do Ceara. Decreto n® 33.519, de 19 de margo de 2020.
Intensifica medidas para o enfrentamento da infecgao humana pelo novo coronavirus
(COVID-19). Diario Oficial do Estado do Ceara, Fortaleza, 19 mar. 2020. Disponivel em:
https://www.cge.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/20/2020/03/DECRETO-N
%C2%BA33.519-de-19-de-mar%C3%A70-de-2020..pdf. Acesso em: 27 margo 2025.

BRASIL. Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidagao das Leis do Trabalho
(CLT) e outros dispositivos. Diario Oficial da Unido: se¢do 1, Brasilia, DF, 14 jul. 2017.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/1ei/113467 .htm.
Acesso em: 29 out. 2024.

BRASIL. Tribunal de Justica do Estado do Ceara. Portaria n°® 514, de 21 de marco de 2020.
Regulamenta, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Ceard, o regime de Plantdo
Extraordinario, estabelecido pela Resolugdo n® 313, de 19 de margo de 2020, do Conselho


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/83-2021-175397114
https://www.cge.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/20/2020/03/DECRETO-N%C2%BA33.519-de-19-de-mar%C3%A7o-de-2020..pdf
https://www.cge.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/20/2020/03/DECRETO-N%C2%BA33.519-de-19-de-mar%C3%A7o-de-2020..pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4842
https://atos.cnj.jus.br/files/original221425202003195e73eec10a3a2.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm

17

Nacional de Justi¢a. Fortaleza: TJCE, 23 mar. 2020. Disponivel em: https://sindojus-ce.org.br/
wp-content/files mf/1588287357PORTARIAS14TJCE.pdf. Acesso em: 27 margo 2025.

BRIDI, Maria Aparecida; TROPIA, Patricia Vieira; VAZQUEZ, Barbara Vallejos.
Teletrabalho e satde no contexto da pandemia de COVID-19. Revista Brasileira de Satude
Ocupacional, v. 49, p. edcing3, 2024.

CARLOTTO, Mary Sandra; GOBBI, Maria Dolores. Sindrome de Burnout: um problema do
individuo ou do seu contexto de trabalho. Aletheia, v. 10, p. 103-114, 1999.

CARVALHO, Ana Paula L.; MAMERI-TRES, Leticia Maria A. Burnout na pratica clinica.
Barueri: Manole, 2023. E-book. p.3. ISBN 9786555769241. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555769241/. Acesso em: 03 dez.
2024.

CEARA. Tribunal de Justi¢a do Estado do Ceara. TeleTrabalho no TJCE supera em até 32%
indices de produtividade antes da quarentena. Fortaleza: TICE, 6 abr. 2020. Disponivel em:
https://www.tjce.jus.br/noticias/teletrabalho-no-tjce-supera-em-ate-32-indices-de-
produtividade-antes-da-quarentena/. Acesso em: 27 margo 2025.

DE FREITAS, Juliana Santos. Os impactos da tecnologia da informagdo e comunicagao no
direito a desconexao do trabalho. Brazilian Journal of Development, v. 7, n. 1, p. 978-994,
2021.

ESPANHA. Congreso de los Diputados. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. Boletin Oficial del
Estado, Madrid, 6 dez. 2018. Disponivel em: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-
2018-16673. Acesso em: 14 abril 2025.

EUROFOUND. Right to disconnect. 2024. Disponivel em:
https://www.eurofound.europa.eu/en/european-industrial-relations-dictionary/rightdisconnect.
Acesso em: 22 nov. 2024.

FERREIRA, Vanessa Rocha; AGUILERA, Raissa Maria Fernandez Nascimento. Os impactos
do teletrabalho na saude do trabalhador e o direito a desconexao laboral. Revista do Direito
do Trabalho e Meio Ambiente do Trabalho| e-ISSN, v. 2525, p. 9857, 2021.

FINCATO, Denise Pires. Teletrabalho na reforma trabalhista brasileira. Estudos de Direito:
Desenvolvimento e Novas Tecnologias, 2020.

FREITAS, Christiano Abelardo Fagundes. O DIREITO DO EMPREGADO A
DESCONEXAO DO AMBIENTE DE TRABALHO. Revista Eletronica da Faculdade de
Direito de Campos-ISSN: 1980-7570, v. 6, n. 2, p. 35-51, 2021.

GAURIAU, Rosane. Direito a desconexao e teletrabalho: contribui¢cdo do Direito do Trabalho
francés. Estudo comparado franco-brasileiro. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da
18" Regido, 2021.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 7. ed. Baureri, Sao Paulo: Atlas,
2022.


https://sindojus-ce.org.br/wp-content/files_mf/1588287357PORTARIA514TJCE.pdf
https://sindojus-ce.org.br/wp-content/files_mf/1588287357PORTARIA514TJCE.pdf

18

GUIMARAES, Jelyson de Sousa. Teletrabalho e a protecdo do trabalhador: um estudo
comparado entre a regulamentacdo no Brasil e na Argentina. Trabalho de Conclusio de
Curso (Bacharelado em Direito)-Faculdade Nacional de Direito, Universidade Federal
do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021.

HISSA FILHO, Hélio Barbosa. Desconexao digital no trabalho: andlise a partir do estudo
comparado entre Brasil e Espanha. 2024.

HOLANDA, Vanessa Alves. A implementacio do teletrabalho como medida de aplica¢do
do principio da eficiéncia no Poder Judiciario do Estado do Ceara. Revista FT.
Disponivel em: https://revistaft.com.br/a-implementacao-do-teletrabalho-como-medida-de-
aplicacao-do-principio-da-eficiencia-no-poder-judiciario-do-estado-do-ceara/
#:~:text=514%2C%20de%2021%20de%20mar%C3%A70,a0%20d0%20expediente
%?20forense%?20regular. Acesso em: 27 margo 2025.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa inédita do IBGE mostra
que 7,4 milhdes de pessoas exerciam teletrabalho em 2022. Agéncia IBGE de Noticias, 4
jul. 2023. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-
agencia-de-noticias/noticias/38159-pesquisa-inedita-do-ibge-mostra-que-7-4-milhoes-
depessoas-exerciam-teletrabalho-em-2022. Acesso em: 29 out. 2024.

MALAGGI, Eduarda Ana. Qualidade de vida no trabalho: impactos causados pela Sindrome
de Burnout. 2022.

MARQUES, Marina Dutra; LAUPMAN, Clarisse. Teletrabalho e direito a desconexao:
Legislacdo brasileira e experiéncias comparadas. Revista de Direito Internacional e
Globalizacido Econdomica, v. 12, n. 12, p. 134-145, 2024.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 2023. S3o Paulo: Saraiva.

MINISTERIO DA SAUDE. Sindrome de Burnout. Brasilia, 2025. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/sindrome-de-burnout. Acesso em:
15 abril 2025.

OLIVEIRA, Nathalia de Melo. Do trabalho sem fronteiras a conexao sem limites: do direito a
desconexao do teletrabalhador no ordenamento juridico brasileiro. 2023. 129 f. Trabalho de
Conclusado de Curso (Bacharelado em Direito) — Universidade Federal da Paraiba, Jodo
Pessoa, 2023.

PASSOS, Juliana; LACERDA, Nara. Repoérter SUS: classificacio da OMS para sindrome
de burnout passa a valer no Brasil. Funda¢dao Oswaldo Cruz, 17 jan. 2025. Disponivel em:
https://fiocruz.br/noticia/2025/01/reporter-sus-classificacao-da-oms-para-sindrome-de-
burnout-passa-valer-no-brasil. Acesso em: 15 abril 2025.

ROBL FILHO, Ilton Norberto; CORREIA, Atala. Direito Comparado: Reflexdes
Metodolodgicas e Comparagdes no Direito Constitucional. Revista do Instituto Historico e
Geografico Brasileiro, v. 183, n. 490, p. 81-104, 2022.



WEIRICH, lago Pottratz; GALIO, Morgana Henicka. Teletrabalho: o direito a desconexao
na atualidade brasileira. Academia de Direito, v. 5, p. 863-883, 2023.

19



TERMO DE AUTORIZACAO PARA ENTREGA DA VERSAO
FINAL DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC II) DO
CURSO DE DIREITO

Eu, FRANCISCO WILLIAN BRITO BEZERRA II professor(a) titular do
Centro Universitirio Dr. Ledo Sampaio - UNILEAO, orientador(a) do Trabalho do
aluno(a) CICERA ERICA SEVERO DA SILVA do Curso de DIREITO, AUTORIZO a
ENTREGA da versdo final do Trabalho de Conclusdo de Curso (Artigo) do aluno
supracitado, para analise da Banca Avaliadora, uma vez que o mesmo foi por mim
acompanhado e orientado, sob o titulo DIREITO A DESCONEXAO NO
TELETRABALHO COMO DIREITO HUMANO A SAUDE DE SERVIDORES
COMISSIONADOS DO PODER JUDICIARIO.

Informo ainda que o mesmo ndo possui plagio, uma vez que eu mesmo passei

em um antiplagio.

Juazeiro do Norte, 24/06/2025

Documento assinado digitalmente

b FRANCISCO WILLIAN BRITO BEZERRA Il
g .l Data: 26/06/2025 19:13:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do professor



PARECER DE REVISAO ORTOGRAFICA E GRAMATICAL

Eu, FRANCISCA ROSIMEIRE FURTADO DO NASCIMENTO NOBREGA,
professora com formagdo em Licenciatura em Lingua Portuguesa, pela Institui¢do de
Ensino Superior Universidade Estadual Vale do Acarau (UVA), realizei a revisdo
ortografica e gramatical do trabalho intitulado DIREITO A DESCONEXAO NO
TELETRABALHO COMO DIREITO HUMANO A SAUDE DE SERVIDORES
COMISSIONADOS DO PODER JUDICIARIO ¢ orientador FRANCISCO
WILLIAN BRITO BEZERRA II. Declaro este TCC apto a entrega e¢ andlise da banca

avaliadora de Trabalho de Conclusao de Curso do Centro Universitario Doutor Ledo Sampaio

(UNILEAO).

Juazeiro do Norte-CE, 24/06/2025

Documento assinado digitalmente

b FRANCISCA ROSIMEIRE FURTADO DO NASCIME!
g L Data: 25/06/2025 23:12:46-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do professor



		2025-06-26T19:13:03-0300


		2025-06-25T23:12:46-0300




