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TRABALHO DOMESTICO E PRECARIZACAO: Uma anélise juridico-social da
informalidade no municipio de Exu — PE

Davy Pereira de Alencar S Parente!
Karinne De Nordes Motta?

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar como se estrutura a informalidade no ambito
domeéstico da populacdo de Exu, Pernambuco, bem como investigar os fatores que contribuem
para a persistente desvalorizagdo dessa classe, mesmo apos significativos avancos legislativos,
como a Lei Complementar n° 150/2015. Trata-se de uma categoria historicamente
invisibilizada, cuja formalizagdo ainda enfrenta diversos entraves sociais e institucionais. A
pesquisa, de natureza bésica, com abordagem quantitativa, foi realizada por meio da
metodologia Survey, utilizando-se de um questionario digital aplicado a uma amostra da
populacdo local. A analise estatistica dos dados evidenciou elevados indices de informalidade,
baixos niveis de conhecimento sobre os direitos trabalhistas e a recorréncia de violagdes legais,
como a auséncia de carteira assinada e de beneficios constitucionais. Diante disso, 0 estudo
propde-se a fomentar o debate sobre a valorizacdo do trabalho doméstico e contribuir para a
conscientizacdo da sociedade e a formulacdo de politicas pablicas mais eficazes no
enfrentamento dessa realidade.

Palavras Chave: Empregados Domésticos. Informalidade. Lei 150/2015.
ABSTRACT

This study aims to analyze how informality is structured within the domestic labor sector in
the municipality of Exu, Pernambuco, as well as to investigate the factors that contribute to
the persistent undervaluation of this professional category, despite significant legislative
advancements such as Complementary Law No. 150/2015. This is a historically marginalized
group whose formalization still faces numerous social and institutional barriers. The research,
which is basic in nature and employs a quantitative approach, was conducted using the survey
methodology, through a digital questionnaire applied to a sample of the local population.
Statistical analysis of the data revealed high levels of informality, limited knowledge of labor
rights, and recurring legal violations, such as the lack of signed work contracts and access to
constitutional benefits. In light of these findings, the study seeks to promote discussion on the
value of domestic work and contribute to raising public awareness, as well as to the
development of more effective public policies to address this issue.

1 INTRODUCAO

A busca pelo trabalho formal continua a ser um desafio a ser enfrentado todos os dias

pelos profissionais no &mbito doméstico, devido ao baixo nivel de formaliza¢do do vinculo
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empregaticio, principalmente em cidades pacatas, onde as oportunidades de empregos sdo
escargas.

O trabalho informal no @mbito doméstico, € um ramo do proletariado concretizado pela
cultura machista. No contexto brasileiro, destaca-se a mulher, negra e periférica, além de
pessoas com niveis escolares incompletos, como principal personagem desse cenério. Houve
marcos importantes, como a conquista dos direitos trabalhistas trazidos pela Constitui¢do
Federal de 1934, onde proibia a distingdo salarial entre homens e mulheres, bem como, a
proibicdo da prestacao de servicgos, por parte da mulher, em ambientes insalubres. No entanto,
o trabalho informal exercido principalmente pelas mulheres no @mbito doméstico, nunca deixou
de ser uma realidade, mesmo com todos os esforcos para diminuir essa distin¢do, onde a
Emenda a Constituicdo n° 72 de 2013 e a Lei Complementar 150 de 2015, demostram uns
desses esforgos.

A emenda n° 72 de 2013, alterou o artigo 7° da Constituicdo Federal Brasileira, que
prevé a ampliacdo de direitos aos domésticos, buscou aplicar o principio da igualdade entre os
profissionais do ramo domésticos e os demais, trazendo o 13°, repouso semanal remunerado,
irredutibilidade salarial, além da previdéncia social, como direitos basicos para o proletariado
domestico. (Brasil, 2013)

Ja na Lei Complementar 150/2015, conhecida como a “A lei dos domésticos™ foi
estabelecido direitos como intervalo para almoco de 01:00h a 02:00H, licenca-gestante, de 120
dias, sem prejuizo ao vinculo empregaticio, como também, o adicional noturno, de no minimo,
20% sobre o horario normal, férias de 30 dias, podendo ser divido em 2 periodos anuais. Um
dos pontos mais cruciais assegurando pela “lei dos domésticos™ ¢ a estabilidade da doméstica
enquanto gestante, do momento em que se da desde a confirmacdo da gestacdo, até 5 meses
apos o parto, ndo pendendo se demitida sem justa causa, descumprindo esse direito, a gestante
podera pleitear a reintegracdo ao seu cargo ou os direitos equivalentes ao periodo de
estabilidade. Mas quais fendmenos causam a persisténcia dessa informalidade? (Brasil, 2015)

Embora, mesmo com os avancos da legislacdo brasileira, o trabalho informal ainda
permeia como uma dura realidade, pois, muitas vezes o empregado opta por ndo assinar a
carteira de trabalho e renunciar a seus direitos assegurado pela Consolidagdo Das Leis
Trabalhistas (CLT) para receber beneficios de programas se seguridade social oferecidos pelo
Governo Federal, como o programa assistencial “Bolsa Familia”. Para algumas pessoas, perder
programas assisténcias, representa uma inseguranca, levado em conta que, a maioria das
pessoas fazem uso do dinheiro ofertado por esses programas na manutencdo de despesas basicas

de uma familia, como; agua, luz e alimentacéo. (Brasil, 2023)



Esse fato, escancara como uma realidade, a inseguranga econdmica na maioria das
regides brasileiras em garantir uma seguridade financeira para a classe de proletariado. Para 0s
patroes/empregadores ¢ considerado “desvantajoso” financeiramente, ter empregados formais,
pelos custos de manté-los e arcar com FGTS, férias e multa rescisorias, bem como, questdes
culturais, muitas vezes aceitas pelos empregados, € nesse cendrio que emergi salarios defasados
e cargas horarias excessivas. (Delgado, 2022)

O presente trabalho tem como objetivo geral analisar a estrutura da modalidade de
trabalho doméstico na cidade de Exu — PE, considerando aspectos centrais que definem essa
modalidade de ocupacdo. Em que serdo observados, de maneira especifica, elementos como a
formalizagdo do vinculo empregaticio por meio da carteira de trabalho assinada, o valor da
remuneracdo, a carga semanal de trabalho e o perfil étnico das trabalhadoras domeésticas,
buscando a partir dessa analise, compreender como essas variaveis influenciam a dinamica das
relagOes de trabalho, os direitos assegurados, ou a auséncia deles. (Pinheiro; Fontes, 2020)

A pesquisa também pretende identificar padrGes e desigualdades presentes no setor
domeéstico local, contribuindo para reflexdes mais amplas sobre a valorizacdo e a
regulamentacdo dessa atividade na realidade regional. Com isso, espera-se oferecer subsidios
para o debate sobre o reconhecimento e a melhoria das condic¢Ges de trabalho doméstico em
contextos semelhantes. (Dias, 2011)

A construcgdo historica do trabalho doméstico no Brasil estd diretamente atrelada a
heranca escravocrata e a estrutura social desigual que perdura até os dias atuais. Durante o
periodo colonial e imperial, o servico doméstico era desempenhado majoritariamente por
pessoas escravizadas, especialmente mulheres negras, que desempenhavam funcgdes
indispensaveis a manutencdo das casas senhoriais sem qualquer remuneracdo ou
reconhecimento. Mesmo apds a abolicdo da escravatura, em 1888, esse grupo continuou a
ocupar postos de trabalho doméstico de maneira subalternizada, agora sob uma nova roupagem:
a informalidade e a falta de direitos. Essa permanéncia histdrica de exclusdo contribuiu para
que o trabalho domestico fosse socialmente desvalorizado, sendo considerado uma extenséo
natural do papel da mulher na esfera privada e, por isso, pouco reconhecido como uma atividade
profissional formal e digna de protecéo legal (Pinheiro; Fontes, 2020).

A informalidade e a precarizacdo do trabalho doméstico, por sua vez, estdo intimamente
ligadas as condicGes econdmicas e sociais que afetam tanto empregadores quanto trabalhadores.
Como abordado anteriormente, muitos empregadores consideram financeiramente inviavel
formalizar vinculos empregaticios devido aos encargos trabalhistas, enquanto grande parte das

trabalhadoras, especialmente em cidades pequenas como Exu — PE, optam pela informalidade



para manter o acesso a beneficios assistenciais como o Bolsa Familia (Brasil, 2023). Essa
relacdo de dependéncia mutua entre empregador e empregada, baseada em acordos verbais e
fora dos marcos legais, perpetua uma dindmica de vulnerabilidade, onde os direitos
conquistados pela Emenda Constitucional n® 72/2013 e pela Lei Complementar n® 150/2015
acabam ndo sendo efetivados na préatica (Delgado, 2022). Assim, a informalidade, além de
negar protecdo social as trabalhadoras, mantém viva uma logica historica de exploracéo e

desigualdade que dificulta o avanco rumo a relac6es de trabalho mais justas e igualitarias.

2 METODOLOGIA

Nesta secdo, apresenta-se a metodologia adotada para o desenvolvimento desta
pesquisa, com a descricdo de aspectos fundamentais como a natureza, a abordagem, os
objetivos, a fonte de investigacdo, o local do estudo, 0s sujeitos participantes, bem como as
técnicas utilizadas na coleta e analise dos dados.

A pesquisa € classificada como béasica estratégica, pois visa a ampliacdo do
conhecimento sobre uma realidade social j& reconhecida, propondo possiveis solu¢Bes para um
problema pratico. De acordo com Gil (2010), esse tipo de pesquisa busca adquirir novos
conhecimentos voltados a areas amplas, com vistas a solucao de questdes relevantes na pratica.
Quanto a abordagem, o estudo adota uma metodologia quantitativa e qualitativa. A abordagem
quantitativa estd presente na coleta e analise de dados numéricos, como percentuais e
estatisticas, permitindo identificar padrfes e tendéncias a partir das respostas obtidas. J& a
abordagem qualitativa contribui para a compreensdo das percepcoes e significados atribuidos
pelos participantes ao fendmeno investigado. Conforme Oliveira (2004), essa combinacédo
permite uma analise mais abrangente de situagfes complexas, ao articular dados empiricos com
o referencial tedrico.

Em relacdo aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva, cujo foco € a identificacdo
e caracterizacdo de elementos especificos dentro da realidade estudada. Segundo Gil (2002),
esse tipo de pesquisa busca descrever caracteristicas de uma determinada populagdo ou
fendmeno, podendo também estabelecer relagdes entre variaveis.

A fonte de investigacdo é bibliografica, com base em estudos ja publicados, como livros,
artigos cientificos e documentos oficiais. De acordo com Gil (2002), a pesquisa bibliografica
ndo se resume a simples reproducdo de contetdo existentes, mas a construcdo de novos

conhecimentos a partir da sistematizacéo de referéncias consagradas.



O estudo foi realizado no municipio de Exu, no estado de Pernambuco, que conta com
uma populacdo estimada de 31,843 habitantes (Censo 2022). A escolha do local se deu pelo
vinculo prévio do autor com a cidade e pelo interesse em investigar o nivel de conhecimento da
populacéo local sobre os direitos dos empregados domésticos.

Os sujeitos da pesquisa foram moradores da cidade que declararam possuir algum
conhecimento sobre a categoria dos trabalhadores domésticos. Ao todo, 85 pessoas
participaram do estudo, compondo uma amostra representativa para a finalidade da pesquisa.
A coleta de dados ocorreu no més de maio de 2024, por meio de um questionario objetivo,
elaborado no aplicativo Google Forms e enviado aos participantes pela rede social WhatsApp.
O instrumento de coleta foi composto apenas por perguntas objetivas, abordando questfes
praticas relacionadas ao exercicio do trabalho domeéstico, como anotacéo da carteira de trabalho,
férias, 13° salario, remuneracdo e tempo de servico, com o objetivo de verificar o grau de
conhecimento da populagéo sobre os direitos constitucionais e infraconstitucionais da categoria.
As informac0es obtidas foram organizadas e analisadas por meio da estatistica descritiva, com
a tabulacao dos dados em gréaficos, tabelas e percentuais, possibilitando uma interpretacéo clara
e objetiva dos resultados.

Com isso, conclui-se esta secdo metodoldgica, que fundamenta a conducdo da pesquisa
e garante a consisténcia entre os procedimentos adotados e 0s objetivos propostos. A seguir,
serdo apresentados os dados coletados e a analise dos resultados a luz do referencial tedrico

utilizado.

3 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, serd exposta a fundamentacdo tedrica que sustentard a realizacdo da
pesquisa. Serdo discutidos desde os conceitos do termo "Empregado Doméstico", passando
pelas transformacdes historicas nas condicdes de trabalho, até a evolucdo das legislacdes

trabalhistas especificas para essa categoria.

3.1 Panorama Geral do Trabalho Domeéstico e sua Marginalizagdo no Brasil

O trabalho doméstico no Brasil carrega uma heranca historica marcada por excluséo,
desigualdade e informalidade. Mesmo diante de avancos legislativos importantes, como a
Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n® 150/2015, essa atividade ainda



permanece & margem da valorizagdo social e do cumprimento efetivo das garantias legais
(Brasil, 2013; Brasil, 2015). A informalidade, fortemente enraizada na estrutura social
brasileira, encontra respaldo em fatores historicos, como o passado escravocrata e a associacao
do trabalho domeéstico a figura da mulher negra e periférica (DIEESE, 2005; Pinheiro; Fontes,
2020). Além disso, elementos econdémicos e culturais, como 0 medo da perda de beneficios
sociais e a resisténcia dos empregadores em formalizar os vinculos empregaticios, reforgam
esse cenario de precarizacdo (Delgado, 2022; Brasil, 2023). Dessa forma, entender o conceito,
a trajetoria e os obstaculos enfrentados por essa categoria € essencial para refletir sobre as raizes

da informalidade e as possibilidades de transformacéo social e juridica dessa realidade.

3.2 Conceito de Trabalho Doméstico Formal e Informal

Para compreender o trabalho doméstico e sua aplicacdo na vida dos profissionais da
area, ndo é necessario buscar exemplos distantes, mas sim observar a realidade cotidiana em
gue estamos inseridos. O trabalho doméstico engloba uma ampla gama de atividades realizadas
dentro do ambiente familiar, incluindo tarefas como a organizacdo da casa, 0 preparo de
refeicbes, a limpeza, o cuidado de criangas e idosos, e outras funges essenciais para o
funcionamento do lar. (Hirata, 2002)

Essas tarefas sdo frequentemente desempenhadas por profissionais que, muitas vezes,
ndo recebem o devido reconhecimento ou valorizacdo, apesar da importancia fundamental que
exercem no bem-estar das familias. Além disso, o trabalho doméstico pode ser entendido de
forma mais abrangente, considerando também as responsabilidades emocionais e sociais
envolvidas, como o apoio psicoldgico as pessoas que residem no domicilio, a mediacdo de
conflitos e até o papel de manutencdo da estrutura emocional da casa. Em muitos contextos, o
trabalho doméstico se da em regime de trabalho informal, o que contribui para a invisibilidade
dessa profissdo, tornando ainda mais dificil o acesso a direitos trabalhistas e protecdo social
para os profissionais dessa area.

Na obra Curso de Direito do Trabalho, o doutrinador Mauricio Gondinho Delgado,
trabalho com o seguinte conceito;

Empregado Doméstico é a pessoa fisica, que presta, com
pessoalidade, onerosidade e subordinagdo, servicos de natureza
continua e de ndo finalidade lucrativa a pessoa ou a familia, em funcao
do ambito residencial destas (Delgado, 2010, P. 354).



Mas vale salientar que, foi no ano de 1972, com a lei n® 5.859/72 onde surgiu, a luz da
legislacdo, o primeiro conceito para o empregado doméstico, apresentada no seu art. 1°, que
dizia;

Art. 1° Ao empregado Domestico, assim considerado aquele que
presta servi¢os de natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a
pessoa ou a familia no &mbito residencial destas, aplica-se o dispositivo
em lei.

A qual veio ser revogada pela lei complementar n® 150 de 2015, a “Lei das Domésticas”.
Considera-se empregador doméstico formalizado aquele que, dentro do contexto juridico
brasileiro, assegura os direitos trabalhistas previstos por lei. Isso inclui a formalizacdo do
vinculo empregaticio por meio de um contrato, com o objetivo de proporcionar maior seguranca
tanto para o empregador quanto para o empregado. Entre os direitos garantidos estdo os
beneficios previdenciarios, como tempo para aposentadoria, FGTS, férias remuneradas, entre
outros. (Brasil, 2015)

Por outro lado, no trabalho doméstico ndo formalizado, os profissionais atuam sem o
respaldo legal, uma vez que ndo ha um vinculo que reconheca oficialmente a relacdo de
trabalho. Isso resulta na perda de direitos fundamentais, o que contribui para o aumento da
precarizacdo dessas atividades e a exposicdo dos trabalhadores a condicdes de trabalho mais
vulneraveis. (IPEA, 2019)

3.3 As raizes da informalidade e a sua adequacao no @mbito doméstico

Ao longo da historia, o trabalho doméstico, frequentemente associado a mulher, tem
sido desvalorizado em comparagdo com outras carreiras profissionais e com o papel masculino
como provedor do lar. O socidlogo Pierre Bourdieu (1998) analisa como a dominacao
masculina esta profundamente enraizada em nosso subconsciente, moldada pela forma como
somos educados por nossos ancestrais e pela sociedade. Essa estrutura de poder cria uma
resisténcia implicita a questionar e reformular essa “tradi¢do”, tornando dificil desafiar tais
normas estabelecidas.

A construcdo da informalidade possui um gigantesco viés historico, podendo ser
levantado diversos pontos que contribuiram para essa persisténcia, dentre eles, a informalidade
construiu suas raizes principalmente na escraviddo. Durante a escravatura era imposto as
mulheres negras a obrigacgéo de realizarem os servigos da casa. Mesmo com a Lei Aurea (1888),

que aboliu a escravatura, devido ao baixo nivel de escolaridade, que na sua maioria, era zero,
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as mulheres negras e 0s grupos mais marginalizados continuaram seus trabalhos nas grandes
fazendas por ndo terem para onde ir, esses trabalhos, mesmo que pagos, contava com cargas

horarias desumanas, salarios precarios. Como destacou Diesse (2005):

Os maiores percentuais de vulnerabilidade da mulher negra no
universo dos trabalhadores ocupados se explicam, sobretudo, pela
intensidade de sua presenca no emprego domeéstico. Esta atividade,
tipicamente feminina, é desvalorizada aos olhos de grande parte da
sociedade, caracterizando —se pelos baixos salarios e elevadas jornadas,
além de altos indices de contratacdo a margem da legalidade e auséncia
de contribuicdo a previdéncia (DIEESE, 2005 p.5)

Esse cenario que se arrastou por décadas ou até mesmo séculos, ainda estd presente na
atualidade devido ao lento nivel de evolucdo da legislacdo voltadas a essa classe ou mesmo

criacdo de politicas publicas.

3.4 Construcao da Legislacéo

Até 0 ano de 1916, o Brasil ndo possuia uma legislacdo especifica para regulamentar o
trabalho doméstico. Somente com a promulgacao do Cddigo Civil de 1916, que, em seu artigo
1.216, tratou da "locacdo de servicos”, passou a regulamentar o trabalho realizado no ambito
domeéstico, afirmando que “toda espécie de servigos ou trabalho licito, material ou imaterial,
pode ser contratado mediante retribuicao”. Essa concepg¢ado legal foi aplicada a categoria dos
empregados domésticos, ainda que de forma indireta e geral. (Brasil, 1916).

Por mais de 25 anos, o Codigo Civil foi utilizado para regular as relacbes de trabalho
doméstico. Contudo, em 1941, com o Decreto n° 3.078, a legislacdo passou a direcionar-se
especificamente para os trabalhadores domésticos, embora de forma breve. O artigo 1° desse
decreto trazia a seguinte defini¢do: “Sao considerados empregados domésticos todos aqueles
que, de qualquer profissdo ou mister, mediante remuneracdo, prestem servicos em residéncias
particulares ou a beneficio destas” (Brasil, 1941).

Em 1943, foi promulgada a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) pelo presidente
Getulio Vargas. Embora a CLT tenha sido um marco importante para a protecdo dos direitos

trabalhistas no Brasil, ela ndo incluiu a categoria dos empregados domésticos em suas normas
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de protecdo, conforme explicitado no artigo 7°, alinea "a". Isso resultou em uma excluséo
significativa de direitos trabalhistas essenciais para essa categoria (Brasil, 1943).

Foi somente em 1972 que se deu um avanco no reconhecimento dos direitos dos
trabalhadores domésticos. A Lei n° 5.859, regulamentada pelo Decreto n°® 95.247/1987,
introduziu alguns direitos fundamentais, como a obrigatoriedade de anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), o direito a férias anuais, a inscricdo no seguro social
obrigatdrio, e o vale-transporte. Essa foi uma vitdria importante, mas ainda longe de garantir
uma plena protecdo aos trabalhadores domésticos (Brasil, 1972).

Em 1988, com a promulgagdo da Constituicdo Federal, os direitos dos empregados
domesticos foram ampliados de forma significativa. No artigo 7°, paragrafo unico, passaram a
ser assegurados direitos como: salario minimo, irredutibilidade do salario, 13° salario, repouso
semanal remunerado (preferencialmente aos domingos), férias anuais remuneradas, licenca
maternidade, licenca paternidade, aviso-prévio proporcional ao tempo de servico e direito a
aposentadoria. Esse foi um avanco fundamental, mas ainda existiam limitacGes na aplicagéo e
efetivacdo desses direitos (Brasil, 1988).

Em 2001, com a Lei n°® 10.208, foi dada a opgdo ao empregador de estender
voluntariamente o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) aos trabalhadores
domésticos. Embora essa medida representasse um avango, ela dependia da decisdo do
empregador, 0 que ndo garantia a universalizacdo do direito (Brasil, 2001).

Anos depois, a Lei n®11.324/2006 trouxe mais avancos para os direitos dos empregados
domésticos, incluindo a garantia de férias de 30 dias, descanso remunerado nos feriados,
estabilidade no emprego para gestantes (durante a gravidez e até 5 meses apds o parto) e a
proibicdo de descontos no salario dos empregados que morassem ou se alimentassem no local
de trabalho. Esses direitos foram um passo significativo para a melhoria das condicdes de
trabalho e a protecdo social dos trabalhadores domésticos (Brasil, 2006).

O Brasil vivenciou um longo periodo de evolucéo lenta em relagéo ao reconhecimento
de novos direitos para os empregados domésticos. No entanto, em 2013, com a aprovagéo da
Emenda Constitucional n® 72, houve um marco histérico: a categoria passou a ser reconhecida
com direitos iguais aos dos trabalhadores urbanos e rurais. Esse foi um avanco significativo,
pois garantiu uma maior igualdade de tratamento para os trabalhadores domésticos em termos
de direitos trabalhistas (Brasil, 2013).

Aindaem 2013, o Projeto de Lei n®224/2013 foi apresentado, passando por um processo
legislativo de dois anos até ser sancionado como a Lei Complementar n® 150/2015. Essa lei

trouxe importantes conquistas para os trabalhadores domesticos, como o direito ao seguro-
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desemprego involuntério, o direito a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), a
remuneracao do trabalho noturno, o salario-familia para os dependentes, assisténcia gratuita a
saude para filhos e dependentes, além do seguro contra acidentes de trabalho, que passou a ser
responsabilidade do empregador. Esses direitos representaram um avango importante na
regulamentacdo do trabalho doméstico, promovendo uma maior seguranca e dignidade para 0s
trabalhadores dessa categoria (Brasil, 2015).

Esses marcos legais demonstram a trajetoria de evolucdo dos direitos trabalhistas dos
empregados domésticos no Brasil. Embora a legislacdo tenha avangado ao longo dos anos, é
importante ressaltar que ainda existem desafios para garantir a efetiva aplicacéo desses direitos,
especialmente no que se refere ao cumprimento das normas e a conscientizacdo sobre a

importancia da protecéo e valorizacdo desse trabalho fundamental para a sociedade.

3.5 O fendbmeno da informalidade nos empregos brasileiros

Ao analisar o fenémeno da informalidade e os principais fatores que influenciam os
trabalhadores domésticos, € possivel identificar diversas causas externas a vontade tanto do
empregador quanto do empregado. Um desses fatores é a inseguranca econdmica,
frequentemente exacerbada pelas crises financeiras recorrentes que afetam as nagdes. Um
exemplo recente e significativo dessa vulnerabilidade foi a pandemia de COVID-19, que, por
meio do isolamento social — medida adotada para conter a propagacdo do virus — afetou
profundamente o mercado de trabalho. Esse contexto tornou ainda mais precarios 0s empregos,
especialmente para os trabalhadores que vivem em condi¢fes de vulnerabilidade social e
recebem baixa remuneracdo (IBGE, 2021).

A partir desta nova realidade que nos foi imposta, a taxa desemprego atingiu indices
altissimos no Brasil, grandes empresas reduzindo seus quadros de funcionarios, micro e
pequenos negocios fechando. O teletrabalho foi uma das classes que segurou a economia, para
evitar um colapso ainda maior. O teletrabalho é regulamentado pelo CLT nos seus artigos 75-
A e 75-E, se diferenciado do trabalho Home Office, como explica Sobral (2021): “O Cenario
do desemprego no Brasil e relatos sobre causas e consequéncias adicionais em tempos de
pandemia”.

“Segundo a SOBRATT, que ¢ a Sociedade Brasileira de
Teletrabalho e Tele atividades, trabalho remoto € o mesmo que
teletrabalho (no entanto o teletrabalho sempre é realizado de forma
remota) e definindo como todo e qualquer trabalho realizado a distancia
(tele), fora do local tradicional de trabalho, com a utilizagdo da
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tecnologia da informagdo, comunicagcdo com computadores, telefonia
fixa e celular e toda tecnologia que permita trabalhar em qualquer lugar,
recebendo e transmitindo informacgdes, arquivos de texto, imagem ou
som relacionados a atividade laboral” (Sobral, 2021, p.16).
Essa modalidade de trabalho serviu como uma maneira de ratear os impactos da pandemia
mediando restricdes de deslocamento. Porém, emergiu novos desafios, como a adaptacdo dos
trabalhadores a nova realidade, acomodacéo entre dividir vida pessoal e vida profissional, bem

como manter a manutencdo da formalidade desses trabalhos.

4 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADO

A aplicacdo do questionario, respondido por 85 participantes, representando uma
amostra da populacdo do municipio de Exu, possibilitou a identificacdo do perfil
socioecondmico das trabalhadoras domésticas. Foram levantadas informagdes relevantes, como
o nivel de escolaridade, a autodeclaracdo étnico-racial, a média de remuneracdo mensal e a
guantidade média de dias trabalhados por semana. Ressalta-se que o instrumento foi
direcionado exclusivamente a pessoas pertencentes a categoria profissional de trabalhadoras

domésticas.

1. Qual seu nivel de escolaridade? 2. Vocé se considera:

@ FUNDAMENTAL @ NEGRA
INCOMPLETO @ BRANCA

@ FUNDAMENTAL PARDA
COMPLETO @ MORENA

ENSINO MEDIO
INCOMPLETO
@ ENSINO MEDIO
COMPLETO
@ ENSINO
SUPERIOR

@ OUTRAETNIA

e )

Os dois primeiros graficos fazem alusdo a um levantamento sobre o perfil
Sociodemografico das Trabalhadoras Domesticas: Escolaridade e Etnia/Raga do municipio. Os
dados obtidos na pesquisa revelam aspectos importantes do perfil sociodemografico das
trabalhadoras domésticas no municipio de Exu—PE. A pesquisa realizada no municipio de Exu—

PE revela que 43,5% das trabalhadoras domésticas possuem o ensino médio completo,
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enquanto 10,6% tém apenas o ensino fundamental incompleto. Embora esses dados indiquem
um certo avango no acesso a educagdo, ainda persistem desafios quanto a qualificacdo
profissional e ao conhecimento dos direitos trabalhistas, o que contribui para a manutencéao da
informalidade no setor (Hirata, 2002).

Quanto ao perfil étnico-racial, 37,6% das entrevistadas se identificam como pardas e
29,4% como negras. Esse recorte evidencia a permanéncia de uma ldogica estrutural que
historicamente associa o trabalho doméstico a mulher negra e periférica, reforcando
desigualdades de raca, classe e género (DIEESE, 2005; Pinheiro; Fontes, 2020). Esses dados
reforcam a necessidade de politicas publicas que considerem essas interseccionalidades para

promover inclusdo e valorizagdo dessa categoria profissional.

3. Quantos dias, vocé como doméstica, 4. Qual é o valor da remuneracdo em

trabalha por semana? média que vocé recebe?

@ ENTRE R$ 300,00 E
R$ 500,00 REAIS

@ ENTRE R$ 500,00 E
R$ 700,00 REAIS

ENTRE R$ 700,0...
@ ENTRE R$ 900,0...
@ ACIMADE UM SA...
@ ENTRE R$ 400,0...
@ ENTRE R$ 200,0...
@ ENTRE R$ 800,0...
@ ENTRE R$ 600,0...
@ UM SALARIO Mi...

@® 2A3DIAS
® 3A4DIAS

4 A 5DIAS
® 5A6DIAS

@® TODOS OS DIAS
DA SEMANA

® 1 A2DIAS

Nos grafico 3 e 4 buscou levar dados sobre as horas trabalhas e a remuneragdo, um retrato da
desigualdade, Os dados referentes a carga horaria e a remuneracdo das trabalhadoras domésticas
revelam um cendrio de evidente precarizacdo. Conforme demonstrado, 48,2% das entrevistadas
afirmaram trabalhar entre 5 e 6 dias por semana, enquanto aproximadamente 20% relataram exercer
suas atividades todos os dias da semana, sem folgas regulares. Esses dados apontam para jornadas
exaustivas que, muitas vezes, ultrapassam os limites estabelecidos pela legislacdo trabalhista vigente,
como a Lei Complementar n? 150/2015, que determina carga horaria maxima de 44 horas semanais e
repouso semanal obrigatdrio (Brasil, 2015).

Essa realidade se agrava quando relacionada a remuneragdo: 28,2% das trabalhadoras
informaram receber entre RS 500,00 e RS 700,00 mensais, valor significativamente inferior ao salério

minimo nacional. Tal discrepancia entre o volume de trabalho executado e o retorno financeiro



15

recebido evidencia a persisténcia de condi¢des andlogas a exploracdo, onde o excesso de horas
trabalhadas ndo corresponde a uma remuneragdo justa. Como destaca Delgado (2022), essa
desvalorizacdo é resultado da combinacdo entre a informalidade, a baixa fiscalizacdo e o peso histdrico
de uma atividade marcada por desigualdades de género e raga. Assim, a associacdo entre jornada
extensa e baixa remuneragdo revela um ciclo de vulnerabilidade que compromete a dignidade das

trabalhadoras e fere principios constitucionais de justica social.

5. Vocé tem conhecimento que a 6. Vocé, como empregada domestica,
categoria de domésticas tem seus recebe quais destes direitos
direitos amparados pela Lei constitucionais?

Complementar 150 de 20157

@ TOTAL FERIAS 25 (29,4%)
CONHECIMENTO

@ TENHO UM 13° SALARIO —3 (3,5%)
CONHECIMENTO
PARCIAL
NAO CONHEGO FGTS|—1 (1,2%)

16 (18,8%)

53 (62,4%)

0 50 100

Nestes graficos foi analisado perfil socioecondbmico e conhecimento dos direitos das
trabalhadoras domésticas. Revelam um cenario alarmante de desinformacdo e desprotecdo juridica
entre as trabalhadoras domésticas. Quando questionadas sobre o conhecimento da Lei Complementar
n? 150/2015, que regulamenta os direitos da categoria, 52,9% das entrevistadas afirmaram ndo ter
nenhum conhecimento sobre essa legislacdo. Esse dado demonstra a fragilidade no acesso a
informacao por parte dessas profissionais, o que contribui diretamente para a manutengdo de vinculos
informais e precarios. Como destaca Hirata (2002), a falta de conhecimento juridico e de formacao
adequada tende a tornar as trabalhadoras mais vulneraveis a exploragao, dificultando o
reconhecimento de seus préprios direitos.

Essa lacuna se reflete no grafico seguinte, onde 62,4% das entrevistadas informaram nao
receber nenhum dos direitos constitucionais assegurados, como férias remuneradas, 132 saldrio ou
FGTS. A correlagdo entre o desconhecimento da legislacdo e a auséncia de garantias evidencia uma
realidade onde a informalidade ndo é apenas tolerada, mas muitas vezes naturalizada. Segundo
Delgado (2022), essa omissdo na efetivacdo dos direitos trabalhistas domésticos esta diretamente

ligada a um histérico de marginalizacdo da categoria, que combina desigualdade de género, classe e
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raca. Dessa forma, os dados expdem a necessidade urgente de politicas publicas voltadas a educacdo

juridica popular e ao fortalecimento da fiscalizacdo nas rela¢des de trabalho doméstico.

7. Tem Carteira Assinada? 8. Caso ndo tenha carteira assinada, essa
informalidade da-se:

. SIM . POR MINHA
® NAO ESCOLHA
@ MEU PATRAO NAO
OFERTA ESSA

POSSIBILIDADE
@ UM ACORDO
ENTRE AMBAS AS
PARTES
@® TENHO CARTEIRA
ASSINADA

Os dados apresentados nos graficos 7 e 8 revelam a persisténcia da informalidade como uma
caracteristica predominante no trabalho doméstico local. Uma maioria alarmante de 95,3% das
trabalhadoras domésticas informou ndo possuir carteira assinada, evidenciando a fragilidade do
vinculo empregaticio formal. Este indice destaca a distancia entre os direitos garantidos por lei e a
realidade vivida por essas profissionais, refletindo o cenario de precarizagdo ja amplamente
documentado na literatura (IPEA, 2019). No que se refere as razdes para a auséncia de formalizagao,
49,4% das entrevistadas apontaram que essa condicdo decorre da nao oferta por parte do
empregador, demonstrando o papel dos empregadores na manutencdo da informalidade. Além disso,
23,5% afirmaram que a auséncia da carteira assinada é uma opgao prépria, evidenciando como fatores
socioeconOGmicos, como o receio de perder beneficios sociais, influenciam diretamente na escolha pela

informalidade (Brasil, 2023).

9. Quais tarefas vocé desenvolve no 10. No seu ponto de vista, quais desses

ambito doméstico? pontos contribuem para o
descumprimento dos direitos
trabalhistas para as empregadas
domeésticas?
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CUIDADO COM 5 @ FALTADE
CASA/ALIMEN... Seioie) INFORMAGAO E
CUIDADOS FICALIZAGAO
COM CRIANG.... 25(284%) @ BENEFICIOS

SOCIAIS (BOLSA
FAMILIA, VALE G...

ESCASSEZ DE

JARDINAGEM |—1 (1,2%)

TODASESSAS I 1 11 500 EMPREGOS
FUNCOES s @ DESIGULDADE
SOCIAL
ENTF?ECILEJQAS?GI:O 1 (12%) @ DIFICULDADE
PARA REGISTRAR
0 50 100 NA CARTEIRAD...

Os dados dos graficos 9 e 10 reforcam a complexidade do contexto do trabalho
domeéstico na realidade local. Cerca de 60% das trabalhadoras domésticas declararam que suas
principais atividades envolvem cuidados com a casa e alimentacdo, evidenciando a diversidade
e a intensidade das responsabilidades atribuidas a essa categoria, que muitas vezes vao além do
simples servigo de limpeza, incluindo fung@es essenciais para o funcionamento do lar (Hirata,
2002). J& no que tange aos fatores que contribuem para o descumprimento dos direitos
trabalhistas, 37,6% das entrevistadas apontaram a dependéncia de beneficios sociais, como o
Bolsa Familia, vale gas e outros auxilios municipais, como um dos principais motivos para a
manutencdo da informalidade. Essa dependéncia de programas assistenciais, embora
fundamental para a sobrevivéncia das familias em situacéo de vulnerabilidade, acaba criando
um ciclo que dificulta a formalizacdo do emprego doméstico, pois a perda desses beneficios
gera inseguranca econdmica para as trabalhadoras (Brasil, 2023).

Assim, esses dados evidenciam que a precarizacdo do trabalho doméstico ndo decorre
apenas da falta de fiscalizacdo ou da resisténcia patronal, mas também da complexa realidade
socioeconémica vivenciada por essas profissionais. Para avancar na efetivacdo dos direitos
trabalhistas, € fundamental que politicas publicas integrem acGes que articulem a protecdo
social com a promocdo da formalizacao, buscando superar as barreiras estruturais que limitam

a valorizacéo e a dignidade do trabalho domeéstico (Delgado, 2022).

FONTE: Dados da pesquisa (2025) 85 participantes
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A informalidade no trabalho doméstico brasileiro constitui uma realidade historica e
persistente, refletindo desigualdades estruturais profundamente arraigadas nas dimensées
social, econdmica, racial e de género. Essa condi¢do ndo é fruto apenas da falta de legislacao
adequada, mas sim de um sistema social que historicamente relegou a categoria ao limiar da
invisibilidade e da desvalorizacao, como legado direto do periodo escravocrata e da persistente
exclusdo social. Apesar dos importantes avangos legislativos — em especial a Emenda
Constitucional n°® 72/2013 e a Lei Complementar n°® 150/2015 — que reconheceram e
ampliaram direitos trabalhistas para as empregadas domesticas, a efetivacdo desses direitos
ainda encontra barreiras significativas, especialmente nos municipios do interior, onde as
dinamicas sociais e econdmicas reforcam a manutencgdo de vinculos informais.

A analise do perfil sociodemografico das trabalhadoras domésticas evidencia que, ainda que
uma parcela significativa possua escolaridade média, o conhecimento sobre a legislacdo e os
direitos assegurados €é insuficiente. Essa lacuna informativa contribui para a perpetuacdo das
condicGes precarias de trabalho, ao passo que a baixa valorizacdo do servigco doméstico impede
0 empoderamento das trabalhadoras para exigir condic@es justas. Esse cendrio é agravado pela
interseccdo de desigualdades relacionadas a raca e ao género, onde mulheres negras e pardas
séo a maioria da categoria, refletindo um padréo de excluséo social e econdmica que reforga
estigmas e precariza ainda mais o trabalho.

Ademais, a manutencdo da informalidade encontra sustentacdo em fatores institucionais e
sociais que transcendem a relacdo direta entre empregador e empregado. Destaca-se, por
exemplo, o temor das trabalhadoras de perder beneficios sociais importantes, como programas
de transferéncia de renda e auxilios municipais, ao formalizar seus contratos. Essa dependéncia
institucional cria um paradoxo no qual politicas publicas destinadas a protecdo social acabam,
inadvertidamente, contribuindo para a perpetuacdo da informalidade, evidenciando a
necessidade de politicas integradas que conciliem protecdo social e incentivo & formalizacéo.

A pesquisa também revela que a informalidade estd diretamente associada a jornadas
exaustivas e remuneracges insuficientes, que frequentemente ndo alcangam o patamar do salario
minimo, configurando uma clara violag&o dos principios constitucionais de dignidade humana
e justica social. Além disso, o carater privado do ambiente doméstico dificulta a fiscalizacdo e
0 cumprimento das normas trabalhistas, o que reforca a vulnerabilidade da categoria e 0 medo

das trabalhadoras de denunciar abusos, criando um ciclo de impunidade e precariedade.
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As atividades desempenhadas pelas trabalhadoras domésticas vdo muito além das tarefas
béasicas de limpeza e organizacgdo; envolvem cuidados fundamentais com a alimentagdo, atencdo
acriancas e idosos, e até mesmo suporte emocional dentro do ambiente familiar. Essa amplitude
de funcdes ressalta a complexidade do trabalho doméstico e a necessidade de seu
reconhecimento social e legal como uma atividade essencial para o funcionamento da
sociedade. No entanto, o reconhecimento formal ainda € insuficiente para garantir a valorizagdo
real da categoria, que permanece submetida a condi¢des desfavoraveis e a exclusdo do mercado
formal de trabalho.

Diante desse cenario multifacetado, é imprescindivel que a superacdo da informalidade no
trabalho doméstico ndo se limite a medidas isoladas, mas envolva a¢fes coordenadas entre o
Estado, a sociedade civil e os empregadores. A ampliacdo do acesso a informacao e a educacéo
trabalhista para as empregadas domésticas é fundamental para empodera-las na defesa de seus
direitos. Simultaneamente, politicas publicas precisam ser desenhadas para incentivar a
formalizagcdo, com mecanismos que evitem a perda de beneficios sociais e que contemplem a
fiscalizacdo eficaz sem violar a privacidade do domicilio, garantindo seguranca juridica e
protecao efetiva.

Por fim, a valorizagdo do trabalho doméstico deve ser compreendida como parte integral da
luta por equidade social e reconhecimento dos direitos humanos, especialmente considerando
o perfil racial e de género da maioria dessa forca de trabalho. Somente a partir da conjugacao
desses esforcos sera possivel transformar a legislacdo em pratica efetiva, promovendo a
dignidade, o respeito e a justica social para as trabalhadoras domésticas. Essa € uma condicdo
indispensavel para a construcdo de uma sociedade mais inclusiva, justa e comprometida com a
igualdade real, onde o trabalho doméstico deixe de ser sinbnimo de marginalizacdo para ser

reconhecido como atividade essencial e digna.
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FORMULARIO
1. Quial o seu nivel de escolaridade?
() Fundamental Completo
() Fundamental Incompleto
() Ensino Médio Completo
() Ensino Médio Incompleto
() Ensino Superior
2. \/océ se considera:
() Negra
( ) Branca
( ) Parda
() Morena
() Outraetnia
3. Quantos dias vocé, como doméstica, trabalha por semana?
( )2a3dias
( )3 a4ddias
( )4abdias
( )5aé6dias
() TODOS OS DIAS DA SEMANA

Qual é o valor da remuneracdo em média que vocé recebe?
) Entre R$300,00 e R$ 500,00
) Entre R$500,00 e R$ 700,00
) Entre R$700,00 e R$ 900,00
) Entre R$900,00 e 1.518,00
) MAIS DE UM SALARIO MINIMO

—~ N N N ~ b

5. Vocé tem conhecimento que a categoria de domésticas tem seus direitos amparados pela
Lei Complementar 150 de 2015?
() Tenho total conhecimento

() Tenho parcialmente conhecimento
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~

) Néo tenho conhecimento

Vocé, como empregado doméstico, recebe quais destes direitos constitucionais?

) Férias

) FGTS

6

(

() 13°salario
(

() Salario Minimo
(

) Nenhum destes

7. Tem Carteira Assinada?

( )Sim

() Néo

8. Caso ndo tenha carteira assinada, essa informalidade da-se:
() Por escolha minha

() Meu patrdo ndo oferta essa op¢éo

() Acordo entre ambas as partes

() Tenho carteira assinada

Quiais tarefas vocé desenvolve no ambito doméstico?

) Cuidados com a casa/alimentacao

9
(
() Cuidados com criangas e idosos
() Jardinagem

(

) Todas essas fungdes
10.  No seu ponto de vista, quais desses pontos contribuem para o descumprimento dos
direitos trabalhistas para as empregadas domesticas?

) Falta de informacé&o e fiscalizagéo

) Beneficios sociais (bolsa familia, vale gas ou ajuda da prefeitura)

(

(

() Escassez de empregos
() Desigualdade social

(

) Dificuldade para registrar carteira de trabalho
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APENDICE
TERMO DE AUTORIZACAO PARA ENTREGA DA VERSAO
FINAL TCC Il DO CURSO DE DIREITO

Eu, KARINNE DE NOROES MOTA, professor (a) titular do Centro Universitario Dr. Le3o Sampaio
— UNILEAO, orientador (a) do Trabalho do aluno DAVY PEREIRA DE ALENCAR SA PARANTE, do
curso de DIREITO, AUTORIZO a ENTREGA da versdo final do TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO do aluno supracitado, para avaliacdo desta instituicdo durante periodo de bancas, uma
vez que o mesmo foi por mim acompanhado e orientado, sob o titulo TRABALHO DOMESTICO E
PRECARIZAGAO: Uma andlise juridico-social da informalidade no municipio de Exu — PE.

Informo ainda que 0 mesmo nao possui plagio, uma vez que eu mesmo passei em um antiplagio.

Juazeiro do Norte, 27/06/2025
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