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DIREITO AIMAGEM NAS RELAQ@ES TRABALHISTAS: entre a autonomia da
vontade e o poder diretivo

Caio Martins Galdino?!
Karinne de Nordes Mota?

RESUMO

O presente trabalho traz um estudo sobre & imagem do trabalhador no contexto das relacfes
laborais, especialmente diante da crescente utilizacdo de sua imagem para fins institucionais e
comerciais no ambiente corporativo. Fundamentado na Constituicdo Federal de 1988 e no
Cadigo Civil de 2002, reconhece-se a imagem como direito da personalidade, inalienavel e
indisponivel, cuja violagdo compromete a dignidade do individuo. O objetivo geral consiste em
examinar a efetividade da legislacdo na protecdo a imagem do empregado. Como objetivos
especificos, destacam-se: investigar os fundamentos juridicos aplicaveis; diferenciar as
dimensOes retrato e atributo da imagem; e analisar os limites do consentimento diante da
subordinacgdo contratual. A pesquisa, de abordagem qualitativa, descritiva e bibliografica, é
enriquecida por analise jurisprudencial, que evidencia decisfes judiciais contraditorias, reflexo
da auséncia de regulamentacédo especifica na Consolidacdo das Leis do Trabalho. Observa-se
que, em virtude da desigualdade estrutural entre as partes, o consentimento do trabalhador para
uso de sua imagem deve ser expresso, especifico e livre de vicios, ndo podendo ser presumido
ou extraido do siléncio. Conclui-se que a utilizacdo ndo autorizada da imagem do empregado
configura violagdo aos direitos da personalidade e que a efetividade da protecdo juridica
depende da adocdo de critérios interpretativos mais rigidos e alinhados aos principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da privacidade e da boa-fé nas relacdes de
trabalho.

Palavras-Chave: Direito a imagem; RelacGes trabalhistas; Direitos da personalidade; Poder
diretivo. Consentimento.

1 INTRODUCAO

Por intermédio do avanco acelerado das tecnologias, a expansdo dos meios de
comunicacdo e a popularizacdo das redes sociais, a imagem - enquanto direito de personalidade
consagrado no artigo 5°, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988 - passou a ser amplamente
explorada no ambiente corporativo. Seu uso para fins promocionais, comerciais ou
organizacionais tem revelado a crescente importancia da tematica nas relacdes de trabalho

contemporaneas.
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Diante desse contexto, a utilizagdo da imagem, direito fundamental expressamente
protegido pela Constituigdo Federal, deve ser condicionada & autorizacéo formal, livre de vicios
e consentida de forma expressa pelo titular, uma vez que a auséncia desse consentimento
configura violacdo aos direitos da personalidade, conforme destaca Zainaghi (2022). No
entanto, observa-se na préatica a recorrente captacdo e divulgacdo da imagem do trabalhador
sem seu consentimento explicito, seja em meios jornalisticos ou campanhas publicitarias, como
destaca Rocha (2015). Essa pratica pode configurar uma violacdo a direitos personalissimos,
como a privacidade, a honra e a dignidade do individuo, tornando essencial uma analise critica
sobre o direito a imagem e as garantias legais no contexto das relacdes laborais.

A delimitacdo dos direitos de imagem dos empregados é essencial para garantir
seguranca juridica nas relacdes trabalhistas. A auséncia de uma regulamentacdo especifica
sobre 0 uso da imagem do trabalhador gera incertezas e expde tanto empregados quanto
empregadores a potenciais litigios, tornando relevante investigar os possiveis impactos e
consequéncias juridicas para os empregadores que utilizam a imagem do empregado sem
autorizacdo. Nesse contexto, em que medida a legislacdo trabalhista vigente assegura protecao
eficaz ao trabalhador frente ao uso indevido de sua imagem?

A reflexdo critica sobre essa questdo torna-se ainda mais urgente diante da crescente
diluicdo das fronteiras entre o espaco profissional e pessoal, impulsionada pelas novas
tecnologias e pelas novas formas de organizacdo do trabalho. Embora existam possibilidades
de regulacdo contratual por meio de clausulas especificas, verifica-se, com frequéncia, a
prevaléncia de praticas unilaterais por parte do empregador, que nem sempre adota
procedimentos éticos ou legalmente adequados.

Assim, o desenvolvimento da pesquisa propicia a analise critica de circunstancias atuais
impostas pelas normas vigentes e, com isso, a reflexdo que provoca a ansia por atualizacdes
legislativas e acordos que oferecam protecfes mais solidas sobre o direito a imagem do
empregado, especialmente em um cenario onde as fronteiras entre a vida profissional e pessoal
se tornam cada vez mais ténues.

Dessa forma, este estudo busca analisar a protecdo legal oferecida pela legislagéo
trabalhista contra o uso da imagem do empregado, promovendo uma analise aprofundada sobre
a eficacia das normas vigentes e os desafios enfrentados diante da auséncia de regulamentacao
especifica. Pretende-se, assim, contribuir para o debate juridico acerca da seguranca nas
relagOes trabalhistas e da efetivagdo dos direitos fundamentais no contexto das transformagoes

tecnoldgicas atuais.



2 DESENVOLVIMENTO
2.1 METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritiva e
exploratdria, através de revisdes bibliograficas e das normas dispostas na legislacdo nacional,
levando em consideracdo os fendmenos sociais e a interpretacdo de ocorréncias em cenarios
reais, tendo em vista que “a pesquisa qualitativa ¢ subjetiva ao objeto de estudo, ergue-se sobre
a dindmica e abordagem do problema pesquisado e visa descrever e decodificar de forma
interpretativa os componentes de um sistema complexo” (Gil, 1999, p.05).

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa bibliogréfica, abordando doutrinas,
artigos cientificos e jurisprudéncias que tratam do direito a imagem no contexto das relacoes de
trabalho. Segundo Marconi e Lakatos (2010), a pesquisa bibliografica é realizada com base em
materiais publicados, como livros e artigos, sendo fundamental para a construcdo de um
referencial tedrico consistente.

Para o tratamento das informacdes, empregou-se a andlise de contetdo, conforme
Bardin (2011), a fim de sistematizar e categorizar as informacdes obtidas, identificando pontos
convergentes e divergentes nas interpretac@es juridicas e doutrinarias sobre o direito de imagem
do empregado. A abordagem qualitativa, segundo Minayo (2010), é particularmente indicada
para analises juridicas, pois permite uma compreensdo aprofundada dos aspectos legais e das
nuances do objeto de estudo.

2.2 REFERENCIAL TEORICO
2.2.1 A evolucao histérica do direito a imagem

O direito a imagem, como expressdo da personalidade e manifestacdo da dignidade
humana, é fruto de um processo evolutivo do pensamento juridico ocidental que, ao longo da
historia, ampliou a protecdo aos aspectos existenciais da pessoa. Inicialmente, o ordenamento
juridico preocupava-se essencialmente com bens tangiveis, como a vida e a integridade fisica.
No entanto, com o avanco da civilizagéo e o fortalecimento do ideal de autonomia individual,
passou-se a reconhecer juridicamente os chamados direitos da personalidade, categoria na qual
se insere o direito a imagem. Como bem observou Rocha (2015), a imagem foi, em um primeiro
momento, protegida de forma indireta, por meio da tutela a honra e a moral, evoluindo

posteriormente para uma protecdo autbnoma.



O reconhecimento explicito do direito a imagem enquanto bem juridico protegido
emergiu de forma mais clara no cenario europeu, sobretudo na Franga e na Alemanha, a partir
do século XIX, com a consolidacdo dos direitos da personalidade como um conjunto de
prerrogativas vinculadas a esséncia humana. O marco teérico mais relevante no mundo anglo-
saxdo ¢ o artigo “The Right to Privacy”, de Warren e Brandeis (1890), que estabeleceu as bases
da protecdo da vida privada e inspirou diversos sistemas juridicos a incorporarem a imagem
como parte da esfera intima do individuo. No Brasil, como explica Rocha (2015), a protecdo a
imagem inicialmente se dava por via reflexa, com base nos dispositivos do Codigo Civil de
1916, notadamente aqueles voltados a reparacdo de danos morais. Contudo, esse cenario
comecou a se alterar a partir da promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988.

Com a Constituicdo de 1988, o direito a imagem passou a ser expressamente
reconhecido como um direito fundamental no artigo 5°, incisos V e X, integrando o rol de
garantias individuais da pessoa humana. Essa mudanga conferiu maior densidade normativa a
protecdo da imagem, elevando-a a um patamar de inviolabilidade constitucional. Como se
observa que esse direito “confere a pessoa o poder de utilizar sua propria imagem, controla-la
e reproduzi-la, seja para fins comerciais ou ndo” (Dias, Buzato, 2023, p. 2), e mais do que isso,
permite que o titular impeca a reproducédo indevida ou injustificada, sobretudo quando esta
compromete sua integridade moral ou sua identidade social (Brasil, 2002).

Posteriormente, com a entrada em vigor do Cédigo Civil de 2002, o arcabougo juridico
brasileiro passou a consolidar os direitos da personalidade em capitulos especificos, com maior
precisdo e sistematizacdo. Os artigos 11 a 21 do diploma civil regulamentam os direitos
inerentes a pessoa humana, estabelecendo de forma clara a vedagdo ao uso da imagem sem
consentimento do titular, com previsdo de indeniza¢do nos casos em que esse uso causar dano
moral ou material. Tal como afirma Rocha (2015, p. 19), “a imagem, por ser manifesta¢dao do
ser humano, compreende a exteriorizacdo da personalidade, razao pela qual deve ser protegida
contra toda forma de apropriacdo indevida, especialmente nas relagcdes de trabalho em que ha
evidente desigualdade entre as partes”.

O avango das tecnologias da informagéo, particularmente a internet e as redes sociais,
impds novas e desafiadoras dimensdes a protecdo do direito a imagem. O fécil acesso aos meios
de captacdo e divulgacdo de imagens fez com que a utilizacdo ndo autorizada da imagem se
tornasse uma pratica recorrente, muitas vezes sem a consciéncia do dano gerado ao titular.
Diante dessa realidade, o consentimento tornou-se um dos elementos mais relevantes no campo

da protecao da imagem. Como observa Teffé (2016), “a questdo do consentimento do titular do



bem tornou-se ainda mais relevante, dada a dificuldade enfrentada atualmente para manter
controle total sobre o uso de seus dados pessoais ¢ atributos”.

Por fim, destaca-se que a protecdo da imagem também foi reforcada por normativas
especificas, como a Lei de Direitos Autorais (Lei n° 9.610/98), cujo artigo 24, inciso VI,
assegura ao titular o direito moral de ter sua imagem respeitada, exigindo autorizacéo prévia e
expressa para sua utilizacdo (Brasil, 1998). Esse dispositivo juridico, embora voltado a esfera
autoral, oferece importante subsidio para a compreensdo do uso da imagem como um bem
imaterial e inviolavel, cuja exploracdo econémica ou institucional exige o consentimento
formal do titular, especialmente em contextos como o laboral.

Dessa forma, a evolucdo do direito a imagem no ordenamento juridico brasileiro reflete
ndo apenas 0 progresso das normas legais, mas sobretudo a crescente valorizacdo da pessoa
humana como centro das relagdes sociais. A consolidacdo normativa da imagem como direito
da personalidade e a exigéncia do consentimento informado para seu uso Sdo conquistas
fundamentais na construcdo de uma sociedade que busca equilibrar os avancos tecnolégicos

com o respeito aos direitos individuais.
2.2.2 Direito a imagem

A imagem, como expressdo da personalidade humana, ocupa posic¢édo de destaque entre
os direitos fundamentais assegurados pelo ordenamento juridico brasileiro. Ela pode ser
definida como a representacdo visual ou conceitual do individuo, incluindo aspectos fisicos e
atributos morais, que constituem a identidade e personalidade individual. Ela se manifesta tanto
no aspecto material como fotografias, videos ou reprodugbes fisicas quanto no aspecto
imaterial, englobando a reputacéo, o carater e os valores associados ao individuo. Visto que o
conceito de imagem evoluiu ao longo do tempo, especialmente com os avancos tecnoldgicos, e
hoje abrange ndo apenas a fisionomia do individuo, mas também aspectos sociais e morais que
se refletem na forma como a imagem é percebida pela sociedade (Castro, 2002).

A Constituicdo Federal de 1988 assegura, em seu artigo 5°, inciso X, a inviolabilidade
da imagem, relacionando-a com os direitos a privacidade, honra e dignidade (Brasil, 1988).
Sendo assim, o direito a imagem configura-se como um direito de personalidade essencial para
o individuo, sendo protegido constitucionalmente como um dos direitos fundamentais.
Concomitante, em seu artigo 20, o Codigo Civil de 2002 declara que qualquer pessoa tem o
controle sobre a divulgacdo ou a utilizacdo da sua imagem, incumbindo indenizacdo por danos

morais, se houver violagdo a dignidade da pessoa ou for usado para fins comerciais (Brasil,



2002). Com isto, é visivelmente claro o reconhecimento da imagem como um bem intelectual,
sendo necessario a autorizacao para a sua utilizacdo comercial.

Autores como Silvio de Salvo Venosa (2022) e Cristiano Chaves de Farias (2019)
sustentam que o direito a imagem é intransmissivel, irrenuncidvel e imprescritivel,
caracterizando-se como um dos pilares do regime dos direitos da personalidade. Ademais, a
imagem, como parte dos direitos de personalidade, esta intrinsecamente ligada a protecdo da
dignidade humana. Nesse sentido, qualquer violacéo ao direito a imagem sem o consentimento
do titular configura ofensa a sua dignidade, ensejando responsabilidade civil, uma vez que esses
preceitos devem garantir e assegurar a dignidade do ser humano em suas diversas
manifestacdes, seja no &mbito privado ou publico.

Portanto, a protecdo juridica conferida ao direito a imagem ndo apenas assegura a
integridade moral e a autonomia da pessoa, mas também impede a sua exploragéo indevida em
contextos que possam violar sua dignidade. Nesse sentido, “a imagem ¢ manifestacdo da
personalidade, com conteldo visual, e sua protecdo juridica tem por fim impedir a exposi¢do
indevida ou explora¢do ndo autorizada da pessoa” (Zanin, 2022, p. 22). Assim, 0
reconhecimento da imagem como um direito fundamental reforca o compromisso do
ordenamento juridico brasileiro com a salvaguarda dos direitos da personalidade, funcionando
como um mecanismo essencial de protecdo contra abusos que comprometam a esfera intima e

moral do ser humano.

2.2.3 Imagem retrato

O direito a imagem-retrato refere-se a representacao fisica e visual de um individuo,
englobando fotografias, videos e outros registros que capturam a aparéncia pessoal. Na esfera
laboral, a imagem-retrato do empregado adquire especial relevancia, principalmente diante do
aumento do uso das midias digitais e da frequente utilizacdo de fotografias e videos para fins
promocionais e comerciais por parte das empresas.

A protegdo juridica a imagem-retrato no ambiente de trabalho estd consolidada em
disposicdes civilistas, que exigem consentimento para o uso da imagem de qualquer pessoa,
estabelecendo a possibilidade de compensacdo em casos de uso inadequado. O Cadigo Civil,
ao regular essa questéo, enfatiza que a exploracdo de imagem com finalidades comerciais ou
publicitérias, sem a autorizagdo expressa do trabalhador, caracteriza uma violagdo aos direitos
de personalidade, sujeitando o empregador a responsabilidades civis, incluindo indenizacéo por
danos materiais e morais, desde que evidenciada a lesdo ao direito fundamental do empregado
(Nascimento, 2017).



Ademais, 0 uso da imagem-retrato no contexto trabalhista deve observar com rigor o
escopo e a finalidade previamente acordados com o trabalhador, pois uma exposi¢ao excessiva
ou que ultrapasse o contexto pactuado pode prejudicar sua dignidade e privacidade. Conforme
Delgado (2013), o vinculo de subordinacdo do empregado em relacdo ao empregador nédo
implica em cessdo irrestrita de sua imagem, sendo necessario estabelecer um equilibrio que
preserve ao trabalhador a autonomia sobre sua representacdo visual, mesmo em um ambiente
hierarquicamente estruturado.

Dessa forma, os contratos de trabalho devem incluir, de maneira clara e explicita, as
condigdes e os limites para o uso da imagem-retrato do trabalhador, prevenindo eventuais
abusos e garantindo que o empregado seja devidamente informado e tenha controle sobre a
forma como sua imagem serd utilizada. Tais disposi¢des sdo fundamentais para evitar conflitos
e para assegurar que o direito a imagem do trabalhador seja respeitado integralmente,
promovendo um ambiente de trabalho pautado pelo respeito aos direitos individuais e a ética
nas relagdes laborais (Fachin, 2020).

2.2.4 Imagem atributo

O conceito de "imagem-atributo" abrange a forma como o individuo € visto e
representado no que diz respeito a qualidades morais e éticas, incluindo valores relacionados a
sua reputacdo e integridade. Enquanto a imagem-retrato trata da representacdo fisica do
trabalhador, a imagem-atributo refere-se ao conjunto de percep¢des associadas ao seu carater,
atributos pessoais e profissionais e a maneira como ele é reconhecido socialmente. Para Diniz
(2004), o direito & imagem transcende a protecdo da integridade fisica, estendendo-se aos

aspectos intangiveis que configuram a esséncia da personalidade e dignidade individual.

No contexto das relagdes laborais, a imagem-atributo assume uma funcéo essencial para
a preservacao da dignidade e reputacdo do trabalhador. Esse aspecto da imagem nédo envolve
apenas a exposicdo direta em campanhas ou materiais de divulgacdo, mas também se relaciona
ao reflexo das atitudes e valores pessoais do trabalhador na imagem puablica da empresa. O uso
inadequado da imagem-atributo pode afetar profundamente a moral do trabalhador e a sua
percepcao social, uma vez que, em um ambiente de subordinacdo, ele pode ser pressionado a
ceder aspectos de sua personalidade para fins corporativos (Gongalves, 2014).

Adicionalmente, as disposi¢des legais conferem protecdo a imagem em sentido amplo,
abordando tanto a exposicdo fisica quanto a dimensdo moral ligada a representacdo do
individuo. O Cddigo Civil estabelece que a pessoa possui o controle sobre o0 uso de sua imagem,
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permitindo a reparacdo em casos de utilizacdo indevida que comprometam sua honra e
dignidade. No ambito das relagdes de trabalho, ao conceder o uso de sua imagem-atributo, o
trabalhador deve assegurar que o contrato contempla clausulas que protejam esse direito
essencial, minimizando riscos de exposicdo moral que possam decorrer de praticas
empresariais.

Contudo, a auséncia de regulamentacédo especifica sobre o0 uso da imagem-atributo nas
relacGes de trabalho configura uma area de incerteza, onde o empregador pode influenciar
indevidamente as caracteristicas pessoais do empregado. Tal cenério reforca a necessidade de
clausulas bem delineadas nos contratos de trabalho, que estabelecam os limites para o uso da
imagem-atributo, garantindo ao trabalhador o controle sobre aspectos fundamentais de sua
identidade e moralidade (Fachin, 2020).

2.2.5 Direitos da personalidade e poder diretivo

2.2.5.1 Natureza assimétrica da relacdo de emprego

A relacdo de emprego, juridicamente formalizada por meio do contrato de trabalho, é
marcada por elementos essenciais como pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e
subordinacdo. Conforme Luciano Martinez (2013), esse contrato configura-se como um
negdcio juridico no qual uma pessoa fisica obriga-se a prestar servigos pessoais e continuos,
com remuneracao, assumindo o empregador os riscos da atividade. Trata-se de um contrato
sinalagmatico, consensual e de trato sucessivo, em que a prestacdo laboral se realiza sob
dependéncia hierarquica, revelando-se, portanto, a estrutura verticalizada da relacdo

empregaticia e a natureza essencialmente assimétrica dessa relagdo juridica.

A relacdo empregaticia possui estrutura contratual marcada por profunda assimetria
entre as partes, uma vez que o trabalhador, economicamente hipossuficiente, submete-se as
ordens do empregador em troca de subsisténcia. Conforme observa a doutrina, “a subordinagio
estd presente em todos os contratos de trabalho, de forma mais acentuada ou diluida” e
caracteriza-se por conferir ao empregador prerrogativas que moldam o desempenho laboral
(Carneiro, 2014, p. 74). Essa estrutura contratual legitima o poder diretivo, mas impde a
necessidade de limitar sua atuacao para que nédo viole os direitos fundamentais do trabalhador,
entre eles, o direito a imagem.

A desarmonia entre empregado e empregador revela-se principalmente pela
subordinacdo juridica, elemento caracterizador do vinculo empregaticio. Segundo Rubia
Zanotelli de Alvarenga (2013, p. 22), essa subordinagdo compreende a sujei¢ao do trabalhador
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a vontade do empregador, que exerce poder de direcdo, fiscalizagdo, regulamentacdo e
disciplina. Tal desequilibrio de forcas limita significativamente a autonomia da vontade do
trabalhador, especialmente em razdo da sua dependéncia econdmica, sendo muitas vezes
compelido a aceitar imposi¢des contratuais sem qualquer margem de negociacéo, o que leva a
necessidade de forte intervencéo protetiva do Estado nas relac6es laborais.

A subordinacéo juridica, embora reconhecida como pilar da relacdo de emprego, nao
autoriza o empregador a desconsiderar a dignidade do empregado, tampouco a instrumentaliza-
lo como meio de promog¢ao mercadologica. Assim, “a dependéncia econdmica do empregado
ao empregador e a subordinagdo juridica daquele em face deste” podem comprometer o carater
livre do consentimento, quando este for exigido para o uso de sua imagem (Carneiro, 2014). A
doutrina destaca que o consentimento tacito ndo € suficiente quando ha risco de coacdo
implicita, devendo prevalecer a protecdo da dignidade e autonomia do trabalhador.

Nesse cenario de desigualdade estrutural, impde-se a observancia rigorosa dos direitos
da personalidade no ambiente de trabalho, com destaque para o direito a imagem. Estes direitos,
por sua natureza inaliendvel, imprescritivel e intransmissivel, ndo podem ser negociados ou
limitados no curso da relacdo empregaticia. Como aponta Borges (2005), os direitos de
personalidade visam proteger o que é proprio do ser humano, incluindo sua integridade fisica,
intelectual e moral. Assim, a utilizag&o da imagem do trabalhador, sem o devido consentimento,
ndo apenas configura ato ilicito, como também ofende sua dignidade, fundamento central do
ordenamento constitucional brasileiro.

O poder diretivo do empregador, embora necessario para a organizagdo produtiva, deve
observar limites impostos pelo ordenamento juridico e pelos principios da dignidade da pessoa
humana e da boa-fé. Como explica Delgado (2013), esse poder consiste em prerrogativas
relativas a direcdo, regulamentacdo e disciplina no ambito interno da empresa, mas nédo se
reveste de carater absoluto. Sempre que seu exercicio implicar violacdo aos direitos da
personalidade, como ocorre no uso indevido da imagem, voz ou nome do empregado, estara
configurado o abuso de direito, vedado pelo artigo 187 do Codigo Civil e pelos principios

constitucionais do trabalho.

2.2.5.2 Subordinagéo versus autonomia da vontade

A relagdo de emprego é marcada por um desequilibrio estrutural entre as partes
contratantes, no qual o poder de comando do empregador se imp&e a vontade do trabalhador.
Nesse contexto, a chamada autoridade juridica, tradicionalmente denominada subordinacéo,

corresponde a sujeicdo do empregado ao poder de direcdo do empregador, abrangendo ordens,
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fiscalizagdo e sanc¢des. Conforme aponta Rubia Zanotelli de Alvarenga, “é por intermédio do
exercicio do poder empregaticio que se concretiza a subordinagdo juridica no contexto da
relagdo de emprego” (Alvarenga, 2013). Tal autoridade se apresenta como uma caracteristica
essencial do vinculo empregaticio, autorizando o empregador a direcionar o trabalho dentro dos
limites legais, sem, no entanto, extrapolar para o cerceamento da dignidade e da liberdade do

empregado.

Essa assimetria juridica reflete diretamente na limitacdo da autonomia da vontade do

trabalhador. Delgado (1996). sustenta que:

a liberdade na relacdo de emprego é sabidamente limitada. Ultrapassada a
manifestacdo de vontade em aderir ao contrato empregaticio, o trabalhador tem
restringida, substantivamente, a margem de atuacdo de sua vontade ao longo do
vinculo de emprego. (Delgado, 1996, p. 105)

Ou seja, embora haja uma aparéncia de voluntariedade na celebracdo do contrato, a
pratica revela que essa autonomia é severamente condicionada pelas exigéncias e
determinacbes do empregador. O contrato de trabalho, nesses moldes, aproxima-se de um
contrato de adesdo, onde a margem de negociacdo é praticamente inexistente.

A teoria contratualista classica cede espaco a necessidade de protecdo estatal do
trabalhador diante de sua hipossuficiéncia. Sergio Pinto Martins destaca que “em muitos casos,
0 empregado aceita as imposi¢des do empregador em virtude da dependéncia econdmica que
perpassa, majoritariamente, as relagdes de emprego” (Martins, 2013, p. 103). Diante desse
cenario, as normas trabalhistas, de natureza cogente, limitam a atuacdo do empregador em
respeito aos direitos fundamentais do trabalhador. A autonomia da vontade, por essa razdo, deve
ser compreendida como relativa, sendo sempre mediada pela funcdo social do contrato de
trabalho e pelos principios da dignidade da pessoa humana e da protecdo da parte vulneravel.

Por fim, mesmo diante de eventual autoriza¢do para uso da imagem, é imprescindivel
que essa manifestacdo de vontade seja livre, informada e especifica. Roxana Borges ressalta
que “a imagem nao se separa do seu titular original, assim como a intimidade”, razdo pela qual
a cessdo de uso deve observar os limites da dignidade da pessoa humana e da boa-fé (Borges,
2010, p. 241). Logo, ainda que o empregado consinta com a utilizagdo de sua imagem, esse
consentimento ndo pode ser presumido ou decorrente de imposi¢éo, sob pena de nulidade do
ato e responsabilizacdo do empregador. A protecdo a imagem, nesse contexto, torna-se um freio
necessario ao exercicio do poder diretivo, impedindo abusos e assegurando a efetividade dos

direitos da personalidade no ambiente laboral.

2.3 RESULTADOS E DISCUSSAO
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A utilizacdo da imagem do trabalhador por parte do empregador, sem autorizagao
expressa, continua sendo tema de controvérsia no Judiciario trabalhista brasileiro. A auséncia
de previsdo especifica na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) acerca da protecdo do
direito a imagem em contexto laboral contribui para a formacéo de entendimentos divergentes,
0 que demonstra uma margem considerdvel de inseguranca juridica sobre o tema. As duas
sentengas que serdo analisadas, ambas contendo pedidos de dano moral em decorréncia de
veiculacdo da imagem da empregada sem autorizacdo expressa, conduziram desfechos

completamente distintos, embora envolvessem fatos semelhantes.

Desse modo, é demonstrado na sentenca da acdo trabalhista n°® 0001544-
79.2024.5.07.0028, proferida na 22 VVara do Trabalho da Regido do Cariri:

“[...] a Reclamante alega que a Reclamada continuou a usar, de forma indevida, o
nome e imagem da Reclamante nas suas redes sociais como Instagram, violando
direitos da personalidade, em especial o personalissimo a imagem. Em sua defesa, a
Reclamada alega que a institui¢do apenas procedeu com uso da imagem da autora para
publicidade em seus canais de comunicacao, situacdo que foi devidamente autorizada
tacitamente pela Reclamante, que tinha total conhecimento da destinacdo das
imagens, pelo que aceitou realizar as fotografias, e ndo havendo ainda que se falar em
dano ocasionado com a publicizagdo das fotos nas redes sociais da Reclamada. A
Reclamante, ao negar a referida autorizacdo, como no presente caso, transfere o 6nus
de provar a prévia autorizacdo de utilizacdo de sua imagem ao empregador. A
alegacdo de autorizagdo técita, por parte da empresa, ndo é suficiente para
desconstituir o direito da autora. O uso indevido da imagem do trabalhador, sem
qualquer autorizagdo do titular, constitui violacdo desse direito, e, via de
consequéncia, um dano, o qual € passivel de reparacao civil, nos termos dos artigos
50, X, da Constituigdo Federal arts 20 e 186 do Cddigo Civil. Contudo, é de se destacar
que a autora junta aos autos uma Unica foto, durante o periodo da prestacéo de servigos
que foi publicada no instagram (15c5f47). Nessa foto, a autora, sorridente, esta ao
lado de alunos. N&o custa lembrar que a autora como coordenadora de um Unico tinha
papel de divulgar e promover o curso. A meu ver, a publicacdo da reclamada néo
ofendeu a imagem da obreira e muito menos prejudica-a. Ao contréario, a sua
divulgacdo promove a autora como profissional. Diante disso, julgo improcedente.”
(TRT 7°, Acdo trabalhista n°® 0001544-79.2024.5.07.0028, Noelia Kally. 03/09/2024,
p. 16).

No caso, a reclamante alegou o uso indevido de sua imagem institucional ap6s o
encerramento do vinculo empregaticio, sem consentimento, solicitando indenizagdo por danos
morais. A empresa, em sua defesa, sustentou a existéncia de anuéncia tacita, uma vez que a
trabalhadora participou espontaneamente das fotos e, supostamente, sabia da finalidade
promocional das imagens.

Contudo, embora o préprio juiz tenha reconhecido que o uso indevido da imagem, sem
autorizacgdo, constitui violacdo a direito da personalidade e enseja reparacdo nos termos do
artigo 5°, inciso X, da Constituicdo Federal, e dos artigos 20 e 186 do Cddigo Civil, a deciséo
final foi pela improcedéncia do pedido. A justificativa foi de que a autora aparece sorridente na

imagem, ao lado de alunos, e que sua funcdo como professora e coordenadora institucional
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legitimaria a divulgacdo. Essa decisdo incorre em uma interpretacdo subjetiva do que
constituiria consentimento, além de ignorar o fato de que a simples auséncia de oposicao
expressa ndo configura autorizacéo tacita, especialmente quando se esta diante de uma relacao
de trabalho marcada por notoria desigualdade entre as partes.

Na viséo de Rocha (2015), a imagem deve ser compreendida como uma manifestacéo
da personalidade e, portanto, merece protecdo juridica plena contra qualquer forma de
apropriacdo indevida, sobretudo nas relagdes de trabalho, marcadas por profunda desigualdade
entre as partes. Nesse contexto, a auséncia de um contrato que regulamente expressamente o
uso da imagem, bem como a inexisténcia de comprovacédo de que a reclamante concordou, por
escrito, com a veiculacao de sua imagem em redes sociais, deveria ter conduzido a um juizo de
procedéncia do pedido, considerando a violacdo a um direito personalissimo.

Em contrapartida, a segunda sentenca apresenta uma compreensdo mais alinhada com
os direitos da personalidade e com os principios constitucionais da dignidade humana e da
inviolabilidade da imagem, ela é apresentada na sentenca da agdo trabalhista n® 0001045-
68.2024.5.07.0037, proferida na 3% VVara do Trabalho da Regido do Cariri:

“[...] A reclamante, Maria Camily Laurindo de Sousa, alega que durante o periodo
laboral, houve o uso de sua imagem sem a sua autorizagdo expressa e com finalidade
comercial. Afirma que os videos que produziu foram utilizados para a captagdo de
clientela por meio da rede social "Instagram”, destacando que a utilizacdo e a
permanéncia de sua imagem dependiam de autorizagéo expressa, sendo que a atitude
da empresa violou seu direito a personalidade. Requer, com base em tais afirmacdes,
0 pagamento de indenizacdo por dano moral. O reclamado ndo impugnou os fatos
alegados. Analisando a prova documental juntada aos autos (fls. 42), verifico que a
reclamante teve sua imagem utilizada pela empresa, ndo havendo prova de que essa
veiculagdo fora autorizada pela ex-empregada. Verifico também que a reclamante
notificou extrajudicialmente a reclamada, por mensagens de whatsapp, para que esta
cessasse a veiculacdo de sua imagem, mas mesmo ciente, a reclamada insistiu na
conduta. A indenizagdo por danos morais esta prevista e assegurada no artigo 5°, X,
da Constituicio Federal e artigo 159, do Cadigo Civil. [...] E importante destacar que
0 dano neste caso é considerado evidente, pois viola um direito constitucionalmente
protegido da personalidade, conforme estabelecido na Simula 403 do Superior
Tribunal de Justica (STJ). No caso em questdo, é incontestavel que a empresa
demandada utilizou a imagem da reclamante em campanha publicitaria durante e ap6s
0 término do contrato de trabalho, visando lucro comercial. Nessa linha, estando
presente o abuso do direito, pois sem autorizacdo especifica e inexistente
contraprestacdo para o uso de campanhas publicitarias, evidenciada esta a leséo a
personalidade da reclamante, fazendo jus a indenizagao por danos morais.” (TRT 7°,
Acdo trabalhista n° 0001045-68.2024.5.07.0037, Naira Pinheiro. 20/09/2024, p. 4)

O magistrado, ao apreciar o caso, reconheceu que a veiculacdo da imagem da
trabalhadora em redes sociais da empresa, com nitida finalidade publicitaria, mesmo apos a
notificagdo extrajudicial enviada pela reclamante requerendo a cessagéo imediata da exposicao,
configurou violagéo ao direito a imagem, protegido constitucionalmente pelo artigo 5°, inciso

X, da Constituicdo Federal, e regulamentado pelo artigo 20 do Cddigo Civil. A decisao judicial
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conferiu centralidade a protecdo do direito da personalidade da empregada, reconhecendo a
gravidade da conduta da empresa ao manter a divulgagdo indevida mesmo ciente da auséncia
de autorizacdo formal. Diante da inexisténcia de consentimento expresso e da exploracao
econdmica evidenciada, o juizo entendeu configurado o dano moral in re ipsa, isto €, presumido
pela propria violacdo, determinando a condenacdo do empregador ao pagamento de
indenizacdo. Tal posicionamento evidencia uma interpretacdo mais alinhada com os principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana e da inviolabilidade dos direitos
personalissimos, conferindo efetividade a tutela juridica do trabalhador frente a praticas
abusivas no ambito das relagdes laborais.

O contraste entre as decisdes revela uma problematica ja discutida por Dias e Buzato
(2023), que apontam a auséncia de uma regulamentacdo especifica na legislacdo trabalhista
guanto ao uso da imagem do empregado como fator de inseguranca juridica. Essa lacuna
normativa, segundo as autoras, tem possibilitado interpretacdes judiciais divergentes, muitas
vezes pautadas em elementos subjetivos, como a expresséo corporal do trabalhador na imagem
ou a alegacdo de que sua exposicao teria contribuido para sua valorizacdo profissional. As
autoras também destacam que a imagem deve ser compreendida como um bem intelectual, o
que impde, como requisito indispensavel, a obtencdo de autorizacdo formal para sua utilizacdo
com finalidades comerciais.

Além disso, o entendimento de que a imagem do trabalhador pode ser utilizada por se
tratar de “divulgacdo institucional” ignora a fun¢do de prote¢do atribuida aos direitos da
personalidade. A Constituicdo de 1988 consagra, em seu artigo 1°, inciso Ill, o principio da
dignidade da pessoa humana, e ndo admite que o consentimento seja presumido ou extraido do
siléncio do empregado. Isso é reforgcado pela jurisprudéncia do STJ, especialmente por meio da
Sumula 403, que estabelece que “independe de prova do prejuizo a indenizagdo pela publicagéo
ndo autorizada da imagem de pessoa com fins econdmicos”.

De acordo com Ramos (2022), o uso da imagem do empregado para fins promocionais
ou comerciais exige consentimento expresso, livre e documentado, além de compensacao
financeira proporcional a exposi¢do. Tal exigéncia visa evitar situaces de coacdo velada,
comuns em relagdes hierarquizadas, em que o trabalhador, temendo represalias, se vé obrigado
a participar de campanhas publicitarias sem manifestacédo clara de vontade.

Por fim, as decisdes contrastantes demonstram que o tratamento da imagem do
trabalhador nas relagdes de trabalho ainda carece de critérios normativos mais objetivos. A
criacdo de um marco legal especifico no @mbito da CLT poderia reduzir os riscos de

interpretacdes arbitrérias e garantir seguranca juridica tanto para empregados quanto para
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empregadores. Enquanto isso ndo ocorre, decisdes como a que desconsidera a auséncia de
autorizacdo expressa, sob o argumento da “aparéncia amigavel” da imagem, acabam por
enfraquecer os direitos fundamentais do trabalhador e banalizar a protecdo a sua dignidade

pessoal.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo central examinar a protecdo juridica conferida ao
direito & imagem nas relagdes de trabalho, analisando o conflito entre a autonomia da vontade
do trabalhador e o poder diretivo do empregador. Partiu-se da hipotese de que a utilizacdo da
imagem do empregado para fins institucionais ou comerciais, sem consentimento expresso,
constitui violacdo aos direitos da personalidade e enseja responsabilizacdo civil por danos
morais. Ao longo da pesquisa, foram utilizados dispositivos constitucionais e civis, bem como
decisdes judiciais contrastantes, que permitiram comprovar a hipétese inicial de forma
substancial. Observou-se que, embora a legislacdo reconheca o direito a imagem como
inviolavel, a falta de regulamentacédo trabalhista especifica tem produzido decisdes judiciais
dispares e, por vezes, contraditdrias, que prejudicam a uniformidade e a efetividade da protecdo
juridica.

Durante a investigacdo, foi possivel observar que o uso da imagem do trabalhador sem
autorizacdo formal viola ndo apenas sua privacidade, mas sua dignidade enquanto sujeito de
direito. A jurisprudéncia analisada revelou casos em que houve reparacdo por danos morais
diante da auséncia de autorizagdo e da finalidade comercial da exposi¢do, enquanto outros
julgados, mesmo reconhecendo o uso indevido da imagem, afastaram a indeniza¢do com base
em critérios subjetivos, como o comportamento do trabalhador na imagem divulgada. Essas
decisdes divergentes ilustram a fragilidade da tutela juridica em contextos laborais e reforcam
a necessidade de que o Judiciario adote critérios mais objetivos, compativeis com os principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da privacidade e da protecdo a personalidade.

Verificou-se, também, que o contrato de trabalho, em razdo da subordinagdo e da
desigualdade de forcas entre as partes, ndo pode ser interpretado como espaco de plena
liberdade contratual no que se refere ao consentimento para o uso da imagem. O simples fato
de o trabalhador ndo se opor & exposi¢cdo de sua imagem, durante ou ap6s o vinculo
empregaticio, ndo pode ser considerado uma autorizacao tacita, sobretudo diante do temor de
retaliacbes. Como apontado na literatura e na jurisprudéncia mais garantista, a validade do
consentimento exige forma escrita, especifica e livre de vicios. Essa exigéncia ndo pode ser

relativizada com base em supostos beneficios a imagem do trabalhador ou pela funcdo
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institucional que exerce. Tal interpretacdo compromete o nucleo essencial dos direitos da
personalidade.

Com base nos achados da pesquisa, conclui-se que a auséncia de regulamentacédo
especifica sobre 0 uso da imagem do trabalhador contribui para a inseguranca juridica nas
relagOes laborais. Por consequéncia, recomenda-se ao legislador a inclusdo, na Consolidagédo
das Leis do Trabalho, de dispositivos que delimitem o uso da imagem nas relaces de emprego,
estipulando requisitos formais de consentimento e garantindo compensacdes em caso de
utilizacdo com finalidade econdmica. Além disso, sugere-se que os operadores do direito
adotem uma postura mais protetiva frente ao trabalhador, especialmente ao julgar acdes
envolvendo a exploragcdo midiatica da imagem em redes sociais e plataformas institucionais.
Futuras pesquisas podem aprofundar a discussdo sobre a compensacdo financeira pelo uso
reiterado da imagem, assim como investigar os limites da exposicdo em contratos atipicos,

como os dos chamados “influenciadores corporativos”.
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