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RESUMO

A aprendizagem €& um complexo processo e dificil definicdo. Recebe influéncia direta
e indireta de diversos fatores. A memoria e a afetividade sdo elementos que estédo
ligados a aprendizagem humana. O objetivo desse estudo € compreender como a
afetividade em sua relacdo com a memoria afeta o processo de aprendizagem
humana. Essa pesquisa é de abordagem qualitativa, de cunho descritivo e carater
bibliografico tanto para coleta quanto analise dos dados. Inicialmente a
aprendizagem e suas dimensbes foram abordadas sob o ponto de vista da
psicologia da aprendizagem e da neurociéncia. Em seguida se discutiu o conceito de
memoéria, 0 seu funcionamento e sua relagdo com a aprendizagem. Depois foi
apresentada a afetividade e, sucintamente, as vivéncias afetivas. Estabeleceu-se a
relacdo entre afetividade e aprendizagem. E finalmente, discorreu-se sobre a
correlacdo entre memoéria e afetividade, e seus impactos na aprendizagem. Ficou
claro que contetdos emocionalmente mais significativos sdo determinantes para a
aquisicdo, formacdo, manutencdo e evocacdo das memorias, 0 que impacta
diretamente no processo de aprendizagem, tendo em vista sua intrinseca relagcéo
com a memoria.

Palavras-chave: Aprendizagem. Memoria. Afetividade.

ABSTRACT

Learning is a complex process and difficult to define. It receives direct and indirect
influence from several factors. Memory and affectivity are elements that are linked to
human learning. The aim of this study is to understand how affectivity in its
relationship with memory affects the human learning process. This research is
qualitative approach, descriptive and bibliographic character for data collection and
analysis. Initially learning and its dimensions were approached from the point of view
of learning psychology and neuroscience. After, the concept of memory, its
functioning and its relation to learning was discussed. Then the affectivity and, briefly,
the affective experiences were presented. The relationship between affectivity and
learning was established. And finally, it was discussed the correlation between
memory and affectivity, and their impact on learning. It was clear that emotionally
significant content is crucial for the acquisition, formation, maintenance and recall of
memories, which directly impacts the learning process, considering its intrinsic
relationship with memory.

Word Keys: Learning. Memory. Afectivity.
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1 INTRODUCAO

A aprendizagem é um processo complexo de definicdo e recebe influéncia de
diversos fatores. A memoéria possui papel fundamental para a aprendizagem, pois é
ela que gerencia o registro, armazenagem e resgate de tudo o que se aprende. A
afetividade € quem da o tom, o colorido das experiéncias e é capaz de afetar o
contexto da realidade em um dado momento e até se estender por mais tempo.
Compreender como a afetividade, enquanto instancia psiquica, afeta o processo de
memorizacdo e como isso interfere na aprendizagem € o propésito principal da
realizacdo deste trabalho.

Os pesquisadores, por trabalharem diretamente na area de educacéo,
possuem grande interesse nos fatores que podem interferir na aprendizagem. Entao,
estudar as implicacfes da afetividade na memoria podera contribuir para uma maior
compreensao dos fatores que auxiliam ou dificultam a aprendizagem. Sera muito
significativo compreender melhor os fatores pertinentes a aprendizagem, tendo em
vista a possibilidade de elaboracdo de estratégias de intervencdo que possam ser
aplicadas.

Essa investigacdo possui relevancia académica e social, tendo em vista que a
divulgacdo desse trabalho podera despertar o interesse da comunidade académica
em compreender melhor esses fendmenos, bem como fomentar o desenvolvimento
de praticas e metodologias de ensinos que favorecam O processo ensino-
aprendizagem. Dessa forma é possivel também que a sociedade se beneficie na
medida em que essas intervencdes reduzam os indices de problemas de
aprendizagem dessa ordem. O questionamento principal que essa pesquisa busca
responder € se a afetividade possui uma ligacdo com a memaria de forma que possa
vir a favorecer ou prejudicar a memorizacdo de uma determinada informacéo a
ponto de afetar diretamente o processo de aprendizagem.

Os objetivos estabelecidos foram, primeiramente, conceituar 0s termos
principais, depois estabelecer a vinculagéo entre eles e, finalmente, descrever as
inferéncias da afetividade para a memodria e, consequentemente, para a
aprendizagem.

Inicialmente foi realizado levantamento teodrico breve sobre a aprendizagem e
suas dimensdes, tanto no campo da psicologia da aprendizagem, quanto da

neurociéncia. Em seguida se discutiu o conceito memoria, o seu funcionamento e



sua relacdo com a aprendizagem. Posteriormente foi apresentada a funcao psiquica
da afetividade, bem como, sucintamente, as vivéncias afetivas. E de forma concisa,
a relacdo entre afetividade e aprendizagem. Por fim, buscou-se estabelecer a
correlagdo entre memaria e afetividade e seus impactos na aprendizagem.

O presente artigo € fruto de uma pesquisa de abordagem qualitativa, de
cunho descritivo e carater bibliografico para coleta e analise dos dados. A realizacéo
dessa investigacdo se deu através de estudo de importantes pesquisas existentes
na area. Na selecdo do material, priorizou-se a utilizacdo de obras de autores com
grande respaldo nas areas de teorias da educacdo e ciéncias neurologicas. Os
principais autores consultados foram: Dalgalarrondo (2018), lzquierdo (2018) e
Santrock (2010).

Considera-se que os resultados algaram os objetivos propostos. Contudo, sao
necessarios estudos mais aprofundados e detalhados, possivelmente até de carater
experimental, sobre a tematica para que possa estabelecer melhor essas relacdes

de influéncia direta e indireta.

2 RESULTADOS E DISCUSSAO

2.1 A APRENDIZAGEM E SUAS DIMENSOES

De acordo com llleris (2013), a aprendizagem humana é um processo amplo
e de definicdo um tanto quanto complexa quando se espera delimitacbes exatas.
Sédo diversos fatores envolvidos, e ha muitos agentes (biolégicos, psicolégicos e
sociais) que a influenciam.

Esse autor adota um método de compreensdo da aprendizagem sob duas
perspectivas: uma externa e uma interna. A concepcdo externa analisa o
aprendizado sob o enfoque da interacdo entre o sujeito e a sociedade, a cultura e o
meio (inclusive material) onde se encontra. J4 a visdo psicologica aborda como,

7

internamente, isso é elaborado e internalizado pelo individuo. Para ele, embora
esses processos possam ser estudados de forma separada, ndo € possivel
compreender a aprendizagem de forma ampla se nédo forem consideradas essas
duas dimensdes.

Na Psicologia Educacional, dentre inimeras, duas abordagens possuem

bastante destaque: a comportamental e a cognitivista. Os teoricos: William James,



Jonh Dewey e E. L. Thorndike s&o considerados os precursores do desenvolvimento
da Psicologia Educacional. A partir das pesquisas de Thorndike, Skinner
desenvolveu seu trabalho e se tornou umas das maiores referéncias no mundo na
area comportamental. Ele demonstrou que era possivel promover mudanca de
comportamento e aceleramento da aprendizagem através da utilizacdo de
recompensas e puni¢cdes. Suas experiéncias tiveram notada atencdo ao campo da
educacdo. Essa influéncia predominou durante a primeira metade do século XX e,
embora outras tenham surgido concomitantemente ou posteriormente, ainda
permanece sendo utilizada e estudada (CAREY, 2014; SANTROCK,2010).

Ja o enfoque cognitivista tem o seu delineamento mais estruturado ainda na
década de 50, principalmente através do trabalho desenvolvido por Benjamim
Bloom, que com a criagcdo de uma taxonomia de habilidades cognitivas. Essa
perspectiva possui quatro abordagens principais: sociocognitiva, processamento
cognitivo da informacdo, cognitivo construtivista e socioconstrutivista. Elas sé
ganharam realmente forca ao final do século 20, principalmente com os avancos dos
estudos dos principais conceitos da psicologia cognitiva, como 0 pensamento, O
raciocinio, a memoaria e outras funcdes psiquicas (SANTROCK,2010).

De acordo com Libaneo (1994), a aprendizagem envolve o dominio de
conhecimentos, a aquisicdo de habilidades, atitudes e habitos, e o desenvolvimento
de capacidades cognoscitivas. De forma simples, seria assimilacdo de informacoes.
No entanto, descreve uma complexa rede de relacdes que se estabelece e ocorre
em qualquer atividade humana realizada. Todas as experiéncias humanas
resultariam em aprendizagem e isso, geralmente, permaneceria por toda a sua vida.

Para esse estudioso, a aprendizagem pode ser distinguida em dois tipos
basicos: casual e organizada. Na aprendizagem casual isso ocorre de forma
automatica, conforme as interacbes humanas vao acontecendo, sem que haja
necessariamente um planejamento ou intencdo prévia. Ja a aprendizagem
organizada ela é deliberada e, normalmente possui o objetivo de adquirir
conhecimentos especificos. Pode ocorrer em qualquer contexto, mas geralmente
ocorre de forma mais estruturada em ambientes educacionais.

Para a neurociéncia, o aprendizado consiste basicamente na mudanca de
comportamento de um individuo como resultado da influéncia operada pelo meio.
Sendo sua principal caracteristica a aquisicdo de uma informacao e sofre influéncia
de fatores emocionais. (MOURAO JUNIOR; MELO, 2011).



2.2 AMEMORIA E SUAS CONTRIBUICOES PARA A APRENDIZAGEM

lzquierdo (2018, p. 9) conceitua memdria, de forma bem sucinta, como:
“aquisicao, formacéo, conservagao e evocagao de informacdes”.

De uma forma geral, considera-se memdéria como a capacidade de registro,
armazenagem e resgate de informacdes ou experiéncias vividas. Esse processo
recebe ainda a influéncia de outras fun¢gbes psiquicas como a atengdo, a
consciéncia e a afetividade. Tais influéncias podem ser determinantes para a
construcdo, manutencédo e evocacao das memorias (DALGALARRONDO, 2018).

A memoria podera ainda ser subclassificada conforme sua funcdo (memdéria
de trabalho), o tempo de duracéo (imediata, de curto e de longo prazo) ou o0 seu
conteudo (declarativas e procedurais). Para fins de correlagdo com a aprendizagem
esse trabalho vai estar se referindo principalmente as memorias de trabalho e de
longa duragédo. (DALGALARRONDO, 2018; IZQUIERDO, 2018).

Memdéria de trabalho ou memdéria operacional pode ser definida como um
mecanismo de gerenciamento cerebral em que a memdria imediata e atencéo se
unem para avaliar a realidade e determinar seus diversos contextos, sendo possivel
decidir se as informacfes que chegam ja existem ou ndo, e se sdo relevantes ou
nao para serem armazenadas. Por ter duracdo de poucos segundos € facilmente
confundida com a memdria imediata, no entanto, ndo sdo a mesma coisa, e é sabido
que a memoéria de trabalho nao produz registros (IZQUIERDO, 2018).

No que tange as ciéncias biolégicas e humanas, Dalgalarrondo (2018)
classifica quatro tipos de memdria: cognitiva, genética, imunoldgica e coletiva
(cultural). O presente artigo ira se referir especificamente a memdria cognitiva.

lzquierdo (2018, p. 18) considera sensato entender memdria como uma
“capacidade geral do cérebro e dos outros sistemas para adquirir, guardar e lembrar
informacgdes”. E ele ressalta que esse processo ndo ocorre da mesma forma em
duas pessoas que, por exemplo, vivam uma mesma situacado. Cada uma vai lembrar,
ou seja, evocar, de uma forma muito peculiar, inicialmente porque cada uma delas
adquire, forma, consolida e resgata de forma diferente cada uma das suas
lembrancas. Com isso, é possivel perceber que o aprendizado também nédo ocorre
da mesma forma entre todos os estudantes de uma mesma sala de aula.

Esse autor ressalta que durante a fase de aquisicdo, diversos fatores

(internos e externos) exercem sobre ela influéncia direta. Durante essa etapa, o



cérebro trabalha para converter a realidade em coédigos, e essa informacao
posteriormente vai ser resgatada também através da utilizacao de codigos.

Imediatamente ap6s a aquisicdo, se da o processo de formacdo das
memoérias. O tempo para conclusdo dessa etapa leva algumas horas, e pode ser
chamado também de consolidacdo. A Ultima etapa, conhecida como evocacdo ou
resgate € a recuperacao do conteudo que foi memorizado (IZQUIERDO, 2018).

Segundo Izquierdo (2018), a etapa do processo de memorizagdo denominada
aquisicdo pode ser também compreendida como aprendizagem. Ou seja, ele
praticamente ndo consegue fazer distincdo. E afirma que somente pode ser
registrado aquilo que foi aprendido. Consequentemente, ndo se pode resgatar
(evocar) uma informacgdo, conteludo ou experiéncia que ja ndo tenha sido
previamente gravada.

Assim, € possivel perceber a intrinseca relacdo entre aprendizagem e
memoria. E importante salientar que, embora a aprendizagem ocorra no inicio do
processo de memorizagao, e isso nao as faca independentes uma da outra, elas néo
séo, no entanto, a mesma coisa.

Izquierdo (2018) aponta que existe um processo de traducao, uma espécie de
mediacdo entre a realidade de uma vivéncia e formacdo de uma memoria
relacionada a ela. E a linguagem é um dos principais agentes tradutores.

Sabe-se que a aprendizagem pode ocorrer de forma associativa
(condicionamento) e nao associativa (habituacdo e sensibilizacdo). E que no
aprendizado através do condicionamento operante, os comportamentos aprendidos
serdo mantidos ou esquecidos (extintos) a depender dos estimulos e dos
reforcadores. O estado emocional e a motivagao influenciam desde o processo de
aquisicdo das memodrias (MOURAO JUNIOR; MELO, 2011).

Ainda conforme esses autores, os mecanismos de aprendizado dos seres
humanos sdo basicamente os mesmos nos demais animais. E que a diferenca, na
verdade, estaria na capacidade de reter e evocar as informacfes aprendidas, ou
seja, 0S processos mnemaonicos.

Cabe ressaltar ainda que esses processos recebem interferéncia de diversos
fatores, conforme havia sido descrito por Dalgalarrondo (2018). Sendo a afetividade

um deles.



2.3 A AFETIVIDADE E AS IMPLICACOES NA APRENDIZAGEM

“‘Afetividade € um termo genérico, que compreende varias modalidades de
vivéncias afetivas, como o humor, as emocbes e o0s sentimentos”.
(DALGALARRONDO, 2018).

Esse autor ainda destaca a afetividade principalmente sob a perspectiva de
sua capacidade de producdo de reatividade. Apresentando duas dimensbes de
reacao afetiva: sintonizacao e irradiacdo. Na primeira, ele aponta a disposicdo que
as pessoas possuem de serem afetadas por estimulos externos, sintonizando o seu
estado de humor conforme o estimulo desencadeador. Ja a irradiacéo afetiva seria a
habilidade de transmitir o seu préprio estado afetivo aos outros, dessa forma,
irradiando-os.

As vivéncias afetivas, conforme descricdo de Dalgalarrondo (2018), podem
ser classificadas em cinco tipos basicos: humor, emoc¢des, sentimentos, paixdes e
afetos. Desses, o afeto seria o responsavel por dar o tom emocional das
experiéncias vividas. E importante ressaltar que essa qualificacio ndo expressa
necessariamente aspectos positivos ou agradaveis, podendo ser também
desagradaveis ou desprazerosos.

De acordo com Dalgalarrondo (2018), humor é o estado afetivo do fundo da
vida psiquica de uma pessoa em um determinado momento. Ele € o tom afetivo
basico, que podera determinar como as demais vivéncias afetivas serao
experienciadas, podendo atenua-las ou exalta-las, conforme sua tonalidade naquele
dado momento.

Dalgalarrondo (2018, p. 156) define emogbes como: “reagbes afetivas
agudas, momentaneas, desencadeadas por estimulos significativos”. Ou seja, sao
respostas afetivas, de duracéo relativamente curta, a eventos externos ou internos, e
gue dependem de diversos fatores, podendo essas reacbes acontecerem de forma
consciente ou inconsciente. Assim como o0 humor, sdo experiéncias psiquicas que
podem ser percebidas pelo proprio sujeito e por outras pessoas, manifestando-se no
organismo de forma intensa, psiquica e fisicamente.

Ja os sentimentos, apesar de muitas vezes serem confundidos com as
emocodes, sdo mais aplacados e menos suscetiveis a variagdo diante de estimulos

momentaneos. Sao relativamente estaveis e possuem relacdo com conteudos



intelectuais. Diferentemente do humor e das emocdes, ndo sSao expressos no
organismo de forma visceral, pois sdo praticamente componentes mentais
(DALGALARRONDO, 2018).

“‘Define-se afeto como a qualidade e o tdbnus emocional que acompanha uma
ideia ou representacdo mental. Os afetos acoplam-se a ideias, anexando a elas um
colorido afetivo. Seriam, assim, 0 componente emocional de uma ideia”
(DALGALARRONDO, 2018).

N&o raro, os afetos podem ser confundidos com os estados de humor, as
emocdes ou mesmo 0s sentimentos. Em geral, assim como estes, os afetos séo de
natureza bipolar: agradaveis ou desagradaveis (DALGALARRONDO, 2018).

Os afetos podem ser definidos como intensos estados afetivos capazes de
direcionar a atencdo de uma determinada pessoa para o agente desencadeador,
conduzindo o seu interesse quase que totalmente para ele, em detrimento de outros
estimulos (DALGALARRONDO, 2018).

Para esse estudioso, ndo ha um consenso no meio cientifico sobre a base
das emocdes ser predominantemente psicologica, sociocultural ou bioldgica.

A relacao entre afetividade e aprendizagem ja é conhecida pela neurociéncia.
Especialmente quando a experiéncia possui carater desprazeroso. E o caso
especifico de um tipo de aprendizado chamado de esquiva inibitéria. Isso ocorre
quando um sujeito é submetido, por exemplo, a situacdo desagradavel ou de risco e
a partir daguela experiéncia ruim ele tende a ndo mais repeti-la (IZQUIERDO, 2018).

David Ausubel (1968 apud MASINI; MOREIRA, 2017), ha mais de 60 anos ja
discutia a importancia de se considerar o conhecimento prévio do estudante, bem
como as relagbes que se estabelecem para além do cognitivismo, como afetividade,
cultura e sociedade, em sua teoria da aprendizagem significativa.

‘Para uma crianga, pelo atrelamento entre afeto e representacdo, € muito
frequente confundir que aquilo que ela faz é aquilo que ela é” (BRIDI FILHO; BRIDI,
2016, p.27). De acordo com esses autores, durante o processo de escolarizagao,
uma crianca perceber que ndo consegue realizar as mesmas tarefas que outras
criangas de sua idade conseguem pode fazé-la pensar que ndo é capaz ou
produtiva. E isso pode vir a tornar-se duradouro ou até mesmo permanente em sua
vida, comprometendo a sua aprendizagem. Faz-se, portanto, importante estabelecer

a influéncia da relacao entre afetividade e memoria.
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2.4 RELACAO ENTRE AFETIVIDADE E MEMORIA: IMPACTOS NA
APRENDIZAGEM

lzquierdo (2018) afirma com veeméncia que € mais facil lembramos as
memaorias com conteldo emocional mais significativo. E chama atencdo para outro
fato que relaciona com a afetividade: o esquecimento. De acordo com ele, a
depender da experiéncia, pode haver uma intencdo maior em preservar ou descartar
um determinado contetdo. Ou seja, mesmo que algo tenha sido aprendido, podera
ser esquecido, ou pelo menos evitado de ser evocado, conforme a relevancia na sua
vida. E isso pode ocorrer tanto de modo deliberado quanto inconsciente ou
automatico. Pois muitas vezes o proprio cérebro se encarregaria de fazer essa
selecdo. E isso teria papel fundamental, embora ndo exclusivo, na formacédo da
personalidade de cada pessoa, e consequentemente em seu aprendizado.

Sobre isso, Dalgalarrondo (2018) ainda cita a “lei da regressdao mnémica” ou
lei de Ribot, e descreve que em casos de lesdo ou doenca cerebral que afete os
processos mnémicos, o0s elementos nao afetivos s&o esquecidos antes dos
contetdos com maior relevancia afetiva.

Izquierdo (2018) afirma que sdo as emoc¢des ou estados de animo os
principais agentes reguladores dos processos mnemonicos. Permitindo que
contelidos sejam tanto registrados, armazenados e resgatados conforme o estado
emocional e nivel de alerta do sujeito, como também, se assim for o caso,
esquecidos ou sequer registrados. E é justamente ai, onde a aprendizagem pode
ficar comprometida.

Ele afirma, nesse trabalho, que algumas das estruturas envolvidas no sistema
regulatério das emocbes (amigdala, hipocampo, nucleo basal, locus ceruleus, entre
outros) sado também agentes moduladoras da formacdo de memdrias declarativas.
Esse autor atesta o desenvolvimento de processos acontecendo simultaneamente
nessas areas, confirmando a existéncia fisica de uma conexdao entre memoria e
afetividade.

Além disso, Izquierdo (2018) estabelece também uma relacdo de reatividade
emocional envolvendo a memoria de trabalho. Em seu exemplo, ele apresenta uma
situagdo simples: quando um individuo vé um inseto pela primeira vez, a memoria de
trabalho faz uma busca nas memorias armazenadas, no intuito de verificar

experiéncias anteriores com algo semelhante (outro inseto de caracteristicas
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similares). Caso seja encontrada uma lembranca ruim, por exemplo, é provavel que
0 organismo responda com uma reacao de fuga. Caso ndo encontre experiéncia
relevante, podera reagir com indiferenca ou curiosidade, por exemplo.

Tais experiéncias sustentam a relagdo continua e reciproca entre memoria e

afetividade e como isso repercute na aprendizagem.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A aprendizagem humana € um processo multidimensional e que para ser
melhor compreendido precisa ser visto de forma ampla e abrangente. Atuam
diretamente sobre ela principalmente fatores biologicos, psicologicos e sociais. E
estudada sob diversas concepcdes e abordagens. Esse trabalho n&o teve o intuito
de discutir ou adotar especificamente nenhuma dessas perspectivas, mas tratou a
aprendizagem de uma forma geral.

A memoéria desempenha papel fundamental e € uma condi¢do sine qua non
para aprendizagem. Além disso, estudos apontam a influéncia da dimenséo afetiva
em ambos 0S processos.

Através da realizacdo desse estudo foi possivel descrever de forma breve o
gue é aprendizagem, memdria e afetividade. Além disso, buscou-se esclarecer que
embora paregcam se confundir entre si em determinado momento, aprendizagem e
memoéria sdo duas coisas distintas. De forma resumida foram apresentadas as
vivéncias psiquicas, para que se pudesse entender um pouco melhor sobre a
afetividade enquanto funcao psiquica.

Também foi possivel compreender como o0s processos de aprendizagem,
memoria e afetividade, relacionam-se e interferem-se mutuamente.

Ficou evidente através desse estudo que a memoéria e aprendizagem
possuem relacdo indissociavel. E possivel concluir que tanto a memoria de trabalho,
que atua interpretando a realidade, quanto a memdéria de longa duracéao, onde ficam
registrados praticamente todos os conhecimentos acumulados ao longo da vida, sao
constantemente acionadas durante o aprendizado.

Observou-se também que a memodria recebe influéncia de fatores emocionais
(afetividade) na etapa de registrar e manutencéo, onde ficou claro que contetdos de
teor emocional significativamente elevados sdo mais facilmente memorizados. Da

mesma forma, em que uma determinada lembranca de teor emocional forte ou
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aversivo pode ter comprometido tanto 0 seu registro quanto a sua evocacao. Além
de ter sido demonstrado que existem areas do cérebro responsaveis por regular as
emocdes que também estdo envolvidas em processos mnemodnicos. Ficando
evidente como as emocgdes, 0 contexto e a combinagdo de ambos influenciam a
aguisicao, formacéo, a evocacdo das memarias.

A realizacdo desse simplorio estudo oportunizou uma melhor compreenséao
dos fatores que influenciam a aprendizagem humana, no que se refere aos aspectos
da relacdo memoria e afetividade. O s resultados demonstram que € possivel
perceber claramente uma relacéo de influéncia da afetividade na aprendizagem.

O presente trabalho ndo possui, porém, a pretensdo de encerrar as
discussbes sobre o tema, tendo em vista que ha uma infinidade de outras questdes
que ndo puderam ser abordadas. A divulgacao desse trabalho podera fomentar um
maior interesse no assunto e em outras questdes que podem estar envolvidas no
processo de aprendizagem, e quicA despertar interesse em pesquisas
complementares. A realizacdo de estudos mais aprofundados na érea,
possivelmente até pesquisas experimentais, possibilitarA a ampliacdo da

compreensao dessa tematica e dos aspectos nela envolvidos.
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