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ANALISE DOS IMPACTOS DA PANDEMIA NO PROCESSO DE
ENSINO/APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES DE ODONTOLOGIA

RESUMO

No contexto pandémico do Covid-19, professores tiveram que adaptar de forma “emergencial”
seus planos de aula e focar seus saberes em novas estratégias. Assim, 0S mesmos montaram
todo um sistema de educacdo obrigatdria a distancia para objetivar uma docéncia eficiente
frente a situacdo atual, os estudantes tiveram que adaptar suas casas em ambientes de estudo,
afim de se tornarem protagonistas do seu desempenho académico durante o periodo pandémico.
Nessa perspectiva, este estudo objetivou e avaliou avaliar os impactos da pandemia no
processo de ensino/aprendizagem dos estudantes de odontologia. O presente estudo trata-se de
uma revisdo de literatura do tipo integrativa. Foi utilizado como busca eletrénica nas bases de
dados Portal de Periodicos CAPES, Repositorio Institucional (ARCA) e Scientific Eletronic
Library Online (SCIELO), conglomerando artigos que abordam o tema em questdo. Foram
utilizados um total de 12 artigos cientificos, na introducéo utilizou-se um total de apenas 4
artigos e 8 artigos para a composicdo da discussdo, debatendo as seguintes tematicas:
Dificuldades no acesso a informacao no periodo pandémico; Instabilidade emocional e dificit
de aprendizagem durante a pandemia do Covid-19; Estratégias educacionais para melhoria do
processo ensino aprendizagem no periodo pos-pandémico. Conclui-se que a pandemia afetou
negativamente o aprendizado dos estudantes do curso de odontologia devido a dificuldade de
concentracdo e instabilidade emocional tornando necessario a pratica de metodos mais
dindmicos e eficazes para a reintegracdo desses estudantes no retorno a universidade.

Palavras-chave: Educacdo em odontologia, educacéo a distancia, Covid-19.

ABSTRACT

In the context of the Covid-19 pandemic, teachers have had to "emergency" adapt their lesson
plans and focus their knowledge on new strategies. Thus, they set up a whole system of
compulsory distance education to aim for efficient teaching in the face of the current situation,
students had to adapt their homes into study environments in order to become protagonists of
their academic performance during the pandemic period. From this perspective, this study
aimed to evaluate the impact of the pandemic on the teaching/learning process of dental
students. This study is an integrative literature review. An electronic search was carried out in
the CAPES Periodicals Portal, Institutional Repository (ARCA) and Scientific Electronic
Library Online (SCIELO) databases, compiling articles on the subject in question. A total of
12 scientific articles were used, in the introduction only 4 articles and 8 articles for the
discussion, debating the following themes: Difficulties in accessing information in the
pandemic period; Emotional instability and learning difficulties during the Covid-19
pandemic; Educational strategies for improving the teaching-learning process in the post-
pandemic period. The conclusion is that the pandemic has negatively affected the learning of
dental students due to difficulty concentrating and emotional instability, making it necessary to
use more dynamic and effective methods to reintegrate these students when they return to
university.

Keywords: Dental education, distance learning, Covid-19.



1 INTRODUCAO

O cenério do Ensino Superior no Brasil vem sendo modificado significativamente
durante as ultimas décadas, como resultado de politicas publicas de ampliacdo do acesso
implantadas pelo governo federal. O aumento no montante de vagas, e politicas publicas de
cotas possibilitou superior, de camadas antes, frequentadas em suma, por grupos de maior poder
aquisitivo. No entanto, os nimeros ainda ndo sdo proximos do ideal, considerando que
expressivo quantitativo da populacéo brasileira continua fora do ensino superior. Para 0s que
acessam, emerge a problemaética qualidade e permanéncia, uma vez que 0 acesso ndo é
suficiente, é preciso garantir o desenvolvimento do estudante em seu percurso académico,
visando seu ingresso no mundo profissional (CARNEIRO E BRIDI, 2020).

No contexto pandémico do Covid-19, professores tiveram que adaptar de forma
“emergencial” seus planos de aula e focar seus saberes em novas estratégias. Assim, 0S mesmos
montaram todo um sistema de educacdo obrigatoria a distancia para objetivar uma docéncia
eficiente frente a situacdo atual, adaptando os espacos de suas residéncias em uma verdadeira
sala de aula. Os alunos precisaram ampliar suas habilidades e competéncias, a fim de se
tornarem protagonistas no seu processo de aprendizagem, muitas vezes em lugares inadequados
aos estudos e com poucos recursos tecnologicos (PARIJA et al., 2023).

O Ministério da Educacédo do Brasil por meio da portaria MEC n° 345, de 19 de mar¢o
de 2020, optou sobre a substituicdo das aulas presenciais, para a utilizacgdo de meios e
tecnologias de informacgdo e comunicacdo, ou seja, pelo Ensino Remoto Emergencial (ERE),
enquanto permanecesse a pandemia da COVID-19. As instituicGes de ensino superior (IES)
suspenderam suas atividades presenciais, o que afetou, significativamente, discentes e docentes.
Algumas prioridades foram estabelecidas pelo governo, a fim de garantir a continuidade da
educacdo no Brasil, incluindo o acesso ao material didatico para os alunos (livros e apostilas
digitais), processos de avaliac@es virtuais e preparo dos profissionais envolvidos (docentes e
outros funcionarios das instituicGes de ensino). Porém, mesmo que as boas préticas de ensino
sejam uma preocupacdo constante das universidades, nem todas as instituicdes estavam
preparadas para dar o suporte e treinamentos necessarios para os docentes no ensino remoto. O
que deixou a qualidade e eficacia no ponto de vista de aprendizagem defasadas com a auséncia
do contato face a face (SANTOS et al., 2022).

Segundo Faria et al., 2022, indubitavelmente, apesar da implementacdo no ensino
remoto emergencial (ERE) e do ensino a distancia (EaD) na realidade para algumas instituicdes
de ensino superior (IES), isso trouxe, para inimeras, varios desafios. As universidades tiveram

de se reinventar em relagcdo ao processo educativo e, quase simultaneamente, foi discutido e



executado estratégias e opc¢des na tentativa de oferecer o acesso remoto e amenizar tanto a
exclusdo social quanto a digital, ambas agravadas com a pandemia o ingresso, principalmente
de estudantes de baixa renda e minorias sociais, nas Universidade de ensino, principalmente em
cursos com carca horaria pratica, como o de odontologia. Diante disso, 0 objetivo deste trabalho
é analisar os impactos da pandemia do COVID-19 no processo de ensino/aprendizagem dos
estudantes de odontologia.

2 METODOLOGIA

2.1 TIPO DE ESTUDO

O presente estudo foi desenvolvido por meio de uma revisao integrativa através da busca de
dados disponiveis na literatura no qual foram analisados artigos cientificos, aplicando critérios
de exclusdo e inclusdo sobre o tema acerca dos impactos ocasionados pela pandemia do
COVID-19 no ensino/ aprendizagem do discente de odontologia. De acordo com Ercole, Melo
e Alcoforado (2014) A revisdo integrativa de literatura € um método que tem como finalidade
sintetizar resultados obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira sistematica,
ordenada e abrangente. E denominada integrativa porque fornece informagdes mais amplas
sobre um assunto/problema, constituindo, assim, um corpo de conhecimento. Deste modo, o
revisor/pesquisador pode elaborar uma revisao integrativa com diferentes finalidades, podendo
ser direcionada para a definicdo de conceitos, revisdo de teorias ou analise metodologica dos

estudos incluidos de um tépico particular.

2.2 CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Sera realizada uma revisdo de literatura do tipo integrativa com busca eletrdnica nas
bases de dados Portal de Periodicos CAPES, Repositorio Institucional (ARCA), Scientific
Eletronic Library Online (SCIELO) e Google Académico utilizando-se as seguintes palavras-
chave, obtidas de acordo com o Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): Educacdo em

odontologia, educacéo a distancia, Covid-19, usando o operador boleano “AND” e “OR”.

2.3 CRITERIOS DE INCLUSAO
Artigos que abordam os temas de educacdo odontologica no periodo pandémico do Covid-19,
artigos divulgados no periodo de 2020 a 2023. Artigos publicados na lingua inglesa, espanhola

e portuguesa.



2.4 CRITERIOS DE EXCLUSAO

Artigos que ndo abordam os temas requeridos, artigos duplicados nas bases de dados e artigos
de outros idiomas. Os artigos serdo selecionados segundo os critérios de inclusdo e excluséo.
Apos a selecdo serdo extraidos dos artigos, os principais achados como: resultados, discussdes
e metodologias aplicadas.

2.4 ANALISE DE DADOS

Logo, em seguida, foi realizada uma leitura dos materiais escolhidos e,
consequentemente, feito um compilado das principais teorias sobre o tema, estabelecendo,
desse modo, o referencial tedrico. Posteriormente, na etapa da concluséo da coleta das fontes,
houve a realizagdo de uma analise minuciosa dos resultados dos estudos que fundamentam a
pesquisa, analisando como o a pandemia impactou o processo de ensino e aprendizagem dos

estudantes do curso de odontologia.

3 RESULTADOS

A presente revisdo integrativa permitiu analisar um namero de 11 artigos cientificos, de
modo que, na introducdo foram utilizados um total de apenas 3 artigos e 8 artigos para a
composicdo da discussdo, debatendo as seguintes tematicas: Dificuldades no acesso a
informacao no periodo pandémico; Instabilidade emocional e dificit de aprendizagem durante
a pandemia do Covid-19; Estratégias educacionais para melhoria do processo ensino
aprendizagem no periodo pds-pandémico. Para a devida fundamentacdo da pesquisa, houve a
necessidade da elaboracdo de um quadro 1 com as fontes pesquisadas, demonstrando a autoria,
as metodologias aplicadas, o objetivo da pesquisa e a conclusdo por meio da elaboracdo da

pesquisa.

QUADRO 1. Fontes de pesquisas utilizadas no artigo.

AUTORIA TIPO DE ESTUDO | OBJETIVO RESULTADOS

Marubayashi et Foram utilizados, 0 objetivo deste estudo Percepcdo do quanto

al. (2023) como metodologia foi avaliar 0 | alunos intrevistrados
aplicada a esta conhecimento dos | foram emocionalmente
pesquisa, meios graduandos de | afetados e estdo cientes
bibliogréaficos e de Odontologia do Brasil | da queda na qualidade de
campo. sobre a COVID-19 e | ensino e aprendizagem,




conhecer o0  possivel
impacto da pandemia nas
condigBes emocionais e
sociais destes estudantes.

atrelados ao medo e
inseguranga  com 0
futuro.

Toassi, Olsson e Peduzzi
(2023).

Pesquisa qualitativa que
utilizou a perspectiva
tedrico-metodoldgica da
fenomenologia da
percepcao.

Este artigo tem por
objetivo compreender a
percepcao dos estudantes
de Odontologia sobre
motivacdes

e significados do
aprendizado
interprofissional no
periodo pandémico de
ensino remoto, em
universidade

publica do Sul do Brasil.

No presente estudo, 0s
estudantes de
Odontologia
evidenciaram perdas na
aprendizagem pela
impossibilidade das
praticas interativas com
profissionais, estudantes,
professores e usuarios.

Motta-Passos et
al. (2023)

Trata-se de uma pesquisa
descritiva e exploratdria,
com delineamento
transversal e abordagem
quantitativa, realizada
por meio de

aplicacdo de um
questionario com
perguntas fechadas

Este estudo teve como
objetivo avaliar a
percepcao da utilizacdo
do ensino remoto
emergencial por
discentes em uma
universidade

publica de salde durante
a pandemia da Covid-19.

Os alunos assistiram
predominantemente as
aulas no quarto e
apontaram a facil
desconcentracdo como o
fator mais prejudicial das
aulas remotas. A maioria
dos alunos discorda da
eficacia das avaliacOes
para esse tipo de

ensino, assim  como
avalia de forma
insatisfatoria a

experiéncia com o ensino
remoto.

Fernandez-Cortés et al.
(2023)

Foi realizada uma
investigagdo qualitativa
através de um estudo de
caso intrinseco. A
amostra de 12

participantes  foi
probabilistica,

intencional, baseada em
critérios e conveniéncia.

nao

O objetivo é conhecer a

experiéncia de
professores do curso de
Odontologia da

Universidade Auténoma
do Chile, sede em
Temuco, que utilizaram a
telesimulagdo como
metodologia de ensino no
contexto da pandemia.

Os professores destacam,
de acordo com a sua
experiéncia, que a
telesimulagdo era
exigente e desgastante
devido ao tempo
dedicado ao
desenvolvimento.
Reconheceram a falta de
conhecimento da didatica
e 0s problemas de
conectividade dos alunos.

seu

Costa et al. (2022)

trata-se de uma analise
conceitual, realizada
através de uma scoping
review realizada em maio
de 2021

analisar o conceito de
telessimulagdo e sua
aplicabilidade no
contexto do ensino em
salide

telessimulagéo
representa uma nova
oportunidade na
formagao em saulde, ao
ampliar as possibilidades
de ensino e romper
barreiras que vao desde as
geograficas  até  as
econdmicas.

Rivero-Gonzalez et
al. (2023)

Em junho de 2021, foi
submetido um inquérito
em duas seccdes aos
coordenadores de prétese
dentaria das 23
faculdades espanholas de
Medicina Dentéria.

Investigar o impacto da
pandemia de COVID-19
no ensino de protese
dentaria.

A satisfacdo dos alunos
com o BL é alta, mas eles
parecem mais atentos
presencialmente. No
inicio da pandemia, a
emergéncia mais comum




em protese dentéria era a

descolagem.
Xavier et al. (2022) Dois questionarios 0 objetivo deste trabalno | 74% dos alunos
distintos foram foi avaliar a percepgdo relataram dificuldade de
disponibilizados dos professores e alunos | foco
para professores e do curso de Odontologia | durante aulas remotas,
alunos. Os dados foram de uma universidade apesar de 74% dos
tabulados e uma andlise | privada sobre o ensino alunos terem considerado
descritiva foi realizada em 0 desempenho
perante a percepcéo sobre | regime remoto. dos professores como
ensino remoto. bom ou excelente.
Almeida e Ferraz. (2023) | Foram utilizados, O objetivo do presente Mesmo diante as
como metodologia artigp é relatar a | limitacbes inerentemente
aplicada a esta experiéncia sobre o | impostas pela doenca
pesquisa, meios desenvolvimento de dois | disseminada pelo novo
bibliograficos e de projetos de pesquisa; os | coronavirus, alunos e
campo. desafios encontrados para | professores puderam se
0 desenvolvimento de reinventar e  exercer

atividades para a | atividades de promocéo
monitoria académica e a | de  conhecimento e

aplicabilidade dos | ciéncia, por meio da
conhecimentos pesquisa, e a contribuicdo
adquiridos pela | na formacdo social-

participacdo dos alunos académica pela extenséo
em projetos de extensdo | universitaria e a
durante o ano letivo 2020 | aprendizagem em
modalidade hibrida, pois
0 ensino ndo pode cessar.

Fonte: Autoria prépria (2023).

6.1 DIFICULDADES DO ACESSO A EDUCACAO NO PERIODO PANDEMICO.

Ao contrério das experiencias planejadas para ofertar educacdo de forma remota, no
contexto de pandemia da Covid-19, o0 modo de oferta improvisado das disciplinas curriculares
pelas IES tem sido designado como Ensino Remoto Emergencial. Muitas IES fizeram, de forma
acelerada, adaptacdes para o ensino utilizando recursos on-line de modo ndo planejado,
desconsiderando aspectos importantes da realidade de estudantes e professores, assim como
aspectos pedagdgicos e tecnologicos envolvidos. Além dos riscos de, com essa pratica,
excluirem muitos estudantes que ndo tenham acesso a internet, computador e demais
tecnologias requeridas para esse meio de ensino. As instituicdes também podem ter falhado em
prover recursos tecnoldgicos necessarios aos estudantes e devida capacitacdo aos professores
para que pudessem planejar e viabilizar condicdes minimas para o desenvolvimento e a
implementacdo de um curso on-line de qualidade, de forma equitativa (MARUBAY ASHI et
al., 2023).

A pandemia da COVID 19 apresentou um impacto econdmico significativo, com
aumento da taxa de desemprego mundial, o que inclui o Brasil, onde a ado¢do de politicas de

incluséo social se fez necessario, visto que milhares de estudantes universitarios, sejam da rede



publica ou que dispbe de bolsas os financiamentos em faculdades particulares, com sdo de baixa
renda. Segundo Xavier et al., (2022) uma parcela baixa desses alunos g receberam bolsa auxilio
da instituicdo de ensino, em casos de universidades publicas, ou algum auxilio de instituicbes
privadas, o que dificultou a manutencéo de despesas como internet e aquisicdo ou manutencao
de computadores/celulares para o acesso ao ensino remoto, ou até mesmo complementar a renda
familiar, visto que se é necessario para um bom desempenho académico condi¢es minimas de

qualidade de vida.

6.2 INSTABILIDADE EMOCIONAL E DEFICIT NA APRENDIZAGEM DURANTE A
PANDEMIA DO COVID-19.

O ensino a distancia e a reabertura das instituicdes em seguranca tem sido os principais
desafios das instituicfes e politicas educativas. Pouca atencdo foi dada por estes contextos a
questdo da saude mental, apesar dos estudos, que comecam a ser apresentados e demonstram
que estudantes do ensino superior no periodo pandémico foi particularmente vulneravel. Ao
verificarem que 25% da amostra estudantil que estudaram reportou sintomas de ansiedade, 0s
quais estavam relacionados com atrasos nas atividades académicas, com os efeitos econémicos
da pandemia e com o impacto na vida diaria em suas préprias dindmicas familiares, foi visto
também a prevaléncia de estresse, ansiedade e depressdo nos estudantes nas universidades

desde as primeiras semanas ap0s o confinamento (MOTTA-PASSOS et al., 2023).

Diante do cenario pandémico o docente se viu diante de inimeros desafios que podem
comprometer a sua salde emocional. Reinventaram-se em um contexto de davidas, incertezas,
medos e necessidades impostas pela realidade social é, no minimo, complexo, sendo necessario
a curto e longo prazo analisar os efeitos psicologicos colaterais dessas adaptacdes. De acordo
com Toassi, Olsson e Peduzzi (2023), a propria necessidade de adaptacdo forcada a esses
profissionais como algo necessario para a manutencéo de seus cargos e funcdes acaba exigindo
tanto reflexdes como processos de flexibilizacdo e de aquisicdo de novos conhecimentos
bastante centralizados em aspectos individuais, sobrepondo-se a esfor¢os coletivos e que
poderiam, de modo compartilhado, promoverem maior bem-estar e acolhimento nesse periodo
de maior mobilizacdo. que paulatinamente colaborou para o processo de esgotamento mental

desses docentes.

Além dos efeitos deletérios na saide mental, os crescentes distlrbios psicoldgicos que

atingiram os discentes ao longo dessa pandemia ocasionaram repercussoes negativas tanto na



aprendizagem quanto nos resultados académicos, e alguns cursos sdo mais propicios para esse
desenvolvimento, como por exemplo a odontologia. As inimeras preocupagdes e conflitos
pessoais vividos pelos graduandos variaram dependendo do periodo académico o qual se
encontraram, onde 0s graus de depressao e ansiedade podem alterar de acordo com a época e
ano do curso, tendo em vista diversas preocupacdes como a possibilidade de atraso do curso,
ou 0 prejuizo belo baixo rendimento académico no ensino remoto ou a ndo adaptacao deste,
visto que muitos ndo tinham meios ou espacos adequados ao estudo. Outrossim, Rivero-
Gonzélez et al. (2023), ressalta que cursos, como o de odontologia que tem sua carga horéario
tedrica e prética, foram drasticamente prejudicados, visto que com o fechamento temporério

das instituicdes de ensino, as aulas praticas foram impossibilitadas

6.3 ESTRATEGIAS EDUCACIONAIS PARA A MELHORIA DO PROCESSO
ENSINO/APRENZAGEM NO PERIODO POS-PANDEMICO.

Segundo Almeida e Ferraz. (2023), o ensino superior no periodo pds-pandémico se
tornou um desafio aos docentes, visto que grande parte dos académicos retornam as atividades
presenciais com um déficit no aprendizado, uma vez que, muitos ndo tiveram 0 mesmo acesso
as aulas remotas ou aos materiais académicos. Uma solucéo € sair do ensino tradicional, e optar
por praticas educacionais mais integrativas como o “ensino baseado em problemas” uma
abordagem simples, trazendo casos clinicos do dia a dia, que incentiva os discentes a resolucao
de problemas do mundo profissional (MOTTA-PASSOS et al., 2023).

Ha diversas ferramentas digitais disponiveis para serem utilizadas durante o ensino da
Odontologia. Essas ferramentas consistem em sites, aplicativos e plataformas que permitem a
producdo de conteldo, haja visto, que mesmo com o retorno das aulas presenciais, muitos
académicos tiveram adentraram no ensino superior no periodo pandémico, dessa forma, estes
estdo mais familiarizados com o uso da tecnologia do que com a sala de aula tradicional. O
compartilhamento de informag6es em multiplos formatos e a interacdo académica/social. Sao
exemplos as ferramentas Google (Google for Education, Google Forms, e kahoot), uma vez
que se tem um feedback do contetdo que esta sendo ou ndo absorvido pelos discentes, além de
proporcionar a pratica avaliativo do docente, estas ferramentas também proporcionam na

integracéo e interacdo dos estudantes do curso de odontologia (COSTA et al., 2022).
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Outrossim, também é valido o estimulo para atividades de monitorias pelos proprios
alunos, sejam voluntarias ou remuneradas, visto que ensinar é a forma mais eficiente de
aprendizado, o monitor se beneficiaria com a aprendizagem e fixagdo do contetdo previsto na
disciplina e os discentes disfrutariam de aulas de “reforgo” de forma a facilitar seu entendimento
e rendimento na disciplina. Além disso, o monitor também teria a experiéncia da prética
docente, abrindo também novas oportunidades e perspectivas para um futuro como professor

da area odontoldgica.

5 CONCLUSAO

Com base no que foi apresentado, pode concluir que a pandemia teve grande impacto no
ensino e, consequentemente, na aprendizagem dos estudantes. E de suma importancia que as
universidades adotem medidas para a reintegracdo desses estudantes em sala de aula, seja com
nas modalidades de ensino como 0 uso de préaticas que coloquem o académico no centro do
seu aprendizado, estimulando e desenvolvimento do seu pensamento critico para Ihe preparar
para 0 mercado de trabalho, ou também para a reintegracéo desse académico no meio social da
universidade, usando de estratégias de atividade em grupo, assim como a disponibilizacdo de
rede de apoio psicologico para que esse estudante se sinta acolhido e compreendido,
concluindo assim sua graduacdo com éxito mesmo apés o dificil periodo passado de

pandemia.
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