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RESUMO

Este artigo buscou compreender a maneira de como 0s transexuais da cidade de
Juazeiro do Norte — Ceara vivenciam o fato de estarem empregados, assim como
também, obteve acesso a alguns aspectos como sonhos, satisfacao e realizacao de
sua vida profissional e de sua empregabilidade. A pesquisa estruturou-se na
abordagem exploratoéria qualitativa utilizando como método para coleta de dados a
realizagdo de entrevista semiestruturada com transexuais que atualmente estéo
atuando no mercado de trabalho formal na cidade de Juazeiro do Norte - Ce. Os
dados colhidos foram analisados a partir da Anélise de Conteldo, tematica proposta
por Bardin (2011), resultando em quatro categorias que se configuraram como 0s
achados mais relevantes do estudo, entre os quais: Qualificacdo como estratégia
para desenvolver a empregabilidade; Tendéncia a precarizacdo do trabalho,
Diferentes perspectivas entre o0 mercado de trabalho publico e o privado e O medo
cala. Conclui-se que os transexuais entrevistados consideram a qualificagdo como
um dos principais artificios que facilitam as suas entradas e permanéncia no
mercado de trabalho, porém ainda sdo percebidos empecilhos relacionados a
guestdes de género em sua empregabilidade

Palavras-chave: Transexuais; Empregabilidade; Mercado de Trabalho;
Qualificagao.

ABSTRACT

This article sought to understand the way in which the transsexuals of Juazeiro do
Norte - Ceara experience the fact that they are employed, as well as to gain access
to some aspects such as dreams, satisfaction and fulfillment of their professional life
and their employability. The research was structured in the qualitative exploratory
approach using as a method for data collection a semi-structured interview with
transsexuals who are currently working in the formal labor market in the city of
Juazeiro do Norte - Ce. The data collected were analyzed from the Content Analysis,
thematic proposed by Bardin (2011), resulting in four categories that were configured
as the most relevant findings of the study, among which: Qualification as a strategy
to develop employability; Tendency to precarisation of work, Different perspectives
between the public and private labor market and The fear cala. It is concluded that
the interviewed transsexuals consider the qualification as one of the main artifices
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that facilitate their entry and stay in the labor market, but still they are perceived
obstacles related to gender issues in their employability.

Keywords: Transsexuals; Employability; Job market; Qualification

1 INTRODUCAO

Muito se tem discutido acerca de tematicas relacionadas ao fendbmeno da
transexualidade, trazendo questbes sobre as dificuldades enfrentadas no cotidiano
dessas pessoas perante a atos de preconceito e exclusdo. Porém, também os
considerando sujeitos que convivem em uma sociedade capitalista, guiada pelo
Mercado de Trabalho, muito se questiona sobre como 0s transexuais vivenciam sua
empregabilidade atualmente.

Apesar de existirem Politicas e estratégias criadas para facilitar a
empregabilidade da populacdo e sua insercao nos postos de trabalho, ainda é raro
se encontrar no cotidiano transexuais atuando nos espacos laborais formais. No
Brasil, ainda h&d muita resisténcia na absorcdo desse grupo pelo mercado de
trabalho, havendo movimentos de Iuta por espaco e reconhecimento dessa
populacao.

Como descrito por Jesus (2012), os transexuais da nossa sociedade possuem
uma imagem carregada de estigmas que provocam, além do sofrimento psiquico do
individuo, dificuldades para insercdo no mercado de trabalho mesmo que tenham
qualificacédo favoravel para ocupacédo do cargo, tornando-se coagidos a adentrarem
na prostituicdo ou ocupacdes informais. Em virtude dos fatos mencionados, pouco
se tem a respeito do convivio dos que ja estdo inseridos no mercado e dentro das
organizacoes de trabalho.

Deste modo, é relevante investigar como 0s transexuais ja inseridos no
Mercado de Trabalho formal vivenciam esse fato frente ao perfil estigmatizado, pois
0 que se tem acesso atualmente sdo documentos que elencam apenas suas
dificuldades para se inserirem nesse mercado, ainda sendo escassos 0s materiais
com dados sobre o grau de satisfacdo, a sua realizacdo pessoal e profissional, bem
como, suas perspectivas futuras.

O presente artigo tem por objetivo principal compreender como os transexuais
da cidade de Juazeiro do Norte-CE vivenciam sua empregabilidade, e de forma

especifica, apresentar conceitos em torno do fendmeno da transexualidade,



identificar os aspectos que envolvem a realizacdo e a satisfacdo pessoal da
amostragem e por fim analisar como sdo os sonhos e ambicdes por eles almejados

relacionados a sua carreira profissional.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O FENOMENO DA TRANSEXUALIDADE

Segundo Bento (2008), a partir do momento que as pessoas identificam que o
corpo da crianca possui um pénis ou uma vagina, € atrelado a ele um modelo
padrao de comportamento, no qual esse individuo é enquadrado. Durante o
desenvolvimento da crianca, sdo observados e levados em consideracdo seus
comportamentos e emocgdes, e sera feito a eles julgamentos sobre o que € certo ou
errado, ou sobre o que é normal ou patolégico diante da linhagem estrutural
estabelecida entre o seu 0rgao genital e o que se espera de comportamentos.

Também é discutido pela autora Jesus (2012, p.5), que “a sociedade em que
vivemos dissemina a crenca de que 0s 0rgaos genitais definem se uma pessoa €
homem ou mulher. Porém, essa construcdo do sexo ndo € um fato biolégico, é
social.” Deste modo, até os dias atuais esse processo € naturalizado na sociedade,
no qual o 6rgdo genital é a garantia de que esse individuo atendera todas as
expectativas de comportamentos ja projetadas por seus pais e por pessoas do seu
futuro convivio. Caso contrario, isso acarretara na vida do individuo diversos
conflitos e prejuizos.

Por outro lado, a transexualidade vem romper essa perspectiva sexual e
trazer novas discussdes a respeito da identidade de género. Segundo Jesus (2012),
a transexualidade esta presente em toda histéria da humanidade e, no decorrer do
tempo, buscou-se atribuir a ela significados e causalidades como doenca mental,
perversao sexual, escolha do individuo, entre outras.

A autora supracitada, traz como ponto primordial na definicdo da
Transexualidade, a identificacdo que o0 sujeito tem com um determinado género
(homem e mulher), o qual difere do seu sexo biolégico. Corroborando com a ideia
anterior, Bento (2008, p.18), afirma que “a transexualidade é uma experiéncia
identitaria, caracterizada pelo conflito com as normas de género”.

Por outro lado, também é bastante comum que pessoas mencionem

identidade sexual e de género como sendo analogos, apesar de ambas passarem



pelo processo de reconhecimento e construcdo pessoal, ndo sendo entregues ao
sujeito de forma acabada e definitiva em determinado momento da vida, visto que é
relevante lembrar que trata-se aqui de conceitos diferentes (LOURO, 2003)

A expressao identidade sexual também € citado por outros autores, porém
com a utilizagcdo de outro termo. Jesus (2012), utiliza o termo orientacdo sexual
como sendo algo voltado diretamente para a sexualidade do sujeito e suas mais
diversas formas de se relacionar afetivo-sexualmente com o outro. A exemplo disso,
pode-se citar a heterossexualidade, homossexualidade, a bissexualidade, etc. Ou
seja, uma pessoa transexual, em sua construcdo identitaria, possui também algum
tipo de orientacdo sexual, ndo sendo estabelecida entre género e sexualidade uma
relacdo de causalidade.

Alguns transexuais optam por realizar a cirurgia para redesignacédo do 6rgao
genital referente ao género com o qual se identifica. Nesses casos, Bento (2008),
vem trazer que esse processo hao se da apenas por questdes relacionadas a
praticas sexuais com seus parceiros, mas, sim, acontece como uma forma de
concretizar o reconhecimento do seu corpo. Entretanto, outros transexuais nao
consideram a cirurgia como algo prioritario, pois, o que os tornam homens ou
mulheres trans esta para além do 6rgao genital.

Desse modo, muitas pessoas acabam achando que a diferenciacdo entre
transexual e travesti se da pela opcdo de realizarem Cirurgia de Redesignacgéo
Sexual, porém essa diferenciacdo € demarcada por questdes de identidade, nas
quais o transexual se identifica e se reconhece com o género contrario ao que Ihe foi
“‘imposto”, sendo ele homem ou mulher. Ja a travesti adere em seu cotidiano o papel
de género feminino, porém nao se reconhece nos extremos e sim pertencente a um
terceiro género (JESUS, 2012)

No caso da Drag Queen, ela se diferencia do transexual ndo por questdes de
identificacdo, mas, sim de performance de género, no qual o individuo Drag queen,
em alguns momentos, se utiliza da expressdo de género feminina como carater
performético, se distanciando assim do seu sexo e também de sua identidade de
género (BUTLER, 2003).

Em suas relac¢des sociais, atravessadas por diferentes discursos, simbolos,
representacdes e préaticas, 0s sujeitos vao se construindo como masculinos

ou femininos, arranjando e desarranjando seus lugares sociais, suas
disposicdes, suas formas de ser e de estar no mundo. (LOURO, 2003 p.32)



Por fim, a construcdo da subjetividade dos transexuais perpassa por
enfrentamentos do cotidiano que marcam suas histérias de vida, pelo seu convivio
social, pelo tempo e por diversos outros fatores, assim como todos 0s conceitos e
tentativas de definicAdo do fendmeno da transexualidade sdo somados as

construcdes sociais.
2.2 O CONTEXTO DO MERCADO DE TRABALHO

A palavra trabalho é derivada do latim tripalium, fazendo referéncia a um
instrumento de madeira que era utilizado para auxiliar as atividades agricolas e que,
posteriormente, foi usado como objeto de tortura fisica. Em decorréncia desse fato,
por algum tempo, o termo trabalho conotou o sentido de cativeiro, compadecer,
esforco, obrar, sofrimento, etc. No dicionario, tem como significado a realizacdo de
alguma tarefa para se chegar a um determinado fim, podendo possuir um carater
fisico e/ou mental em sua pratica (ALBORNOZ, 2012).

A autora também mostra que, durante a histéria do trabalho, inicialmente ele
apresentava como principal objetivo obter alimentos para consumo proprio quando
necessario e, logo, depois, com o desenvolvimento da agricultura, a producdo de
alimentos comecou a ser efetivada de maneira mais corriqueira de acordo com a
época produtiva. A partir de entdo, foi despertado no individuo inserido na producao
agricola, o sentimento de pertencimento e merecimento de alguma porcentagem do
gue estava sendo produzido.

Na Grécia Antiga, o trabalho era tido como algo indigno, onde os mais sébios
optavam por fazer politica e defendiam a ideia de que o homem deveria se poupar
das atividades bragais e artesanais, as quais eram realizadas apenas por escravos.
Essas pessoas eram, de direito, dos senhores donos de escravos e suas vidas eram
controladas pela ordem dos mesmos, além de que toda a riqueza obtida era
pertencente aos seus donos, ndo havendo de forma nenhuma recompensa
(ZANELLI, 2002).

Nesse mesmo contexto, as sociedades primitivas comecaram a se
desenvolver em niveis espaciais, a partir de entdo os individuos que detinham o
mesmo oficio (tecelds, barbeiros, ourives) comecaram a se agrupar com outros que
detinham o mesmo saber, havendo entre si um préprio controle e organizacédo do

que era produzido, ja considerando fatores econdmicos no decorrer da producao.



Havia também uma preocupacdo em ensinar para os familiares o oficio, e também
aprimorar a atividade junto com os que ainda possuiam dificuldades em realiza-la.
Assim, surgiram as primeiras oficinas juntamente com a concepcdo de que a
producédo esta diretamente relacionada ao lucro (MALSCHITZKY, 2004).

Segundo a mesma autora, a Revolugéo Industrial desempenhou um papel de
mudanca expressiva na relacdo homem e trabalho, introduzindo aos meios de
producdo o método operacional, o qual inibe o potencial criativo do sujeito, tornando
desconhecida a totalidade do seu trabalho e 0 que se tem acesso é apenas uma
etapa da producgdo. Dessa maneira, ja ndo existiam mais artesdes e sim operarios. A
partir de entdo o foco ndo esta no que é produzido e sim na recompensa salarial
apos a execucéo do trabalho.

Foi entdo por meio das mudancas advindas com a revolucéo industrial que,
mais uma vez, o trabalho ganhou um novo sentido para o trabalhador. Segundo
Ramos (2007), trabalho pode ser designado como mercadoria que podera ser
comercializada e negociada, formando, assim, um ambiente em que o0 sujeito
transaciona o seu principal ativo: a sua capacidade laboral. Essa definicdo gera
dificuldades na sua compreensao, pois existe certa complexidade em atribuir um
determinado valor proprio, tendo como base a lei da oferta e demanda.

Segundo Chiavenato (2014), o mercado de trabalho fica em oferta quando o
namero de vagas de trabalho é superior ao nimero de pessoas que estdo a procura,
e 0 mesmo torna-se situacdo de demanda quando acontece 0 oposto, isto €, quando
0 numero de pessoas a procura é superior ao numero de vagas. Nesse Ultimo caso,
por ter um numero vasto de opcdes, as organizacOes de trabalho se veem num
status favoravel para a contratacdo e tendem a aumentar o nivel de exigéncias no
perfil do candidato, isso faz com que o trabalhador, por possuir mais concorrentes,
cada vez mais busque se capacitar e ficar apto as oportunidades de emprego.

Nesse contexto, € comum gque ndo se tenha nitida compreenséo do que difere
trabalho da acepcdo de emprego. Segundo Aquino (2008), trabalho € a atividade
realizada pelo sujeito no intuito de atender suas necessidades, podendo
compreender bens ou servicos. O sentido de emprego € bem mais direcionado a
formalidade, englobando garantias, direitos e as condi¢cdes sociais nas quais 0
trabalho é desenvolvido.

O artigo 7°, da Constituicdo Federal Brasileira, de 1988, vem tratar das

garantias existentes para os trabalhadores urbanos e rurais nos quais se equiparam



a condicao de empregado. Dentre eles, elencamos:

| - relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa
causa, nos termos de lei complementar, que prevera indenizacédo
compensatoria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a
mais do que o salario normal; (CONSTITUICAO DA REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL, 1988)

Além de todas as garantias, a Constituicdo Federal de 1988 também procura
propor ao trabalhador melhores condi¢cGes sociais e de trabalho, e no que tange a
esses quesitos, pode-se encontrar a obrigatoriedade do empregador reduzir os
riscos inerentes ao empregado, através de normas de saude, higiene e seguranca e
também da regulamentacdo das cargas horarias de trabalho semanais e diaria.
(CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, 1988)

Entre os anos 80 e 90, o conceito de empregabilidade vem sintetizar todos 0s
efeitos e mudancas nos trabalhadores relativos ao mercado de trabalho. A
empregabilidade refere-se “a habilidade que cada individuo possui para gerenciar
sua carreira profissional em um ambiente incerto e de mudancas aceleradas”
(MALSCHITZKY, 2004, p.47), a mesma surge em decorréncia do processo de
‘enxugamento” feito pelas empresas que reduziram o numero de colaboradores e o
namero de vagas, ja que a partir de entdo nado se era exigido um grande namero de
pessoas para executar as atividades industriais.

O mesmo autor também aborda o fim do contrato vitalicio entre o empregador
e empregado, os novos modelos de gestdo que incluem demissdes e
reestruturacdes de cargos e eliminacdo de niveis hierarquicos alertando os
profissionais a cerca do continuo processo de atualizagdo de conhecimentos,
desenvolvendo novas habilidades profissionais. Nesse periodo, também surgem
novas categorias de solicitacbes do mercado, a exemplo dos autbnomos,
prestadores de servicos e empregos temporarios, a fim de sanar os prejuizos

causados por esse decurso.

2.3 SATISFACAO NO TRABALHO

Satisfacdo no Trabalho € definido por Spector (2005), como sendo “‘uma

variavel de atitude que mostra como as pessoas se sentem em relagcdo ao trabalho



que tém”. De forma mais clara, quando um individuo gosta do seu trabalho ele esta
satisfeito, e caso ndo goste, esta insatisfeito.

Para Zanelli (2014), existe uma preocupacédo por parte das organizacdes no
gue se refere a satisfacdo do trabalhador, pois esse aspecto interfere diretamente
em seus meios econdmicos e lucrativos, ja que um colaborador supostamente
satisfeito tende a contribuir com mais empenho na producédo, além da reducdo dos
niveis de absenteismo e rotatividade. Por essa razdo, as consideracfes em torno da
satisfacdo no trabalho deixaram de ser apenas suposicoes feitas entre
colaboradores da organizacdo, passando a ser objeto de estudo de diversos
pesquisadores e estudiosos.

Para Regato (2014), a Satisfacdo pertence a um sistema ciclico motivacional,
onde o sujeito € inquietado pelo surgimento de alguma necessidade, gerando
demanda de resolugdo no seu ambiente de trabalho. Caso esse fator seja
solucionado possivelmente produzird um sentimento de satisfacdo e equilibrio do
sujeito até que ocorra o surgimento de uma nova necessidade que venha a
desacomodar esse equilibrio.

As teorias que tratam de aspectos motivacionais buscam encaminhar o sujeito
para satisfacdo no trabalho, deduzindo que colaboradores que se encontram
satisfeitos no contexto laboral tendem a estar mais motivados e seu bom
desempenho pode levar a um crescimento dentro da mesma. Tudo isso é dirigido
por fatores internos e externos do sujeito, no primeiro caso, refere-se ao que o
mesmo acredita e suas capacitacdes, no segundo caso, diz respeito as condi¢cbes
em que esse sujeito se encontra que reforcam a sua producéo.

Spector (2005), diz que existem dois tipos de métodos avaliativos da
satisfacdo: a global e a de facetas. A abordagem global, considera em sua avaliagéo
a satisfacdo no trabalho como um todo e de forma unificada. Ja na abordagem de
facetas, os aspectos de satisfacdo sdo avaliados por categorias que permitem
acessar de maneira mais detalhada a visdo do colaborador com relacdo a
organizacdo e os niveis especificos em cada uma das facetas. Desse modo, de
acordo com as necessidades, as organizacdes optam por instrumentos que
mensurem a satisfacdo dos colaboradores a partir desses dois tipos de abordagens.

Existe entre as teorias um confronto das vertentes que dao base para os
principios fundamentais da satisfacdo. Spector (2005), traz em seus estudos uma

visdo que relaciona a satisfacdo com indicadores que envolvem questdes salariais,



possibilidades de crescimento, supervisdo no trabalho, beneficios, clima
organizacional etc. J4 para Regato (2014), é necessario primeiro estabelecer um
equilibrio das necessidades basicas, fisioldgicas e sociais do sujeito para que a
partir de entdo possa se pensar em fatores secundarios.

As visdes descritas anteriormente de satisfacdo no trabalho sédo apenas um
dos diversos referenciais teéricos que tratam da tematica, além dessa conceituacao
pode-se ainda encontrar satisfacdo como sendo sindbnimo de motivacéo, satisfacao
relacionado a atitudes e também a emocdes do sujeito. Apesar de ndo existir um
entendimento conceitual entre elas, ambas reconhecem que a satisfagcéo no trabalho
interfere diretamente na salde e convivio social do trabalhador (MARTINEZ;
PARAGUAY, 2003).

Em uma abordagem mais contemporanea, a psicologia positiva vem destacar
a importancia de alertar os gestores e diretores de empresas do quanto pode ser
benéfico o trabalho em favor do bem-estar e realizacdes dos seus colaboradores.
Nesse caso, a atengcdo com os componentes do bem-estar estdo para além dos
habituais conceitos subjetivos e psicologicos, indo de encontro ao social em
especifico ao bem-estar no trabalho (ZANELLI, 2014).

3 METODOLOGIA

A fim de contemplar os objetivos gerais e especificos da pesquisa, optou-se
por utilizar o tipo de pesquisa exploratéria. Segundo Gil (2002), esse tipo de
pesquisa proporciona maior aproximacdo do pesquisador com o problema de
pesquisa de modo a evidenciar particularidades alusivas ao fato estudado,
auxiliando assim na formulacdo das hipéteses.

Segundo o mesmo autor, o tipo de pesquisa exploratéria abrange em sua
composicdo o levantamento de bibliografias a respeito da tematica, analise de
exemplos e entrevista com individuos que tiveram experiéncias com o fato estudado,
sendo este Ultimo a principal ferramenta utilizada para obtencédo de conteudos que
serviram de dados base para a pesquisa.

A pesquisa foi realizada durante o més de outubro do ano de 2018 e teve
como amostragem para a entrevista quatro mulheres transexuais, que residem e
trabalham, na cidade de Juazeiro do Norte-CE, com idade a partir dos 18 anos e que

estejam inseridos em um contexto de trabalho formal.
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O critério utilizado na escolha da amostragem foi por acessibilidade, pois
como se tratou de uma pesquisa exploratéria e qualitativa ndo foi necessario um
nivel tdo rigoroso de precisdo estatistica. Segundo Gil (2011), nesse modelo de
amostragem sdo selecionados individuos ao qual o pesquisador tem acesso e a
partir dos critérios de inclusdo e exclusdo poderdo representar os demais.

Com relagdo ao tipo de entrevista, foi utilizada a semiestruturada, que
segundo Gil (2011), possui um carater qualitativo. Nesse tipo de entrevista, €
preestabelecido um roteiro de perguntas, porém se permite que o entrevistador
inclua na ocasido novos questionamentos, sonde motivos e faca esclarecimentos,
nao sendo necessario seguir um padrao totalmente estruturado.

Para melhor visualizacdo, primeiro foi aplicado um questionario socio
demografico, na tentativa de tracar um breve perfil dos participantes e,
posteriormente, foram langadas perguntas disparadoras, tais como: “Como vocé
desenvolve sua empregabilidade?”, “Vocé se sente realizado(a) no trabalho?”,
“Onde vocé pretende chegar com seu trabalho?”.

O método de analise dos dados da pesquisa transcorreu através da Analise
de conteudo, que segundo Bardin (2011), esse método tem como objeto principal a
palavra e seus aspectos individuais das palavras. Deste modo, busca-se considerar
e compreender o emissor, 0 ambiente no qual 0 mesmo se encontra e outros fatores
observaveis e significacoes.

Com base no autor, o conteudo obtido com a entrevista foi tratado em trés
fases. Inicialmente com uma pré-analise, organizando as ideias transcritas dos
entrevistados, operacionalizando-as e sistematizando-as. Na segunda fase, foram
feitas as definicbes de categorias, contagens e exploracdo a partir de um estudo
mais aprofundado. E por fim, os resultados foram interpretados, confrontando com
as hipoteses e estabelecendo uma discusséo pertinente com 0os novos conteudos

evidenciados.
4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A pesquisa qualitativa exploratéria utilizou como principal fonte de dados a
entrevista semiestruturada realizada com transexuais que residem em trabalham em

Juazeiro do Norte-CE.
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Por meio dos dados coletados teve-se acesso a um perfil individual de cada
participante:

P1 — 42 anos, género feminino, brasileira, solteira, cursando bacharelado em
Servico Social, com renda mensal entre 1 e 3 salarios minimos e atualmente
trabalha como Auxiliar Administrativo;

P2 — 23 anos, género feminino, brasileira, solteira, cursando bacharelado em
Fisioterapia, com renda mensal entre 1 e 3 salarios minimos e atualmente trabalha
como vendedora,;

P3 — 25 anos, género feminino, brasileira, solteira, cursando licenciatura em
Letras, com renda mensal de até 1 salario minimo e atualmente trabalha como
Operadora de Telemarketing;

P4 — 37 anos, género feminino, brasileira, solteira, licenciatura em Educacgao
Fisica (status trancado), com renda mensal entre 1 e 3 salarios minimos e
atualmente trabalha como Auxiliar de Servigos Gerais.

Deste modo o perfil da amostragem tem como faixa etaria transexuais com
idade entre 23 e 42 anos, todos do género feminino, naturalidade brasileira,
solteiras, grau de escolaridade superior incompleto e com renda mensal aproximada
entre 1 (um) e 3 (trés) salarios minimos.

Utilizando a Analise de Conteldo, se observou categorias de temas que
formaram uma espécie de padrdo nas respostas dos entrevistados. Nesse estudo

nos deteremos aos que mais vezes foram percebidos.

41 QUALIFICACAO COMO ESTRATEGIA PARA DESENVOLVER A
EMPREGABILIDADE

A empregabilidade esta profundamente relacionada a carreira profissional do
sujeito e a relacdo do mesmo com o mercado de trabalho. Deste modo, Minarelli
(1995), diz que um dos pontos primordiais para a aquisicdo de um emprego é que 0
sujeito sempre esteja atento para aquilo que as empresas estao exigindo. Atrelado a
isso, também se faz necessario a busca por a capacitacdo e o desenvolvimento de
competéncias profissionais novas e aprimoramento das ja existentes.

N&o destoante disso, o tema da qualificagcdo profissional foi unanime no
discurso das entrevistadas. Para os sujeitos, a qualificacdo se apresenta como algo

indissociavel de empregabilidade. Embora a maioria ndo apresentasse saber de
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forma clara o conceito de empregabilidade, era quase que automatica a sua relacéo
com a busca por cursos, formacdo académica, capacitacdes entre outros. Para a
pergunta disparadora “O que vocé entende por empregabilidade?”, obteve-se como

respostas os exemplos a seguir:

P4 - “O que eu entendo... Eu ndo tenho a resposta. Nao esta vindo nada
agora. Buscar conhecimento para o trabalho.”

P2 - “Ham... como assim? Acho que Empregabilidade é chegar e pedir
emprego, tipo isso! [...] fazendo cursos capacitacdes, porque querendo ou
néo o mercado de trabalho exige muito da pessoa [...]”

P3 - “Bem, eu sempre busco fazer cursos e aprofundar no meu trabalho, no
caso buscar sempre saber um pouco [...] eu fiz um recentemente inglés,
inglés basico, por conta da faculdade também.”

P1 - “Porque enquanto vocé mais qualifica mais vocé é bem empregada
né.”
A énfase na busca por qualificacdo profissional também foi percebida,
inclusive, em gquestionamentos sobre seus sonhos e ambigdes profissionais. Obteve-
se como resposta o desejo de sair do espaco geografico de Juazeiro do Norte — CE,

no intuito de buscar conhecimento/qualificacéo que aqui ndo existe:

P3 - “Fazer uma especializagao fora e quem sabe arrumar um emprego fora
do pais [...] eu pretendo ir na Inglaterra, Noruega, Suica e Itdlia que sdo os
meus favoritos com relagédo do estudo.”

P2 - “Busco fazer cursos da area da saude, nao fago tantos porque a area
gue eu gosto aqui ndo tem tantos cursos tem mais fora entendeu. E para ir
para fora ja é mais complicado.” P2

P1 - “Eu sonho ir pra fora, mas pra buscar experiéncias para trazer para
aqui, pra minha regido do Cariri sabe.”

Ainda no que se refere a tematica da categoria, durante estudos para
construcdo do artigo foi percebido que a empregabilidade das transexuais
trabalhada a partir da capacitacdo também é um dos enfoques dos projetos de
Politicas Publicas existentes no Brasil voltados para a populacdo trans, como é o
caso do Transcidadania na cidade de Sao Paulo — SP, no qual o incentivo a
formacao e outras atividades que facilitem vinculos empregaticios e/ou despertem o
interesse pelo empreendedorismo s&o vistos como um dos recursos importantes na
mudanca do cenario de adversidades vivido por parte dessa populacdo. (PEDRA et
al., 2018)
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O autor Joca (2011), diz que o ambiente escolar em algumas vezes se
apresenta como um lugar que expde a transexual a atos recorrentes de preconceitos
e exclusdo, tornando naturalizados esses comportamentos no contexto, onde cada
vez mais € agravado o processo de desenvolvimento profissional desses individuos.
Se considerarmos os dados obtidos na pesquisa com 0 que se tem acesso sobre a
formacgé&o basica de transexuais nas escolas, podemos refletir a cerca da resisténcia
da amostragem e seu empenho na sua formacdo ja que todas as transexuais

entrevistadas ja se encontram no ensino superior.

4.2 TENDENCIA A PRECARIZACAO DO TRABALHO

Como segunda categoria escolhida na analise do discurso dos participantes
da pesquisa, iremos retratar uma possivel tendéncia ao cenario de precarizacdo do
trabalho das transexuais. Para melhor compreenséo, Brito (2000, p. 200), diz que a
precarizacdo do trabalho estd relacionada “as novas formas de emprego,
designadas como atipicas, quanto em relacdo as condi¢des de trabalho em funcgéo
do enfraquecimento ou perda de direitos sociais, sindicais, de prevencédo e de
reparacao dos riscos”.

Possivelmente a necessidade de adentrar e permanecer no cenario laboral
formal faz com que seja aceito trabalhar em locais com renda inferior a sua
qualificagdo, como é o caso da amostragem, uma vez que todos apresentam nivel
superior incompleto e estdo alocados em fungbes que nao condizem com tal
qualificac&o inclusive financeiramente.

P2 - “Como eu sou da area da salde e trabalho no ramo cervejeiro é algo
gue divergem muito entendeu? Eu gosto muito, eu entendo, posso falar

sobre isso no meu emprego, mas na minha faculdade, minha formacéo é a
area da saude.”

P4 - “eu sou empregada de uma coisa mais eu fago varias outras
atividades. Cara, porque eu sou contratada de uma empresa que
especificamente ndo é faxina é de... € de motor de carro, essas coisas, e
aqui eu trabalho em uma coisa que nao tem nada haver”.

P3 - “se eu ja estivesse formada em letras procuraria ingressar na minha
area em si. Agora, no caso, exemplo no quesito trans ja é mais complicado
porque mesmo com todo estudo, mesmo com toda... enfim, a construcéo
pessoal pra o trabalho ndo é bem vista até por conta mais do preconceito
em si”.

Pode-se mencionar este como sendo uma das possiveis causas da

demonstracao da insatisfagao no trabalho:
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P

P2 - “Mas eu ndo me sinto realizada porque o salario ndo é essas coisas,
néo é o que eu quero pra minha profissdo como fisioterapeuta entendeu?!”

Ainda sobre o assunto, tem-se:

Compreendida como processo contraditério, a precarizacdo desperta tanto
resisténcias por parte dos trabalhadores como, tendencialmente, apresenta-
se como processo continuo, cujos mecanismos de imposicdo entrelagcam- -
se com as necessidades permanentes de valorizacdo de capital e
autorreproducédo do sistema. Nesse sentido, a precarizacéo é, por um lado,
um fendmeno intrinseco a sociabilidade construida sob o signo do capital;
por outro, uma forma particular assumida pelo processo de exploragdo do
trabalho sob o capitalismo em sua etapa de crise estrutural, podendo,
portanto, ser mais ou menos intensa, uma vez que ndo € uma forma
estatica (ANTUNES, 2015).

Dessa forma, o trabalho como meio de sobrevivéncia e ndo como forma de
realizacdo € o outro aspecto fortemente apresentado por todas as entrevistadas.
Para elas, a realizacdo profissional tem carater secundario enquanto a questédo
econdbmica, ou seja, ter uma renda mensal para se manter e sustentar a familia se
mostra como funcéo principal do trabalho.

P2 - “Nao. Néao é algo que eu goste [...] mas ndo é algo que tipo assim me

deixa realizada [...] O que me motiva é o dinheiro (risos) que é o que paga
minhas contas.”

P1 - “O que importa é a questdo da sobrevivéncia [...] ai quando vocé
pensa que tem que sobreviver, que tem que manter uma familia ai vocé
aceita qualquer tipo de trabalho.”

Para Albornoz (2012), o fato de o trabalho possuir sentido de sobrevivéncia
para o empregado faz com que muitas vezes o empregador se utilize desse artificio
como forma de opressao ja que seus colaboradores temem a perda da sua garantia
de sobrevivéncia. Como consequéncia, o0 empregado se sujeita a exercer trabalhos
precarios que podem por em risco sua integridade.

A sujeicdo as formas precérias de trabalho em muito se deve a permanéncia
no trabalho formal, uma vez que a alternativa € o subemprego enquanto trabalho
informal o desemprego e muitas vezes a prostituicdo. Reforcando a ideia, Jesus
(2012), diz que os estigmas que as travestis e transexuais tém perante a sociedade

dificultam a absor¢cao dos mesmos, forcando-os a adentrarem na prostituicdo.
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Tanto a necessidade de permanéncia e a consequéncia da atuacdo na
prostituicdo séo reconhecidas por as participantes de forma comum no meio
transexual:

P3 - “ndo tem como sair, devido a dificuldade nos demais lugares conseguir
emprego, apesar de todos o histérico de trabalho profissional”

P1 - “eu sonho que nenhuma trans e nem travesti precise assim... que saia
da prostituicdo, que nao precise ir para a prostituicdo entende?” P1

Outro indicio que aponta para essa possivel caracterizacdo € o fato de que
todas as pessoas entrevistadas sdao do género feminino. Segundo Brito (2000),
mesmo quando o mercado de trabalho se encontra em situacdo de demanda e com
altas taxas de desemprego, para pessoas do sexo masculino a situacao tende a ser
revertida em menor quantidade de tempo, enquanto para género feminino o fator
empregavel sempre foi algo arduo e inserto, fazendo com que ainda exista uma

associacao entre trabalho feminino ligado a sinénimos de precariedade.

4.3 DIFERENTES PERSPECTIVAS ENTRE O MERCADO DE TRABALHO
PUBLICO E O PRIVADO

Ante a interpretacdo dos dados, notou-se o embate entre o cenario laboral
privado e a utopia fornecida por uma vaga em um cargo publico. O mercado privado
€ desenhado pela amostragem como um lugar mais vulneravel ao preconceito e
outras formas de exclusdo e que apesar de nos dias atuais existir uma maior
abertura por parte das empresas privadas, as transexuais inseridos ainda se veem
como uma “cota”, uma meta a ser atingida pelas as empresas para uma visibilidade

positiva.

Pl - “O mercado de trabalho é muito preconceituoso, o empresarios séo
muito preconceituosos sabe. Algumas instituicbes a gente tira o chapéu mas
a grande maioria ndo contrata trans, ndo quer ter no seu corpo de
funcionarios uma trans, uma travesti jamais. A transfobia institucional
privada né [...] Mas a gente quer que o mercado privado veja que essas
pessoas precisam trabalhar e que a contratem né”.

P3 - “Geralmente algumas empresas elas aceitam a diversidade como uma
meta de atencd@o, como se fosse pra colher um paraiso visual para quem
esta de fora, fala: nossa a empresa € aberta a esse publico, ndo tem
preconceito, coisa e tal, mas geralmente a gente sempre tem um pontinho
atras disso, eles sempre estdo ganhando um pouco com isso, no caso com
a visibilidade’.
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Para Zanelli (2014), as politicas de gestédo de recursos humanos no Brasil, em
sua maioria, ainda sdo voltadas para uma heterogeneidade dentro das
organizacdes, tornando um desafio a inclusdo da diversidade no ambiente
organizacional. Nao discordante da realidade local, n&o foi identificado no discurso
das entrevistadas a percepcao de indicios de uma gestdo de pessoas voltada para
diversidade.

Apesar de ja existir empresas no Brasil que possuem a chamada Gestdo da
Diversidade, a maioria desses casos acontecem em organizacdes estrangeiras que
possuem filiais brasileiras, no qual a literatura basilar para a atuacao ndo € nacional,
dificultando uma maior efetividade do programa. Portanto, os movimentos que lutam
contra a discriminacao e a defesa social da diversidade continuam sendo o principal
suporte para uma gest&o que visa uma colaboracéo diversificada (ALVES; GALEAO-
SILVA, 2004).

Ainda no que se refere ao mercado privado, foi relatado que muitas vezes €&
imposta aos transexuais a adequacdo do perfil visual ao sexo biolégico, sendo
desprezada a sua identidade de género. Segundo Aparecida de Souza (2012), no
decorrer da histéria qualquer tipo de comportamento que fosse incomum aos
padrées sexuais estabelecidos pela sociedade eram repudiadas, desprezadas e até
considerados pervertidos, por esse motivo muitos dos transexuais convivem durante
parte de sua vida ocultando caracteristicas do género o qual se identifica como
estratégia de inser¢éo a contextos marcados por padrdes.

P4 - “Ai sim ja teve uma modificagdo porque tinha que mudar todo o visual,
também entendi, porque como era recepcdo, entdo tinha que realmente
mostrar a pessoa que eu era, alids a pessoa que eles queriam que eu fosse
[...JPorque uma pessoa disse la: olha nos vamos fazer um teste com vocés
trés sé que vocé tem que mudar seu visual todinho para poder entrar na
empresa, vocé concorda com isso? Eu disse sim. Ai teve esse processo

todinho de cortar cabelo, trocar de roupa, vestir social para poder entrar na
empresa’,

Em contrapartida, os sujeitos entrevistados enxergam o cenario publico de
empregabilidade como o apice a ser alcancado, um lugar de seguranca,
estabilidade, vitoria (pessoal e representativa), sonho profissional, além de ser a
solucdo para que atuem em suas areas de formacao.

Pl - “S6 queria que aparecesse um concurso para que eu possa passar
depois que eu me formar daqui a dois anos eu possa esta exercendo esse
trabalho com mais, ndo é que eu exerca com propriedade mas vocé sendo

registrado vocé tem uma seguranc¢a maior [..] Meu sonho é fazer um
concurso, ser concursada do municipio ou do estado, como varias outras



17

trans que eu vejo que sdo professoras de universidades [...] quero estar
com essa representatividade... Olha uma mulher trans, olha o lugar que ela
estar, porque ela lutou, ela buscou, ela sofreu, ela viveu as adversidades,
mas ela conseguiu chegar”.

P2 - “Eu tenho que estudar, sentar a bunda na cadeira e passar em um
concurso porgue pra morar fora vocé tem que enxergar a meta e fazer por
onde chegar I1&a”.

Deste modo conclui-se nessa categoria que € evidente a percepcao da
amostragem com relacdo as diferencas que podem ser encontradas no Mercado de
Trabalho Privado e no Publico.

4.4 O MEDO CALA

Como ultima categoria escolhida a ser analisada neste artigo, discutiremos a
cerca de uma problematica que infelizmente ainda é posta com bastante frequéncia
quando o0 assunto sdo 0s transexuais, sendo eles os episédios de desrespeito,
preconceito e medo vivido por eles decorrentes desses atos.

No estudo dos dados, pode se perceber diferentes sentidos para o medo.
Dentre suas multiplas facetas, um dos principais tipos foi associado aos sentimentos
de constrangimento e humilhagéo:

P2 - “[...] passei mais ou menos uma semana constrangida esperando algo,
esperando uma noticia ruim de que eu teria que sair ou alguma conversa do
tipo constrangedora sobre ah o que vocé é? Porque seu nome esta aqui e
tu ndo sei 0 qué... e até agora nada aconteceu entendeu? [...] as vezes vocé

se sente um pouco rebaixada, eles te tratam como se vocé ndo fosse uma
pessoa digna entendeu?! E € um pouco humilhante”.

P1 - “E tdo ruim a gente chegar em uma empresa, em um local mais social
e nao poder socializar com as pessoas durante o dia ter que viver a noite,
ter medo de sair de casa e ndo voltar, poder ser reconhecida como mulher
gue somos, 0s homens trans como homens que séo e respeitar as travestis
e néo ver s6 elas como objetos sexuais entende?! E um sonho”.

P3 - “Eu tenho muita vontade de morar fora, eu tenho muita, muita vontade
de morar fora ou em outra regido que eu ndo seja conhecida porque as
pessoas elas sdo extremamente indelicadas e preconceituosas”.

Em anadlise ao que foi apresentado, pode-se dizer que em algum momento da
vida dessas participantes ocorreu algum episddio de transfobia, jA que segundo os
autores Pedra et al. (2018), a transfobia ndo se limita apenas a quantidade de
transexuais mortos anualmente, mas também a atos discriminatérios que contribuem
com a saida desses individuos da escola, desisténcia na formacéo e impedimentos

de adentrarem ao mercado de trabalho.
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Nesse mesmo contexto, € importante ressaltar que a intolerancia € uma
ameaca para essa populacdo trans jA que o Brasil ocupa o topo do ranking de
paises com mais registros de homicidios de sujeitos transgéneros, de acordo com 0s
dados divulgados em novembro de 2016 pela ONG Transgender Europe (TGEu)
(BALZER; BERREDO; LAGATA, 2016)

Ainda nesse sentido, o sentimento de constrangimento é recorrente em varios
momentos do cotidiano das transexuais, porém a falta de reconhecimento do género
no qual o mesmo se identifica foi tido pelos participantes da pesquisa como um dos
mais angustiantes e prejudiciais para a amostragem.

P2 - “Um professor na faculdade que quando faz a frequéncia ndo me
chama pelo nome social como todos 0s outros e eu por muitas e muitas

vezes deixei de ir pra aula dele por ele me chamar pelo nome de F* que néo
€ meu nome”.

P3 - “as vezes passa alguém que... aah AQUELE ali, tudo bom? Como vocé
esta? Tipo, ELE, usando pronomes masculinos, esse tipo de coisa. Entdo é
muito chato isso e isso afeta bastante”.

P4 - “Eu ndo me apresentava com meu nome social, ai entrei e passei s
oito meses”.

Na legislacao brasileira atualmente, existe um projeto de lei n°® 5002/2013 que,
permite serem alterados os itens nome e sexo do individuo em sua documentacao
sem a obrigatoriedade da realizacdo da cirurgia de readequacdo sexual, porém
antes € necessario seguir uma série de procedimentos que burocratizam cada vez
mais 0 processo, 0s quais sao inclusos exames médicos e psiquiatricos. (BENTO,
2014)

Portanto, percebe-se nessa categoria que apesar de alguns avancos, a
populacdo trans ainda continua sendo um alvo de violéncia fisica, psicoldgica,

exclusao, preconceito e negligéncia.

5 CONCLUSAO

O presente artigo proporcionou a exposicdo de um cenario que teve como
protagonista uma classe fragilizada e pouco vista, a saber, as transexuais inseridas
no mercado de trabalho formal em Juazeiro do Norte—-CE e a questdo da
empregabilidade. Tratou-se acerca de conceitos relacionados a questao trans como
forma de trazer clareza e basilar o estudo, bem como abordou-se aspectos

relevantes ao que é vivencia por eles no contexto laboral.
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Foi percebido que o trabalho atual realizado por esses sujeitos representa
apenas um meio de sobrevivéncia, visando uma remuneracdo, muitas vezes nao
condizente com sua qualificacdo, mas que sustenta 0 minimo necessario a
dignidade. A satisfacdo com o trabalho tornou-se um aspecto secundario na visao
das trans entrevistadas, visto que a satisfacdo maior percebida foi de possuir um
emprego formal diante de um mercado com numeros assustadores de desemprego.

Essa visdo apresentada pelas entrevistadas retoma a ideia ultrapassada de
gue o trabalho tinha como Unica finalidade a sustentacdo do corpo, a subsisténcia
bésica. Dessa forma, percebe-se um retrocesso humano, uma vez que ndo é
prioridade o vislumbre do suprimento de outras satisfagbes como a realizagéao
pessoal, a realizacdo profissional, os sonhos e as ambicdes.

Contudo, é na busca pela qualificacdo que esses individuos trabalham sua
empregabilidade, enxergando na formacdo de nivel superior, na procura por
conhecimento e nos concursos publicos as unicas formas de serem reconhecidos
por sua capacidade laboral e ndo por sua condicdo de género.

Apesar de ndo desconsiderar a relevancia do estudo em tela, percebeu-se a
densidade do tema e a escassez de literatura sobre a matéria, uma vez que muito se
tem escrito sobre as dificuldades do publico alvo para adentrar ao mercado de
trabalho formal, porém, poucos registros aparecem sobre o grau de satisfacdo e
sentimentos que acompanham os transexuais ja inseridos nesse mercado. Dessa
forma, urge a necessidade de maiores aprofundamentos, sugerindo-se estudos mais

detidos por parte de outros pesquisadores.
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