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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de discutir a atuagdo do psic6logo no contexto escolar, mediante a investigagao
da evolucédo da Instituicdo Escolar no contexto mundial, identificando as adaptacdes a qual a psicologia passou
para buscar uma inser¢do na escola de maneira mais proxima as suas necessidades, além de analisar as influéncias
do saber psicolégico na realidade escolar. O referencial teérico esta dividido em quatro capitulos. No primeiro
buscou-se discutir sobre a instituicdo escolar desde sua génese e sua resposta a uma demanda social da época,
passando por sua evolucao até a modernidade; em seguida fez-se uma contextualizacdo sobre a psicologia escolar,
em como se deu seu surgimento e percurso histérico até a contemporaneidade; no terceiro topico apresenta-se as
dificuldades enfrentadas pelos psicélogos na realidade escolar e no quarto realiza-se um aporte das contribuic6es
da psicologia para o ambiente escolar. Essa pesquisa possui metodologia de abordagem qualitativa, se caracteriza
como exploratdria cujo método de coleta de dados é eminentemente bibliografico. Diante do problemética,
conclui-se que o campo escolar é um desafio complexo para os profissionais de psicologia diante das suas
limitagBes nas grades curriculares e pesquisas, contudo ja observou-se modificacdes na sua forma de atuagéo,
deixando de lado o saber restrito a clinica e passando a voltar-se para 0 contexto e aos atores pertencentes a
comunidade escolar, contribuindo para o desenvolvimento dos mesmos e consequentemente do processo de
ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Escola. Psicologia Escolar. Psicologia Educacional. Contexto Escolar.

ABSTRACT

The present study aims to discuss the performance of the psychologist in the school context, through the
investigation of the evolution of the school institution in the world context, identifying the adaptations to which
psychology went to seek an insertion in the school of Way closer to their needs, besides analyzing the influences
of psychological knowledge in the school reality. The theoretical framework is divided into four chapters. The first
sought to discuss the school institution since its genesis and its response to a social demand of the time, going
through its evolution to modernity; Then there was a contextualization about the school psychology, in how it gave
rise and historical trajectory until contemporaneity; The third topic presents the difficulties faced by psychologists
in the school reality and in the fourth is a contribution of the contributions of psychology to the school environment.
This research has a methodology of qualitative approach, characterized as exploratory whose method of data
collection is eminently bibliographical. In view of the problem, it is concluded that the school field is a complex
challenge for psychology professionals in view of their limitations in the curriculum and research, but there have
been changes in their way of acting, leaving aside the knowledge Restricted to the clinic and turning to the context
and the actors belonging to the school community, contributing to the development of the same and consequently
the teaching-learning process.

Keywords: school. School Psychology. Psychology Educational. School context.

1. INTRODUCAO

A educacao consta em uma problematica que sempre esta nas pautas politicas,

sociais e econémicas em nossa sociedade. Ha diversas criticas a sua atual situacao,
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onde alguns defendem mudancas em seus paradigmas tradicionais que para muitos
tedricos necessitam ser revistos, pois houveram significativas mudancas no seu
publico alvo no decorrer da histdria, e assim, o aluno de décadas atras ndo € o mesmo
encontrado hoje. Diante disso, esse trabalho tem sua relevancia social e académica
em problematizar a situacdo da escola na contemporaneidade e como o psicélogo
nesse contexto pode auxiliar nesse processo de mudanca.

Para a classe de profissionais de psicologia, faz-se necessario definir a sua
praxis nesse contexto, pois por muito tempo a sua atuacdo se viu muito solta e
deturpada diante da sua pratica inicial, eminentemente clinica e restrita simplesmente
ao diagnostico das dificuldades do aluno no seu desenvolvimento de ensino-
aprendizagem, o que ocasionou o encadeamento de rotulacdo e disseminacdo da
ideia de fracasso escolar sendo atribuida exclusivamente ao aluno e nao co-
responsabilizando os demais atores que permeiam essa realidade e que tem a
atuacao diretamente implicada nesse processo.

ApOs muitas criticas a essa aplicacao do saber psicolégico no contexto escolar,
houve uma mudanca tanto na visdo como na compreensao da atuacao do psicologo
nesse ambiente, 0 que antes se reduzia ao diagndstico e aplicacdo de testes para
identificar o aluno problema, o psicélogo ampliou o seu leque de acédo e atuacao,
fazendo uso de teorias como desenvolvimento, aprendizagem, processos
psicolégicos que podem contribuir de maneira mais ampla e profunda na intervencao
diante dos fenbmenos que emergem nesse campo, tdo desafiador e instigante para
os profissionais ndo s6 da psicologia, mas das demais areas que buscam contribuir
ndo sO6 para uma boa educacdo, mas para a formacdo de cidadaos criticos e
autbnomos, e que possam utilizar do seu conhecimento para mudarem suas
realidades, enquanto sujeitos ativos e agentes de mudanca.

Assim a psicologia escolar busca intervir na instituicdo e nas relacbes que
perpassam a realidade. O psicologo tem sua atuacdo voltada para intervencédo no
contexto escolar, abarcando os fatores que confluem e influenciam esse espaco
psicossocial. Tendo com uma das suas principais missoes, a de diagnosticar ndo o
aluno problema, mas sim, demandas de ordem gerais e especificas que permeiam a
escola, atuando na mediacao para solucédo de demandas de forma conjunta com os
demais atores da comunidade escolar.

O presente estudo tem por objetivo discutir sobre a atuagdo do psicologo no

contexto escolar. O que se tornou viavel pela investigacdo de como ocorreu a génese



e evolugdo da instituico escolar no decorrer da sociedade; identificando como se deu
a insercéo da psicologia nesse contexto e sobre 0 seu processo de adaptacao nesse
novo campo de atuacdo, além da andlise da contribuicdo do saber psicolégico no
contexto escolar.

O referencial tedrico esta subdividido em trés tépicos: o primeiro apresenta a
instituicdo escolar, em sua criagao e relevancia social, com seus objetivos e evolucao
histdrica; o segundo capitulo expde sobre a psicologia escolar, em especial o papel
do psicologo nessa realidade, e o terceiro topico da fundamentacéo traz consigo a
contribuicdo da psicologia para o ambiente escolar com todas as suas
particularidades.

2. METODOLOGIA

Essa pesquisa segue uma abordagem qualitativa que possibilita ao
pesquisador explicar e analisar fenbmenos que ndo sdo passiveis de serem
guantificados, tais como: crencas, valores entre outros (LAKATOS; MARCONI, 2003).
Configura-se também sendo de cunho exploratério, segundo Mendonca (2011)
proporciona ao pesquisador uma maior profundidade sobre a temética a ser abordada
mediante as informacdes que estdo a disposicdo pelas mais variadas vias de coleta.

Caracteriza-se como uma pesquisa exploratéria que possui enquanto
finalidade, viabilizar ao pesquisador(es) um maior conhecimento sobre o objeto de
estudo mediante dois vieses: explicitd-lo ou inferir hipoteses. Possuindo uma maior
adaptabilidade em comparacdo com as demais, iSSO porque esse tipo de pesquisa
abarca os mais diversos aspectos do fenbmeno em questéo (GIL, 2002).

O método de coleta de dados é bibliogréafico, que para Marconi e Lakatos (2003)
tem a finalidade de alcancar uma maior familiaridade com o tema da pesquisa, através
do levantamento bibliografico de publicac6es impressas e/ou eletronicas. Além de
consistir da obtencao de dados através de fontes secundarias, utiliza como fontes de
coleta de dados materiais publicados, como: livros, periddicos, revistas, jornais, teses
entre outros.

Enquanto critérios de incluséo foram utilizados materiais de origem impressa e
digitais como: livros, artigos, anais nas bases digitais: Pepsis, Abrapaee, Scielo e

Google Académico com as palavras-chave: psicologia escolar, escola. Ja os critérios



de exclusdo se puseram em analise 0s materiais que ndo se encaixavam nas
palavras-chave acima citadas.

Apobs a organizacao dos materiais realizou-se a analise dos dados levantados,
com o objetivo de estabelecer variaveis relacionais entre o objeto de estudo e demais
fatores situacionais que o influenciam, buscando assim, um significativo
aprofundamento sobre os mais variados aspectos do fenémeno pesquisado
(PRODONOV & FREITAS, 2013). A técnica utilizada para andlise dos dados foi a
analise de conteudo, a qual é caracteristica das ciéncias sociais, a qual busca
viabilizar a categorizacdo, classificacdo de tematicas pertinentes ha algum estudo
especifico permitindo assim, compreender o fendmeno do discurso a partir de
documentos escritos e audiovisuais (RICHARDSON, 1999).

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1. AINSTITUICAO ESCOLAR

O ser humano durante sua vida integra varios grupos e instituicdes, essas que
vao servir de alicerce para a formacdo da sua personalidade, repertério
comportamental, moral, ético entre outros. Diante disso, a escola enquanto uma das
instituicbes fundamentais para o desenvolvimento do sujeito tem por funcéo principal,
socializa-lo, além de apresentar-lhe a cultura, regras e valores morais pertencentes
aquela sociedade que foram acumulados durante a histéria e que sédo transmitidos de
geracdo em geragdo para a vida em comunidade. Contudo, no inicio esse
conhecimento ndo era universal, reservado apenas para membros das familias nobres
para manutencdo dos seus poderes e nao havia a instituicdo escolar como se
apresenta atualmente (TRIGUEIRO, 2016).

Nas primeiras sociedades humanas ndo existia uma instituicdo educacional
especializada como a escola, pois eram o0s adultos que ensinavam as criancas a partir
de suas experiéncias de vida, ou seja, existia uma educacao familiar baseada em suas
experiéncias praticas que eram passadas de geracao para geracao. Na idade média
houve a criacdo de espacos especificos para essas atividades educativas, mas eram
destinadas apenas para as elites aristocraticas baseadas em doutrinas religiosas.

Assim, pode-se observar que nesse periodo, a igreja catélica detinha o poder do



conhecimento, a qual era repassado apenas para 0s jovens como clérigos e monges
(VEIGA, 1995; SOUZA, 2006-2009).

Outro fato interessante sobre a educacgao nesse tempo, € que as escolas nao
eram abertas para todas as pessoas independentemente da idade e/ou dividida em
niveis/séries como a conhecemos. Eram locais que apenas os jovens frequentavam,
ou seja, as criangas nao tinham espago nessa instituicdo até meados do século XVII.
Essa falta de interesse na educacédo de criancas se deu pelo fato da alta taxa de
mortalidade infantil, por tanto o entendimento que ndo se deveria investir tanto em um
grupo em que poucos conseguiriam progredir na vida e conseguentemente na
educacao. Posteriormente essa concep¢ao mudou, devido ao avanco na higienizacéo
na sociedade, isso devido a contribuicdo da educacdo da populacdo que passou a
realizar os cuidados minimos com a higiene do local de moradia e pessoal, evitando
doencas e epidemias que assolavam a populacdo com frequéncia. Assim a
mortalidade infantil regrediu em suas taxas e houve um incentivo para incluséo desse
publico nas escolas (TRIGUEIRO, 2016).

Posteriormente com a revolucdo do século XIX a educacdo foi em tese
universalizada por conta da industrializacdo que deslocou o local de trabalho de casa
para a fabrica e demandava uma jornada de trabalho intensa, e os filhos dos
trabalhadores nao tinham com quem ficar. Diante dessa necessidade, se estruturaram
as instituicdes escolares como se conhecem na contemporaneidade com o objetivo
de educar e capacitar nova mao de obra para a sociedade em desenvolvimento que
com a implantacdo das maquinas exigia trabalhadores com habilidades e
competéncias para opera-las (VEIGA, 1995; SOUZA, 2006-2009).

De acordo com Pereira (2014), a escola como Instituicdo social surgiu mediante
a escola popular na Revolugdo Francesa a partir da necessidade por conta da
industrializagéo, tendo sua génese em abarcar tal demanda social com a finalidade
de preparar os adultos para desenvolverem as atividades. Pois nesse novo contexto
mundial, havia a necessidade de sujeitos capacitados para manusearem as maquinas
nesse novo modelo de producéao.

Uma das organizac¢Oes sociais fundamentais para o sujeito é a escola, diante
do seu papel de repassar a cultura, modelos sociais, educar o sujeito e mediar sua
insercéo social, ou seja, enquanto uma organizagdo socialmente construida para que
0 mesmo aproprie-se de tais modelos e valores transmitidos pela escola e passe a

cada vez mais ser um sujeito autbnomo e social. Portanto, a escola busca cultivar o



individuo, crianca, adolescente ensinando-o para que ele possa se desenvolver e ser
um sujeito transformador socialmente (BOCK, 2008, SOUZA, 2009).

A escola pos revolucéo industrial, ou seja, a escola contemporanea encontra
dificuldades em sua metodologia, didatica, por conta da sua resisténcia em realizar
esse processo de educacdo baseado na cultura industrial. A qual na época se
preocupava em capacitar as criangas, adolescentes para mao de obra das fabricas,
contudo, a realidade atual é bem diferente e ndo se busca méo de obra bracal como
antes, e sim a capacitacao de seres pensantes e criticos (PEREIRA, 2014).

Para Jesus et al (2014) a escola ndo se modificou para abarcar as mudancas
no mundo decorrentes dos avancgos cientificos e tecnoldgicos, as novas estruturas das
relacdes culturais contemporaneas, as quais devem ser absorvidas por tal instituicéo
para se ter uma compreensdo mais ampla e profunda sobre o seu novo publico que
passou por transformacdes significativas no modo de pensar e agir socialmente,
demandando novas estratégias e intervencdes diante de suas novas necessidades na
construcdo do conhecimento que possibilite esses atores social participarem mais
ativamente e criticamente da sua realidade.

Ante a essa mudanca na demanda social, a escola se tornou deficitaria as
novas exigéncias da modernidade, e tem refletido diretamente na incapacidade na
capacitacdo dos jovens, pois aquela sociedade na qual surgiu e tinha o objetivo
decorrente da sua necessidade, ndo é mais a mesma, poiS possui nhovas
necessidades a qual ndo esta conseguindo suprir diante do modelo industrial ainda
utiizado (PEREIRA, 2014). Essa € umas das principais criticas levantadas
atualmente, relacionadas as normas rigidas, modelo de avaliacdo restrito,
hierarquizacao vertical nas relacfes e falta de uma visédo particular, individualizada
para os alunos, além da disposicao das disciplinas que estdo baseadas em aspectos
da era industrial (FREIRE, 1979; FINO, 2011).

Ainda no que concerne as criticas ao modelo atual de ensino, estd na visdo
reducionista de que o processo de ensino-aprendizagem é restrita a escola,
desvalorizando, assim, a experiéncia extraescolar que é desempenhada por outras
instituicbes como a familia, igreja, e outros grupos 0s quais o sujeito participa, pois a
Visdo que ainda se tem sobre o aluno é que 0 mesmo € um recipiente que precisa ser
preenchido de informacdes pelo professor, sendo que a nova perspectiva da
educagdo exposta por Paulo Freire, um tedrico de relevancia significativa sobre a

educacao de referencial ndo so nacional, mas internacional, aléem da declaracao de



Bolonha que coloca o aluno como papel central no processo de ensino aprendizagem,
e nao o professor, e esse busca auxiliar o aluno enquanto mediador no processo de
ensino-aprendizagem, pois cada um tem seu tempo e formas para transformar a
informacédo em conhecimento (FREIRE, 1987).

O desafio que pde a escola a prova na atualidade é que ela se adapte ao novo
aluno e consequentemente as novas demandas sociais, as quais refletirem em uma
percepcdo mais acentuada sobre o descompasso atual entre escola e sociedade, pois
sua grade curricular ndo esta condizente com a nova conjuntura da sociedade em que
movimentos influenciaram em novas identidades culturais, publicos diversos
provenientes da disseminacao das tecnologias da informac¢ado demandando da escola
maior flexibilidade, dinamismos para incluir esses novos fendmenos sociais (FREIRE,
1979; PEREIRA, 2014).

3.2. APSICOLOGIA ESCOLAR

Uma area que vem buscando ajudar a compreender e mudar essa realidade
com o decorrer de sua estruturacao e reconhecimento enquanto ciéncia é a Psicologia
Escolar, esta busca intervir no contexto educacional abarcando o corpo docente,
discente e comunidade a qual esta inserida a escola, além de se ater as reacfes e
relacbes de poder que permeiam esse contexto em particular (PATTO, 1997-2004;
GUZZzO, 2008). Ao tempo gue a psicologia enquanto ciéncia se desenvolvia outra
ramificacdo sua aflorava, a psicologia escolar. Tendo em vista que a amplidao dos
fenbmenos psiquicos comecaram a ser descobertos e passiveis de estudo houve uma
maior preocupacao em sua analise (DIAS, PATIAS & ABAID, 2014).

A Psicologia Escolar foi uma das areas pioneiras da psicologia, juntamente com
a clinica e a organizacional. Contudo, como a prépria profissdo demorou um pouco
para se encontrar, para se definir enquanto ciéncia, na explicacdo de seu objeto de
estudo, a psicologia escolar diferente da clinica e da organizacional, de inicio ndo tinha
delimitado sua atuagé&o, objetivos nesse campo do saber. Diante de tal impasse, os
psicologos escolares passaram a copiar 0 que ja se tinha enquanto de identificacao
do papel da psicologia, ou seja, tomou como materiais e técnicas de intervengao o
que era utilizado na clinica, 0 campo consagrado da psicologia até nos dias atuais
ainda é a referéncia e predilecdo de atuacdo dos profissionais, isso se da pela

elaboracao das primeiras grades curriculares da psicologia, a qual sempre teceu uma



significativa influencia em seus estudantes para essa prética a qual tem por principais
caracteristicas, a confeccéo de avalia¢des psicoldgicas, aplicacdo de testes, a prética
da psicoterapia, voltando-se para o atendimento privado e individualizado (GUZZO,
2008; TRIGUEIRO, 2016).

A psicologia escolar era voltada mais para intervencdo em problemas
educacionais, um atendimento clinico dentro das instituicbes de ensino, que buscava
compreender 0 aluno no seu contexto escolar, mas infortunadamente esquecia de
analisar fatores externos (sociais, familiares, econémicos, etc.) gue em grande maioria
sao os causadores de quaisquer desordens ou como alguns estudiosos costumavam
falar “fracasso escolar’. Muitas vezes a atuagao do psicologo escolar se limitava a
testes e diagnosticos superficiais, o que deveria ser uma atuacdo compreendida no
papel social construtor do novo cidadéo pela instituicdo educacional (GUZZO, 2002;
DIAS, PATIAS & ABAID, 2014).

Trigueiro (2016) reforca a ideia de Souza (2007) ao relatar essa intervengao da
psicologia escolar tomando como base as premissas da clinica, utilizando a
psicometria, além das pratica psicoterapicas voltadas para a reeducacao dos alunos
“problemas” da escola, ou seja, aqueles estudantes com dificuldades em alcangar o
ritmo tido como padréo no que concerne o processo de ensino-aprendizagem. Souza
(2009) apresenta que essa atuacao do psicélogo gerava uma culpabilizacdo da
ineficiéncia desse processo totalmente no aluno, sendo visto como Unico responsavel
pelo seu rendimento escolar. Essa pratica ainda se fez presente a pouco tempo, pois
s6 em meados da década de 80 é que houve uma mudanca nessa forma de conceber
a educacéao e o educando em si. Pois o0 processo de ensino aprendizagem passou a
ser visto de forma mais ampla e envolvendo todos os atores da comunidade escolar
(equipe docente, discente e familia), e o estudante passou a ser concebido de forma
integral, ou seja, para uma boa educacédo, deve-se levar em consideracdo inUmeras
variaveis e aspectos da vida do sujeito que influenciam no sucesso desse processo
de ensino-aprendizagem.

Diante disso, Jesus et al (2014) complementa a ideia acima apresentada, de
gue o contexto educacional € composto por uma estrutura socioecondémica interpelada
pelos grupos de referéncia do sujeito, como a familia, comunidade a qual a escola faz
parte e nessa relagdo e jogo de poder entre as trés instancias familia-escola-
comunidade, sendo de suma importancia para o processo de ensino-aprendizagem a

participacdo de cada uma desses, pois qualquer desajuste, tensdo em uma dessas



areas de suporte do individuo, causa uma reacao em cadeia, prejudicando a qualidade
de seu desempenho.

3.2.1. EVOLUCAO DA PSICOLOGIA NO CONTEXTO ESCOLAR

Historicamente, a Psicologia Escolar procurou executar as teorias psicoldgicas
nas dificuldades de aprendizagem e comportamento encontradas nos alunos, sempre
com acompanhamento psicoldgico, além de preparar os professores também. E
assim, o psicoélogo escolar passou muito tempo utilizando da pratica clinica, utilizando
testes psicolégicos, em especifico, os psicométricos, como principal ferramenta, para
verificar se existia ou ndo possiveis disfuncdes ou dificuldades, através da capacidade
e das habilidades de cada aluno. Eram responsabilizados por todos os seus
problemas educacionais e em contrapartida todos os outros fatores sociais eram
ignorados, pois o importante era resolver todos os problemas escolares, para que nao
houvesse nenhum “fracasso” (VIANA & FRANSCHINI, 2016; MARTINS, 2003; LESSA
& FACCI, 2007).

Foi a partir da década de 1980 que surgiram criticas as praticas dos psicologos
gue atuavam nas escolas, pois os testes aplicados comecgaram a ser vistos como uma
forma simplista, reducionista de ver o individuo e todo o processo educacional que
acontece no contexto escolar, pois é preciso conhecer o aluno e toda a realidade em
gue ele esta inserido para assim entender de forma mais ampla e profunda sobre
como funciona o seu desempenho escolar, ndo sendo mais bem quisto apenas a
utilizagcéo da psicometria para direcionar uma intervengéo (PATTO, 1997-2004).

Com o passar dos anos novas técnicas foram adquiridas e profissionais com
uma visdo ampliada foram instruidos, entretanto o avanco ainda nao foi suficiente, o
sistema educacional do pais apresenta grande defasagem e ndo possui a estruturacao
necessaria e eficaz em todo territério, e nem toda instituicdo de ensino superior propde
a formacado adequada para que tais profissionais atuem de forma satisfatoria, ou seja,
nao sdo instruidos para a lidar com a realidade educacional e o contexto social (DIAS,
PATIAS & ABAID, 2014).

Diante dessa nova perspectiva, passou a ser levado em consideragédo que as
dificuldades que os alunos se deparavam na escola ndo derivavam apenas de fatores
individuais ou do ambiente onde estavam inseridos, pois observou-se a necessidade

de conhecer o contexto educacional e social que possivelmente colaboravam para o
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fracasso académico. Era necessario questionar processos, praticas, ideologias e
questdes politicas presentes nessa realidade educacional e social que referendavam
e contribuiam para o desenvolvimento do fracasso escolar em certos grupos
socioecondémicos e culturais (PATTO, 1997-2004).

Nessa viséo, o professor e a escola acabam se eximindo da responsabilidade
pelo dito aluno problema, passando essa responsabilidade ao aluno e familia do
mesmo, e acabam entregando esse aluno ao psicélogo para que faca uso dos testes
de inteligéncia, personalidade para identificar a problematica nesse aluno que nao
esta conseguindo acompanhar os demais. No outro lado da histéria, a familia acaba
culpando a escola e seu corpo docente pelo insucesso do aluno. Diante disso percebe-
se que nenhuma das partes busca de forma conjunta com psicologo resolver a
situacdo, so se preocupando em apontar culpados, e nunca se responsabilizando pelo
processo (SOUZA, 2012).

E valido ressaltar que existe uma notoria diferenca entre psicologo escolar e
psicologo educacional, o primeiro atua diretamente sobre questdes da prépria
instituicdo enquanto o segundo trata do processo educacional aplicado pela
instituicdo, mas a atuagcdo de ambos de estende para além do contexto escolar. Estas
especialidades sdo adquiridas mediante a realizacdo de um exame e curso de
especializacdo de responsabilidade do préprio Conselho Federal de Psicologia com a
devida comprovacao de atuacéo profissional por no minimo dois anos e atuacédo em
instituicdes educacionais pelo mesmo periodo de tempo (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2007; CASSINS, 2007).

A Resolucédo n° 013/07 do Conselho Federal de Psicologia — CFP, comprova o
reconhecimento desta especializacdo, onde deve ser percebido o desempenho de
uma atividade interdisciplinar interligada a contextos educacionais, onde pode ser
desenvolvida tanto de forma individual como grupal em forma de tratamento ou
prevencédo. Deve-se levar em consideracéo as particularidades do corpo docente e
discente, regras da instituicdo e a partir desta juntamente aos demais componentes
da equipe educacional reformula, desenvolve, aplica e afere as politicas e processos
educacionais, contribuindo ainda no ambito administrativo visando aperfeicoar o
sistema na concretizacdo dos objetivos educacionais.

Ademais ao psicoélogo escolar incube a inferéncia no ambito do ensino-
aprendizagem formal e informal, individual ou em grupo, vislumbrando acbes que

estimulem nesses sujeitos novas habilidades ao tempo que atende suas necessidades
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educacionais com tolerancia e cuidado. Para que a atuacao deste profissional seja
eficaz se faz necessario a compreensdao e estudo de todo o contexto socio-histérico,
politico-econdmico bem como cultural da comunidade que o sujeito esta inserido para
se ter uma maior percepcdo da necessaria amplitude de sua atuacdo (ALMEIDA,
2001; ANDRADA, 2005).

3.3. DIFICULDADES ENFRENTADAS PELOS PROFISSIONAIS DE PSICOLOGIA
NO AMBITO ESCOLAR

No campo da psicologia escolar, o profissional de psicologia se depara com
inumeras dificuldades, assim como em qualquer area de atuacdo, ha desafios nos
quais aliando teoria e pratica com experiéncia pode-se colher bons frutos. Contudo,
nesse campo da psicologia atualmente ainda se fazem presente algumas dificuldades
relacionadas a possibilidades de intervencdo, métodos e técnicas a serem aplicados.
Yamamoto (1990) em seu estudo para analisar a atuacao do psicélogo no contexto
escolar, elencou as principais dificuldades enfrentadas por esse profissional: a restrita
abrangéncia de materiais especificos na area que possam conferir suporte para o
psicologo, falta de reconhecimento e apoio administrativos da instituicdes, o descaso
da sociedade e consequentemente da prépria classe profissional e o ponto mais
levantado, foi a falta de identificacéo e definicdo do seu papel na escola e na equipe.
Muitas dessas dificuldades elencadas pelo autor, sdo evidenciadas na academia, a
qual ainda os cursos de graduacao sao restritos e influenciadores para a atuagéo na
clinica, levando a uma falta de interesse dos estudantes em debrucar-se em outras
areas diferente da clinica.

Balbino (2008) fez uma pesquisa com estagiarios do curso de psicologia que
estavam atuando em escolas, e identificou algumas dificuldades que os préprios
relataram em sua experiencia no estagio. O ponto mais levantado foi o despreparo
académico para intervirem nesse campo, o descaso dos professores e preceptores
em repassarem mais informacdes sobre o assunto, além da insuficiéncia de recursos
minimos para o desenvolvimento de atividades basicas no campo, e tal descaso da
area em si ocasiona um desinteresse da sociedade, em especial a comunidade
escolar da importancia de tal profissional em suas instituicées de ensino.

Uma das principais dificuldades dos psicélogos na atuam escolar, esta na

inseguranca decorrente do despreparo académico, isso devido a restricbes das
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grades curriculares da graduacao de psicologia, de base clinica, individual, privada.
Diante disso se ndo passarem por estagios nas escolas, o profissional adentra o
mercado de trabalho sem um laboratorio de vivéncias, uma bagagem minima para
atuacdo nessa realidade complexa, com muitos atores e fatores que se
retroalimentam no processo de ensino-aprendizagem. Muito das restricdes nesse
campo foram construidas durante a atuacdo da psicologia nesse campo, baseada no
modelo clinico, médico, individualizante, rotulados, e tais praticas limitaram a atuagao
e consequentemente a visibilidade social do psicélogo escolar (GUZZO, 2008).

Diante das dificuldades discutidas até entdo nesse capitulo, nota-se que a
psicologia escolar passou por adaptacfes necessérias para se ter uma intervengao
mais eficiente e condizente com as demandas do campo e dos atores em especifico,
assim, nota-se a importancia desse profissional na atuacdo multiprofissional e
colaborativa com a comunidade escolar, ndo mais para identificar e rotular, mas para
mediar as relacdes e contribuir com o saber até entédo desenvolvido da psicologia para
melhoria da qualidade de vida e consequentemente no processo de ensino-
aprendizagem (SOUZA, 2012; TRIGUEIRO, 2015-2016).

3.4. CONTRIBUICAO DO SABER PSICOLOGICO PARA O AMBIENTE ESCOLAR

Segundo Viana e Franschini (2016), o psicologo deve atuar de forma conjunta
com o corpo docente e discente da instituicdo, além de trazer a familia para participar
de forma mais ativa nesse processo de educacgao, e acima de tudo de formacao de
sujeito criticos e proativos de modificar sua realidade para melhor. Nesse contexto
educacional as principais queixas elencadas pela escola referem-se a falta de
atencdo, desinteresse, rebeldia e agressividades dos alunos para com o0s
participantes desse ambiente, que acaba interferindo diretamente no bom
desempenho e desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem (GUZZO ET
AL, 2010; BONADIO E MORI, 2013).

Na intervencdo nesse meio relacional entre professor-aluno-escola-familia, o
psicologo escolar, enquanto agente de mudancas, volta sua atuacao na formacéo de
grupos operativos, de apoio psicolégico com a presenca dos envolvidos nesse
contexto com o objetivo de provocar uma reflexdo critica nesses atores sobre a
instituicdo escolar e seus processos que perpassam esse ambiente, COmo 0 processo

de ensino-aprendizagem, relacdo entre professor-aluno, e sobre os impactos da
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realidade externa a escola que influenciam diretamente nesse processo (FINOCCHIO,
2011).

Nessa perspectiva, o psicologo busca tirar essa responsabilidade sobre o
fracasso escolar ser inteiramente do aluno, para problematizar as questdes que
circundam esse aluno ndo s6 no processo de ensino, mas nas demais areas de sua
vida. Pois o sujeito € um ser biopsicossocial, se ndo se encontrar em equilibrios entre
essas variaveis, havendo um desajuste em uma delas, consequentemente afetara as
demais, e conjuntamente, encontrar formas alternativas de enfrenta-la (LESSA E
FACCI, 2009).

Para Andal6 (1984), a area escolar € um campo muito rico para a pratica
psicolégica, porém, € pouca valorizada e assim, inexplorada pelos profissionais,
ocasionando um desinteresse pela atuacdo na area. Sendo que o papel do psicélogo
nesse contexto ainda se encontra mal delimitado muito devido por essas questdes
acima citadas. Martins (2003) ainda problematiza essas evidencias apresentadas pela
autora, que inicialmente a psicologia tinha uma atuacao restritamente clinica no
ambiente escolar, pautada no modelo médico de trabalhar na perspectiva de saude e
doenca para elaborar um diagndéstico rotulador do aluno.

Porém, sua atuacdo vem sendo modificada ao longo do desenvolvimento e
amadurecimento da profissdo, exercendo como papel de educador, com a finalidade
de facilitar a qualidade e eficiéncia desse processo educacional a partir dos saberes
da psicologia, buscando a participacdo da familia, equipe das instituicbes de ensino,
comunidade a qual a escola esta inserida e ndo menos importante, a participacao ativa
do estudante que ndo passa a ser mais quisto enquanto Unico responséavel pelo seu
processo de ensino-aprendizagem, mas todos os envolvidos ja mencionados
(FREIRE, 2008).

A atuacdo deste profissional deve primar pela prevencéo e promocédo da saude
mental dos estudantes, mas sem por de lado os contextos que perpassam a
prevencdo e requerem sim o devido tratamento. Mas esta mesma atuacdo pode
possuir facetas distintas, além das atividades de praxe ele possui a liberdade de
adequar acOes positivas e mais inclusivas, como grupos de discussao, essas
experiéncias promovem a criagdo de um espaco que facilita a visualizacdo de
dificuldades compartilhadas e potencializagéo de suas resolu¢des (SOUZA, 2012).

Diante dessa demanda e contextualizagéo, a psicologia requer além de uma

postura critica, uma postura politica voltada para a realidade social. Desta feita deve
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ser instruida expandindo e agregando diversas teorias metodoldgicas para aporte da
area educacional, devendo reestruturar-se aos moldes da realidade desta nacao,
buscando novos conhecimentos assim como desenvolvendo novas visdes para uma
mesma  problematica, consolidando sua atuacdo num processo de
interdisciplinaridade (ALMEIRDA, 2001; BARBOSA, 2010).

4. CONSIDERACOES FINAIS

A escola apresenta-se enquanto uma instituicdo social responsavel pela
mediacdo entre sujeito e a sociedade em conjunto com a familia enquanto primeira
instituic&o social do sujeito, com o objetivo da transmissao da cultura, modelos sociais
de condutas e valores. Mas ela ndo surgiu de repente e ja com essas propostas
psicossociais ja definidas e bem estruturadas, ela passou por indmeras
transformacdes de acordo com as necessidades de cada época (FREIRE, 1979;
VEIGA, 1995).

A psicologia é uma ciéncia que possui inUmeras raizes, abordagens nas
diversas areas do conhecimento, e assim, possui um campo vasto para sua atuacao,
ja que o seu objeto de estudo é o ser humano. Diante disso, observa-se mediante uma
andlise do desenvolvimento da psicologia enquanto ciéncia e profissdo que desde a
sua génese e que perdura até os dias atuais, a atuacdo do psicélogo ainda possui
uma base fortemente ligada a clinica, ndo que seja algo prejudicial, pois teve uma
contribuicéo significativa para a definicdo do papel do psicélogo na sociedade, mas a
pratica clinica ndo condiz com a realidade de inimeros espagos de intervencédo, um
deles é a escola.

Sendo que de inicio observou-se de forma quase que totalitaria, o uso dos
saberes e técnicas clinicas, especificamente da psicometria, na atuacéo do psicologo
nesse campo. E assim, trouxe maleficios para esse contexto, um deles se configura
no reforco do rétulo do “aluno problema”, o qual a psicometria apresentou enquanto
dados que o problema de aprendizagem seria de responsabilidade exclusiva do aluno,
deixando assim, de responsabilizar os demais atores que compde a comunidade
escolar (familia, equipe docente e discente).

Posteriormente com o desenvolvimento da psicologia no contexto geral e
embasado pelas praticas até entdo desenvolvidas na area escolar, teéricos foram
apresentando contribuigbes criticas frente as demandas escolares, e assim, uma

compreensdao mais ampla do processo de ensino-aprendizagem. Ao invés de
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culpabilizar exclusivamente o aluno, agora todos passam a ser responsabilizados por
esse processo, desde os professores até as familias.

A nova perspectiva do psicologo escolar passou de um profissional responsavel
por identificar problemas de aprendizagem no aluno, para ser um profissional
envolvido ndo s6 com o processo de ensino aprendizagem na comunidade escolar,
mas também um agente de mudancgas, um mediador de rela¢des entre os atores da
comunidade escolar. Fornecendo ferramentas para a transformacdo da escola que
abarque as exigéncias sociais atuais condizente a era da informac&o e ndo de uma
educacéao bancaria pautada ainda na revolugéo industrial, repensando assim, préaticas
e saberes aplicados nesse contexto.

Diante do que foi apresentado nesse trabalho, foi possivel perceber que a
demanda para Psicologia Escolar é complexa e desafiante, tal fato corrobora para a
elaboracdo de novas estratégias e olhares para os fenbmenos que permeiam esse
contexto tdo rico para a psicologia e demais saberes que buscam melhorias em
relacdo a qualidade do ensino que refletira diretamente na formacéo de cidadaos mais
ativos e criativos para mudarem suas realidades para melhor. A atuacao do psicologo
deve estar pautada nos conhecimentos ja adquiridos no decorrer da histéria da
profissdo, além da necessidade de rever estratégias e posicionamentos para
readapta-los a nova realidade e necessidades. Sendo que o profissional de psicologia
atuando no contexto educacional ndo tem e deve apresentar a solucdo, mas deve
construir de forma conjunta com os atores desse contexto as formas de solucionar as

demandas.
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