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RESUMO

Diante do envelhecimento populacional vivenciado pelo Brasil nos dltimos anos e as
constantes lutas pelos direitos da populacdo idosa, pode-se perceber o quanto essa ardua luta
ainda enfrenta percalcos para que esses direitos sejam garantidos e efetivados. Apesar de uma
muitos direitos conquistados, os idosos da atualidade vivenciam, novamente, um estado
neoliberal, que se concentra na retirada de seus direitos, na falta de conhecimento dos mesmos
e em uma sociedade que ndo enxerga o idoso enquanto protagonista social. Frente a esse
contexto, a presente pesquisa objetiva analisar a visdo do idoso inserido no servico de
convivéncia do CRAS Horto, em Juazeiro do Norte/CE, acerca de seus direitos. Conceituando
velhice e seu processo histérico, definindo o que é empoderamento e o relacionar com a
pessoa idosa e identificando o papel do Servico Social no processo de empoderamento. A
metodologia utilizada foi de natureza qualitativa, do tipo descritiva, exploratdria e explicativa,
desenvolvida através de um estudo bibliografico e a vivéncia no referido CRAS. Os dados
extraidos, através de uma entrevista semiestruturada, apontam para o desconhecimento do
idoso acerca dos direitos garantidos por meio de diversas legislacdes, dando énfase ao
Estatuto do idoso e a PNI e também os dilemas enfrentados pelo idoso na atual sociedade
como a soliddo e a discriminacdo. Pode-se afirmar que a violacdo desses direitos acontece, na
maior parte das vezes, pelo desconhecimento dos proprios idosos que ndo se enxergam como
protagonistas sociais. Concluindo-se que a melhor alternativa para a problematica seria a
questdo da educagdo desse segmento populacional, que renderia autonomia e protagonismo
social a ele.

PALAVRAS-CHAVE: Idoso. Direitos. Desconhecimento. Autonomia. Protagonismo Social.



ABSTRACT

In view of the population aging experienced by Brazil in recent years and the constant
struggles for the rights of the elderly population, one can see how much this hard struggle still
faces mishaps in order for these rights to be guaranteed and fulfilled. Despite the many rights
that have been won, today's elders are again experiencing a neoliberal state, which focuses on
the withdrawal of their rights, lack of knowledge of them and a society that does not see the
elderly as a social protagonist. In view of this context, this research aims to analyze the view
of the elderly included in the CRAS Horto cohabitation service, in Juazeiro do Norte / CE,
about their rights. Conceptualizing old age and its historical process, defining what is
empowerment and relating to the elderly person and identifying the role of Social Service in
the process of empowerment. The methodology used was qualitative, descriptive, exploratory
and explanatory, developed through a bibliographic study and the experience in the CRAS.
The data extracted, through a semi-structured interview, point to the elderly person's lack of
knowledge about the rights guaranteed by different legislation, emphasizing the Statute of the
Elderly and the PNI and also the dilemmas faced by the elderly in the current society such as
loneliness and discrimination. It can be affirmed that the violation of these rights happens, in
most cases, by the ignorance of the elderly themselves who do not see themselves as social
protagonists. It was concluded that the best alternative to the problem would be the education
of this segment of the population, which would give it autonomy and social protagonism.

KEYWORDS: Elderly. Rights. Unfamiliarity. Autonomy. Social Protagonism.
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INTRODUCAO

O envelhecimento populacional é uma realidade a ser enfrentada pela sociedade
brasileira, pois é algo que vem se concretizando quando percebe-se que o nimero de idosos
aumenta enguanto a taxa de natalidade diminui, dentro de poucos anos o Brasil enfrentara
uma sociedade predominantemente envelhecida. Ao longo dos anos diversas lutas foram
travadas em prol dos direitos da pessoa idosa no pais e no mundo, rendendo a eles muitos
direitos adquiridos, principalmente através do Estatuto do ldoso e da Politica Nacional do
Idoso, dois grandes marcos historicos desse segmento populacional. Essas legislacdes tem por
objetivo a protecdo e a garantia dos direitos do idoso, sendo bem completas em seu contetido
legislativo, mas que na pratica encaram diversos obstaculos e dificuldades para serem
efetivados.

No presente estudo, traz como objeto de pesquisa a questdo dos direitos da populacdo
idosa, buscando compreender por quais raz0es esses direitos enfrentam tantas dificuldades
para serem garantidos e efetivos. Frente a essa problemética é que levanta-se a hipdtese
principal de que o proprio idoso e a sociedade ndo estdo preparados para 0 processo de
envelhecimento, sendo necessarias a¢fes de cunho educativo para o enfrentamento dessa
realidade.

O interesse pelo tema nasceu pela empatia com a populacéo idosa e com a vivéncia do
estagio supervisionado | e 1l no Centro de Referéncia de Assisténcia social do bairro Horto,
na cidade de Juazeiro do Norte, onde percebeu-se que na realidade o idoso ndo é um
protagonista social porque ndo se reconhece enquanto sujeito de direitos.

O objetivo primordial esta fixado em analisar a reflexdo dos idosos que frequentam o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do j& mencionado CRAS acerca dos
direitos que lhe sdo garantidos mediante as legislacdes vigentes. Somando a isso o desejo de
conceituar a velhice e o processo histérico que a circunda, a correlacdo do idoso com o
protagonismo social e a identificacdo das acGes do servico de convivéncia no sentido da
garantia de direitos.

A validade e importancia da pesquisa ddo-se pelo fato de que o Brasil € um pais que
estd envelhecendo, mas que ndo aceita a velhice como as demais fases da vida. A velhice no
pais carrega consigo o estigma do preconceito, da negligencia e da exclusdo. Dessa maneira é
que acredita-se que o estudo é valido para toda a sociedade, visando uma nova intepretacao

para a velhice, para 0 meio académico, no sentido de despertar novos olhares para o tema e
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para 0 meio profissional, com objetivo de desenvolvimento de novas agOes educativas e de
conscientizagéo sobre o envelhecimento ativo, critico e protagonista.

Em seu processo metodolégico a pesquisa € de cunho qualitativo, de carater
bibliografico, sendo também descritiva, explicativa e exploratoria. O cunho da pesquisa da-se
pelo fato da investigacdo de uma realidade social, que ndo pode ser quantificada, mas que
deve ser interpretada. Bibliogréafica por ter tido como fonte diversos estudos anteriores sobre o
tema, trazendo uma nova interpretacdo dos mesmos. Explicativa pois explica um fenémeno
social, descritiva porque descreve a velhice e exploratdria por ser uma nova interpretacdo do
tema, sob uma nova otica. O instrumento para a coleta de dados utilizado foi a entrevista
semiestruturada, em uma populacdo de dez idosos, onde somente quatro se dispuseram a
contribuir com o estudo, sendo assim a amostra, a pesquisa ocorreu durante os dois semestres
da vivéncia do estagio supervisionado, sendo aplicada no fim do mesmo.

O trabalho encontra-se divido em trés capitulos. O primeiro traz a questdo do
envelhecimento e seu contexto social e historico, que explica a realidade atual, a nivel de
politica. O segundo vem trazer os direitos conquistados pela pessoa idosa e a realidade
enfrentada para sua efetivacdo, bem como a relacdo do idoso e o protagonismo social. O
terceiro e Gltimo capitulo trata da metodologia e do campo de pesquisa, e por fim traz a
interpretacdo dos dados coletados em campo.

Dessa maneira acredita-se que a questdo da velhice seja interpretada de outra maneira
pelos olhos dos mesmos e da sociedade visando a superacdo das dificuldades encontradas pelo

idoso em socializar-se e fazer parte da sociedade atual.
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CAPITULO | - BREVE CONTEXTO SOCIO-HISTORICO DO IDOSO NO BRASIL

Tratar do processo de envelhecimento tem sido um grande desafio para a sociedade
brasileira na medida em que a populacdo idosa tem sofrido grandes repercussdes nos
processos de envelhecimento e longevidade. Visto a importancia desse segmento populacional
€ que se traz no presente capitulo um pouco da histéria da velhice e do processo de

envelhecimento, para uma melhor compreensédo da atual situacdo da populacédo idosa no pais.

1.1 O que seria a velhice?

Ao falar sobre velhice faz-se necessario, em um primeiro momento, conceitua-la e
explicar o que de fato seria esse estagio da vida. Sabe-se que a velhice muito tem a ver com
idade, porém, é preciso considerar que existem quatro tipos de idade: a cronoldgica, a
psicoldgica, a bioldgica e a social. A idade cronoldgica € marcada pela data de nascimento da
pessoa e nem sempre ela caminha junto com a idade biologica. A idade biologica é
determinada pela heranca genética e pelo ambiente, dizendo respeito as mudancas
fisioldgicas, anatbmicas, hormonais e bioquimicas do organismo. A idade social relaciona-se
as normas, crengas, estere6tipos eventos sociais que controlam através do critério de idade o
desempenho dos idosos. A idade psicolégica, por sua vez, envolve as mudancas de
comportamento decorrentes das transformacdes bioldgicas do envelhecimento, é influenciada
pelas normas e expectativas sociais e por componentes de personalidade, sendo individual.

Percebe-se que a idade bioldgica é a mais utilizada para se considerar uma pessoa
idosa, juntamente com a idade cronoldgica. Essa consideracdo é feita até mesmo pela
Organizacdo Mundial de Saiude — OMS, que determina que o idoso € todo individuo com 60
anos ou mais, porém essa média pode variar de acordo com cada pais. A organizacdo também
afirma que em termos de politicas publicas a idade cronolégica deve ser levada em
consideracdo, porém aliadas a fatores como salde, participacdo da sociedade e nivel de
independéncia das pessoas idosas, em seus diferentes contextos. Deste modo, Bolsanello (1986)
afirma que:

Falar de envelhecimento é discorrer sobre a ideia de vida, uma vez que
envelhecemos a partir de nosso nascimento, sendo este um curso natural da nossa
vida. Todos nos envelhecemos, com ou sem atividades, independentemente da

idade, contudo, ndo devemos esquecer a necessidade de qualidade de vida nesse
contexto. (BOLSANELLO, 1986, p.762).
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A sociedade, vendo de um ponto mais critico, considera a pessoa como idosa quando
ela comeca a se retirar do mundo do trabalho. Mas, esse pensamento é equivocado, uma vez
que a pessoa pode se afastar do trabalho e ainda assim desempenhar outras atividades da
melhor forma. Esse pensamento condiz muito com o sistema capitalista, onde a pessoa € vista
pela sua forca de trabalho e ao perdé-la perde também o seu valor social.

A ONU - Organizacdo das Nacdes Unidas, também partilha da consideracdo da
pessoa idosa com idade cronoldgica a partir de 60 anos, esse dado € utilizado para estudos e
politicas sociais. Utiliza-se desse numero pelo fato de ser a idade onde se acentuam as
transformacfes biologicas que déo fruto a terceira fase da vida, também conhecida
popularmente como “terceira idade”.

Diante de diversas sociedades a velhice é tida como algo negativo, quando a vida da
inicio a seu estagio final, representando a passagem do tempo e o caminho para o fim, isso
acontece principalmente nas sociedades ocidentais. Beauvoir (1990, p.113) cita trechos de

escritos antigos dos gregos:

Quando a juventude desaparece, mais vale morrer que viver. Pois muitos infortunios
apoderam-se da alma humana: destruicdo do lar, miséria, morte dos filhos,
deficiéncias, ndo ha ninguém a quem Zeus ndo envie infortinios em abundéancia [....]
Uma vez chegada a dolorosa velhice, que torna o homem feio e indtil, as
inquietacbes malignas ndo deixam mais seu coragdo e os raios do sol ndo lhe trazem
nenhum reconforto. (BEAUVOIR, 1990, P. 113)

Visto o texto, a velhice era para 0s gregos 0 momento do homem se preparar para a
morte: “Atingir pacificamente o porto, eis qual deve ser — pensam 0s clérigos e as almas
piedosas — a principal preocupacdo das pessoas velhas; a Gltima idade aparece essencialmente
como o tempo em que nos preparamos para a morte” (BEAUVOIR, 1990, p. 175).

Porém, acredita-se que o ato de envelhecer é um processo vital de acumulacéo de anos
e assim ndo tem por que, via de regra, ser um processo doloroso ao atingir os sessenta anos,
ou seja, ndo significa que o individuo ira contrair alguma doenca. Essa fase pode se apresentar
para muitos como uma fase de balanco das experiéncias e uso delas pra outros fins,
utilizando-as com a sabedoria que 0s jovens ndo teriam como afirmam outros pensadores.

Pode-se, sim, considerar a velhice como a idade da sabedoria, onde se juntavam todas
as experiéncias da vida e seria 0 mais sabio e feliz. Para Platdo (427-347 a. C.) a felicidade do
homem estava ligada ao conhecimento da verdade, que, somente, alcangaria sua plenitude
depois de uma vida dedicada a educacdo, que deveria comecar na adolescéncia e alcancar o

ponto maximo aos cinquenta anos.
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Contrariamente ao pensamento de Platdo, a velhice € a fase em que o ser humano ja
perdeu a forga de trabalho, isto é, deixou de produzir lucros, assim, na sociedade atual acabam
prevalecendo 0s conceitos relacionados a perdas e final de vida. De acordo com Simdes
(2008), o ato de envelhecer remete a uma fase cheia de rebatimentos e limitacGes, o termo
idoso reporta a identificagdo de uma pessoa que j& viveu muitos anos. E é dessa maneira que a
pessoa idosa é vista no Brasil, uma pessoa que j& viveu muito e que agora ndo pode mais
produzir.

E preciso compreender que ndo existe idade certa para estabelecer se uma pessoa é
velha ou ndo, mas é possivel estabelecer conceitos universais que sejam capazes de
determinar um ponto a partir do qual as pessoas envelhecem. Isso porque a questdo da velhice
possui inUmeras conotagdes, sejam elas politicas, sociais, culturais e ideoldgicas. Ndo ha uma
idade universalmente aceita como o limiar da velhice. As opinides divergem de acordo com a
classe socioeconémica e o nivel cultural. Morhy (1999) considera que envelhecer pode ser

conceituado como:

O processo de acumular experiéncias e enriquecer a vida por meios de conhecimento
e habilidades fisicas. Essa sabedoria adquirida proporciona o potencial para tomar
decisdes razoaveis e benéficas a respeito de nés mesmos. O grau de independéncia
que dispomos na vida esta diretamente relacionado a atividade maior ou menor em
nosso corpo mente e espirito [...] o envelhecimento pode ser definido como uma
série de processos que ocorrem nos organismos vivos, com o passar do tempo leva a
perda da adaptabilidade, a alteragdo funcional e, eventualmente a extingao.
(MORHY, 1999, p. 26).

Mais uma vez o conceito de velhice traz consigo palavras que mostram como de fato o
processo se relaciona com a perca da forca de trabalho, como a perda adaptabilidade,
alteracdes funcionais, ou seja, a velhice é sim tida para a grande maioria como a saida do
mundo do trabalho e 0 caminho para a prépria extin¢do, como mencionado acima.

Porém, reafirma-se a crenca da velhice como o termino de uma fase e ndo o fim da
vida, mas também, que essa fase pode ser encarada de diferentes formas, sendo a mais comum
a fase negativa, de perdas e tristezas. Assim, Sluzki destaca a velhice como a desconstrugédo

da rede social e do interesse em refazé-la:

(...) @ medida que se envelhece, a rede pessoal e social sofre mais perdas ao mesmo
tempo em que as oportunidades de substituicdo para essas perdas se reduzem
drasticamente. Além disso, 0s esfor¢os que é preciso despender para manter uma
conduta social ativa sdo maiores, a dificuldade para se mobilizar e para se mover é
maior, e a acuidade sensorial é reduzida, o que diminui as habilidades e, em longo
prazo o interesse em expandir a rede (...) Com o desaparecimento de vinculos de
pessoas da mesma geragao, desaparece boa parte dos apoios da histdria pessoal (...)
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Parte da experiéncia de depressdo que parece se instalar em muitos velhos de
maneira opressiva emana da soliddo e da consequente perda de papéis. (SLUZKI,
1997 p. 117-118).

De fato, a velhice € a idade a ser relacionada com as perdas, persas essas que podem
ser de pessoas queridas, de saude, de um ciclo do qual se fez parte a vida inteira e que se
percebe indo embora gradativamente. Porém, velhice ndo pode ser, e nem &, sinbnimo de
doenga ou somente de perdas, ela pode ser uma velhice “saudavel”. Constitui-se como velhice
saudavel a que ndo tem doenga nem deficiéncia. Ao contrario da crenga popular, a maior parte
dos idosos ndo esta doente, nem apresenta deficiéncias. (MORAGAS, 1997 p.47)

A qualidade de vida na Terceira Idade pode ser definida como a manutencgéo da saude,
em seu maior nivel possivel, em todos os aspectos da vida humana: fisico, social, psiquico e
espiritual (Organizacdo Mundial de Salde, 1991) assim, para se chegar a fase idosa de
maneira saudavel e qualitativa depende tanto da maneira que a pessoa viveu as fases
anteriores, como também dos cuidados da familia com o individuo. Pois esta é entendida
como uma esfera de protecdo social e deverd tomar as devidas medidas para que o idoso se
sinta amparado emocionalmente, porém emancipado e independente em termos relacionados
as suas decisfes pessoais.

A velhice passou a ocupar um lugar marginalizado pelo fato de os idosos ja terem
realizado seus potenciais evolutivos, ja terem trabalhado e contribuido, dando tudo o que
tinham para oferecer, perdendo assim o seu valor social. Isso € mais evidente, principalmente,
nas sociedades ocidentais contemporaneas, nas quais o individuo é medido por sua
produtividade, o seu valor como ser social € medido pelo seu trabalho.

O “ser” velho tem sido representado com um conjunto de atribuicdes e transformacoes
negativas que estdo ligadas ao conceito tradicional de velhice. Na sociedade capitalista, o
envelhecimento é marcado exclusivamente por valores negativos, o envelhecer é visto como
algo indesejavel e causador de sofrimento. Ao passo que a juventude é fortemente exaltada, a
velhice é excluida e estigmatizada. Exemplo disso é o fato de que, no capitalismo, o velho

perde seu poder como produtor de bens e riqueza, em consequéncia, seu valor social.

1.2 A consolidagéo dos direitos da populagéo idosa no Brasil

A historia dos idosos no Brasil evolui a partir da perspectiva da caridade, da
filantropia, assim como as demais politicas. A protecdo social se voltava para o atendimento

de situacbes de pobreza, a origem da protecdo social baseava-se no modelo da familia. A
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protecdo dos individuos contra os problemas advindos da doenga e da velhice cabia aos
familiares mais jovens. Contudo, nem todas as pessoas podiam contar com a protecao familiar
para seu amparo em momentos de necessidade.

Tendo por base essa situacdo, é que surgiram as primeiras intervencdes do Estado na
questdo o idoso. Inicialmente foram adotadas medidas isoladas e restritas a algumas
categorias profissionais urbanas. Como em 1923, a criacdo da Caixa de Aposentadoria e
Pensdo — CAP dos ferroviarios, a qual seria o gene de toda a politica de previdéncia social e
eixo da futura politica de seguridade social. Com um tempo as caixas de aposentadoria sao
transformadas para IAP’s - Instituto de Aposentadoria e Pensdes, passando a abranger outras
categorias profissionais.

Advindas da ordem capitalista, diversas mudancas politicas e econémicas ocorriam no
pais. O desenvolvimento da industria, 0 surgimento dos anseios da classe trabalhadora e suas
manifestacOes, insatisfacdes e reivindicagfes cobravam do Estado uma intervencdo para a
melhoria de suas condi¢Ges de vida e trabalho, a pobreza era gritante e as condigdes de
trabalho eram insustentaveis, o que faz o Estado olhar com outros olhos para essa crescente

pauperizacao.

(...) existéncia da pobreza nem sempre foi considerada um “problema”, em especial,
um problema estrutural. Nas sociedades pré-industriais era considerado um
fendmeno natural e necessario, no sentido de tornar os pobres laboriosos e Uteis a
acumulacéo de riquezas das na¢tes em formacdo, mas, com as novas tensdes sociais
decorrentes da industrializagdo, a pobreza passou a ser considerada uma “ameaca a
ordem politica e moral”, tornando-se, portanto, um problema a ser enfrentado e
resolvido (STEIN, 1997, p. 132).

A agitacdo dos trabalhadores foi responsavel por um marco legal no mundo do
trabalho. Para acalmar os animos foi criada, entdo, a Lei Eloy Chaves (Decreto n° 4.682, de
24 de janeiro de 1923), que garantia alguns direitos aos trabalhadores em contrapartida o
empresariado adquira desta resignacdo e maior produtividade no trabalho. Esta politica de
seguro social defendia a prestacdo gratuita de assisténcia médica curativa, fornecimento de
medicamentos, concessdo de aposentadoria por tempo de servico, velhice, invalidez, pensdes
para dependentes dos empregados e auxilio funeral.

A Lei Eloy Chaves foi uma conquista dos trabalhadores e a primeira norma a instituir
no pais a previdéncia social. Tem-se nesse marco legal, também, um dos maiores, sendo o
maior, marco das conquistas trabalhistas que seria 0 primeiro passo para a constituicdo da
seguridade social no pais, garantindo direitos significaveis para os trabalhadores, mesmo que

de forma fragmentada, uma vez que de inicio ndo atendia a todos os trabalhadores.



21

A Constituicdo Federal de 1934 alcancou grandes conquistas, no artigo 121, trata
dessa questdo, principalmente voltado a légica do direito trabalhista em formato de uma
previdéncia social “a favor da velhice”. Preocupacdo essa que surgiu quando a
industrializacdo tinha péssimas condigdes de trabalho, tdo ruins que os trabalhadores quando
comegavam o processo de envelhecimento ndo tinham condicéo alguma de se sustentas, pois
o trabalho ndo era mais apropriado, sendo abatidos pelo cansago que o chdo de fabrica Ihes
trouxe de forma prematura.

Ja o periodo de 1937 a 1945 foi marcado pelos tracos do autoritarismo, e centralizado
pela atuacdo burocratica, o poder central. As politicas eram compostas por tragos paternalistas
baseado na legislacdo trabalhista numa estrutura altamente burocratica e corporativista para a
classe trabalhadora. Na Constituicdo de 1937 ja havia algum indicio de protecdo a velhice,
estabelecendo o seguro de velhice para o trabalhador, mas nada tdo grande para ser
considerado um grande avanco na conquista de direitos do idoso.

Nas Constituicbes de 1946, em seu artigo 157, falava-se da Previdéncia “contra as
consequéncias da velhice”, e de 1967, da previdéncia social “nos casos de velhice” no artigo
158. Vale salientar que nessas Constitui¢cbes havia uma preocupacdo moral com a formacéo
da ordem e preservacdo da raca (FALEIROS, 2007).

Mais uma vez percebe-se que a preocupacdo nao se fixa na questdo da melhoria de
vida da pessoa idosa, mas sim no fato de que os idosos se tornavam seres improdutivos para o
sistema fabril. As preocupacdes se voltam para que a ordem permaneca, os direitos sdo dados
para evitar a revolta da classe trabalhista, e ainda mais em ter um namero significativo de
pessoas aptas ao trabalho, jovens, e ndo idosos, cansados e improdutivos.

As Santas Casas de Misericdrdia surgiram no Brasil, também em auxilio da pessoa
idosa, e foram de grande valia nesse processo. Essas instituicbes foram fundadas a partir de
uma necessidade emergencial para dar assisténcia aos idosos marginalizados e excluidos pela
sociedade, bem como por suas familias. O surgimento de instituicdes para idosos ndo é
recente. No pais, j& havia um grande indice de idosos que sofriam violacdo de direitos por
parte a familia, maus tratos, toda forma de negligéncia, marginalizacdo e, devido a isso,
muitas vezes se submetiam a convivéncia fora do ambito familiar, sendo acolhidas apenas por

essas instituices de cunho caritativo.

E importante salientar que antes da década de 70, o trabalho realizado com idosos no
Brasil era de cunho caritativo, desenvolvido especialmente por ordens religiosas ou
entidades leigas e/ou filantrépicas [...]. Tecendo um breve relato sobre as politicas
desenvolvidas para o idoso até 1970, pode-se notar o caréater paliativo, fragmentario
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dessas politicas, visto que as mesmas ndo abrangem uma nogdo ampla dos direitos
sociais (SILVA, 2006, p. 20).

O que se vé é que anteriormente a data citada, o idoso ainda ndo € visto enquanto
sujeito de direitos, mas sim como uma parcela da sociedade, que dentre tantas outras, precisa
ser vista com caridade e benemeréncia. Nesse ponto da histéria ainda ndo ha uma
conscientizacao sobre os direitos e nem mesmo sobre a importancia do idoso na sociedade.

Na década de 1960 surgem varias organiza¢des ndo governamentais que se dispuseram
para o trabalho em prol da populacéo idosa. Destaca-se nesse periodo a criacdo da Sociedade
Brasileira de Gerontologia e Geriatria — SBGG. Ela foi fundada em 16 de maio de 1961, na
cidade do Rio de Janeiro, por um grupo de profissionais cuja visdo e sensibilidade foram
tracos marcantes, o diferencial no campo da ciéncia da época, eles percebem em um futuro
que o Brasil ndo se tornaria um pais tdo jovem isso precisava se preparar para isso, de forma
técnica e cientifica para enfrentar o desafio de garantir a qualidade de vida dos idosos.

Pela primeira vez na historia se leva em consideracdo o aumento do numero de idosos,
aumento esse que se torna uma crescente até os dias atuais, € pensa-se na preparagdo da
sociedade em receber e ser essa populacdo idosa que chegard ao longo dos anos, cada vez
maior. Porém, acredita-se, que esse pensamento ndo se fixou como um problema de ordem
social e foi deixado de lado, assim como até hoje € feito com essa questéo.

Ainda na década de 1960, foi criado o Conselho Nacional do Idoso — CNI, que tinha
como finalidade elaborar diretrizes para implementar a futura Politica Nacional do Idoso —
PNI, ampliando também a participacdo e o controle por intermédio da rede nacional dos
Orgdos colegiados no ambito regional, estadual, municipal e territorial fortalecendo o
atendimento dos direitos do idoso.

Os conselhos sdo instancias democraticas que visam promover e executar ages
sociais publicas e fiscalizar direitos em todos 0s niveis governamentais. A lei, no entanto, foi
objeto de veto por parte do ex-presidente Itamar Franco, houve uma série de manifestacdes do
movimento social contra o veto, mas essa situacao sé seria revertida anos afrente.

Os idosos comecaram a se organizar em associa¢es na década de 1970, na tentativa
de uma melhor protecdo social. Buscavam a efetivacdo de seus direitos, uma politica
orientada por padrdes de universalidade e justica capaz de devolver a dignidade, a autonomia,
a liberdade da populagdo que se encontrava em situacOes de exclusdo. As lutas dos
movimentos sociais e dos varios segmentos insatisfeitos da sociedade fizerem emergir o

desejo de participacdo da populacédo idosa nos processos decisorios relativos a eles.
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Segundo Teixeira (2007) no final da década de 1970 e inicio da década de 1980, os
trabalhadores idosos fundaram as Associagdes de Aposentados e Pensionistas, cuja
efetivacdo, como movimento unificado, ocorreu com a criacdo de federacfes que se uniram,
formando, em 1985, a Confederacédo Brasileira de Aposentados e Pensionistas — COBAP onde
reivindicavam o aumento dos valores da aposentadoria, pelos direitos sociais e garantia da
cidadania.

Os movimentos sociais, assim como em todas as outras politicas, sdo os grandes
responsaveis por trazer a tona a participacdo e a garantia de direitos de diversas categorias.
Fato esse, que faz com que sejam legitimos e de grande valia no processo historico das
politicas sociais.

A prestacdo da Assisténcia Social as pessoas idosas no Brasil foi uma grande
conquista e teve inicio a partir da Portaria n® 82, de 4 de julho de 1974, do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS, por intermédio do antigo Instituto Nacional da
Previdéncia Social — INPS. De inicio, tal instituto foi um programa de assisténcia ao idoso,
gue consistia 0 atendimento nos postos previdenciarios. O movimento dos aposentados e
pensionistas em 1985 ganhou grande visibilidade, sendo considerado o0 maior movimento
durante da Assembleia Nacional Constituinte, em 1987- 1988, perdendo somente para 0s
ruralistas. Segundo Haddad (2003):

O movimento dos aposentados ao reagir das formas autoritarias e de repressdo
politica, vai além das reivindicagdes por melhorias de proventos, isto &,
encaminhando propostas que questionavam o novo modelo econfmico, [...] foi
portador de elementos que despertaram nos aposentados e pensionistas a consciéncia
de seus direitos e o espirito de cidadania. (HADDAD, 2003, p.113).

A década de 1980 a luta da redemocratizacdo foi um movimento dado pela expressdo
politica, que denunciava um processo de barbarie e desrespeito a populacdo submetida a maus
tratos, torturas, violacdo de direitos, liberdade de expressao. O periodo da ditadura militar foi
marcado pela mobilizacdo de organizacGes populares e outros segmentos da sociedade que se
uniram contra o agravamento da questdo social, a influéncia era dada por varias entidades
publicas e politicas.

As lutas acima citadas culminaram na redemocratizacdo do pais e no maior marco
legislativo no que se refere aos direitos sociais da populacdo brasileira, a Constituicdo Federal
de 1988. A Constituicao trouxe novas conquistas no ambito da populagéo idosa, na garantia
de direitos relativos a saude, previdéncia e assisténcia social. Também teve destaque a

intervencdo dos movimentos sociais na defesa dos direitos dos idosos com a implementagéo
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da Politica Nacional do ldoso — PNI, dentre outras conquistas que serdo mencionadas mais a
frente.

Foi garantida em 1993, uma grande conquista, sendo instituido o Beneficio de
Prestacdo Continuada por meio da Lei Organica Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS,
criada pela Lei 8.742 de 07 de dezembro de 1993, cuja operacionalizagdo do reconhecimento
do direito, normatizado através do Decreto 6.214 de setembro de 2007, cabe ao Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS e seu financiamento ao Fundo Nacional da Assisténcia
Social — FNAS. Compreendido como direito do cidaddo e dever do Estado as pessoas com
deficiéncia e idosas acima de 65 anos cuja renda mensal familiar per capita seja inferior a %
do sal&rio minimo vigente.

O BPC é um grande marco nos direitos da pessoa idosa, pois como sabe-se, garante
condi¢cdes minimas para o0 seu provimento e sobrevivéncia, quando esses ndo podem ser feitos
pela familia pela baixa renda que possuem. Até hoje inimeros idosos tem o BPC como
principal e Unica fonte de renda, sendo assim indispensavel para a maioria deles, os dando um
pouco de dignidade e autonomia.

Foi implementada em 1994 a Politica Nacional do ldoso (Lei n°® 8. 842) objetiva
assegurar os direitos sociais da populacao idosa, permitindo promocgéo, autonomia, integracao
e participacdo da sociedade. A PNI tem como objetivo garantir ao cidaddo com mais de 60
anos as condigdes necessarias para continuar no pleno exercicio da cidadania, assegurando 0s
direitos sociais do idoso, criando condi¢bGes para promover sua autonomia, integracdo e
efetiva participacdo na sociedade.

A politica trouxe uma nova forma de encarar o idoso, considerando-o como um
cidadao com direitos e deveres. Atribui responsabilidades a sociedade e as familias no que diz
respeito a integracdo, participacdo, e convivio dos idosos, bem como a organizacdo destes
para participar da elaboracdo de politicas nos ambitos nacional, estadual e municipal. A
politica rege como principio a familia, a sociedade e o Estado como dever de assegurar ao
idoso, todos os direitos de cidadania, defendendo sua dignidade, seu bem-estar, direito a vida

e participacdo na comunidade.

O envelhecimento enquanto politica ganha visibilidade por meio das reivindicagdes
de trabalhadores idosos; “rompe com sua dimensdo privada, sob a responsabilidade
da familia, da vizinhanca, das instituicdes filantrépicas, para assumir a dimenséo de
problema social, de carater estrutural e sujeito a respostas no ambito estatal”
(TEIXEIRA, 2008, p. 96).
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A PNI foi criada para promover a longevidade com qualidade de vida, preocupando-se
ndo apenas com os que ja estdo velhos, mas também com os que védo envelhecer. A referida
lei criou obrigagdes para entidades publicas no estimulo a criacdo de locais de atendimento
aos idosos, centros de convivéncia, casas-lares, oficinas de trabalho, apoiar a criacdo de
universidade aberta para a terceira idade, bem como impedir a discriminagéo dos idosos no
mercado de trabalho.

Pelo Decreto 1.948, cria-se o Conselho Nacional do Idoso, no ano de 1996,
anteriormente mencionado, sendo vetado. O conselho amplia os direitos sociais dos idosos,
garantindo autonomia, integracdo e participacdo efetiva, indicando responsabilidades das
entidades publicas para promover a ndo discriminagdo dos idosos no mercado de trabalho
(BRASIL, 1994).

Aconteceu em Madri a segunda Assembleia Mundial sobre envelhecimento, no ano de
2002 tendo sido aprovado um novo Plano de Acdo, com as seguintes orientacdes prioritarias:
pessoas idosas e desenvolvimento; promocao da salde e do bem-estar na velhice e criagdo de
ambiente propicio e favoravel as condicdes de vida do idoso. Nesse sentido, foi estabelecida
uma meta de reducdo até 2015 de 50% da proporcdo de pessoas que vivem na pobreza
extrema.

Ressalta-se no plano nacional a seguinte prerrogativa:

Os governos tém a responsabilidade primordial de aplicar as recomendac@es gerais
do Plano de Acédo Internacional. Uma primeira medida necesséria para que a
aplicacdo do plano tenha éxito é incorporar o envelhecimento e os problemas dos
idosos aos marcos nacionais de desenvolvimento e as estratégias nacionais de
erradicacdo da pobreza. Proceder-se-a simultaneamente a renovagdo dos programas,
a mobilizacao de recursos financeiros e ao desenvolvimento de recursos humanos
necessarios (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2007, p, 74).

Tal Assembleia, tendo como resultado o plano, chama para o Estado a
responsabilidade de voltar atencdes e a¢Oes para a populagéo idosa, principalmente aquela que
se encontra na pobreza, cobrando atitudes que reduzam o0s nimeros e 0s indices negativos
com relacao a esse publico.

Outro grande e mais recente marco na historia dos direitos da pessoa idosa foi o
Estatuto do ldoso. A Lei n° 10.741 - Estatuto do ldoso - entrou em vigor no dia 1° de outubro
de 2003 apos a aprovacdo pelo Congresso Nacional. Foi necessaria, no entanto, uma trajetoria
de 20 anos para que isso pudesse ser uma realidade.

O Estatuto do Idoso, além de reforcar indicacdes legislativas ja formatadas, vem

desdobrar os referidos direitos de forma ampliada, determinando acdes e procedimentos e
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criando abertura a um espaco questionavel denominado por Teixeira (2008, p. 298) de “mix
publico privado”, ou seja, as iniciativas da sociedade civil de prote¢do ao idoso articulam-se
com o Estado que regula, normatiza, e legaliza diretrizes da politica setorial,
responsabilizando a sociedade civil sob a argumentacdo da participacdo social. Pode-se
salientar, contudo, que o Estatuto somente transformaré a realidade da populacéo idosa se
houver uma efetiva participacdo de todos os segmentos da sociedade em suas instancias de
controle social e fiscalizacéo.

O Estatuto avanca ainda em relacdo ao Plano Nacional do Idoso no que diz respeito ao
controle social e fiscalizagdo, quando define a responsabilidade do governo; enfatiza no artigo
9°: “E obriga¢do do Estado garantir & pessoa idosa a protecdo a vida e & sadde, mediante
efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em
condi¢des de dignidade” (BRASIL, 2003).

Apesar de grandes esforcos legislativos em sua defesa os idosos ainda enfrentam
diversas situacdes de preconceito, exclusdo e negligencia. Nao se pode negar que ao longo da
ultima década ha um crescente reconhecimento da importancia da questdo do envelhecimento,
por conta do crescimento demografico. O Brasil € apontado como um dos paises em constante
aumento de populacdo idosa, que necessita ser vista com outros olhos, ndo como a parte
improdutiva da sociedade, mas como a parte sabia, cheia de vivencias e experiéncias que

muito podem contribuir para a mesma.
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CAPITULO Il - OS DIREITOS DO IDOSO E O SEU PAPEL DE PROTAGONISTA
SOCIAL

As duas principais legislacbes que defendem e garantem os direitos da pessoa idosa
sdo a Politica Nacional do Idoso e o Estatuto do Idoso, essas duas legisla¢Bes correspondem a
maior gama de direitos direcionados a essa populacdo, sendo assim de suma importancia
debate-las. No presente capitulo serdo mencionados os direitos do idoso de forma mais

aprofundada e a realidade vivida por eles nos dias atuais.

2.1 Os direitos conquistados pela pessoa idosa

A Politica Nacional do Idoso — PNI, que se faz na Lei n. 8.842, data de 4 de janeiro de
1994, tem como principal objetivo assegurar os direitos sociais da pessoa idosa, dando
condigdes a promogédo de sua autonomia, integracdo e participagcdo na sociedade. Ou seja, a
PNI é uma legislacdo com vistas ndo tdo somente a questdo dos direitos sociais inerentes a
qualquer idoso, mas com um cunho bem mais participativo desse publico na vida social,
defendendo a sua autonomia como sujeito, sua integracédo social e sua participacdo nas acgoes
decisorias da sociedade.

Esta é regida pelos seguintes principios, que dao énfase ao seu papel de sujeito social,

citados no seu art. 3°:

I — a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar ao idoso todos 0s
direitos da cidadania, garantindo sua participagdo na comunidade, defendendo sua
dignidade, bem-estar e o direito a vida;

Il — o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser
objeto de conhecimento e informacdo para todos;

I11 — o idoso ndo deve sofrer discriminacgdo de qualquer natureza;

IV — o idoso deve ser o principal agente e o destinatéario das transformacgdes a serem
efetivadas por meio desta politica;

V — as diferencas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as contradi¢es
entre 0 meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser observadas pelos poderes
publicos e pela sociedade em geral, na aplicacao desta lei (BRASIL, 1994).

A PNI ainda determina que sejam assegurados os direitos sociais do idoso, dando
condigdes para a promogédo sua autonomia, integracgdo e participacdo efetiva, bem como fala
sobre as competéncias dos orgaos e entidades publicos na sua implementacdo. De forma
muito clara, no item que se refere a area de educagdo, a norma regulamenta o apoio a “criagao
de universidade aberta para a terceira idade, como meio de universalizar o acesso as diferentes

formas do saber” (Brasil, 1994, art. 10, inciso III, alinea f). No mesmo item, ela institui a
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necessidade de desenvolvimento de programas na modalidade de ensino a distancia
adequados a populacéo idosa.

Ja o Estatuto do Idoso, Lei n. 10.741, sancionada em primeiro de outubro de 2003,
posta em vigor no ano de 2004, trouxe a tona novas questdes inerentes a populacdo aqui
tratada. Sendo este um avanco sécio juridico de grande relevancia na defesa de tais direitos.

Alonso (2005) lembra que o pais acompanhou o processo mundial de conscientizacdo
da realidade do idoso e passou, a partir da década de 70, a promover e a implementar
gradativamente sua rede de protecdo social voltada para idosos. Os Ministérios do
Planejamento e Assisténcia Social (MPAS) e a Secretaria de Direitos Humanos passaram a
elaborar programas sociais e politicas publicas de atendimento ao idoso, culminando esse
processo com a Constituicdo de 1988, que introduz pontos especificos em rela¢do ao grupo.

Em linhas gerais, o Estatuto estabelece a obrigacdo da familia, da comunidade, da
sociedade e do Poder Publico em assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do
direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria. Para
que se compreenda o que de fato trata cada direito acima mencionado, se falara de cada um
deles, isoladamente.

O direito a satde € um direito social, garantido pela Constituicdo Federal de 88 a todos
os brasileiros, porém o idoso tem uma outra interpretacdo quando se trata desse direito. De
acordo com uma publicacdo do Conselho Nacional de Justica, em uma publicacdo de 2016, o
direito a satde ao idoso deve ser prestado de forma prioritaria pelo Sistema Unico de Salde
(SUS), sendo vedada sua discriminacdo nos planos de salde pela cobranca de valores
diferenciados em raz&o da idade.

Outras formas de melhoria e promocdo da salde do idoso constituem-se em atividades
fisicas que geralmente sdo desenvolvidos por projetos sociais que tem como objetivo essa
melhoria. Essas agdes, no Brasil, sdo desenvolvidas em sua grande maioria pelo Servigo
Social do Comércio (SESC), que faz um trabalho social com idosos em todos os ambitos,
inclusive na saude.

Segundo Alcéantara, Camarano & Giacomin:

A importancia da atividade fisica para a promocéo da salde de qualquer pessoa é
amplamente reconhecida. Considerando a dimensdo educativa e social do esporte,
varias abordagens baseiam-se na ideia de um esporte inclusivo, a partir de uma série
de adaptagdes de regras e equipamentos para que 0 maior nimero possivel de
pessoas, idosas ou ndo e de acordo com suas condigdes fisicas, possam exercer as
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mais variadas modalidades esportivas como vélei, basquete, handebol, polo aquatico
etc. (ALCANTARA; CAMARANO&GIACOMIN, 2016, p.34).

E de grande importancia o Estatuto do ldoso e o seu fiel cumprimento para a
populacdo idosa, bem como a recomendacdo da Organizacdo Pan-Americana de Salde
(OPAS, 2003), que determina que quaisquer que sejam as atividades de promocéo planejadas
de saude, deverao incluir atuagdes no campo bioldgico, psicossocial, politico e legal, e que a
promoc&o de salde do idoso devera estar a cargo de uma equipe interdisciplinar.

Com relagdo aos transportes é sabido que nos transportes coletivos, a pessoa com 60
anos ou mais, teréo seus acentos reservados numa cota de 10%. Nos estacionamentos também
se tem uma reserva no valor de 5% das vagas para as pessoas idosas.

J& no campo da educacgdo e da cultura, 0 CNJ ainda afirma o direito do idoso a meia
entrada nos ingressos para eventos artisticos, culturais, esportivos e de lazer. Nesse ponto o
Estatuto do Idoso ainda estabelece que os idosos participardo das comemoragOes de carater
civico ou cultural, tendo como objetivo a transmissdo de conhecimento e vivencia as demais
geracOes. Ainda nesse sentido, o documento também determina que nos curriculos basicos
dos diversos niveis de ensino formal sejam inseridos contetdos voltados ao processo de
envelhecimento, ao respeito e a valorizacdo do idoso, de forma a eliminar o preconceito e a
produzir conhecimentos sobre o tema.

Atualmente os proprios idosos estdo indo em busca de um novo horizonte para essa
fase da vida, dando um novo significado a esse tempo que perpassam com grande dificuldade.

Muitos idosos tém buscado por conta prépria um estilo de vida mais participativo,
influenciados pela midia e pelas recomendagdes dos profissionais da saide. Uma
parcela cada vez maior da populacdo idosa vive um processo de ressocializagéo,
formando novas amizades e fazendo parte de uma turma de amigos.
(ALCANTARA; CAMARANO&GIACOMIN, 2016, p.34).

No tocante ao mercado de trabalho é proibida toda e qualquer forma de discriminacéao
e a fixacdo de limite maximo de idade na contratacdo de empregados, sendo punido quem o
fizer, inclusive para concursos, ressalvados os casos em que a natureza do cargo o exigir. O
primeiro critério de desempate em concurso publico sera a idade, dando-se preferéncia ao de
idade mais elevada. O estatuto determina que o Poder Publico criara e estimulara programas
de profissionalizagéo especializada para idosos, preparacdo dos trabalhadores para aposentaria
e o0 estimulo as empresas privadas para admissao de idosos ao trabalho.

Outro ponto primordial, também mencionado pelo CNJ, € a questdo da violéncia

contra a pessoa idosa. O Estatuto determina que nenhum idoso podera ser vitima de
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negligencia, discriminacgéo, violéncia, crueldade ou opressdo; a discriminacao pode levar pena
de reclusdo de seis meses a um ano, sem falar na multa. A Organizacdo das Nagdes Unidas
(WHO, 2002) em seu Relatério Mundial sobre a Violéncia e a Saude relatou que, segundo
pesquisas realizadas, 5% da populacdo idosa mundial é vitima de abuso em seu lar.

O abandono também e contemplado no tocante dessas legislacfes, por ser um ponto de

extrema importéncia, uma vez que 0s casos de abandono sdo comuns no Brasil.

Abandonar o idoso em hospitais, casas de saude, entidades de longa permanéncia,
ou congéneres, ou ndo prover suas necessidades basicas, conforme o artigo 98 do
Estatuto do Idoso, gera pena de detencdo de seis meses a trés anos e multa. Pena de
detencdo de dois meses a um ano e multa para quem expuser a perigo a integridade e
a saude, fisica ou psiquica, do idoso, submetendo-o a condi¢cBes desumanas ou
degradantes. Fica sujeito & mesma pena quem privar o idoso de alimentos e cuidados
indispensaveis, ou quando sujeita-lo a trabalho excessivo ou inadequado. A pena
pode ser aumentada de um a quatro anos se houver lesdo corporal de natureza grave,
e reclusdo de quatro a doze anos se o fato resultou em morte. (BRASIL, CNJ, 2016).

A pensdo alimenticia, um direito ainda pouco conhecido por essa popula¢do, também é
um dos temas abordados pelo Estatuto. Os idosos que, a partir de 60 anos, ndo tém condi¢cbes
de se sustentar nem contam com auxilio de parentes proximos tém direito a pensao
alimenticia. O beneficio funciona nos mesmos moldes que a pensdo paga pelos pais aos
filhos. O artigo 12 determina que a obrigagdo alimentar é solidaria, ou seja, apesar de todos 0s
filhos terem a obrigacdo, a acdo pode ser promovida somente contra um deles que tenha
melhor condic¢éo financeira.

Outro grande marco da historia dos direitos da populacdo idosa sdo 0s beneficios
concedidos a eles tanto pela assisténcia social como pela previdéncia, o Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC e a aposentadoria por idade. O BPC E um beneficio da Politica
de Assisténcia Social, individual, ndo vitalicio e intransferivel, que garante a transferéncia
mensal de 1 (um) salario minimo ao idoso, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a pessoa
com deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, que comprovem nao possuir meios para prover a propria
manutencdo nem de té-la provida por sua familia. (BRASIL, 2011, p.5)

Esse beneficio € um grande avanco nos direitos dos idosos, pois representa por muitas
vezes a sua Unica fonte de renda, garantindo os minimos para sua sobrevivéncia. Além disso
ele € um elo importante entre os diversos servi¢cos prestados ao idoso, garantindo a protegéo

social desse segmento populacional, como afirma a cartilha do MDS sobre o beneficio:
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Com a finalidade de desenvolver e manter uma rede de protecdo social integral aos
(as) beneficiarios (as) do BPC, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome — MDS tem promovido ac¢Bes junto com outros Ministérios, demais entes
federados e a sociedade, na perspectiva de assegurar a melhoria da qualidade de
vida, a participacdo e inclusdo dos (as) beneficiarios (as) e suas familias no contexto
social, a exemplo do Programa BPC na Escola e BPC Trabalho, além de outras
iniciativas como o cadastramento dos beneficiarios do BPC e suas familias no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e a
extensdo do desconto previsto na aplicagdo da Tarifa Social de Energia Elétrica -
TSEE as unidades residenciais dos beneficiarios do BPC. (BRASIL, 2011, p. 10)

Segundo Alonso (2005), a indagagdo central que se coloca é se realmente a legislacéo
direcionada ao idoso e a rede de protecdo para ele criada funcionam, e se obtém os resultados
esperados em relacdo a qualidade de vida da populacdo idosa. Acredita-se que a maior falha
desse sistema seja o0 proprio reconhecimento do idoso como o sujeito a quem pertencem todos
esses direitos, ele é o ator social para qual esses direitos sdo direcionados, mas por muitas
vezes 0 proprio idoso desconhece essa condicao.

Para o autor, ainda ha outro grande problema que surge. Segundo ele, “articulando-se
todo o sistema de amparo e protecdo ao idoso no pais, o Brasil possui atualmente uma das
mais completas legisla¢cbes do mundo, o que € praticamente unanimidade entre analistas e
pesquisadores”. (Alonso, 2005: 48). Ele lembra, porém, que a grande maioria da populacdo
idosa do pais ndo tem na realidade uma boa qualidade de vida como a que garante a Lei do
Estatuto do Idoso, muitos ainda vivem em condiges indignas.

Assim, embora a PNI e o Estatuto tenham contribuido para colocar a pessoa idosa na
pauta das politicas pablicas, cabe ressaltar que, até os dias atuais, falta muito para que esta
politica seja de fato implementada (Oliveira, Oliveira e Scortegagna, 2004). Principalmente
no que diz respeito a educacdo, em relacdo ao acesso das pessoas idosas as formas de saber,
muito investimento é necessario para suprir a caréncia acumulada ao longo de varias décadas.

O que existe, na realidade Brasileira, é que as leis de fato existem e em sua teoria sao
bastante completas, e até mesmo complexas, abordando o idoso por um todo, desde as
necessidades basicas até a seu lugar de sujeito social. O que ndo existe é a préatica dessa
legislacdo de forma funcional, a prova é a atual situacdo que os idosos vivem: violéncia,

segregacdo, exclusdo e desmonte das politicas destinadas a eles, como sera descrito a seguir.

2.2 Os desafios para a efetivacdo dos direitos do idoso

O envelhecimento no Brasil ainda é um problema ainda ndo ponderado, que tem

poucas avaliagdes criticas, uma vez que a situacdo social em que o0 idoso se encontra € aquela
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que muitos conhecem: ter somente 0 minimo para a sobrevivéncia nesse periodo da vida que
deveria ser perpassado com tranquilidade e conforto, sofrendo assim com diversos
estereodtipos e preconceitos.

Apesar de todas as legislacGes aqui ja mencionadas e tantas outras existentes para a
garantia de direitos da pessoa idosa, 0 seu papel social dentro da sociedade brasileira ainda
convive com marcas historicas que sdo sinénimos de improdutividade, fim de vida e a fase da
inutilidade.

A velhice traz consigo, para a sociedade contemporanea, somente o seu carater
biologico, mencionado anteriormente, desconsiderando a sua experiéncia e bagagem. A
sociedade produtiva apenas enxerga o idoso improdutivo, que ndo gera mais forga de trabalho,
ndo da mais lucro, muito pelo contrério, enxerga no idoso apenas a incapacidade. Segundo
Beauvoir, 0 idoso ndo se obriga a enxergar-se por essa Otica, mas o sistema sim: “é a classe
dominante que impde as pessoas idosas seu estatuto; mas o conjunto da populacao ativa se faz
cumplice dela” (BEAUVOIR, 1990, p.265).

O sistema de producdo capitalista transforma a energia humana em dinheiro, “o tempo
deixa de ser um tempo vivido e vivenciado, torna-se simples matéria-prima que tem que ser
otimizada” (TEIXEIRA, 2008, p. 62). Nessa dindmica, o idoso que ja esta cansado, devido a
idade avancada e ao tempo de vida submetido ao tempo de trabalho, é desvalorizado
socialmente, sem que seja levada em consideragédo toda sua vida de dispéndio de energia no
trabalho e sua colaboracdo para a constitui¢do da riqueza no pais.

Ao se retirar do mundo do trabalho o idoso vé-se a margem da sociedade da pressa, da
ansia e do imediatismo, ndo sendo mais aceito o seu tempo, a sua experiéncia e sua sabedoria.
O maior desafio para a efetivacdo dos direitos do idoso é sem duvidas a mudanga do

pensamento social e do proprio idoso sobre a sua funcdo na sociedade.

(...) o conjunto de representacbes e significados sociais criam e reforgam ideias,
pensamentos e imagens dos velhos, atuando no processo de discriminacao social da
velhice, contribuindo para as mais variadas formas de excluséo e violéncia contra o
segmento idoso presentes no cotidiano e na realidade social. (ZAGABRIA, 2007:
34).

Essa errbnea interpretacdo da fase de envelhecimento traz a tona diversos obstaculos
para que os idosos sejam de fato tratados como protagonistas sociais e parte integrante e ativa
da sociedade, sofrendo diversos tipos de preconceito, violéncia e negligencia. Abandono,

maus tratos, exploragdo e perda da autonomia, sdo algumas caracteristicas comuns a velhice,
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principalmente aos pobres e doentes, populacdo sofre com mais intensidade as consequéncias
do envelhecimento.

A expressao maior da situacao, acima citada, é a gerontofobia, que nada mais é do que
0 medo do processo de envelhecimento e as consequéncias que ele traz consigo. Esse medo s6
pode ser combatido com esclarecimento, conhecimento do que de fato esse processo
representa e a que ele esti associado. Cabe ressaltar, que quanto maior a participacdo na
sociedade, mais informacdes havera para colaborar com o convivio social.

Acredita-se que é preciso que 0s proprios idosos comecem a procurar 0 Seu espago,
tomando frente de movimentos que defendam os seus direitos, tendo voz ativa nas decisoes
que circundam a sua vida pessoal e comunitaria marcando presenga nos espagos sociais e
politicos, falando em sua propria causa. Porém, essa é uma questdo que deve ser trabalhada
principalmente no que tange a educacgdo, ou seja, conscientiza¢do, ndo s6 do idoso, mas de
toda a sociedade.

Para que isto possa se efetivar, € necessario que 0s preconceitos e estigmas acerca da
velhice sejam superados, pois “a sociedade demonstra uma certa dose de intolerancia social
para o idoso” (MORANDINI, 2004, p. 290).

O idoso, ao se organizar e procurar transformar a realidade em que se encontra, tem
possibilidades de agir e consolidar-se como um novo protagonista social, que se predispde a
lutar por direitos basicos, 0s quais por vezes ndo sdo respeitados. Este novo protagonista se
estrutura numa sociedade gue aos poucos comeca a perceber a influéncia do grande nimero
de idosos, tanto na organizacdo quanto nos aspectos politicos do pais.

Ao se pensar como um novo protagonista social, o idoso alcanga representatividade
NS espacos sociais a partir do momento em que se descobre como um idoso ativo, pensante e
capaz. Desta maneira, a palavra “ativo” refere-se a participagdo continua nas questdes sociais,
econbmicas, culturais, espirituais e civis, e ndo somente a capacidade de estar fisicamente
ativo ou de fazer parte da forca de trabalho” (WHO, 2005, p. 13).

Entende-se que toda a legislagdo referente ao idoso deve ser socializada,
principalmente entre os idosos, seus familiares e para os profissionais que lidam com eles,
mas também a sociedade em geral. Com relacdo ao estatuto, hd algumas entidades como a
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e inumeras iniciativas dos governos federal,
estaduais, municipais, Assembleias legislativas e cdmaras municipais que fazem circular
exemplares do Estatuto, porém insuficientes para prover a popula¢do. Alguns enderecos
eletronicos disponibilizam o conteudo integral do Estatuto como o do Senado Federal, dentre

outros, mas uma parcela da populacdo ndo tem acesso a recursos eletrénicos e familiaridade
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em lidar com os mesmos. Inclusive os idosos que ndo foram socializados com 0s impactos das
novas tecnologias (PAZ e GOLDMAN, 2006).

Sabe-se que as politicas sociais tiveram um grande avanco, contemplando as classes
mais vulneraveis da sociedade, como: a crianca, o adolescente e também o idoso, mas ainda
tem que se lutar muito para que essas conquistas saiam do papel e ndo se detenham na
burocracia, tornando-se obsoletas, sem nenhuma serventia. A burocratizacdo também se
mostra como um desafio a garantia dos direitos do idoso, tendo como exemplo o seu direito a
pensdo alimenticia, esse direito € praticamente um desconhecido a eles, que necessita de
intermédio de um advogado e assim acaba sendo negligenciado por falta de conhecimento
sobre ele e pela burocratizagdo que envolve.

Um dos grandes problemas na efetivacdo dos direitos das pessoas idosas mediante as
politicas publicas é o trabalho no capitalismo e a sua relagdo com a previdéncia. Em tempos
de desemprego e crescimento da informalidade diminui a arrecadacéo previdenciaria. A saida
nédo tem sido gerar novos empregos, mas aumentar o tempo para a aposentadoria, taxagdo dos
aposentados e seletividade no acesso aos beneficios. Seguindo a logica dessa estrutura, é certo
qgue o governo pretende reduzir o déficit e conceder menos beneficios, desse modo, essa
I6gica funciona como uma forma de garantir a exploracdo do trabalhador mesmo ele tendo
contribuido ao longo de sua vida.

Embora a politica de previdéncia seja uma politica ligada ao mercado de trabalho, uma
vez que o seu objetivo é o de cobrir os riscos da incapacidade de trabalhar, ela se constitui
como uma das principais fontes de renda para a populacéo idosa. Muitos idosos vivem, Unica
e exclusivamente, do beneficio previdenciario, para o qual contribuiram ao longo de toda a
vida, vislumbrando uma velhice segura. Ressalta-se que os direitos relativos a previdéncia
social podem ser considerados direitos sociais fundamentais que tém adquirido uma forca
normativa crescente e atingiram o seu mais alto grau na Constituicdo de 1988 (NOLASCO,
2012).

E preciso compreender ainda as diferencas entre os conceitos de assisténcia e
previdéncia social. Enquanto a primeira é financiada pelo governo, por meio dos tributos
pagos pela sociedade e se apresenta para os idosos que dela necessitam por meio do BPC,
mencionado anteriormente, a segunda consiste em um seguro de contribuicdo mutua para que
haja o recebimento, pelo segurado, de um beneficio no futuro. Segundo o art. 201 da
CF/1988, “a previdéncia social serd organizada sob a forma de regime geral, de carater
contributivo e de filiacdo obrigatoria observados critérios que preservem o equilibrio

financeiro e atuarial” (Brasil, 1988). Ou seja, a previdéncia social consiste em uma poupanca
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forcada, imposta ao cidaddo para que este possua condi¢Ges financeiras para manter a sua
capacidade de consumo quando ndo mais possuir capacidade para trabalhar.

Apesar de ter como um de seus principios a universalidade de cobertura e
atendimento, a previdéncia social em sua pratica ndo € tdo universal assim. Diferentemente
das politicas de satde assisténcia, a previdéncia s6 funcionam para aqueles que contribuem
para a politica, o que limita seu acesso aos contribuintes e dependentes, o que deixa muitos
outros idosos a margem, financeiramente falando, pois muitos ndo contribuiram com a
politica por ndo terem um trabalho legalmente reconhecido ou pelo fato de nunca terem de
fato trabalhado.

Porém, apesar do aumento das contribui¢des, a legislacdo, com seu viés extremamente
capitalista, comeca a dificultar a questdo da aposentadoria, visto que o nimero de idosos
cresce € o numero de trabalhadores ativos diminui, fazendo o que muitos chamam de “rombo
da previdéncia”.

Houve uma Emenda Constitucional (EC) n° 20, de 15 de dezembro de 1998, que
ratificou o regime contributivo e limitado. Essa emenda teve como objetivo desestimular as
aposentadorias das pessoas mais jovens, estabelecendo uma relacdo entre o tempo de
contribuicdo e sua idade no momento da aposentadoria e o periodo esperado de recebimento
do beneficio com o seu valor. O célculo do valor do beneficio leva em conta a expectativa de
sobrevida no momento da aposentadoria, o tempo de contribuicdo até o momento da
aposentadoria, a idade no momento da aposentadoria e a aliquota de contribui¢do. Sua
aplicacdo no célculo das aposentadorias por tempo de contribuicdo é obrigatdria.

Dessa maneira, identifica-se a previdéncia como mais um desafio na efetivacdo dos
direitos da pessoa idosa, visto a crise que a mesma enfrenta, trazendo rebatimentos sérios a
vida dessa populacdo. Contribuindo durante toda sua vida ativa para a previdéncia social, 0
idoso vé-se cada vez mais distante da seguranca da velhice: a aposentadoria. A cada dia a
legislacdo impde mais critérios, mais tempo e mais obstaculos para a aposentadoria. Vive-se,
atualmente, um momento decisivo da histéria onde esta em jogo a reforma da previdéncia
brasileira, colocando, mais uma vez, em jogo os direitos da populacdo, fruto de lutas e
movimentos trabalhistas.

Pode-se concluir que a luta pelos direitos dos idosos deve ser reclamada pelos idosos,
porém é necessario destacar que nem toda a populacdo idosa tem condicdes de acesso ao
conhecimento de quais sdo seus direitos elementares, o que Ihe deve ser garantido e acabam

aceitando situacgdes de discriminagéo e marginalizagdo por falta de esclarecimentos.
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Compartilha-se, finalmente, do pensamento de Whitaker (2007, p. 15), “se o idoso
perde o poder, ainda héa direitos. E por estes deve-se continuar lutando. Quanto menos poder,
menos prestigio, assim maior deve ser a luta pelos direitos”. Que reconhega-se 0 papel de
protagonista do idoso na realidade brasileira, como aquele que contribuiu para o crescimento
do pais, lutou para conquistar seus direitos e nessa fase de sua vida necessitam mais uma vez

revalidar seus direitos através de sua propria voz.
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CAPITULO 11l - CAMINHO PERCORRIDO: A VISAO DO IDOSO DO SERVICO
DE CONVIVENCIA SOBRE SEUS DIREITOS

O presente capitulo vem trazer a caracterizacdo do campo aonde se realizou a
pesquisa, bem como o método utilizado para a coleta de informagdes seguidamente
discutidas, visando demonstrar o desconhecimento do idoso acerca de seus direitos e 0 seu
status de protagonista social que pode ser desenvolvido atraves do processo de

educacdo/conscientizacao.

3.1 Caracterizacdo do Locus da pesquisa

O lbcus da pesquisa foi o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — Horto, uma
unidade publica, municipal, de assisténcia social - componente da Protecdo Social Basica,
prevista na Lei Orgénica da Assisténcia Social - fundada no respeito a heterogeneidade dos
arranjos familiares, aos valores, crencas e identidades das familias, que atua na manutencéo, e
na prevencado da quebra dos vinculos familiares aos que se encontram em maior possibilidade
de risco e vulnerabilidade social.

O campo da pesquisa, localizado na Avenida Padre Jesus Flor, S/N — Bairro Horto na
cidade de Juazeiro do Norte — CE, proximo a estatua de padre Cicero, atua no atendimento
aos usuarios das ruas, vereador Francisco Barbosa, travessa José Vitalino, Pedro Furtado de
Menezes, Monsenhor Francisco Aurilio de S& Barreto e Rua Luiz Ivan Bezerra Filho, com
centro atuante de acordo com os critérios do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS.

Tratando da Protecdo Social Basica, que tem o Centro de Referéncia de Assisténcia

Social — campo desta pesquisa - como porta de entrada para 0s seus servicos, objetiva-se:

Prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades, do
fortalecimento das relagGes familiares e comunitérias e de aquisi¢cdes da capacidade
de fazer suas prdprias escolhas, materiais, afetivas, culturais e outras. Busca atender
a populacdo que vive em vulnerabilidade social decorrente da pobreza, de privacoes
por auséncia ou precariedade de renda, por dificuldade de acesso aos servigos
publicos e, ou por fragilizagao de vinculos afetivos, relacionais ou de pertencimento
social. (PNAS, 2004, p. 33.)

Esse equipamento tem como objetivo prevenir a ocorréncia de situacdes de
vulnerabilidades e risco social nos territorios, por meio do desenvolvimento de

potencialidades, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios de ampliacdo do acesso
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aos direitos de cidadania através dos servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos
para criancas, idosos, adolescentes e jovens.
Os Centros de Referéncias nacionais tem seus servigos socioassistenciais tipificados

pela resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009 e os apresenta em seu Art. 1°:

| - Servicos de Protecdo Social Basica:

a) Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia;

b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

c) Servico de Protecdo Social Basica no domicilio par pessoas com deficiéncia e
idosas. (RESOLUCAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009, p.3)

O CRAS é o0 lugar que possibilita o primeiro acesso das familias aos direitos
socioassistenciais, pois além da oferta de servicos e acdes, possui as funcBes exclusivas de
oferta publica do trabalho social com as familias do PAIF e de gestdo territorial de rede de
protecdo social basica, pois € a porta de entrada unificada dos usuarios politica de Assisténcia
Social para a rede de protecdo e referéncia para encaminhamento & protecdo social especial,
desempenha papel estratégico no territorio.

O centro desenvolve com eficécia todos 0s servigos propostos, no entanto o Ministério
de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (2009) apresenta-nos o PAIF como principal
servico ofertado pelo CRAS. Este consiste em acbes de carater continuado visando o
fortalecimento da funcdo protetiva das familias, prevenindo o rompimento de vinculos e
propiciando o conhecimento e acesso de direitos contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida.

Dessa forma sdo considerados servicos essenciais de protecdo social basica, aqueles
gue tém a familia como unidade de referéncia visando o fortalecimento de seus vinculos
familiares e sociais, por meio de seus membros, e, sobretudo dos servicos locais ofertados,
buscando a convivéncia, socializacdo e acolhimento das familias onde o vinculo ndo foi

rompido.

3.2  Métodos utilizados na pesquisa

O presente Trabalho de Concluséo de Curso, intitulado: Dificuldades na efetivagdo dos
direitos do idoso: um estudo a partir da vivéncia no CRAS Horto — Juazeiro do Norte/CE, de
cunho qualitativo, visando compreender a realidade social do idoso com foco na efetivacdo de
seus direitos. E ainda uma pesquisa explicativa, exploratoria e descritiva. Possui carater

bibliografico e de campo, pois livros e artigos foram esmiucados para a elaboragdo do
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referencial tedrico, e, juntamente entrevistas como instrumento de coleta de dados,
propiciaram uma maior abrangéncia e compreenséo da temética abordada.

O cerne do problema aqui tratado deu-se na vivéncia do estagio supervisionado no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, no bairro Horto, na cidade de Juazeiro
do Norte/CE, realizado no segundo semestre de 2017 e primeiro semestre de 2018. No
acompanhamento do servico de convivéncia dos idosos percebeu-se o esforco dos
profissionais em conscientizar os idosos sobre seus direitos pelo fato de os mesmos chegarem
ao servico totalmente leigos acerca dos direitos que possuem. Apesar desse esforco dos
profissionais, percebe-se que a maioria dos idosos ainda ndo compreende sua condicdo de
sujeito social e protagonista social, por esse motivo é que se optou por abordar o tema em
questao.

Dessa maneira, o estudo utilizou-se dos idosos que participam do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do CRAS Horto, concretizado a populacdo da
pesquisa em um total de 10 idosos. Os idosos que demonstraram interesse e permitiram-se
fazer parte da amostra da pesquisa foram apenas quatro, sendo assim a amostra.

A teoria social escolhida para a interpretacdo desse estudo foi a teoria social de Marx.
A pesquisa compreendida por alguns autores como atividade cientifica responséavel pelo
questionamento e construcdo da realidade, teve por método o materialismo histérico dialético,
que busca interpretar a realidade através de sua totalidade, sem dissocid-la dos fatos
historicos, politicos e sociais.

Sobre a pesquisa ser qualitativa orienta-se pela ideia de Minayo (2010), que apresenta
uma melhor caracterizagdo sobre a pesquisa qualitativa afirmando-a como, uma compreenséo
das acBes humanas que deve ser levada em consideracdo as relaces sociais que o sujeito esta
envolvido.

A pesquisa bibliogréfica foi escolhida pelo fato de basear-se em estudos ja existentes
sobre o tema, dando a eles uma nova intepretacdo, passivel de criticas e novas contribuicdes.

Minayo também discorre sobre a pesquisa qualitativa, quando afirma que:

Esse tipo de método que tem fundamento tedrico, além de permitir desvelar
processo social ainda pouco conhecido referentes a grupos particulares, propicia a
construcdo de novas abordagens, revisdo e criacdo de novos conceitos e a categorias
durante investigacdo. Caracteriza-se pela empiria e pela sistematizacdo progressiva
de conhecimento até a compreensdo da ldgica interna para a elaboragdo de novas
hipoteses, construcdo de indicadores e tipologias (MINAYO, 2007, p. 57).
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Além disso, também pode ser considerada um estudo de campo, pois envolveu o
contato e questionamento direto das pessoas cujo comportamento se desejava conhecer, e para
isso foi utilizada como instrumento de coleta de dados a entrevista estruturada. A entrevista
foi escolhida pelo fato de ter-se um contato entre o pesquisador e 0s pesquisados, podendo
conduzir o estudo para um meio mais critico, dando sempre explicacdes e esclarecimento aos
pesquisados, uma vez que sdo idosos e por muitas vezes ndo compreendem o jargdo e as
perguntas. O tipo de entrevista que melhor se adaptou ao estudo foi a do tipo estruturada, que
[...] “desenvolve-se a partir de uma relacdo fixa de perguntas, cuja ordem e redagdo
permanecem invaridveis para todos os entrevistados” Gil (2007, p. 121), ou seja, permitiu que
as pergunta fossem feita da mesma forma a todas as pessoas pesquisadas.

Pode-se dizer ainda que o estudo foi desenvolvido em trés niveis: exploratorio,
descritivo e explicativo (Gil, 2007). O primeiro é assim considerado por proporcionar uma
visdo macro, de tipo aproximativo sobre um determinado fato, e possibilitar estudos mais
profundos sobre este, no caso, o crescente fendmeno da responsabilizacdo do idoso pela sua
familia. O segundo nivel se da pela caracterizacdo de determinado fato, neste apresentou a
identificacdo socioeconémica do grupo de idosas e do fendmeno ja mencionado, onde foram
apontados dados estatisticos e estabelecidas ligacdes entre suas variaveis.

O estudo explicativo € definido, ainda por Gil (2007), pela identificacdo de possiveis
fatores que ocasionam o fendbmeno através de hipdtese, podendo assim trazer possiveis
explicacbes ao fendmeno social tratado no estudo, no caso a dificuldade de se efetivar os
direitos do idoso.

Através desse percurso metodoldgico é que desejou-se conhecer de uma forma mais
profunda a questdo dos direitos do idoso, perpassando o seu contexto sécio-histérico, a
atualidade e os desafios encontrados para que esses direitos sejam de fato garantidos para essa
parcela da populacdo que sofre diariamente com a violéncia e o preconceito, fruto de uma
sociedade capitalista que discrimina aqueles que perdem sua capacidade de gerar forca de

trabalho e consequentemente o lucro.

3.3 Apreciagdo dos dados coletados

Sabe-se que desde os anos 60 hd um grande crescimento demografico da populagdo
idosa tanto a nivel nacional quanto ao mundial, no entanto a partir dos anos de 1990, as
variacdes sdo mais expressivas, e quando comparada aos demais grupos etarios, a populacédo

idosa foi a que mais cresceu, levando ao envelhecimento populacional.
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Toda essa mudanca é resultado da queda da fecundidade e da mortalidade, propiciadas
pelo desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, resultando na melhoria nas condicfes de salde.
No entanto, no que se refere ao trabalho e aos demais direitos sociais adquiridos
historicamente hd uma grande perda, que, atrelada ao aumento da expectativa de vida,
acarretaram grandes transformacfes em todo o ciclo da vida, inclusive nos papeéis sociais
atribuidos a cada idade e sexo, de forma mais especifica, ao idoso.

O topico que aqui se segue, trata da apresentacdo, descricdo, interpretacdo e analise
dos dados coletados. Onde atraves do método dialético buscou-se compreender a ligacdo do
conhecimento do idoso sobre seus direitos e a falta de efetivacdo dos mesmos. Ou seja,
pretende-se aqui, correlacionar a falta de informagdes dos idosos sobre os direitos que possuli
com a violacdo desses direitos, uma vez que acredita-se que o conhecimento poderia gerar no
idoso um novo papel na sociedade, o de protagonista.

Para caracterizar o perfil do publico idoso observou-se, em um primeiro momento, a
caracteristica relativa ao sexo. ldentificou-se que os entrevistados, em sua grande maioria, sao
do sexo feminino, fato este que nos proporciona uma boa reflexdo acerca das relacdes de
género, da participacéo social, e da feminizacdo da velhice. Apenas um dos entrevistados é do
sexo masculino, que apesar de se dispor a participar da pesquisa ainda demonstrou resisténcia

em responder as indagacoes.

GRAFICO 1 - GENERO
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FONTE: Primaria, (2018)
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A predominéncia da populagdo feminina entre os idosos é apresentada por Camarano,
Kanso e Mello (2004) como principal resultado da maior mortalidade masculina ao longo de
todo o ciclo de vida, seja esta propiciada por alto indice de violéncia urbana, maior uso de
substancias toxicas, acidentes de transito, ou mesmo por falta de prevencdo médica. Dessa
forma, quanto maior for a idade, maior a prevaléncia do sexo feminino sobre o masculino.

Na busca de mais informagdes para caracterizar o grupo, outro aspecto levado em
consideracdo foi a idade dos participantes do estudo. Os quatro participantes tem idades entre
61 e 76 anos, demonstrando diferentes tipos de envelhecimento, como ja foi mencionado aqui,

uns com mais animo, outros mais produtivos e outros cansados e doentes.

GRAFICO 2 - IDADE
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FONTE: Primaria, (2018)

A reducdo de idosos com idade mais avancada é uma realidade no CRAS Horto, 0 que
pode ser também explicado, pelo fato de os idosos possuirem melhores condi¢cdes de salde
fisica e mental até, em média, os 75 anos de idade. ApoOs esse periodo as limitagfes ficam
maiores e muitas vezes os impossibilitam de desenvolver atividades basicas como a
locomocdo, a audigdo, entre outras, dificultando assim, e ainda mais seu processo de

socializacdo, que por vez ja é facil. (ZIMERMAN, 2010)
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Com relagdo ao estado civil, dois dos quatro entrevistados s&o casados, outro é solteiro
e outro viavo. Esses dados, com relagdo a maioria ser casado, difere da realidade social, uma

vez que nessa fase da vida a viuvez é o estado civil mais comum entre 0s idosos.

GRAFICO 3 - ESTADO CIVIL
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FONTE: Primaria, (2018)

Um outro dado que chama a atencdo é sobre o grau de alfabetizacdo desses idoso,
sendo um deles ndo alfabetizado e todos os outros com o ensino fundamental incompleto.
Esses dados sdo de extrema importancia para o tema aqui considerada, uma vez que o idoso
ndo dispds de condicdes basicas de educacdo é mais complexo que na velhice ele compreenda
e reconheca as leis que o protegem, sendo a sua emancipacdo uma tarefa mais dificil e
complexa. Esse fendmeno pode ser considerado como uma consequéncia da construgdo social
brasileira e pode ser historicamente explicado pelo modo de educacdo que se tinha
antigamente, uma segregacdo entre homens e mulheres, ricos e pobres.

Dessa maneira pode-se afirmar que a caracteriza¢do dos idosos do CRAS Horto néo
difere, em sua grande maioria, com os dados nacionais sobre esse publico. Os frequentadores
do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos sdo pessoas de baixo nivel de
escolaridade, geralmente vitvos, com idade entre 60 e 70, predominantemente mulheres.

Para iniciar a coleta de dados, fez-se uma pergunta reflexiva, visando compreender as
motivagdes do idoso ao frequentar o servigo acima mencionado. O grafico a seguir mostra a

porcentagem que a opcao foi mencionada pelos idosos.
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GRAFICO 4 — RAZAO DE PARTICIPACAO
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FONTE: Priméria, (2018).

Os quatro idosos entrevistados mencionaram o fato de frequentar o servico de
convivéncia para fazer novas amizades e melhorar o seu bem estar. Dado que demonstra o
qudo é solitéria a fase da velhice. Os idosos, devido a perdas em diversos espagos da vida
social, tendem a sentir-se cada vez mais solitarios, Valla (1998) justifica a convivéncia grupal
como um apoio social de grande contribuicdo a qualidade de vida deste, propiciador de um
envelhecimento ativo, saudavel. O grupo permite a troca de experiéncias e a incorporacao de
novos aprendizados, os idosos formam novos vinculos, dividem suas histdrias, sentimentos e
sensacgdes vivenciados pelas grandes transformacgdes nessa fase da vida, sendo escutados e
compreendidos por pessoas que partilham dos mesmos sentimentos de soliddo, excluséo e
muitas vezes preconceito.

Outro dado de grande relevancia é o fato de apenas um idoso mencionar a questdo de
ir em busca de conhecimento sobre os direitos que lhe sdo garantidos. Essa questdo pode se
justificar pelo baixo grau de escolaridade dessas pessoas e atenta para o fato de que os direitos
aparecem de forma coadjuvante, quando deveriam ser tratados como prioridade. Esse ponto
leva mais uma vez a pensar na questdo da educacdo quanto um direito social garantido a
terceira idade, podendo despertar o interesse por esse tema que se mostra essencial para o
funcionamento e cobranga na prestacdo dos servicos que lhes sdo garantidos legalmente.
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Como afirma Gadotti: “A educacdo tem um papel politico fundamental, ela deve desempenhar
um papel eminentemente democratico, ser um lugar de encontro, de permanente troca de
experiéncias” (GADOTTI, 1984).

Todo individuo esta envolto num processo educativo, seja onde for e em qual
circunstancia se encontrar, ressaltando que o servigo de convivéncia € um espaco totalmente
propicio a educacéo, que por muitas vezes é feita por meio de palestras e eventos, mas que
ndo tem a educacdo como seu papel principal, dificultando ao idoso o encontro com esse
processo de aprender sobre o que Ihe pertence. Assim, torna-se imprescindivel conscientizar-
se da importancia de todas as possibilidades de ensino e aprendizagem, como também da
realidade apresentada.

A etapa seguinte da entrevista foi realizada através de perguntas abertas, utilizando-se
mais subjetividade, visando identificar a relacdo do idoso que frequenta o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de vinculos do CRAS Horto com o conhecimento de seus
direitos. Para manter o sigilo e a identidade dos idosos, os identificou-se somente pela inicial
da palavra entrevistado e o0 nimero, sendo assim: E1, E2, E3 e E4.

No primeiro momento indagou-se se eles conheciam os direitos garantidos por lei ao

idoso, e se conheciam se poderia menciona-los, e as respostas foram as seguintes:

E1: “Bom minha filha, é ter médico, ter remédios gratis porque
dependendo do medicamento que vocé toma sai caro.”

E2: “Me desculpe minha frase, mas até agora esses direitos eu nao
entendo porque falar é um, mas entender é outro.”

E3: “N&o conheco.”

E4: “Nao conheco.”

Trés dos quatro entrevistados afirmaram n&o conhecer ou ndo entender os direitos que
sdo garantidos a parcela da populagédo da qual fazem parte. O desconhecimento desses direitos
acarreta ao idoso uma gama de problemas, dentre esses 0 ndo cumprimento dos proprios
direitos, ou seja, a negacdo dos direitos a eles mesmos, pois se ndo os conhecem, ndo 0s
disfrutam. Esse desconhecimento acaba contribuindo apenas para um dos lados: o sistema

capitalista.

Sdo0 uma espécie de traducdo juridica do processo de socializagdo politica que
acompanha a modernidade capitalista e que se manifesta na instauragdo de niveis
progressivos de cidadania e na participacdo de grupos populacionais cada vez mais
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amplos no governo da sociedade. S&o, em suma, um fator que viabiliza o sistema e
ao mesmo tempo um fator que ajuda a que a oposi¢do ao sistema avance por dentro
do sistema. Os direitos como um todo sdo indispensaveis para que se possa pensar
numa forma democratica e justa de vida (NOGUEIRA, 2005, p. 07).

Os direitos sdo uma forma de se opor ao sistema vigente, que a cada dia mais se exime
das suas responsabilidades com as camadas populares, principalmente quando se fala no
Estado. Vive-se hoje, mais uma vez, um desmonte das politicas sociais, um retorno do
neoliberalismo, que pode ser combatido com luta e conscientizacdo, que estdo intricadamente
ligados ao processo de conhecimento das pessoas engquanto sujeitos de direitos, o que nédo
acontece na realidade acima descrita.

O segundo questionamento diz respeito a legislacdo referente aos direitos da pessoa
idosa, perguntou-se se 0s idosos conheciam as leis que garantiam a sua protecao social. Tendo

apenas uma resposta positiva nesse sentido.

E1l: “Bom, a lei que protege o idoso é direito a transporte, direito de
chegar num banco, num canto e ndo enfrentar fila. Porque pde o
nome num canto e diz aqui € pras pessoa de idade.”

E2: “Ouvi falar muito, mas num encontro, pra vocé ver, se um idoso
quiser um remédio, tem que comprar, nao vou mentir.”

E3: “Ndo conheco.”

E4: “Nao.”

A realidade descrita confirma o desconhecimento do idoso sobre as leis que o
protegem. Em nenhum momento os idosos citaram o Estatuto do Idoso ou a Politica Nacional
do Idoso, legislacBes que sdo consideradas populares nos servicos de convivéncia e que
deveriam ser discutidas e trabalhadas para que a garantia dos direitos do idoso ocorresse de

maneira efetiva.

Cabe aos governos a responsabilidade principal de liderar as aces que promovam
os direitos da pessoa idosa. No caso brasileiro, ja temos uma politica de Estado para
esse grupo populacional representada num conjunto de leis e dispositivos que
asseguram aposentadorias, pensdes, beneficios de prestacdo continuada de forma
quase universal e varias prioridades nas mais diferentes esferas da vida social
(BRASIL. Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, 2013).

Essas legislagdes séo relevantes e contribuem positivamente na melhoria da qualidade

de vida dos idosos, assim como através do Decreto de n° 8.114, de iniciativa do Governo
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Federal datado de 30 de setembro de 2013, firmando o Compromisso Nacional para o
Envelhecimento Ativo, instituindo a Comissdo Interministerial que tanto avalia quanto
monitora acGes em seu ambito através de representantes de 17 ministerios, articulando 6rgéos
e entidades publicas. A responsabilidade do Estado deve ser compartilhada pelos governos
locais, sustentados pelos conselhos de direito da pessoa idosa e de outras institui¢cdes, assim
como da propria sociedade.

A terceira relaciona-se com a melhoria de vida do idoso que conhece 0s seu direitos.
Foi feita a seguinte indagacdo: De que maneira o Servico de Convivéncia contribui para que

VOCé seja um idoso conhecedor dos direitos que possui?

E1- “Tenho aprendido muito com o povo daqui. Aprendi como 0 povo
trata os idoso no Juazeiro do Norte & muito diferente, viu? Pouca
gente tem respeito, viu? Porque sou de palmeiras dos indios-
Alagoas.”

E2- “Eles conversa muito com nos, mas tem hora que eles fala é me
passa pelo sentido. Eles faz de tudo para ajudar nos.”

E3- “Depois que eu entrei aqui, sei ndo... Eles procura ajudar, mas la
fora... aqui eles sdo gente boa.”

E4- “E ajudar né? Eles ajuda muito com palestras... E... reunido.”

Diante das respostas, interpreta-se que 0 servico de convivéncia contribui para a
questdo do respeito ao idoso, o tratando com um protagonista social, 0 que nao acontece fora
desse espaco, como um dos entrevistados mencionou. O momento em que participam das
acOes €, para eles, um momento de reconhecimento e respeito, mas quando estdo de frente
para a sociedade externa ao servico, em suas comunidades, se sentem desprotegidos, apesar
da “ajuda” que dizem receber no espaco.

Os assistentes sociais, presentes nesses espacos, devem voltar atencbes para esse
processo de envelhecimento atrelado ao desconhecimento dos direitos. Essa realidade esta
inserida nas novas roupagens da questdo social, objeto de estudo e trabalho do assistente
social, necessitando de intervengdes educativas para a sua superac¢do. De certo as palestras e
eventos sdo um bom meio, atrativo e educativo, para o repasse de informacdes sobre 0s
direitos do idoso, mas néo séo suficientes para a superacao do problema.

Com relacdo a sua atuacdo também foi indagado ao idoso sobre o seu papel.
Perguntou-se: Vocé compreende o papel do Assistente Social na busca de seus direitos? O

que vocé acha que ele faz a respeito disso?
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El. “Compreendo muito, mais muito mesmo. Ele passa
esclarecimento pra gente, sempre conversa, com a gente a respeito da
gente saber curtir a vida quando chegar numa certa idade.”

E2: “Compreendo ndo. Ndo vou mentir, eles explica muito, mas me
foge da cabega. E porque eles conversam com os granddo l&4 de
dentro para trazer alguma coisa.”

E3: “Sim compreendo mulher, eles faz tanta coisa boa. Mas noés
precisamos de ajuda mesmo é 14 fora mesmo.”

E4: “E porque traz muita coisa boa para nés, a gente se sente feliz.”

Os assistentes sociais precisam a todo o momento se qualificarem para acompanhar as
particularidades da questdo social em nivel nacional, regional e municipal, pois trabalham em
contato direto com as diversas expressdes da questdo social. Tais expressdes da questdo social
estdo relacionadas ao idoso, a habitac&o, a crianca, enfim, a todos os segmentos populacionais
que vivem em situacao de vulnerabilidade social.

O seguinte gréafico traz os resultados de uma pergunta simples, que objetivou testar o
nivel de conhecimento dos idosos, lhes questionando sobre quais eram os seus direitos. A
porcentagem se refere ao nimero de vezes que o direito foi mencionado dentre os quatro

entrevistados.

GRAFICO 5 - DIREITOS REFERENTES A PESSOA IDOSA

DIREITOS DA PESSOA IDOSA

B TRANSPORTE ® EDUCAGAO mSAUDE m PENSAO ALIMENTICIA W ALIMENTAGAO m LAZES mESPORTE

FONTE: Primaria, (2018).
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Apesar de afirmarem o total desconhecimento acerca de seus direitos estabelecidos por
lei, os idosos conseguem identificar direitos basicos garantidos pelo estatuto e pela PNI.
Percebe-se que os direitos mais mencionados por eles séo, salde, transporte e lazer, deixando
para trés a alimentacdo e a pensdo alimenticia. A pensao pareceu algo novo para alguns deles,
quando afirmaram que pensavam que esse direito era apenas de criancas e mulheres
separadas.

Sobre a importancia dos direitos que possui, 0s idoso também mencionaram qual deles

consideram mais importantes em sua vida social:

El: “O direito mais importante é a salude. Ter direito em qualquer
lugar que chegar, ser respeitado, o direito de ser amado pelos filho e
tem uns que ndo é.”’

E2: “Pra mim é o idoso ser ajudado em tudo na vida e 1SS0 n&@o
acontece.”

E3: “Primeiro ter saude e depois viajar. A viagem é muito importante
para nos.”

E4: “Nem sei.”

Mais uma vez a saude aparece como um direito muito valorizado pelo idoso, visto a
fase que perpassam ser marcada pelo cansaco e a velhice. Nesse sentido é que da-se a
importancia de resignificar o processo de envelhecimento, apresentando ao idoso novas
possibilidades que caibam em seus limites e que os fagam sentir-se uteis, dando valor a suas

potencialidades.

As potencialidades das pessoas idosas sdo uma base sélida de desenvolvimento
futuro, permitindo que a sociedade conte cada vez mais com suas competéncias,
experiéncia e sabedoria. (Declaracdo de Madrid, Il Assembleia da ONU sobre
Envelhecimento, 2002).

Complementarmente se indagou qual o direito que eles viam ser mais garantido a eles
nos espacos que frequentam, as respostas se deram de maneira mais emotiva, confirmando a
questdo da caréncia e soliddo nessa fase da vida. Alguns também demonstraram indignagéo ao

ver que seus direitos sdo negligenciados pela maioria das pessoas e servicos.

El: “Acho que devia ter mais assisténcia médica e a gente receber um
remédio, mas ndo tem.”
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E2: “Aqui eu danco, eu palestro com o povo, faco fisica.”

E3: “Meu direito mais garantido é um bom atendimento a pessoa
idosa. Precisa de tanta coisa... amor carinho.”

E4: “N&o vejo nenhum, € sério!”

Para que os direitos conquistados sejam garantidos é necessario definir papeis, 0
Estado deve orientar e prover os meios para realizar e 0s municipios executam de maneira
direta e efetiva acGes para uma velhice menos exposta as adversidades dessa fase da vida,
como a pobreza, a discriminagdo pela idade e o desamparo desmedido. Programas sociais,
culturais, voluntarios, entre outros, aumentam as chances dos idosos que sdo mais ativos e
autonomos de prolongarem o processo de envelhecimento numa perspectiva ativa, positiva e
saudavel.

A Ultima pergunta foi feita desejando enxergar como o idoso se enxerga na sociedade
atual e porque se sente assim. Nesse aspecto a maioria disse que se V& enquanto uma pessoa
feliz, pois a velhice ensina muito, ou porque se sente uma pessoa saudavel pois tem o cuidado

da familia, uma minoria diz se sentir discriminado, pois é tratada com indiferenca.

El: “Discriminada. Porque aqui em juazeiro eu me sinto estranho,
esquisita, aqui.”

E2: “Feliz. Porque eu sou muito bem recebido dentro de minha casa,
minha mulher cuida muito de mim.”

E3: “Feliz. Sou feliz porque apesar dos medicos falar que eu sou
assim, assim é assim me sinto bem com a minha saude.”

E4: Feliz. “Porque a gente aprende muito com a velhice.”

Nessa perspectiva compreendemos que o Estatuto e a PNI asseguram direitos,
liberdades, definem as responsabilidades e compartilha as obrigacdes, colocando em foco a
pessoa idosa, sua necessidade de protecdo, respeito e dignidade. Mas que na realidade esses
direitos so existem no papel, pois 0s proprios idosos que deveriam ser assistidos por eles ndo
0s conhecem e o0s equipamentos que deveriam divulgar a existéncia desses direitos nédo
propdem agdes de cunho educativo suficientemente qualificadas para conscientizar.

Constata-se que todas as questdes acima mencionadas perpassam pela subjetividade de
cada pessoa, pois a adaptacdo e a forma como lidam com qualquer mudanga ou impactos

provocados pela alteragdo na vida dos mesmos, passa pelo julgamento que essas pessoas
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fazem de cada situacdo vivenciada. Porém ¢é fato que apesar de suas interpretaces
diferenciadas todos os idosos entrevistados se mostram insatisfeitos com relacdo ao modo que
sdo tratados no ambiente em que vivem, seja pela auséncia dos direitos ou pela indiferenca em
relacdo a eles.

O grau de vulnerabilidade das pessoas idosas no processo de envelhecimento é
demonstrado tanto pela fragilidade fisica quanto psicoldgica, e isso tem ligagdo direta com a
autonomia e a percepcdo da mesma sobre esse periodo. A autonomia da pessoa idosa pode
apontar para perspectivas tanto em relacdo as suas condi¢Ges de salde, quanto em suas
condiges sociais, de vivéncia plena, de interagdo ao meio em que vive, enfim, incentivar suas
possibilidades em raz8o do préprio processo de envelhecimento, fortalecendo seu
protagonismao.

Assim sendo, 0 objetivo dessa pesquisa se deu em ressaltar o quanto protagonismo da
pessoa idosa no processo de envelhecimento é primordial na busca de maiores prote¢des para
esse publico, para que essa vivéncia seja saudavel, seja respeitada e seja, portanto, valorizada,

trazendo assim ao idoso um novo status que passa de vitima a protagonista da sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que o Brasil vive atualmente um processo acelerado de envelhecimento
populacional e a populacdo de idosos vem enfrentando desafios para a efetivagdo de seus
direitos ja garantidos por lei, instigou-se o presente estudo. Os idosos vém sofrendo ndo so
com as questdes de salde e cansaco que permeiam essa fase da vida, mas com o desmonte da
previdéncia, com a solid&o, a violéncia, a negligencia e o preconceito. Diante dessa realidade,
nédo se pretende considerar o tema aqui tratado como encerrado, e, sim, abrir portas e voltar
olhares para as expressdes da questdo social que assolam a vida desse segmento populacional.

Pensar ou repensar a situacdo atual das pessoas idosas, principalmente as das classes
mais pobres, € urgente na sociedade. Pois, 0 envelhecimento deve ser visto como uma fase
ativa, de protagonismo, tendo o idoso como um sujeito de direitos e ndo como o fim da vida,
ou a desvalorizacdo do idoso porque ndo oferece mais forca de trabalho, ele deve ser visto
como um ser rico de vivéncias e experiéncias que podem contribuir no processo de luta pelos
direitos sociais, ndo so deles, mas de toda a populagéo.

Acredita-se que o maior desafio encontrado pelos idosos nesse processo de luta pela
garantia de seus direitos estd em ndo se reconhecer como um sujeito de direitos, o que de fato
eles sdo. A pesquisa confirma essa hipotese quando os idosos afirmam ndo conhecer boa parte
de seus direitos ou até mesmo nenhum deles. Assim pode-se indagar: como lutar por direitos
que ndo se conhece? Como reivindicar o que ndo se sabe pertencer?

A questdo do desconhecimento € algo preocupante, pois faz com que eles nao
identifiguem até mesmo as violagbes que seus direitos sofrem e conformem-se com a
realidade social que lhes € imposta. Faz-se necessario que a questdo educativa seja levada em
consideracado, até mesmo porque integra o rol dos direitos do idoso, e trabalhada ndo s6 com o
idoso, mas com toda a populacéo.

A sociedade precisa largar os estigmas que assolam a questdo da velhice no Brasil,
parar de vé-la como o fim da vida, a fase da inutilidade, da aposentadoria e somente ela. A
velhice precisa ser resignificada, sendo tratada como uma fase em que se condensou 0s
conhecimentos, os aprendizados, as experiéncias e as vivencias, devendo ser considerado
como um protagonista social, sendo levada em conta sua bagagem.

Para essa questdo do protagonismo social deve-se incentivar nos espagos sOcCio
ocupacionais frequentados pelo idoso a autonomia dessa populacdo. O envelhecimento
auténomo, hoje, revela-se como uma das propostas sociais mais bem estruturadas, visando a

integracdo social, por meio da inser¢do em diferentes espacos, além do reconhecimento
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politico deste segmento. Os idosos ativos, enquanto atores sociais representam uma das mais
importantes forcas sociais que comegam a se organizar nesta década.

Afirma-se, por meio dos dados obtidos, que apesar de tantos direito garantidos por
diversas legislacdes, sendo aqui as principais citadas a PNI e o Estatuto do ldoso, o idoso nédo
se considera importante para a sociedade, ndo se considera importante, enfim, ndo se
considera como um sujeito de direitos. A situacdo é contraria, os direitos pautados em lei ndo
garantem ao idoso a convivéncia saudavel com os demais segmentos, ndo garantem sua salde,
sua integridade e muito menos sua representatividade no cenario politico.

Os espacos socio ocupacionais devem englobar a¢Ges educativas e intersetoriais, a fim
de informar, garantir e modificar a maneira de ver os direitos sociais do idoso, por ele pelo
restante da populacdo. O servico de convivéncia € um rico espaco onde essas acdes podem ser
intensificadas e feitas de maneira mais dindmica e acessivel, em uma linguagem mais pratica
e compreensivel para eles.

A luta por esse espaco deve ser encabecada pelo préprio segmento populacional, que
precisa - em um primeiro momento - de esclarecimento, através da educacdo, de autonomia,
através do envelhecimento ativo e de representatividade, através dos espacos de participacdo
social, como os conselhos. E preciso também que os profissionais dediquem suas agoes e seus
estudos para a problematica, tendo em vista a visualizacdo da populacdo de uma nova
maneira, como protagonista social.

Diante do exposto, pode-se concluir que a educacdo apresenta-se como a mola
propulsora da transformacdo social, pois é através dela que além da aquisicdo de
conhecimentos, o processo de socializagdo se intensifica, e a formagdo de um sujeito critico e

reflexivo se consolida.
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APENDICE A — PESQUISA:
A COMPREENSAO DO IDOSO FRENTE AOS SEUS DIREITOS

ENTREVISTA

IDENTIFICACAO:

IDADE: SEXO: ( ) FEMININO () MASCULINO
ESTADO CIVIL:

() SOLTEIRO ( ) CASADO ( ) UNIAO ESTAVEL ( ) DIVORCIADO ( ) VIUVO
ESCOLARIDADE:

( ) NAO ALFABELIZADO ( ) FUND. INCOMPLETO ( ) FUND. COMPLETO

( ) MEDIO COMPLETO () MEDIO INCOMPLETO ( ) SUPERIOR

1. QUE MOTIVOS LEVAM VOCE A PROCURAR O SERVICO DE CONVIVENCIA
E FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS ?

( ) NOVAS AMIZADES ( ) CONHECER SOBRE SEUS DIREITOS
( ) MELHORIA DO BEM ESTAR () OUTROS
( ) INTERESSE EM APRENDER COISAS NOVAS

1. VOCE SABE QUAIS SAO OS DIREITOS DO IDOSO?

2. VOCE CONHECE QUAIS SAO AS LEIS QUE PROTEGEM O IDOSO?

3. DE QUE MANEIRA O SERVICO DE CONVIVENCIA CONTRIBUI PARA
QUE VOCE SEJA UM IDOSO CONHECEDOR DOS DIREITOS QUE
POSSUI?




4. QUAIS DESSES SAO DIREITOS DA PESSOA IDOSA:

TRANSPORTE ( )
EUCACAO ()

SAUDE ()

PENSAO ALIMENTICIA ()
ALIMENTACAO ()
LAZER ( )

ESPORTE ( )

5. PARA VOCE, QUAL O DIREITO MAIS IMPORTANTE QUE UM IDOSO
POSSUI?

6. VOCE COMPREENDE O PAPEL DO ASSISTENTE SOCIAL NA BUSCA DE
SEUS DIREITOS? O QUE VOCE ACHA QUE ELE FAZ A RESPEITO
DISSO?

7. QUAIS OS DIREITOS QUE VOCE MAIS VE SENDO GARANTIDOS A
VOCE?

8. ENQUANTO IDOSO, COMO VOCE SE SENTE DIANTE DA ATUAL
SOCIEDADE? E POR QUE?

() FELIZ ( ) DISCRIMINADO
( ) ESQUECIDO ( ) SUJEITO DE DIREITOS

( ) SABIO






APENDICE B - TERMO DE CONSCENTIMENTO E LIVRE ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO E LIVRE ESCLARECIMENTO

Esta pesquisa intitulada “Desafios na efetivagdo dos direitos do idoso: Um estudo a
partir da vivéncia no CRAS Horto em Juazeiro do Norte/CE” esta sendo desenvolvida pela
aluna Marlete Soares Alves, sob orientagdo da professora Esp. Dalva Ribeiro, do Centro
Universitario Dr. Ledo Sampaio.

Possui como objetivo “Analisar o idoso assistido pelo servigo de convivéncia no
CRAS e o conhecimento dos seus direitos existentes no Estatuto do Idoso - CRAS Horto em
Juazeiro/CE” com fins de produ¢cdo monogréfica que estabelece como requisito para obtengéo
do titulo de Bacharel em Servigo Social.

Sua participacdo na presente pesquisa é voluntéria, e, portanto, o (a) senhor (a) ndo é
obrigado (a) a fornecer as informacGes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
aluno. Caso decida ndo participar de estudo na condigdo supracitada, ou resolver a qualquer
momento desistir do mesmo, ndo sofrerd nenhum dano.

As informacdes aqui solicitadas deverdo ser respondidas em total veracidade e de
forma voluntaria e serdo codificadas podendo ser apresentadas como artigo cientifico e
poderdo ser apresentadas em eventos cientificos, mantendo-se o sigilo e a integridade fisica e
moral do individuo participante do estudo. A coleta de dados ocorrera através de uma
entrevista.

O aluno estaré a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que considere necessario
em qualquer etapa da pesquisa, bem como o professor orientador.

Diante do exposto, eu , declaro

que fui devidamente esclarecido (a) e dou meu consentimento para participar da pesquisa e

para publicacdo dos resultados.

Juazeiro do Norte — CE, de de 2018.




