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A Vida é Desafio

Sempre fui sonhador, é isso que me mantém vivo,
Quando pivete, meu sonho era ser jogador de futebol,vai
vendo, Mas o sistema limita nossa vida de tal forma, Que
tive que faze minha escolha, sonhar ou sobreviver,Os
anos se passaram e eu fui me esquivando do ciclo
vicioso, Porém, o capitalismo me obrigou a ser bem
sucedido, Acredito que o sonho de todo pobre é ser rico,
Em busca do meu sonho de consumo, Procurei dar uma
solugdo rapida e facil pros meus problemas:, O crime,
mas é um dinheiro amaldigoado, Quanto mais eu
ganhava, mais eu gastava, Logo fui cobrado pela lei da
natureza, vish, 14 anos de recluséo, Barato é loco, barato
é loco, E necessario sempre acreditar que o sonho é
possivel

Que o céu é o limite e voce, truta, é imbativel

Que o tempo ruim vai passar, é s6 uma fase

E o sofrimento alimenta mais a sua coragem

Que a sua familia precisa de vocé

Lado a lado se ganhar pra te apoiar se perder

Falo do amor entre homem, filho e mulher

A Unica verdade universal que mantém a fé

Olho as criangas que € o futuro e a esperanga

Que ainda ndo conhecem, ndo sentem o que é &dio e
ganancia, Eu vejo o rico que teme perder a fortuna,
Enquanto o mano desempregado, viciado, se afunda, Falo
do enfermo, irmédo, falo do séo, entdo, Falo da rua que pra
esse louco mundédo, Que o caminho da cura pode ser a
doenca, Que o caminho do perddo as vezes € a sentenga,
Desavenga, treta e falsa uniéo

A ambigdo é como um véu que cega 0s irmdo

Que nem um carro guiado na estrada da vida

Sem farol no deserto das trevas perdidas

Eu fui orgia, ébrio, louco, mas hoje ando sobrio

Guardo o revolver quando vocé me fala em édio

Eu vejo o corpo, a mente, a alma, o espirito

Ouco o repente e 0 que diz 14 no canto lirico

Falo do cérebro e do coragédo

Vejo egoismo, preconceito de irm&o pra irméo

A vida ndo é o problema, ¢ batalha, desafio

Cada obstaculo é uma li¢do, eu anuncio

E isso ai, vocé ndo pode parar

Esperar o tempo ruim vir te abracar

Acreditar que sonhar sempre é preciso

E 0 que mantém os irmaos vivos

Vérias familias, varios barracos

Uma mina gravida, E o mano t4 I4 trancafiado

Ele sonha na direta com a liberdade

Ele sonha em um dia voltar pra rua longe da maldade, Na
cidade grande é assim, Vocé espera tempo bom e o que
vem é sO tempo ruim, No esporte, no boxe ou no futebol,
Alguém sonhando com uma medalha o seu lugar ao sol,
porém, Fazer o que se 0 maluco ndo estudou, 500 anos de
Brasil e o Brasil aqui nada mudou,Desesperd ai, cena do
louco

Invadiu 0 mercado farinhado armado e mais um pouco,
Isso é reflexo da nossa atualidade

Esse é o espelho derradeiro da realidade

Nd&o é areia, conversa, xaveco

Porque o sonho de varios na quebrada é abrir um boteco,
Ser empresario ndo da, estudar nem pensar, Tem que
trampar ou ripar pros irmaos sustentar, Ser criminoso
aqui é bem mais pratico

Rapido, sadico, ou simplesmente esquema tatico

Serd instinto ou consciéncia, Viver entre o sonho e a
merda da sobrevivéncia, O aprendizado foi duro, E
mesmo diante desse revés ndo parei de sonhar, Fui
persistente, porque o fraco ndo alcanca a meta

Através do rap corri atrds do preju, E pude realizar meu
sonho, Por isso que eu, Afro-X, nunca deixo de sonhar,
Conheci 0 paraiso e eu conhego o inferno, Vi Jesus de
calca bege e o diabo vestido de terno, No mundo
moderno, as pessoas ndo se falam, Ao contrario, se
calam, se pisam, se traem, se matam, Embaralho as cartas
da inveja e da traicdo, Copa, ouro e uma espada na mao,
O que é bom é pra si e 0 que sobra é do outro, Que nem o
sol que aquece, mas também apodrece o esgoto, E muito
louco olhar as pessoas, A atitude do mal influencia a
minoria boa, Morrer a toa, que mais? Matar a toa, que
mais?,Ser presa a toa , sonhando com uma fita boa, A
vida voa e o futuro pega, Quem se firmé, fald, Quem nédo
ganhou, o jogo entrega, Mais um queda em 15 milhdes,
Na mais rica metropole, suas vérias contradigdes, E
incontavel, inaceitavel, implacavel, inevitavel, Ver o lado
miseravel se sujeitando com migalhas, favores, Se
esquivando entre noite de medo e horrores, Qual é a fita,
atreta, a cena?

A gente reza, foge, continua sempre 0s mesmo problema,
Mulher e dinheiro t4& sempre envolvido, Vaidade,
ambigdo, municéo pra criar inimigo, Desde o povo antigo
foi sempre assim

Quem ndo se lembra que Abel foi morto por Caim,
Enfim, quero vencer sem pilantrar com ninguém, Quero
dinheiro sem pisar na cabeca de alguém, O certo é certo
na guerra ou na paz

Se for um sonho ndo me acorde nunca mais

Roleta russa, quanto custa engatilhar?

Eu pago o dobro pra vocé em mim acreditar

E isso ai vocé ndo pode parar

Esperar o tempo ruim vir te abragar

Acreditar que sonhar sempre € preciso

E 0 que mantém os irméaos vivos

Geralmente quando os problemas aparecem

A gente esta desprevenido né, ndo?

Errado!, E vocé que perdeu o controle da situagso,
Perdeu a capacidade de controlar os desafios,
Principalmente quando a gente foge das licdo, Que a vida
coloca na nossa frente assim, ta ligado?, VVocé se acha
sempre incapaz de resolver, Se acovarda, mord?, O
pensamento é a forca criadora, O amanha é ilusdrio,
Porque ainda ndo existe, O hoje é real, E a realidade que
vocé pode interferir, As oportunidades de mudanca, Ta
no presente, N&o espere o futuro mudar sua vida, Porque
o futuro serd a consequéncia do presente, Parasita hoje,
um coitado amanhd

Corrida hoje, vitéria amanha

Nunca esqueca disso, irméo.

(Racionais MC's)
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RESUMO

O objetivo do trabalho apresentado foi fazer uma analise da rede sécio assisténcia e a pessoa
em situagdo de rua em Juazeiro do Norte-CE, tendo em vista a importancia do
funcionamento dela para vida do individuo. Escolhido esse tema mediante a experiéncia de
estagio supervisionada, que nesse periodo foi visto a importancia do equipamento Centro
POP na vida dos usuarios. Por tanto, foi realizada a pesquisa bibliogréafica para compreender
e se aprofundar sobre o assunto, posteriormente uma pesquisa de campo para conhecer a
realidade de uma forma mais real e aprofundada, trazendo no interior do trabalho discussoes
envolvendo o sistema capitalista, Questdo Social e suas expressdes, as politicas voltadas
para esse segmento, e apropria vida da pessoa em situacdo de rua, identificamos que 0s
usuarios que desejaram utilizar dos servicos da rede, utilizaram, onde todos falam bem do
atendimento do equipamento de referencia a essa populacdo (centro POP), apresentadas
também as implicacdes impostas pelo sistema, contudo podemos concluir que a rede esta
ativa e € utilizada pela pessoa em situacao de rua, tendo dificuldades, tais como, limitac6es
fisicas, que se véem muitas vezes na falta de transporte, insuficiéncia de profissionais, € as
limitacBes colocadas aos usuarios, como sua dificuldade de insercdo no mercado de

trabalho, e os estigmas e preconceitos colocas a pessoa em situacao de rua.

Palavras Chaves: rede sécia assistencial, Pessoa em situacdo de rua, questdo social.



ABSTRACT

The objective of the work presented was to make an analysis of the social assistance
network and the person in street situation in Juazeiro do Norte, considering the importance
of the operation of it for life of the individual. Having chosen this theme through the
supervised internship experience, during this period the importance of the POP Center
equipment in the life of the users was seen. Therefore, the bibliographical research was
carried out to understand and deepen the subject, later a field research to know the reality
in a more real and deep way, bringing within the work discussions involving the capitalist
system, Social Question and its expressions , policies aimed at this segment, and
appropriate the life of the person in a street situation, we identified that the users who
wanted to use the services of the network, used, where all speak well of the service of
reference equipment to this population (POP center), However, we can conclude that the
network is active and is used by the person in a street situation, having difficulties, such as
physical limitations, which are often seen in the lack of transportation, insufficiency of
professionals, and limitations placed on users, such as their difficulty in entering the labor

gmas and prejudices put the person in a street situation.

KEYWORDS: social assistance network, Person in a street situation, social issue.
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1- INTRODUCAO

O estudo realizado é voltado a analisar a relacdo da rede sdcio assisténcia e a pessoa
em situacdo de rua, no intuito de conhecer se a mesma existe para esses USUArios e se €
eficiente, buscando trazer o perfil dos usuarios, como a politica orienta o servico, a pessoa
em situacdo de rua e sua historia social e o sistema capitalista.

Esse estudo se iniciou pela pesquisa bibliogréfica, com objetivo de aproximacgéo e
entendimento do objeto de estudo, depois de um periodo nesse procedimento, executamos a
pesquisa de campo, utilizando a entrevista como instrumento de coleta, no intuito de
conhecer a realidade do objeto de estudo. A entrevista foi realizada com a populacdo em
situacdo de rua de Juazeiro do Norte, mais especificamente com os usuérios do Centro POP,
finalizada a anélise dos dados e o cruzamento dos mesmos.

O motivo da escolha desse tema ocorreu durante o estagio supervisionado | e 1l
realizado no Centro de Referéncia Especializado para pessoa em situacdo de rua — CENTRO
POP de Juazeiro do Norte/CE, onde foi possivel perceber a importancia do equipamento na
vida dos usuarios, a complexidade da relacdo, tendo em vistas 0s preconceitos que essa
populacdo sofre, e a instabilidade da vida deles, isso trouxe o interesse de estudar a fundo
essa relagdo, para entender a sua vertente.

A pesquisa contribui para o debate uma vez que ha uma escassez de materiais voltados
para essa populacdo, na reflexdo e reconhecimento do servico assim podendo melhorar
essencialmente a sua execuc¢do, nos possibilitando também uma visao critica em relacdo a
essa populacéo.

Trazemos de inicio uma discussdo acerca do sistema capitalista e suas implica¢des no
mundo, trago a Questdo Social e sua expressdo na contemporaneidade assim nos permitindo
analisar com uma Otica mais critica a pessoa em situacdo de rua, em seguida trago a pessoa
em situacdo de rua na sociedade, e a construcdo dos servicos conquistados para essa
populagéo.

Tivemos como resultado uma amostra que utiliza da rede socio assistencial, na sua
minoria, pois foram 0s que precisaram ou demonstraram interesse, mas todos utilizam do
servigo do centro POP. Os usuérios avaliam bem o servigo, porém, vimos que a l6gica do
sistema capitalista causa algumas dificuldades, como também a visdo que a sociedade tem

em relacéo a essa populacéo.
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Por fim podemos concluir que a rede sécio assisténcia existe para a popula¢do em
situacdo, de uma forma eficaz, e ndo tdo ampla, tendo algumas limitagdes, imposta por

fatores historicos e estruturais.
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2 -SISTEMA CAPITALISTA UM PROCESSO HISTORICO DIALETICO

Para se compreender a relagcdo da pessoa em situacao de rua e a rede sécio assistencial,
é necessario falar sobre o sistema capitalista como processo dialético, s6 assim vamos
compreender caracteristicas especificas desse segmento, entendendo também sua forma de ser
na sociedade, como ele é atingido pelo sistema.

Em todas as sociedades existiram as diferencas entre os seres humanos, trazendo a
exploracdo, a desigualdade, pobreza, entre outras coisas. Um processo historico dialético que
se transforma com o passar do tempo, tendo caracteristicas especificas em cada época.

Depois do sistema capitalista houve a intensificacdo das problematicas tais como a
pobreza, a desigualdade, o desemprego, etc. Consequentemente , que sdo conhecidas como
expressdes da questdo social, trazendo para a humanidade novas relagdes sociais, fragilizadas,
a mercé do sistemas.

Para se entender esse sistema é preciso vé-lo como um processo histérico dialético
somente através dessa visdo conseguira ver os fatos ndo como fendmenos isolados, mas como
algo subjetivo e mutavel, que decorre de acordo com caracteristicas especificas doperiodo que

se encontra, mantendo sua esséncia.

2.1 - SISTEMA CAPITALISTA: DESIGUALDADE

Podemos entende-lo como um sistema de producdo, distributiva e apropriativa da
riqueza material, se autodeterminando de acordo com as leis geraisda acumulacdo do capital,
descritas por Marx (2011)

“Esse enunciado ¢ uma lei da sociedade capitalista (...). Quanto maior a
produtividade do trabalho tanto maior a presséo dos trabalhadores sobre os meios de
emprego, tanto mais precérias suas condi¢des de existéncia (...). O capitalismo
determina uma acumulacéo de riqueza num poélo e ao mesmo tempo acumulagdo de
miséria, de trabalho atormentante, escravatura, ignorancia, brutalidade e degradacéo
moral no pélo oposto, constituido pela classe cujo produto vira capital (...)(p,748)

Desse forma, enreda caracteristicas de relacfes sociais especificas, fundada em uma
sociedade de classes antagbnicas, em uma disputa pela lideranca econémica no enredo de
mercados.

A passagem para uma sociedade fundada nas relagdes capitalistas foi um processo
longo e histérico que englobou toda a transformacdo de toda uma cultura ocidental
(MACFARLANE, 1989).
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Tal sociedade teve sua concretizagdo historicamente ap6s grandes transformagdes
ocorridas ao final do século XVIII, que podem ser vistas claramente pelos dois enormes
movimentos revolucionarios modernos: a Revolugdo Francesa (1789) e a Revolugédo
Industrial (1780-1830).

O capitalismo se da a partir das novas formas de organizagéo econdmica e social, esse
processo de transicdo até a plena consolidagdo do sistema capitalista é chamado de periodo da
“acumulagio primitiva de capital” (MARX, 1985, cap. 24). E primitivo por que se apoia na
violéncia fisica/militar e no poder do Estado (tanto em relacdo a ordenagdo de um espaco
econdmico nacional como a conquista de rotas comerciais transnacionais). A violenta
dissociagdo entre o produtor e seus meios de producdo, ou seja, a progressiva expropriacao
dos produtores independentes.

Acumulacdo primitiva integrouuma sequéncia de atos interdependentes, que foram: a)
a valorizagdo do capital no comércio e na usura; b) a expansdo da producéo de mercadorias e
0 posterior surgimento do puttingout (producdo artesanal realizada por camponeses,
encomendada por comerciantes e destinada integralmente aos mercados urbanos)e da
manufatura; c) a formacdo paulatina de um mercado transcontinental e o estabelecimento do
sistema colonial; d) o aparelhamento administrativo-financeiro do Estado e a adogdo de
politicas “mercantilistas”; ¢) ¢ a proletarizagdo dos camponeses ¢ aprendizes, 0 que exigiu a
disciplinarizacdo dos trabalhadores livres e a regulacdo dos salarios como tarefas do Poder
Publico. (PRONI, M. W.1997.)

Por conta do comércio internacional, que ajudou a dinamizar o0 mercado mundial e a
fomentar o crescimento econdmico, O capitalismopassou a articular os interesses comerciais
de distintas areas econdmicas (Europa continental, América do Norte, América Latina,
colbnias britanicas, etc.), defendiam o livre-cambismo, lutando ndo somente contra as
barreiras tarifarias ao livre comércio, mas também pela liberalizacdo dos fluxos de capitais e
mao-de-obra, assim o capitalismos foi se espalhando pelo mundo.(PRONI, M. W.1997.)

O capitalismo se encontra no século XIX com sua configuracéo historica fundada na
grande industria, passando por todas asrevolucGes industriais, nesse periodo ja era visivel o
processo de pauperizagdo da classetrabalhadora. (SANTOS. 2012).

Nesta época, mulheres e criangas ja tinham seus postos nas empresas, eram bem uteis,
pois tinham menos resisténcias nos novos métodos dos processos de trabalho, sendo elas

também uma forma de lidar com a crise do sistema.
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E de todos os custos, os salarios[...] eram os mais comprimidos. Eles podiam ser
comprimidos pela simples diminuigdo, pela substituigdo de trabalhadores
qualificados, mais caros[ predominantes do sexo masculino por mulheres e
criancas], e pela competicdo da maquina pela mdo de obra (HOBSBAWM,2005,
p.68).

Com a intensiva substituicdo da méo de obra pela maquina, a intencdo capital era fazer
producdo diuturnamente, intensificando assim as cargas horarias chegando a turnos de
16horas.

Quando houve o aumento na diviséo do trabalho e uniram os trabalhadores na linha de
montagem das fabricas, ocorreu uma acumulacdo operaria, e com isso 0 processo de moradia
ao redor ou mais proximos das fabricas fomentaram o processo de urbanizagdo, sendo que nédo
existia investimentos em infraestrutura urbana, era nitido o desprezo pelas condi¢Ges de vida
operaria, niveis altos de morbidade, mortalidade da populacdo infantil e adulta, moradias em
lugares insalubres, doencas, fome, baixos salérios.(SANTOS. 2012)

Segundo Martinelli  (1995) que essas contradices postas, permite

conjunturas para o inicio da solidariedade entre trabalhadores:

Vivendo nas mesmas localidades e sofrendo as mesmas agruras da vida operaria, 0s
trabalhadores comegam a superar a heterogeneidade e aos poucos vao se definindo e
assumindo estratégias que configuram a sua forma de protesto, a sua recusa a serem
destruidos pela maquina, devorados pelo capitalismo (MARTINELLI, 1995, p.36-
37).

Em decorréncia a essa unido, ocorreram muitos protestos em distintos segmentos da
classe trabalhadora que deram origem a um “fruto” da terceira década do século XIX: a
consciéncia de classe, chamada por Marx (1976) de “classe em si” a “classe para si”.

Chegando na génese da Questdo Social segundo lamamoto (1995)

[...] ndo € sendo as expressBes do processo de formagdo e desenvolvimento da classe
operaria e de seu ingresso no cenario politico da sociedade exigindo seu
reconhecimento como classe por parte do empresariado e do estado. E a
manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradi¢do entre o proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir ouros tipos de intervencdo mais além da caridade e
da repressdo. IAMAMOTO; CARVALHO,1995,p.77)

O capitalismo em alguns paises desenvolveu-se tardiamente, sendo chamado de
capitalismo tardio, cada processo de industrializacéo e lutas politicas e sociaisaconteceram de
forma diferente. (OLIVEIRA, 1985)

No Brasil foi necessaria a prévia consolidacdo do Estado para que a rapida

industrializacdo, incorporando capital estrangeiro, pudesse realizar-se, sobre lideranca da
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burguesia que o sistema politica e forgas sociais locais e das condi¢BGes e potencialidades
econdmicas proprias, propiciaramo quadro institucional e as a¢des para o desenvolvimento,
independente de repercussdesexterna na sua formacéao, o estado tem sua identidade historica
especifica de um pais.

No capitalismo é necesséria uma mercadoria onde seu uso produzisse mais valor, ele
encontra essa mercadoria especifica denominada por for¢a de trabalho, entendendo-sepelo
conjunto de recursos musculares e intelectuais quem existem no corpo de um corpo humano
(Marx.2003.).

Uma correlacdo onde o dono dos meios de producdoprecisa encontrar essa forga de
trabalho, e por outro lado o possuidor dessa forca de trabalho desprovido dos meios de
producdo, sendo ele obrigado a vender a vender sua forca de trabalho por ser sua Unica
mercadoria (Marx. 2003).

O prego da forca de trabalho alcanga seu minimo quando se reduz ao valor dos
meios de subsisténcia que ndo poderiam diminuir-se sem expor a prépria vida do
trabalhador, nesse caso o trabalhador ndo faz mais que vegetar. Portanto, como o
valor da forca de trabalho esta baseada nas condi¢Bes de uma existéncia normal, o
seu preco &, entdo, inferior a seu valor. (MARX.2003L. P.103).

Quando o preco da forca de trabalho se da pelas necessidades de subsisténcia do
individuo, ele deixa de ter uma vida digna e passa somente a sobreviver dos “restos” que é
oferecido, tornando assim o preco da sua mercadoria inferior ao seu valor, e é justamente
nesse processo onde o capitalismo se apropria da forca de trabalho e lucra com ela.

O processo de executar atividades, na sua funcdo de possibilitar a sobrevivéncia, na
sua relacdo ambigua, as suas caracteristicas manuais e intelectuais, e suas transformacGes com
0 tempo, é na plenitude dessas relacesonde a dimensdo desumanizadora do trabalho se
encontra."O trabalhador deve apenas ter o0 que lhe é necessario para querer viver e deve querer
viver unicamente para isso ter." Karl Marx (1964, p. 211)

O trabalho se mostra no sistema capitalista de forma alienada em relacdo ao
trabalhador, impedindo-o de expandir suas habilidades, tendo por mais que essa propria

alienacdo é o que permite a vida do sistema capitalista.

[...] toda a alienacdo do ser humano se reduz & alienagdo da autoconsciéncia. A
alienacdo da autoconsciéncia ndo se considera como a expressdo, refletida no saber e
no pensamento, da alienagdo real do ser humano. A alienagdo efetiva, que se revela
como real, é antes, segundo a sua mais intima natureza oculta — e s6 deslindada pela
filosofia — simples ser fenomenal da alienacdo da vida humana real, da
autoconsciéncia. A ciéncia que dele se ocupa chama-se, portanto, Fenomenologia.
Deste modo, toda a reapropriacdo do ser objetivo alienado surge como uma
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incorporagdo na autoconsciéncia. O homem que toma posse do seu ser € apenas a
autoconsciéncia que se apossa do ser objetivo; o retorno do objeto ao Si mesmo
constitui assim a reapropriacdo do objeto (MARX, 1964, P. 247).

A alienacdo tira do homem a consciéncia criticado mundo a sua volta, tornado ele
correto na suas atitudes, que sdo fundamentas para a reproducdo do sistema, assim ele segue o
roteiro que foi Ihe dado, somente o conhecimento filosofico, social, pode liberta-lo, para
assim tomar consciéncia critica do real.

O Brasil no seu inicio foi tratado como terra de exploracdo, os planejamentos e
estratégias ndo eram voltados para beneficiar o pais e as condi¢bes dos que aqui viviam.
Como nos traz Prado Junior (2004): “A idéia de povoar ndo ocorre inicialmente a nenhum. E
0 comércio que os interessa, e dai o relativo desprezo por este territério primitivo e vazio que
¢ a América...”( p. 23).

De continuo acordo com Prado Junior(2004), ate os meios de conquista do territorio
eram direcionados aos interesses e necessidades do mercado externo, se explorando cada vez
mais os territorios desconhecidosem buscas de fertilidade. E até mesmo o processo de
ocupacdo do territorio acontecia para suprir os interesses do mercado externo. Produzia-se de
acordo com a necessidade do mercado, explorando cada vez, essas maneira de avancos
escolhidas, de forma precéria e desigual, permitia somente o enriquecimento somente dos que
estavam no controle.

Sempre fizeram parte da historiabrasileira as desigualdades e seu produto, a pobreza,
transformando-se e intensificando em conjunto com o processo de industrializacdo e com o
surgimento do capitalismo.

Podemos compreender dessa formaque a pobreza € resultado das a¢6estomadas pelos
homens, o hoje é consequéncia de atitudes diarias em acontecimentos concretos.

O destino ndo estava tracado e o caminho ndo era Unico, ainda que o passado tenha o
seu peso no presente. O Brasil foi fundado sobre o signo da desigualdade, da
injustica, da exclusdo: capitanias hereditarias, sesmarias, latifindio, Lei de Terras de
1850 (proibia o acesso a terra por aqueles que ndo detinham grandes quantias de
dinheiro), escraviddo, genocidio de indios, importagdo subsidiada de trabalhadores
europeus miserdveis, autoritarismo e ideologia antipopular e racista das elites
nacionais. Nenhuma preocupacdo com a democracia social, econdbmica e politica.
Toda resisténcia ao reconhecimento de direitos individuais e coletivos (GARCIA,
2003, p. 9).

Os efeitos que se mostram hoje € resultado de como 0s homens pensavam e pensam 0

mundo, no caso, de concordancia com suas excregdes e vontades.
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O Estado se mostra como protetor da propriedade privada, do livre mercado,
submetido alégica e desenrolamento docapitalista. Sendo assim um estado mé&ximo para o

capital e minimo para o social, tendo particularidades de um pais a outro.

mecanicamente a outras ménodas para compor a sociedade, ignorando o fato de que
A critica
de Marx ao “individuo egoista” das Declara¢des dos Direitos Humanos ndo envolve
nenhuma critica aos conceito de individuo em si. Ela é a critica de uma concepcao
que vé o individuo como simples ménada que se agrega o individuo esta sempre
inserido no conjunto definido de relagBes sociais. Na sociedade capitalista, essas
relacbes levam ao declinio do individuo e a atrofia de suas potencialidades. Mudar
essas relagOes é libertar o individuo. N&o se trata, portanto, de dissolver o individuo
na sociedade, mas de dissolver uma certa sociedade para emancipar o individuo
(ROUANET, 1993, p. 28 e 29).

Para a existéncia de um bem estar para todos, onde as acOes sdo voltadas para a
maioria da populacdo, tem-se a necessidade de uma criagdo de um novo pacto social,
redirecionada para o social e ndo mais para o capital.

Esse pacto ira possibilita ver as parcelas da populacdo ate em tdo deixada de lado,
incluindo a populagdo em situacdo de rua, dando mais visibilidade as politicas e necessidades
desse segmento, oportunizandoa mudanca de vida destes.

Ha existéncia da pobreza no Brasil, ndo se da pela falta de recursos, mas sim pela
distinta divisdo dos mesmos. O Brasil € um pais rico, em discordancia a isso, tem 0s maiores

indicadores de desigualdade no mundo.

A comparacdo internacional entre o grau de desigualdade de renda no Brasil e o
observado em outros paises comprova ndo sé que a desigualdade brasileira é das
mais elevadas em todo o mundo, mas contribui também para entender como um pais
com renda per capita relativamente elevada pdde manter, nos Ultimos 20 anos, em
média, cerca de 40% da sua populagdo abaixo da linha de pobreza (FARIA, 2000, p.
21).

Foi possivel perceber, que a desigualdade social e a pobreza fizeram parte de todo o

processo histérico, estando presentes muitas vezes, nas principais pautas de discussdo, porém,

ndo como objetos de efetivas acBes que buscassem o enfrentamento da problematica.

Ou seja, foram criadas riqueza e renda suficientes para produzir alteracGes
significativas nas condi¢des de vida da grande massa da populagdo brasileira que €
carente de tudo. No entanto, a riqueza existente, a produzida e a renda criada sempre
foram apropriadas concentradamente por minorias que sofrem de um estado crénico
de “ganéncia infecciosa” (GARCIA, 2003, p. 10).
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E tendo que a desigualdade e pobreza ndo podem ser considerados como questdo
social, sdo fenbmenos que ja existiam antes do sistema capitalista, tanto no sistema escravista
como no periodo feudal, ja havia a existéncia tambémda propriedade privada e exploracdo do
trabalho, a diferenca entre esses modos de producdo e o capitalismo, neste, sua existéncia €
Unica e socialmente produzida, os outros modos ficavam a mercé dos eventos naturais
(pragas) (SANTOS,2012, p.28-29).

A ideia predominante € nos revelada nas relagBes sociais, que se consiste em acdes
que assegurem a vitoria do capital. E através do nosso cotidiano que vemos a realidade, que a
pobreza tem que ser encarada com intervengOes solidas, transformando a forma de ver a
pobreza, transcender o que foi colocado historicamente com o objetivo de manter a ordem
estabelecida.

E fundamental que os individuos consigam autonomia e liberdade por meio da
diminuicdo da desigualdade social e da seguridade ao acesso aos bens essenciais para seu
desenvolvimento, neste caso o Estado por sua vez torna-se regulador dessa situagdo, por meio

de politicas sociais.

Se o Estado é composto por multiplos aparelhos e, a0 mesmo tempo, € influenciado
por uma mutavel e dindmica correlagdo de forcas entre classes e fragBes de classe,
disso deriva que, em sua acao efetiva e em momentos historicos diversos, diferentes
aparelhos poderdo ser mais ou menos influenciados por diferentes classes e muitas
politicas especificas do Estado (de qualquer concreto) poderdo refletir interesses
entre si conflitantes (COUTINHO, 1996, p. 39 e 40).

Temos que compreender sempre o que nos fala Costa 2005,as decis@es politicas sdo
tomadas a partir da racionalidade do capital, j& que na sociedade moderna as necessidades
humanas estdo subordinadas a l6gica econémica da rentabilidade do capital.

No entanto € através do Estado, usando das politicas publicas, equipamentos e da
prépria logica do capital, que podemos fazer algo favoravel,que traga garantia, possibilitando
assim a execucdodos interesses contrarios ao capital, levando em consideracdo que sdo esses

0s subsidios dados e os mais eficazes.

2.2 - QUESTAO SOCIAL: EXPRESSOES CONTEMPORANEAS.

Todas as referencias vistas mostram que o termo questao social, possui uma trajetoria
curta de apenas cento e setenta anos, ela vem na intencdo de dar encargo aos notaveis
fendmenos da historia da Europa ocidental, que transitava pelas transformacGes da passagem

de industrializacao.
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Para os analisadores da época, independente da sua postura ideo-politica, afirmam que
era um fenbmeno novo, sem precedentes historicos, apesar da desigualdade existir a muito
tempo, era drasticamente nova a forma que a pobreza se universalizava.

Aparte desse periodo de industrializacdo se inicia a fase da historia humana, baseada
em quanto maior sua capacidade de produzir bens e servigos (riqueza), mais cresce 0
percentual de pessoas que ndo conseguiam obtencédo a esses bens e servigos, trazendo também
a obsolenidade a algumas formas de vida que eles tinham, com a passar do tempo a questao
social perde sua estrutura historica determinante e gradativamente vai se naturalizando.

As expressdes da questdo (forte desigualdade, desemprego, fome, doenca, penuria) sao
vistos como fendémenos comuns da sociedade moderna, com pequenas acgdes politicas
voltadas para ameniza-las.

Foi no século XIX onde a classe subalterna passa de classe em si, a classe para si, €
nesse periodo onde a classe trabalhadora comeca a questionar, as relacbes vigentes. De
iniciohouve grandes movimentos, que ndo sabiam direcionar suas revoltas, as verdadeiras
causas do problema, pois ainda ndo usavam como subsidios teorias criticas, com o passar do
tempo, foram se organizando de forma mais politica, criando sindicatos, direcionados 0s
pontos chaves dos problemas, a classe dominantepor sua vez achava que iSso era somente
desordem e ameacas, por que ndo colocavam o sistema social em questdo, com o andar dos
processos chegaram a punir de morte quem se envolvesse nesse tipo de organizacéo
trabalhista. (SANTOS,2012, p. 39-40)

E importante salientar que antes o desemprego era sinénimo, pobreza, vagabundagem,
doencas, prostituicdo, invalides, etc., as respostas dadas a esse fendbmeno, tanto pelos poderes
publicos como entidadesprivadas, era de caridade e repressdo. Apds os “ reformadores
sociais”, iniciou discursdo sobre o assunto, englobando métodos de protecao ao trabalho e ao
ndo trabalho, tratado como produto de circunstancias sociais.

Ou seja, o diagnostico era de que o desemprego era um fenémeno social e a
solugdo era estender a todos os trabalhadores a relagéo regular e estavel de emprego
e, para aqueles que faltassem o emprego, auxilio publico, mas ndo mais nos moldes
de caridade. O auxilio publico seria enquadrado em uma 6tica de planejamento, o

qual se pautariapor uma acao que exercesse um impacto direto sobre o bem-estar dos
cidadéos ao Ihes proporcionar servigos e renda. (COSTA, 2002, p.15)

Em analise que o desemprego é desvinculado da pobreza, e que se da no mesmo
periodo socio-histérico que se inicia a discursdo sobre questdo social aparecendo portanto

como uma de suas expressoes, tendo assim relacdo direta com o regime de trabalho e o
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sistema de protecdo social, e as medidas que particularizam o capitalismo (SANTOS,2012,
p.172-173).

Quanto maior o desenvolvimento econémico maior o aumento na populacdo urbana,
esse crescimento ocasionou inumeros problemas de assisténcia, educacdo, habitacéo,
saneamento béasico, de infra-estrutura e outros. Na propor¢do que se consolida a
industrializagdo, aumenta a condensacdo de renda, aumentando as desigualdades sociais,
aumentando as tensdes nas relagdes de trabalho e ampliando a questao social.

Segundo Marx a questdo social é definida pela relacédo capital/trabalho, a exploracéo,
nos sistemas anteriores existia a pobreza por falta do desenvolvimento, na ordem burguesa se
da pela escassez produzida socialmente, produto das contradi¢cbes de forca produtiva e as
relaces de producdo, ou seja 0s problemas sociais ndo tem relagdo em herancas que a ordem
burguesa possa ter adquirido da sociedade humana, tem a ver essencialmente com o comando
do capital.

Quando determinada sociedade se inicia seu regime de crescimento e transformacgdes
estruturais com desigualdades nitidas na divisdo de renda, riqueza e oportunidades
produzidas, que ndo diminuem com o desenvolvimento, sdo essas sociedades quesepode ver o
desenvolvimento desigual, e sdo nestas que a minima parte da populagdo tem a posse de uma
grande parte da producdo de bens e servicos, e a maior parte da populacdo é submetida a
sobreviver com o sobrante. Esse processo se torna mais complexo quando ha um aumento da
economia que produz acelerada urbanizacdo (GORENDER ,1988, p. 63).

As cidades que ndo sdo somente mercado de capitais, através das mercadorias e
dinheiro, € também um mercado de trabalho centralizador da mao-de-obra que a producao
capitalista procura e do “exercito industria de reserva”, que tem como fun¢do de variar o
salario e ser causa de uma rotatividade de trabalho. (RUFINO, 2017).

Esse processo torna essencialmente uma grande parte da populacdo desqualificada
para 0s novos postos de trabalho que véo se transformando de acordo com as mutagdes do
sistema, se agravando com o passar dos tempos, nas palavras de Marx...

“[...] a acumulagdo capitalista sempre produz, e na propor¢édo de sua energia e
de sua extensdo, uma populacédo trabalhadora supérflua relativamente, isto é,

que ultrapassa as necessidades médias da expansdo do capital, tornando-se,
desse modo, excedente” (MARX, 1989, P. 731).

Restando para estes as formas de trabalho mais informais possiveis, trazendo assim a

fragilidade da vida humana,deixando o sujeitos na condi¢do de vulnerabilidade ficando a



22

mercédas mazelas que a inutilidade pode gerar, tais como, prostitui¢do, drogadissimo, roubo,
assassinato, violéncia, alcoolismo.

Para lamamoto (2010), a questdo social é inseparavelda sociabilidade capitalista, a
autora fala que a questdo social expressa, em forma de desigualdades econémicas, politicas e
culturais das classes sociais, mediatizadas por disparidades nas relagdes de género,
caracteristicas étnico-raciais e formacdes regionais, colocando em causa amplos segmentos da
sociedade civil no acesso aos bens da civilizacao.

E no ndcleo desse processo de producdo, e como ele se desenvolve que gera estes
resultados que transcendem a vida de todo sociedade por ele consumida, essas consequéncia
se saltam como expressdes da questdo socia, nos mostrando como o0 homem trata 0 homem.

Foi no século XX que ocorreu as trés décadas gloriosas, o Welfare State, onde houve
um grande desenvolvimento econdmico, com a permanecia das suas crises periddicas, claro
que esse crescimento econdmico se concentrou nas capitais, e bairros nobre, mas as periferias
continuavam empobrecidas, foi um periodo onde a mascara de uma sociedade progressista,
prospera, durou alguns anos.

E nesse periodo que a questdo social é colocada de lado, a mascara encobriu para
muitos os problemas ainda existentes, a preocupacao era com problemas ’subdesenvolvidos”,
somente alguns pensadores Marxistas insistiam que certas melhorias ndo eliminava a esséncia
de exploragéo do capitalismo, se revelando no excessivo transcurso da pauperizagéo relativa.

Nos anos de 1970 iniciou a queda do Welfare State, as taxas de lucros cairam, a crise
esta associadaao enfraquecimento do modelo fordista de produgdo, que resultou no
alargamento do desemprego, precarizagdo do trabalho, que se mostra na atuais relacdes de
trabalho,diminuicdo de contratacbes por tempo determinado; exigéncias de qualificagéo,
eficacia e competitividade entre os funcionarios de empresas, trazendo desvantagem para
aqueles que tem menores chances de se qualificar, obstaculizando, a entrada no mercado de
trabalho, ate mesmo entre os qualificados.

A resposta a esse processo foi uma ofensiva politica e econémica, a globalizacdo e o
neoliberalismo, foram usados como apoio para a reestruturacdo do capital, nos mostrandosua
real face, seus interesses egoistas, o capital ndo tem nem um compromisso social.

Alguns autores nos falam que nesse periodo houve o surgimento de uma nova

“questdo social”.

[...] o problema atual ndo é apenas o da constituicdo de uma ‘periferia precaria’, mas
também o da ‘desestabilizacdo dos estaveis’ [...]. Assim como o pauperismo do
século XIX estava inserido no coracdo da dindmica da primeira industrializagdo,
também a precarizacdo do trabalho é um processo central, comandado pelas novas
exigéncias tecnoldgico-econdmicas da evolugdo do capitalismo moderno.
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Realmente, ha ai uma razdo para levantar uma ‘nova questdo social’ que, para
espanto dos contemporaneos, tem a mesma amplitude e a mesma centralidade da
questdo suscitada pelo pauperismo na primeira metade do século XIX” (CASTEL,
1995, p. 526

Expressando-sepor trés novos eventos: a desestabilizacdo dos trabalhos estaveis, a
precariedade, que tinha sido “superada” pelas relacdes de trabalho assalariado, por ultimo a
consolidacdo de um montante sobrante, uma populacdo sem utilidade, para 0 mundo e as
novas relacdes de trabalho (CATEL,1995).

No entanto, € um equivoco pensar-se em uma nova questdo social, levando em conta a
sua origem, que se consiste na exploracdo da forca de trabalho e da inser¢do da classe
trabalhadora no senério politico, esses fatores nunca mudaram dentro do sistema capitalista,
passaram por processos diferentes de acordo com seu periodo historico, dessa forma
reafirmando-se como um processo histérico dialético.

Jose Paulo Neto2006 nos fala que o sistema se da pela producéo e reprodugédo dos seus
resultados, seus lucros, na exploracdo, passando por momentos de desenvolvimentos
diferentes, que tem como conseqiiéncia expressdes socios humanas distintas e mais
complexas, referindo-se ao aumento da exploracdo que é sua logica de ser.

Jose Paulo neta nos fala para irmos além dessa visdo fenoménicas onde nos permite
ver apenas as configuracfes presentes e particulares, nos voltando para novas manifestacdes
da questdo social, que é insuprimivel sema supressdo da ordem do capital.

A lei geral de acumulacaocapitalismo se da de uma forma global, mas se particulariza,
variando de acordo com valores culturais geopoliticos e nacionais, que tem determinacdes
concretas, fazendo sua parte historica nesse processo, ou seja, independente do tempo ou
fatores especificos, a questdo social mante sua esséncia, trazendo novas expressao levando em
conta as peculiaridades histéricas-culturais e nacionais.

Segundo lamamoto a expressao “questao social”

“diz respeito ao conjunto das expressdes das desigualdades sociais engendradas na
sociedade capitalista madura, impensaveis sem a intermediacdo do Estado. Tem sua
génese no carater coletivo da producéo, contraposto a apropriacao privada da prépria
atividade humana — o trabalho —, das condic¢fes necessarias a sua realizagéo, assim
como de seus frutos” (2001, p.10).

Pds década de 70 onde o neoliberalismo esta em disseminagéo, o estado se suprime,
ocorrendo novas transformacdes sociais, onde as desigualdades socias se configuram e se
intensificam, é através desse processo e devido as suas peculiaridadesquesegera novas

expressoes da questdo social e ndo uma nova questao social.
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Nesse periodo, a exploracdo € intensificada, havendo a banalizacdo do homem,
gerando o0 aumento do desemprego, a instabilidade do trabalho, perda dos direitos trabalhistas,
aumento da pobreza, empobrecimento da classe média, privatizacdo dos servicos sociais,
insercdo das mulheres nos trabalhos, uma composicdofamilia contemporanea(mulheres como
lider da familia, aumento da monoparentalidade feminina, etc.) aumentando a situacdo de
vulnerabilidade social — de pobreza, exclusdo e subalternidade — tendo a perca de direito
como fator importante, para isso.

De acordo com Mesquita et ali (2010), é nesse cenario que se adquire notoriedade as
familias desfavorecidas e seus enredos. Elas se transcendem como “problema social,
essencialmente na auséncia do estado, como: creches, escolas, salde, saneamento basico,
habitacdo entre outros, em decorréncia a isso, a fragilidade social da classe dos trabalhadores,
face ao crescimento das desigualdades socioecondmicas, chegando a criminalizar as familias
pobres.

De acordo com Iamamoto (2006), “a atual desregulamentagdo das politicas publicas e
dos direitos sociais desloca a atencdo a pobreza para a iniciativa privada ou individual,
impulsionada por motivagdes solidarias ¢ benemerentes, submetidas ao ‘arbitrio do individuo
isolado’, e ndao a responsabilidade publica do Estado” (p.3).tendo como conseqiiéncia a
privatizacdo dos seus atos de cuidado e protecdo social dos individuo, impactando a esfera
privada, domestica, familiar,Podendo ser visto como uma volta ao passado.

Costa (1995) afirma gue o sistema de protecdo social é tomado como

Uma regularidade histdrica de longa duragdo, de diferentes formagdes sociais,
tempos e lugares diversos... Tal orientacdo permite verificar que diferentes grupos
humanos, dentro de suas especificidades culturais, manifestem, nos modos os mais
variados de vida, mecanismos de defesa grupal de seus membros, diante da ameaca

ou de perda eventual ou permanente de sua autonomia quanto a sobrevivéncia
(COSTA, 1995, p. 99).

Esse tipo de resolucdo nos mostra a protecdo social ndo somente como constituicao
dos sistemas protecionistas, mais também como um consisténciahistorica de profunda
durabilidade queda notoriedade as a¢des praticasde protecdo existentes no @mbito das familias
e grupos de convivio, na esfera privada.

Estudiosos como Marilda lamamoto (2001), José Paulo Netto (2001), Maria Carmelita
Yazbek (2001), Potyara Pereira (2001), Alejandra Pastorini (2007), Marilda lamamoto (2008)
declaram que ndo ha uma nova “questdo social”, ja que permanece a0s aspectos essenciais da
“questdo social”, originados no século XIX, da qual a razdo ¢ o trabalho. Eles ndo se tornaram

obsoletos, apresentando-se na contemporaneidade, encontrando-se na sua face mais radical e
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alienada: na trivialidade do humano e a indiferenca ao trabalho social. A*“questdo social”
manifestaexpressdes distintas de acordo com as singularidade da formagéo social e da forma

de insercé@o de cada pais na ordem capitalista.

Para Netto, inexiste qualquer “nova questdo social” e sim “a emergéncia de novas
expressdes da ‘questdo social’ que é insuprimivel sem a supressdo da ordem do
capital. A dindmica societaria especifica dessa ordem ndo s6 pde e repbe 0s
corolarios da exploracdo que a constitui medularmente: a cada novo estagio de seu
desenvolvimento, ela instaura expressdes socio-humanas diferenciadas e mais
complexas, correspondentes a intensificacdo da exploracdo que é a sua razéo de ser”
(2001, p.48).

A verdadeira adversidade, na conjuntura atual, se encontra em distinguir as expressoes
decorrentes da questdo social em sua circunstancia ligadas aosdireitos cidad&os, os direitos
civis, politicos, sociais — presentes em nossa sociedade, nos garantidos em nossa constituicao,

estando diretamente ligada as expressdes da questdo social.

3 - TRAJETORIA HISTORICA DOS DIREITOS, ESTIGMAS E PRECONCEITOS.

E por meio da compreensdo de que é estigmas e preconceitos, que vamos poder
entender a pessoa em situacdo de rua na sua particularidade e no seu ser social, é conhecendo
a trajetoria politica, que vamos ver a luta por esses direitos, e a importancia deles na vida do
USUArio.

Um marco importante a ressaltar ¢ a Constituicdo Federal de 1988, instituindo a
seguridade social, somente posterior a isso, a abertura para conquistas de direitos a pessoa em
situacdo de rua foi surgindo de acordo com sua visibilidade no ambito das politicas soias,
identificando suas necessidades e rompendo com 0 senso comum.

A pessoa em situacdo de rua esta em alta vulnerabilidade, precisando de atendimento
especializado, através de grades movimentos foram conquistados no século XXI servicos
especificos para essa populagéo, em virtude as suas particularidades.

Esse publico traz consigo um processo historico arduo, que comeca antes mesmo da
sua existéncia, os estigmas e preconceitos dirigidos fazem parte do processo histérico
dialético, que se afirma na ldgica capitalista, cada vida trds uma historia esdrixula, que para
alguns, eles préprios sdo responsavel, para outros sao vitimas.

Temos que levar em consideracdo todos os espacos de tempo que ele existiram, cada

um tem sua especificidade, hoje eles se intensificam e sdo sem duvida um produto do sistema
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capitalista, sofrendo pelo l6gica acumulativa, e a0 mesmo tempo contribuindo pra a lI6gica e

alienacdo do mesmo.

3.1 - DA CARIDADE AO DIREITO

A prética da assisténciaesta na historia da humanidade a datar do seu inicio. Sob a
Otica da solidariedade social, pobres, viajantes, incapazes e doentes, existiam praticas das
mais variadas formas voltadas as estas pessoas, sempre tendo em vista que entre 0s homens
sempre existira os mais frageis, que necessitam dos que sdo mais estaveis.

Nacivilizagdo judaico-cristd, a ajuda transforma-se emexpressdo de caridade e
benemeréncia ao préximo, como agente moral de atuacdo. Organizagdes filantropicas e
religiosas deram inicio as instituicGes de caridade, com interesse aceitar atitudes de amparo e
suporteaos desassossegados. (Sposati et al., 2007, p. 40).

Na Idade Média, a importancia que o cristianismo ganhou, por meio da doutrina da
fraternidade, instigou acOes assistenciais com a disseminacdo confrarias que apoiavam as
vilvas, os 6rfaos, os velhos e os doentes (Carvalho, 2006, p. 15).

No meio dessas praticas, destaquemos as “Poor Laws” ou Leis dos Pobres, politicas de
natureza publica e caritativa, impulsionadora no inicio do avango dapolitica social,
expandidas em amplas parcelas europeus em meio aos séculos XVII e X1X. Conforme afirma
Boschetti (2003, p. 53), estas legislacbes determinam um “codigo coercitivo do trabalho” e
apresentam carater mais punitivo e repreensor do que defensor.

De acordo com Castel (1998, p. 98),principios universais regulam tais legislac@es, nas
quais, a organizacdo autoritaria do trabalho sdo para todos os que ndo tém outras op¢des pra
sobreviver a ndo ser a forca de seus bracos; tendo como Unica opg¢do se submeter ao primeiro
emprego que lhe foi ofertado (“quem ja trabalha, que permanega em seu emprego — salvo se
convier ao empregador dispensa-lo - e quem estd em busca de emprego que aceite a primeira
injuncao que lhe for feita nos limites territoriais™).

Destacar-se, que o primeiro hospital construido no Brasil e na América Latina foi a
Santa Casa da Misericordia de Santos, em 1543. Sabendo que os hospitais das Santas Casas
de Misericordia foram marco no atendimento dos desfavorecidos.

No periodo de 1930 e 1943 podem aparecer como 0s anos de ingresso da politica
social no Brasil. Conforme afirma Behring&Boschetti, 0 processo de 1930, que resultou na
admissdo de Getulio Vargas ao governo, apesar de quendo tenha significado a Revolucéo

Burguesa no Brasil, com clareza foi “um momento de inflexdo no longo processo de
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constituicdo de relagdes sociais tipicamente capitalistas no Brasil” (Behring&Boschetti, 2006,
p. 105).

Em 1930, foi instituido o Ministério do Trabalho e em 1932 a Carteira de
Trabalho, Behring&Boschetti fala que, o documento de cidadania no Brasil tomara o formato
dessa carteira, uma vez que “eram portadores de alguns direitos aqueles que dispunham do
emprego registrado em carteira”, divergindo da concepcdo de universalizacdo de aspiracao
beverigdiana (Behring&Boschetti, 2006, p. 106).

O Trabalho tornou-se uma subsidio de garantia e de ameacas ocasionadas nos paises
desenvolvidos, em um segmento que se inicia nos ajustes dos acidentes de trabalho, tendo
como continuidade as aposentadorias e pensdes e continua com auxilios doenca, maternidade,
familia e seguro-desemprego.

Previdéncia deu origem aos IAP’s (Institutos de Aposentadorias e Pensdes),
alargando-se o sistema publico de previdéncia, instituida com as CAP’s4 (Caixas de
Aposentadoria e Pens@es), respondendo aos acidentes que resultavam na perca da capacidade
laborativa (velhice, morte, invalidez e doenca), nas esferas taticas de trabalhadores, guiado
pela vertente de contribuicdo, com projetos pouco uniformizados. (Behring&Boschetti, 2006,
p. 106)

Em 1930 em relacdo aEducacdo e Saude, foi criado o Ministério da Educacdo e Salude
Publica, bem como o Conselho Nacional de Educacdo e o Conselho Consultivo do Ensino
Comercial. Ate o presente momento era inexistente uma politica nacional de satde. O
envolvimento direto do estado s6 se dard por duas vertentes: a salde publica (restrita a
campanhas sanitarias) € a medicina previdenciaria (ligada aos IAP’s, para as categorias que
tinham acesso a eles).

Em vista ao que se retratou, uma significante parcela dos beneficios sociais — salde,
previdéncia, etc. — eram ligados diretamente ao trabalho (emprego). Conforme afirma Sposati
(2007, p.12) “no pensamento idealizado liberal permanecia a idéia moral pela qual atribuir
beneficios ao trabalhador formal era um modo de disciplinar e incentivar a trabalhar o
trabalhador informal, tido por vadio”.

O “encargo de trabalhar”continua sendo o fundamento para conseguir um numero
razoaveldos direitos sociais. A assisténcia se voltavaas atitudes residuais associadas a saude
ou previdéncia social; sendo tratada como uma categoria de “parente pobre” no meio das
politicas sociais.

De acordo com a historia, até 1988 a assisténcia social ndo existia como direito

constitucional. As praticas que Ihes consistiam eram sempre tomadas no ambito assistencial e
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seletivo, direcionadas aos indigentes, desvalidos, filhos de “pais miseraveis” — todos
incapacitados ao trabalho - ou, apenas, tendo em visdo a reinsercdo no mercado de trabalho
formal (aos aptos para o trabalho).

Foi na decada de 80, através dos debates iniciais que antecederam o come¢o da
Assembléia Nacional Constituinte, deu abertura a solidificacdo a imperatividade da insercao
da assisténcia social como politica parte da seguridade social — uma vertente de conjuntos de
protecao social em favor dos desamparados — ao lado da previdéncia social e da saude.

Enumeras articulacGes e discussdes vdo tomando corpo pais afora. O Servico Social
contribui com sua parcela articulando sua for¢ca em campo para fortificar o surgimento dessas
politica no campo democrético dos direitos sociais (Sposati, 2007, p. 35).

“Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.” (Constituigio da Republica Federativa
do Brasil, 1988, Predmbulo)

A Carta Magna de 1988 € classificada como separador de 4guas no campo dos direitos
de cidadania. Em acordo com que foi mostrada em seu preambulo, a nova
regulamentacdoconstitucional sera no intuito de garantir a operacdo dos direitos sociais como
um de seus principios maiores.

A cidadania comega a constituir-se como principio da Republica Federativa do Brasil
(art. 1°, 1l, CRFB). Como objetivo principal terd, dentre outros, a elaboracdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria; a erradicacdo da pobreza e da marginalizacdo e a reducéo
das desigualdades sociais.

Nesse Cesério, o integrante inicial atualizou ao designar um capitulo préprio aos
direitos sociais e ao determinar um sistema de protecdo social, através da seguridade social.
Alem disso: conferiu a assisténcia social, até entdo, “parente pobre” das politicas sociais,
sempre vista e tratada como bondade dos seus originadores, o status de direito social:

Formando aparte de entdo a seguridade social, agora composta por assisténcia, satde e

previdéncia, deixando no passado sua caracteristicas auxiliadora, de politica adicional.

“Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de a¢des
de iniciativa dos Poderes Pablicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia social.
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Paragrafo Gnico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:
| — universalidade da cobertura e do atendimento;
Il — uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacbes
urbanas e rurais;
111 — seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos;
IV — irredutibilidade do valor dos beneficios;
V — equidade na forma de participacdo no custeio;
VI — diversidade da base de financiamento;
VIl — carater democratico e descentralizado da administragdo, mediante
gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos
aposentados e do Governo nos 6rgdos colegiados.” (CRFB, 1988)

A Seguridade Social se torna o sistema de protecéo social Brasileira, trazendo na sua
integra duas variaveis: uma contributiva (vindo dos resultados dos trabalhos assalariados para
sua garantia) e outra ndo contributiva (para todos os cidad&os que dela necessitem). O direito

social assisténcia esta diretamente inclusa na segunda vertente.

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado democréatico de
direito e tem como fundamentos:

| - asoberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

E importante salientar os principios da constituicio e da énfase na dignidade da pessoa
humana, assim vamos poder entender que a pessoa em situacdo de rua tem a parte dai seu
direito violado.

A regulamentacdo do SUSé a feita pela Lei n° 8.080 de 1 de setembro de 1990, da
Assisténcia Social Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, da previdéncia Lei n° 8.213, de 24
de julho de 1991, entre todas as emendas, decretos, portaria, resolucdo, regimentos, que
surgem apos esses anos para omelhor funcionamento da seguridade.

Como observamos A Constituicdo é a fomentadora para as politicas publicas sociais,
assim também sendo para a politica publica direcionada para a populacdo em situacdo de rua.
Tendo grande importancia os artigos 5 e 6 da Constituicdo Federal como salienta SDH, 2013
baseado em Silva (2009) que determina que todos s&o iguais perante a lei e os direitos sociais.

Foi na década de 90 que se iniciam manifestacGes explicitas no meio nacional voltado
a populacéo em situacdo de rua, iniciada pelo Forum Nacional de Estudos sobre Populacdo de
Rua, em 1993, em seguida em 1995 o grito dos excluidos, 0s seminarios nacionais, executado

também o 1° Congresso Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis.
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No século XXI, em 2001 aconteceu a Primeira Marcha do Povo da Rua. No ano de
2004 segundo (Brasil, SDH, 2013) foi aprovado a Politica Nacional de Assisténcia Social
(Resolucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004), que aderiu a Protecdo Social Especial
ao atendimento da populacdo em situacdo de rua. Nesse mesmoano o MDS (Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome Nacional) fez um acordo de participacdo
Teécnico-Cientifica e Financeira com a Organizagdo N&o Governamental do Auxilio-Fraterno
— OAF/SP, com intuito de fortificar por meio de capacitacdo para a consolidacdo do
Movimento Nacional da Populacdo de Rua (SDH, 2013).

No ano seguinte de acordo com o SDH, 2013 cita (COSTA,2007; FERRO, 2012) é
criado Movimento Nacional da Populacdo de Rua (MNPR) tendo suporte do Movimento
Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis. O surgimento dessas acfese de politicas
publicas em favor da populacdo em situacéo de rua € fruto de protesto e cobrancas executadas
depois do acidentetrdgico em 2004 no centro de Sdo Paulo em que 15 moradores de rua
sofreramvioléncia e sete morreram. Decorrente desse acontecimento ainda em 2005 aconteceu
o | Encontro Nacional de Populacdo em Situacdo de Rua, resultando no comeco da elaboracao
da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, alterando o LOAS de acordo com
a Lei n° 11.258, de 30 de dezembro de 2005, dedicando servigos especializado para a
populagdo em situacdo de rua.

No percurso do final de 2005 a 2008 o MDS assinou Portarias importantes, todas com
intuito de apoiar a politica publica referente a populacdo em situacdo de rua. Que
consequentemente geramo documento em 2008, da Politica Nacional Para Inclusdo Social Da
Populacdo Em Situacdo De Rua. Ocorrendo a pesquisa Nacional sobre Populacdo em Situacédo
de Rua entre 2007 e 2008

O 1l Encontro Nacional sobre Populacdo em Situacdo de Rua aconteceu em 20009.
Tendo como resultado o Decreto n® 7.053 de 23 /12/ 2009. Nesse mesmo ano também ocorreu
a aprovacdo da Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de 2009, pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS). Trazendo servigos particulares para a populacdo em situacdo de
rua.

Em 2010 o MDS forma sociedade com a UNESCO no intuito formagé&o, organizagéo e
articulacdo da populacdo em situacdo de rua, também fortalecendo a solidificagdo do MNPR
(Movimento Nacional da Populagido de Rua). No periodo de 2010 a 2012 foram produzidas
portarias essenciais para a populacdo em situacao de rua. Criado em 2010 um formularia para

inscreverem as pessoas em situagdo de ruae uma cartilha que fala da insercao das Pessoas em
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Situacdo de Rua no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal. Em 2011 o
MDS cria“SUAS e Populagdo em Situacdo de Rua’’.

No ano 2012 a MDS realiza aplicacdo de equipamento de acolhimento a esta
populacdo em mais de 70 municipios. Instrugcdes sobre a suade em conjunto com a pessoa em
situacdo de rua. Em vertente conjunta em 2013 se adquire por meioda CNAS (Conselho
Nacional de Assisténcia Social) a Resolucdo n° 09, de 18 do 04/ 2013, para 0 Reordenamento
dos Servicos de Acolhimento Institucional e para os Servicos de Acolhimento em Republica
para Pessoas em Situacdo de Rua (SDH, 2013).

Mesmo, com todo este transcorrer do processo da populagdo em situacdo de rua no
Brasil, que obtiveram avangos significativos e importantes, em 2014 encontramos
informacBes lamentaveis através do relatério produzido pelo Centro Nacional de Defesa dos
Direitos Humanos da Populacdo em Situacdo de Rua e Catadores de Materiais Reciclaveis
(CNDDH). Informacéo esta que mostra a violagdo de direitos da populacdo em situacédo de

rua nos meses que antecede a copa do mundo no Brasil.

3.2 - PESSOA EM SITUACAO DE RUA: UMA MALA DE ESTIGMAS E
PRECONCEITO.

Observandosegundo Silva (2009) o curso histérico no periodo da revolugdo industrial,
passando do sistema feudal para o capitalismo, o periodo de acumulacao primitiva de capitais
e de preponderancia do capital mercantil sobre a produgdo, nesse processo 0S camponeses
perderam suas propriedades passando a vender sua for¢a de trabalho nas cidades, sabendo que
nem todos se adéquam as transformacdes, ficando a margem do sistema e por resultado passa
a sobreviver na rua, sendo entdo desnecessarios, e por fazem parte da composicdo do
“exército industrial de reserva” nas palavras de Marx qual fica a mercé de toda injustica, em
meio a falta de posto de trabalho.

E importante trazer o fato que no mundo ocidental no século XVIII sofreu grandes
impactos do liberalismo, nos séculos XIX e XX foi denominado de neoliberalismo.

Segundo Raquel (2012, p.16)

Governos neoliberais eram contra politicas publica porque argumentavam que a
populacédo se tornaria muito dependente do estado por causa das politicas publicas e
sendo assim também ia sobrecarregar o Estado e iria também desestimular este
cidad&o de recorrer ao mercado para seu alto sustento.
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Lembrado sempre que em uma sociedade capitalista a razdo pelo progresso e
prosperidade, é considerada pessoal, de forma alguma no coletivo ou do estado. Em
discordancia Raquel (2012), “situagdo de rua” ¢ resultado da extrema pobreza e nao de uma
escolha do individuo, portanto, responsabilidade do poder publico.

E essencial conceituar o preconceito e estigmas, tendo em vista que fazem parte da
pessoa em situacdo de rua. De acordo com Heller (1989) os preconceitos sdo “juizos
provisorios refutados pela ciéncia e por uma experiéncia cuidadosamente analisada, mas que
se conservam inabalados contra todos os argumentos da razao”. (HELLER, 1989 p. 47).

Em vista isso, os preconceitos tém seu fundamento em alicercesemocionais e
irracionais, respaldados na desinformacdo, na ignorancia, no moralismo, no conservadorismo,
conformismo. Alguns significados, por terem particularidades na sua formacéo sociocultural,
podem chegar a esclarecer atitudes de discriminacdo, mas nunca justifica-las.

Segundo, Heller (1989) afirma que o preconceito, especulativo, terd sempre uma moral
mal vista. Porque “todo preconceito impede a autonomia do homem, ou seja, diminui sua
liberdade relativa diante do ato de escolha, ao deformar e consequentemente, estreitar a
margem real de alternativa do individuo”. (HELLER, 1989 p. 59)

Esclarecendo que os preconceitos se formam de uma versdo de discriminacdo sobre
aqueles(as) que tem uma vida anormal para os padrfes impostos. Tendo em vista isso, a
autora acima diz que “o desprezo pelo “outro”, a antipatia pelo diferente é tdo antiga quanto a
propria humanidade”. (HELLER, 1989 p. 55)

Sendo relevante também conceituar o estigma. Bacila (2005) nos traz a origem do
latim que quer dizer tatuagem. No passado para separarpessoas de “classe inferior, ladrdes ¢
loucos”, eram tatuados em pessoas inferiores, desenhos que se via com facilidade. Nessa
forma, a sociedade “pura” mantinha-se a distancia, para que ndo houvesse contaminacéo.

Segundo Goffman (1988, p. 12), estigmas é um atributo ndo exatamente fisico ou
visivel, distinguindo-se dos padrdes sociais “comuns”. Toda e qualquer sociedade toma para
se aspectos considerados naturais, normais e comuns do ser humano — o que Goffman afirma
por identidade social virtual. Quando a pessoa estigmatizado é aquele na qual a identidade
social real adquire caracteristicas que desanimam as propor¢des de normalidade.

S@o exemplo de preconceito e estigmas, as varidveis nomenclaturas insultuosas,
dirigida a pessoa em situacdo de rua, tais como: “mendigos”, ‘“vagabundos”, “sujos”,
“bandidos”, preguicosos”, “acomodados”, “vadios”, “loucos”, “drogados”. Tem por fim que
esse estigma e preconceito sofridos por essa populacdo é por conseqiiéncia da relagdo capital

trabalho, satisfazendo os desejos de uma classe,a dominante, deixando o proletariado com o
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minimo para sobreviver. Faz se concreto o preconceito e a intolerancia da sociedade através
das agressdes verbal, fisica e simbdlica, grades vezes é pelo Estado, que consolida o poder da
policia e a l6gica da higienizac&o.

E possivel ver que a pessoa em situacdo de rua, caracterizada pelos preconceitos e
estigmas, tem seus direitos rompidos no instante em que é negado 0 uso dos seus servicos, de
forma universal e integral, assim deixando sua posicdo de cidad&o, de sujeito de direitos.

E esséncia explanar sobre outros aspectos para melhor se compreender a pessoa em
situacdo de rua, que esta inserida em um contexto social, cheio de embates, desigualdades
sociais e outras expressdes da questdo social resultante do modo como se estrutura e se
organiza o sistema capitalista.

[...] pode-se dizer que o fendmeno populacdo em situacdo de rua vincula-se a
estrutura da sociedade capitalista e possui uma multiplicidade de fatores de natureza
imediata que o determinam. Na contemporaneidade, constitui uma expressao radical
da questdo social, localiza-se nos grandes centros urbanos, sendo que as pessoas por
ele atingidas sdo estigmatizadas e enfrentam o preconceito como marca do grau de
dignidade e valor moral atribuido pela sociedade. E um fendmeno que tem
caracteristicas gerais, porém possui particularidades vinculadas ao territério em que
se manifesta. No Brasil, essas particularidades sdo bem definidas. H4 uma tendéncia
a naturalizacdo do fendmeno, que no pais se faz acompanhada da quase inexisténcia

de dados e informac@es cientificas sobre o mesmo e da inexisténcia de politicas
publicas para enfrenta-lo (SILVA, 2006, p.95).

Conforme dados e relatos colhidos no relatério do primeiro ‘Encontro Nacional Sobre
Populagdo em Situagdo de Rua’, organizado e realizado em 2005 pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS), a caracterizacdo da PSR ficou definida como:

Grupo populacional heterogéneo, caracterizado por sua condicdo de pobreza
extrema, pela interrupcdo ou fragilidade dos vinculos familiares e pela falta de
moradia convencional regular. S8o pessoas compelidas a habitar logradouros
publicos (ruas, pragas, cemitérios, etc.), &reas degradadas (galpbes e prédios
abandonados, ruinas, etc.) e, ocasionalmente, utilizar abrigos e albergues para
pernoitar (BRASIL, 2008b, p. 08).

Silva (2006), da significado a pobreza extrema, que é caracteristica da pessoa em

situacédo de rua, da seguinte forma:

Considera-se pobreza extrema a condi¢do que se define pela ndo propriedade dos
meios de producdo e reduzido ou inexistente acesso as riquezas produzidas
socialmente, seja pela auséncia de trabalho e renda regulares, seja pelo ndo acesso a
politicas pablicas (SILVA, 2006, p. 100).
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Silva (2006), aponta que sdo inimeros 0s motivos que levam a pessoa para rua,
podendo ser eles fatores estruturais (auséncia de moradia, inexisténcia de trabalho e renda,
mudangas econdmicas e institucionais de forte impacto social etc.), fatores biograficos
(alcoolismo, uso de drogas, rompimentos dos vinculos familiares, doencas mentais, perda de
todos os bens, etc.), além dos acontecimentos naturais (enchentes, incéndios, terremoto, etc.).
Ficando nitido que ndo se pode analisar somente por um lado, pois sdo varados 0s motivos
gue ocasionam a pessoa em situacdo de rua, assim como sdo multiplas as realidades da pessoa
em situacdo de rua.

Essa parte da populacdo, tem em comum a necessidade de sobrevivéncia através de
atividades produtivas desenvolvidas nas ruas, sem referéncia de moradia regular. Usando de
logradouros publicos (pracas, jardins, canteiros, marquises, viadutos) e areas degradadas
(prédios abandonados, ruinas, carcacas de veiculos) como espaco de permanéncia e de forma
de lucro, em curto espaco de tempo ou em longos, utilizando também de servicos de
acolhimento para pernoite temporario ou moradia provisoria.

Na logica do sistema capitalista, onde a ocupacdo de terras no urbano esta baseado na
I6gica privada de espaco, tendo a necessidade de se pagar pela permanéncia na terra, logo a
pessoa em situacdo de rua ndo tem condigcOes para tal relagcdo, assim utiliza as ruas, eles
também ndo estdo preparados para 0s novos postos de trabalho, onde se exige uma
qualificacdo adequada, tudo isso gera uma excluséo social.

No capitalismo o trabalho ele tem finalidade de fator principal na sociedade,se entende
como fundamental para producdo de riqueza. Segundo Assis (2010), Marx nos mostra por
meio do Materialismo Histdrico, que os homens nunca existiriam como simples resultado do
meio, (refutando, portanto, as teses Deterministas), alem disso, sdo produtores da Historia.

O trabalho tem estrita relacdo coma identidade do sujeito e suas relacBes sociais, em
detrimento o seu papel na nossa sociedade. E através do trabalho que, nos reproduzimos como
homens, modificando a natureza, para saciarmos nossas necessidades, construido assim um
modo de produgdo social historico, meio pelo qual construimos historicamente um modo de
producdo social. Portanto, ter suas atividades laborativas em seu exercicio é entendido como
meio de possuir a dignidade social, e aos que ndo sdo capazes de produzir, sofre preconceito.

Devemos levar em consideracdo a moral do trabalho, s6 temos direitos e somos dignos
de respeito, perante a sociedade se estivermos trabalhando de carteira assinada. Em
consonancia a essa Vvisdo, sabemos que a pessoa em situacdo de rua ndo possui 0S Mesmos

aparatos para adentrar no mercado de trabalho, independente de alguma que ele possa vim a
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ter, sempre vdo aparecer e prevalecer os preconceitos a ele colocado, dessa forma
distanciando cada vez mais de se incorporar a sociedade.

E por essa populacdo ndo esta ativa no mercado de trabalho, leva-0s a serem vistos
como inuteis, improdutivos, vagabundos e preguigosos, e a serem estigmatizados.

Um sistema onde prega o mérito, e diz que toda as pessoas possuem as mesmas
oportunidades, pensamento err6neo, pois ndo se leva em consideracdo, a producdo social
distribuida de forma desigual, individual, e que, no percurso historico, destina-se o poder a
poucos, a alta burguesia.

A culpabilizacdo do sujeito em situacdo de rua, sendo ele considerado responsavel por
sua condicdo, tanto pelo fato de ndo estar inserido no mercado de trabalho, ndo possuir
estética, ou padrao de comportamento “adequado” de acordo com a sociedade atual, acaba
distorcendo a realidade, e se afastando do real motivo que gera a vida desses sujeitos, que € 0
sistema capitalista, colocando-os a margem da viséo social, dificultando mais ainda a sua

emancipacao.

4 - REDE SOCIO ASSISTENCIAL E PESSOA EM SITUACAO DE RUA, UMA
RELACAO PARA ALEM DO SENSO COMUM: RESULTADOS E DISCUSSOES.

4.1- PROCEDIMENTO METODOLOGICO:

Sabendo que a metodologia é o meio por através do qual a pesquisa é realizada, tem
como funcdo o caminho na apreensdo da realidade, estando ela ligada a corrente tedrica da
qual o pesquisador se referencia. Esse processo necessita de um conjunto de teoria e técnica
para alcancar os objetivos do estudo, tudo estipulado pelo pesquisador. E por meio da
metodologia que se compreende as essenciais, mostra as dificuldades na trajetoria
determinada para entender certa realidade e 0 homem em ligacdo com ela. Pode assim observa
gue a metodologia é uma linguagem que expressa 0 método como dculos para o enredo da
pesquisa (MINAYO,1994, p. 22).

Desta forma, o presente trabalho, quanto ao seu objetivo, referi-se a uma pesquisa
bibliogréfica, e de campo, tendo carater exploratério, descritivo com abordagem de cunho
qualitativo. Por requerer maior empossamento em sinteses e argumentacdes por meio das

fontes que foram aluséo para o objeto de estudo (GIL, 2002).
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4.1.1 - FASES DE CONSTRUCAO DO TRABALHO:

FASE PROCEDIMENTO
A intencdo dessa pesquisa surgiu na experiéncia de estagio
FASE - | académico supervisionado | e Il, realizado no Centro de

Definigdo do problema

Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de
Rua, localizado emJuazeiro do Norte — CE.

FASE - 11

Construcéo do projeto

Iniciou-se com a leitura seletiva, buscando selecionar o
acervo que de fato seja dtil, direcionado aos objetivos do
trabalho, sendo assim separando conteldos importantes e
quando identificados conteldos irrelevantes sdo descartados.
(Lima e Mioto, 2007 p.41).

Esse percurso bibliografico veio na intencdo de analisar as
referencias tedricas fundamentais em consideracdo a
problematica, por meio da leitura de livros, teses e artigos,

decretos e leis sancionadas pelo governo.

FASE - 111
Coleta de dados

Foi escolhido os usuarios do centro POP para realizar as coletas
de dados, levando em conta as peculiaridades desse publico, foi
escolhida a entrevista como instrumento de coleta, visto que ele
possibilita maior interagdo e respostas subjetivas, assim

podendo alcancar de forma mais eficaz os objetivos.

FASE - IV

Analise dos dados

Sera feito uma andlise qualitativa, sendo seus passos definidos
de maneira relativamente simples. Levando em conta fatores
tais como a natureza dos dados coletados,

a extensdo da amostra, 0s instrumentos de pesquisa e 0S
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pressupostos tedricos que orientam a investigacao.

Sendo uma seqléncia, que envolve a reducdo dos dados, a
categorizacdodesses dados, sua interpretacdo e a redacdo do
relatorio. (Gil,2002)

4.1.2 - TIPIFICACAO DO MATERIAL

capitulos deste trabalho:

As tabelas a seguir apresentaram alguns autores utilizados no acervo em todos o0s

CAPITULO I

TIPO TITULO AUTOR ANO PRINCIPAIS
CONSIDERACOES

Livro A cultura do | MACFARLANE | 1989 Processo de transicao

capitalismo do feudal para o
capitalismos

Livro Miséria da | Karl Marx 1976 Processo de “classe

filosofia em si” a “classe para
si”

Livro O Capital Karl Marx 2003 Processo de
exploracdo da forca
de trabalho

Livro Manuscritos Karl Marx 1964 Processo de

Econdmico- alienacao
Filosoficos
Livro Compatibilidade | FARIA, V. E 2000 Desigualdade social

entre a
estabilizacdo e o
resgate da
divida social, in

Pobreza e

no Brasil



https://search.mysearch.com/web?o=CRH&ts=1540043491824&tpr=6&q=karl+marx
https://search.mysearch.com/web?o=CRH&ts=1540043491824&tpr=6&q=karl+marx
https://search.mysearch.com/web?o=CRH&ts=1540043491824&tpr=6&q=karl+marx
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Politica Social
Livro Marxismo e | COUTINHO, C. | 1996 Papel do estado
Politica. A | N.
dualidade de
poderes e outros
ensaios
CAPITULO I
TIPO TITULO AUTOR ANO PRINCIPAIS
CONSIDERACOES

Livro Imunidade Tobias Rogério | 2006 Atendimento
tributaria e | Carvalho caritativo a pessoa
contribuices em situacao de rua.
para a seguridade
social

Livro Politica  social: | Behring, Elaine | 2006 Trabalho como
fundamentos e | Rosseti; identidade do homem
historia Boschetti, e como primeira

Ivanete. forma de direito.

Livro A assisténcia na | Aldaiza 2007 Processo de debates e
trajetoria das | Sposati lutas ate  chegar
politicas  sociais naConstituicao
brasileiras: uma Federal de 1988 e a
questao em ao tripé da
analise seguridade.

Livro Trabalho e | Maria Lducia | 2009 Igualdade perante a
populacédo em | Lopes Silva lei, incluindo a
situacdo de rua pessoa em situacao
no brasil. de rua.

Dissertagdo A rua em | Daniel de | 2013 Construcgoes das

de mestrado | movimento. Lucca Reis politicas especificas
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Experiéncias Costa para  pessoa em
urbanas e jogos situacdo de rua.
sociais em torno
da populacdo de
rua

Documento Marxismo e | Secretaria de | 2013 Direito em forma de
dialogos sobre a | direitos leis, politica e
populacéo em | humanos  da equipamento para
situacdo de rua | presidéncia da pessoa em situacao
no Brasil e na | republica de rua.
Europa:

CAPITULO Il
TIPO TITULO AUTOR ANO PRINCIPAIS
CONSIDERACOES

Artigo Procedimentos Regina 2007 Instrubes que
metodoldgicos na | céliatamasomioto auxiliam 0
construgdo  do | E andamento da
conhecimento Telma metodologia de
cientifico: a | cristinasasso de trabalhos e pesquisas
pesquisa lima cientificas, de cunho
bibliogréfica bibliografico.

Livro Como Elaborar | Anténio Carlos | 42 Ed. | Mostra de forma
projetos de | Gil Ano de|exata e clara o
pesquisa 2002 caminho que o0

pesquisador deve

tomar para realizagéo
de trabalho

excelente.

uma
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4.2 - RESULTADOS E DISCUSSOES.

Nesse topico serdo apresentados os resultados da presente pesquisa, de acordo com a
sequénciaanalitica de fatores importantes para compreensdo das relacdes em volta da pessoa
em situacdo de rua, que se consistem: perfil, mercado de trabalho, uso de substancias
quimicas, estigmas e preconceitos, autoestima, perspectiva de futuro, atuagdo dos servicos.

Os eixos trardo conjuntos de idéias dos autores citados nesse trabalho, havera também
os resultados das coletas feitas, na intencdo de responder os objetivos deste trabalho de
conclusdo. A fim de entender como se da a relagdo da pessoa em situacdo de rua e a rede

sécio assistencial.

4.2.1 - RETRATO EM PRETO E BRANCO: PESSOA EM SITUACAO DE RUA.

Ha existéncia da pessoa em situacdo de rua se dadesde a antiguidade, mas foi s6 apds a
consolidacdo do sistema capitalista que comeca a ser caracterizado como parte de um
segmento social mais amplono nosso cotidiano, das nossas rotinas nas ruas, em meio aos
Nn0ss0S compromissos, encontramos com moradores de rua, € improvavel que as pessoas que
se desloquem pela cidade nunca tenha ouvido falar ou nunca tenham visto essa populagéo.
Né&o sdo em todas as cidades que existe essa populacdo, mas todos que de alguma forma ja
ouviram falar, mesmo sabendo da existéncia ou qualquer tipo de contato, sabem quase nada
sobre guem realmente sdo esses individuos.

Em Juazeirodo Norte, existe esse segmento, atendido pelo centro POP, possuindo
prédio fisico, equipe multidisciplinar, oferecendo atendimento especializado para populacdo
em situacdo de rua, atendendo aqueles que buscam a politica, o equipamento, esse publico é
rotatdrio, pois eles ambulantes.

Escolhido os usuérios do centro POP para realizar a pesquisa, ela foi feita com aqueles
que se disponibilizaram a participar das entrevistas, dando um total de 26 entrevistados, todos
possuindo idade entre 20 e 56 anos, o perfil dos mesmos sera caracterizado pela seu sexo,
religido, local de vivencia, escolaridade, estado civil, possui trabalho, possui vinculos

familiares, uso de drogas, espaco, de permanéncia, apresentadas da seguinte forma:
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Por meios dos dados expressos vemos que todos o entrevistados sdo homens, que a
religido predominante é a catdlica, que sua maioria reside na area urbana, o grau de
escolaridade que prevalece é o fundamental incompleto, apenas uma pequena parte possuli
companheira. Entre eles a minoria trabalha, hd uma variacdo quase igual entre os que
possuem e 0s que ndo possuem vinculos familiares, sendo que a maioria usa alguma droga,
eles ocupam todas as partes possiveis da cidade.

Sabendo que existem caracteristicas gerais para pessoa em situacdo de rua, mas
também existem as individuais, isso levando sempre em conta queeles sd&o um processo
historico dialético, que variam de tempo histérico para tempo historico, de diferencas
regionaisgrande ou curtas, como também das relacGes sociais que tinha, e de personalidade
pra personalidade.

Apds a aplicacdo das entrevistas, em analises das repostas colocada, foi visto que 0s
aspectos mais importantes e de mais impacto na visa do usuario, encontrava-se nele e na
relagdo com o mercado de trabalho,uso de drogas, os estigmas e preconceitos sofridos, a sua
autoestima,as perspectivas de futuro, e a rede sécio assistencial. Diante disto, serdo detalhadas

a seguir as principais categorias identificadas nas entrevistas.

4.2.2 - MERCADO DE TRABALHO E PESSOA EM SITUACAO DE RUA.

O sistema capitalista se condensa em um sistema de producdo, distributiva e
apropriativa da riqueza, material que trads novas relacbes sociais, baseadas na exploracdo do
homem pelo homem, desde seu inicio se configura em relacdes de controle e luta contra o
controle, fruto do processo de industrializacdo, que resulta na intensificacdo e da pessoa em
situacdo de rua.

Como nos traz Santos (2012), depois de grande processo de industrializacdo ocorreu
um aumento nas cidades por conta dos postos de trabalho, no entanto sem nenhuma infra-
estrutura para um ambiente de moradia, 0s que ali estavam comecgaram a sobreviver nos mais
insalubres lugares, assim engrandecendo o processo de pauperizagao.

Com as transformacdes nas relagOes de trabalho, a excluséo de varias pessoa dos seus
postos de emprego se da pela falta de qualificagdo, ndo conseguiram acompanhar as novas
formas de trabalho se tornando o exercito industrial de reserva, se tornando fator fundamental
na variacdo dos salarios daqueles que estéo inseridos no mercado de trabalho.

No entanto resta a esses as mais varidveis formas informais de emprego para

sobreviver, isso quando conseguem algo, expondo a vida humana a fragilidade, deixando os
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sujeitos submetidos as vulnerabilidades que sua inutilidade pode gerar, tais como,
prostituicdo, uso de drogas, roubo, assassinato, violéncia, alcoolismo. A pessoa em situacao

de rua expressa toda essa relacéo e fragilizacdo da vida do homem.

Entrevistado | Entrevistado | Entrevistado | Entrevistado | Entrevistado | Entrevistado
01 05 12 19 22 23
Grau de | Ensino Analfabeto Fundamental | Fundamental | Analfabeto Superior
escolaridade | médio completo incompleto incompleto
completo
Trabalham | Reciclagem | Flanelinha Reciclagem | Reciclagem | Artesdo Vendedor e
arteséo.

Podemos identificar com as colocacdes, que eles ndo conseguiram acompanharam o
desenvolvimento educacional, para melhor se adequar as novas exigéncias do mercado,
passando assim a sobreviver de atividades arrendatarias sem nenhuma seguranca, ou renda
suficiente para viver.

Levando em conta também a sua estrutura social e matéria, onde ndopossuimoradia, e
sua insalubridade na forma de vida, e sua baixa qualificacdo que por mais que nao seja
escolha e culpa suas, dificulta qualquer retorno ao mercado de trabalho, sendo util para a
desvalorizacdo de certos postos de emprego, onde ha a submissao da logica “se vocé nao quer

tem quem queira”.

4.2.3 - PESSOA EM SITUACAO DE RUA E O USO DE SUBSTANCIAS QUIMICAS.

Essa parte da populacdo sobrevive de atividades produtivas realizadas nas ruas, sem
um lugar de permanéncia regular, utilizando de pracas, jardins, canteiros, marquises, viadutos,
prédios abandonados, ruinas, carcagas de veiculos, como espaco de permanéncia.

E sabemos que essas condi¢bes de vida sdo insalubres e vulnerdveis, deixando o
individuo sujeito a degradacédo e as ofertas rapidas e maliciosas que as ruas oferecem, essas
circunstancias deixa a pessoa em situacdo de rua em uma posi¢do “sem escolha” e querendo
uma fuga.

E de suma importancia salientar que sd0 numerosos os motivos que levam ao estado
de rua, sendo eles fatores estruturais (auséncia de moradia, inexisténcia de trabalho e renda,

mudangas econdmicas e institucionais de forte impacto social etc.), fatores biograficos
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(alcoolismo, uso de droga, rompimentos dos vinculos familiares, doengas mentais, perda de

todos 0s bens, etc.), além dos acontecimentos naturais (enchentes, incéndios, terremoto, etc.)

(Silva,2006).

Entrevistados

Drogas

Licitas

Drogas

llicitas

Drogas
Licitas e
llicitas

Nao Faz
Uso de
Substancias

Quimicas

Possui
Vinculos

Familiares

Nao
Possui
Vinculos

Familiares

Entrevistado
01

X

Entrevistado
02

Entrevistado
03

Entrevistado
04

Entrevistado
05

Entrevistado
06

Entrevistado
07

Entrevistado
08

Entrevistado
09

Entrevistado
10

Entrevistado
11

Entrevistado
12
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Entrevistado X X
13

Entrevistado X X
14

Entrevistado X X
15

Entrevistado | x X
16

Entrevistado | x X
17

Entrevistado X
18

Entrevistado | x X
19

Entrevistado | x X
20

Entrevistado X X
21

Entrevistado | x X
22

Entrevistado X
23

Entrevistado X
24

Entrevistado X X
25

Entrevistado X
26

Podemos entender que os usos das drogas podem ter vindo antes ou depois da
situagdo de rua, podem ter sido os motivos do rompimento de vinculos familiares, ou o

rompimento desses vinculos podem ter sidoocasionado poro uso de drogas, mas € irrefutavel
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que a situacdo em que se vivem é propicio, e influenciadora para o uso de drogas e a

permanecia na dependéncia.

4.2.4 - ESTIMAS E PRECONCEITOS E PESSOA EM SITUACAO DE RUA.

Lembrando-nos do conceito de estima e preconceito trazido por HELLER (1989),
Bacila (2005), Goffman (1988), que se consistemem um preconceito conduzido emocionais e
irracionais, respaldados na desinformacao, na ignorancia, no moralismo, no conservadorismo,
conformismo, atingindo aqueles que nao se enquadram nos padrdes impostos, estigmas néo é
especificamente algo fisico, visual, se consiste quando a conduta se distingue das
caracteristicas de conduta naturais e comum colocadas socialmente.

Faz se concreto o preconceito e a intolerancia da sociedade através de variaveis
nomenclaturas insultuosas, dirigida a pessoa em situagdo de rua, tais como: “mendigos”,
“vagabundos”, “sujos”, “bandidos”, preguicosos”, ‘“acomodados”, ‘“vadios”, “loucos”,
“drogados”, como também agressdes verbal, fisica e simbolica, refor¢ada pelo estado pela
I6gica da higienizacao.

Todos os entrevistados nos falam como se sente, como sente servistos e tratados pela
sociedade, nos falando também seu valor ou papel na sociedade, nos trazendo sentimentos
dolorosos, e indignacdo por serem vistos dessa forma, pois o que falta a eles sdo
oportunidades, isso decorre dos preconceitos e estigmas estabelecidos a eles.

As falas dos entrevistados nos trazem a forma como se sentem, se sentindo mal, dizem
que existe muito preconceito sdo vistos como ladrdes, traficantes, usuario de drogas, a fala

(ue representa esses sentimentos é:

“ A sociedade nos ver como um livro, que eles s6 nos veem de capa

fechada”. (Entrevistado 10)

Eles afirma ndo possuir nem um papel ou fungédo social, a falaque mais concretiza

essas certeza é:

“Nos s6 valemos 0 que tem, a sociedade s6 ver a gente se tiver

dinheiro, se ndo tiver dinheiro, vocé ndo serve para nada”. (Entrevistado 2)

E através da teoria que conseguimos entender um pouco dos fatos, mas é por meio das

falas que conseguimos sentir o impacto da realidade, o que esses preconceitos e estigmas
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podem causar na vida de alguém, existe todo tipo de realidade nas ruas, mas todos sofrem
com isso.

Para sociedade ¢ um processo facil de ser visto e julgado, pois ¢ “naturalizado” pela
historia, no entanto quem sofre tem mais clareza da realidade do que quem julga, pois cada
um sabe o0 que é,0 que faz ou o que sofreu, e sabem o que lhe competem ou ndo, aos
julgamentos que séo Ihe colocados.

Temos que ter clareza que a situacdo de rua nao é escolha do pessoa, que a vida nao é
uma conta matematica, existe subjetividade em todos os angulos, influenciando de varias
maneiras, entdo ndo podemos julgar ou generalizar as pessoas e a situacdo em que vivem,

assim parando de julgar o livro pela capa.

4.2.5 - REFLEXO DO INTERIOR: AUTOESTIMA E PESSOA EM SITUACAO DE RUA.

A identidade e relagdes sociais do sujeito esta relacionada com o seu trabalho, em
virtude do seu papel na sociedade, por que é por meio do trabalho que fazemos a manutencgéo
da natureza para satisfazer nossas vontades, e quando se tem suas atividades laborativas €
compreendido como forma de possuir identidade social, quando se perde essa capacidade,
sofre-se preconceitos.

Sabemos que s6 somos dignos de respeito na sociedade se estivermos trabalhado de
carteira assinada, isso é referente a moral do trabalho. E nesse sistema que se prega a
meritocracia, e dizem que todos possuem as mesmas oportunidades.

Em contradicéo a isso temos a pessoa em situacao de rua que ndo foi por escolha que
ela se encontra na situacéo atual, sabemos que elas jamais terdo as mesmas oportunidades no
mercado de trabalho e na vida, pois 0s preconceitos 0os acompanham, e as limitacdes
estruturais de vida também.

Esses pensamentos levam a exclusdo da pessoa em situacdo de rua, passam a absorver
e acreditar nessas qualificacbes de identidades, fazendo com que eles se sintam maus e
inferiores pela situagdo em que se encontram.

Os entrevistados nos falam que na situagéo atual se sente, mal, abandonado, jogado,
largado, humilhado, lixo, inseto, vulneravel, ta arriscando a vida, as respostas que mais

transpareci isso sao:

“Triste, torcendo para arrumar um emprego” (Entrevistado 3)

“O caba ndo pode ter mente fraca ndo...” (Entrevistado 4)
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“E melhor vocé estar preso do que onde vocé esta” (Entrevistado 7)
“Quando o caba ta usando é bom, mas depois vem a realidade ai acha ruim”
(Entrevistado 13)

“humilhado, preciso de um emprego e ndo acontece”. (Entrevistado 16)

Levando em conta que a pessoa em situacdo de rua ndo tem nada material de valor

estdo expressas a seguir, o que elas consideram de mais importante na vida:

Entrevistados | Vida Familia | Fé Saude | Educacéo | amor | Dinheiro

Entrevistado | X
01

Entrevistado X
02

Entrevistado X
03

Entrevistado X
04

Entrevistado X X
05

Entrevistado X X
06

Entrevistado X X
07

Entrevistado X
08

Entrevistado | X
09

Entrevistado X
10

Entrevistado X
11

Entrevistado | x
12
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Entrevistado | X
13

Entrevistado | X
14

Entrevistado X
15

Entrevistado | X
16

Entrevistado X
17

Entrevistado X
18

Entrevistado X
19

Entrevistado X
20

Entrevistado | X X
21

Entrevistado X
22

Entrevistado | X
23

Entrevistado X
24

Entrevistado | X
25

Entrevistado X
26

Eles sdo tratados como pessoas inferiores, e € assim que eles se sente, todos 0s
adjetivos usados entram na mente deles e fazem com que eles se sintam assim, nas falas

destacadas podemos ver que ha um desejo por emprego para que assim eles possam ter um
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pouco mais de vida, paz, para ficarem bem consigo mesmo, pois eles ndo conseguem mais
encontrar sua identidade.

Além disso a culpabilizacdo do sujeito em situacdo de rua, sendo ele considerado
responsavel por sua condicdo, tanto pelo fato de ndo estar inserido no mercado de trabalho,
ndo possuir estética, ou padrdo de comportamento “adequado” de acordo com a sociedade
atual.

Depois de varias formas de preconceito, de ndo conseguirem acompanhar o mercado
do trabalho, dificultando sua entrado ou reentrada, sendo tratados como nada, e sendo
considerados culpados por isso, e se quer tem oportunidades de mudar essa situacéo, depois
disse a autoestima despenca, chegando ate mesmo a néo existir, a pessoa e situacao de rua néo

consegui se olhar de uma forma positiva.

4.2.6 - UM FUTURO PARA QUEM NAO TEM FUTURO; PESSOA EM SITUACAO DE
RUA.

De inicio vamos ressaltar como se da a logica capitalistas, a exploracdo do homem
pelo homem, acontecendo nas relacdes de trabalho, baseadas nas leis gerais de acumulacéo,
ocorrendo uma ma distribuigdo do que se é produzido socialmente, onde poucos se apropriam
da maior parte do que é produzido e a maioria sobrevive com o que sobrou.

Uma correlacdo baseada pelos meios de producédo e a auséncia deles, fazendo com que
o individuo venda sua forca de trabalho a qualquer preco. A alienacdo faz com que o sujeito
absorva e aceite essas circunstancias, mas ela vai além, ela se volta em todos 0s aspectos da
vida do proletariado, incluindo sua perspectiva de futuro.

Marx 1964 nos fala "O trabalhador deve apenas ter o que lhe é necessario para querer
viver e deve querer viver unicamente para isso ter."(p. 211), limitando as nossas
potencialidades e desejos pessoais, desejos futuros ou presentes.

Os sonhos contidos no intimo de cada o entrevistado, sdo coisas basicas que a maioria

da populacédo tem, sendo eles:

Entrevista | Moradia | Emprego | Construir Um Deus | Néo
dos familia  ou | futuro que sei
reconstruir | melhor | sabe

seus vinculos

Entrevista X




do 01

Entrevista
do 02

Entrevista
do 03

Entrevista
do 04

Entrevista
do 05

Entrevista
do 06

Entrevista
do 07

Entrevista
do 08

Entrevista
do 09

Entrevista
do 10

Entrevista
do 11

Entrevista
do 12

Entrevista
do 13

Entrevista
do 14

Entrevista
do 15

Entrevista
do 16

Entrevista
do 17
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Entrevista X
do 18

Entrevista | X X
do 19

Entrevista X
do 20

Entrevista X X
do 21

Entrevista | X X X
do 22

Entrevista X
do 23

Entrevista | X
do 24

Entrevista | X X
do 25

Entrevista X
do 26

O sistema limita e fere a forma da pessoa em situacdo de rua ver seu futuro, é na
logica da alienacdo que o individuo deseja somente aspectos como moradia e emprego, sem se
quer definir, caracterizar como seriam essas coisas, por que isso é colocado como suficientes
pra eles.

Aos que desejam somente lagos afetivos, € por que estdo tdo fragilizados, cansados
que s6 querem um “apoio”, eles ndo conseguem mias se ver, se encachando no mercado de
trabalho, nas relagdes sociais, ndo se encacham no mundo que ele esta.

E aos que ndo desejam mais nada, ndo conseguem Se quer pensar, sonhar com o
minimo, ai o sistema ja fez seu maior estrago, essas pessoas perderam a capacidade de se
pertencer, ondem ndo conseguemse quer sonhar com algo, eles sdo e se deixam levar pelas
vulnerabilidades do dia a dia, aceitando e se submetendo as condi¢do em que vivi, se tornando

um real produto das desigualdades e da miséria.
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4.2.7 - REDE SOCIO ASSISTENCIAL E PESSOA EM SITUACAO DE RUA.

A Constituicdo Federal foi um divisor de aguas, ficou conhecida com constitui¢éo
cidada, vindo para nos garantir e assegurar, entre politica voltadas para todas as areas da vida
do cidaddo, tendo como fator principal instituir um Estado Democréatico, destinado a
assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais.

E no seu artigo primeiro ela nos garante a dignidade humana, traz também a
seguridade social, que é composta por saude em um carater universal, previdéncia
contributiva, e assisténcia para quem dela necessitar, atendendo assim a populacdo de uma
forma ampla.

No século XXI, em 2001 aconteceu a Primeira Marcha do Povo da Rua. No ano de
2004 segundo (Brasil, SDH, 2013) foi aprovado a Politica Nacional de Assisténcia Social
(Resolucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004), que aderiu a Protecdo Social Especial
ao atendimento da populacdo em situacao de rua.

Aparte desse momento os olhares e atendimentos especializados se voltam para pessoa
em situacdo de rua, através de muita luta, pelo reconhecimento desse segmento, coma passar
dos anos, foram aprovadas portarias que felicitarammelhoram os servigos a essa populacéo,
sendo criado o Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua (Centro
Pop).

Entrevistados que se disponibilizaram frequenta o centro POP a uma variacdo entre
semana e 0s que estdo sendo acompanhados a 6 anos, tendo aqueles que recebem beneficios, e

também os que utilizam de outros servicos além do centro POP, como mostra a tabela abaixo:

Entrevistados | Recebem beneficio | Usam outros
socio assistencial | servicos da rede
socio assistencial

( CAPS, abrigo,

UPA e ESF)
Entrevistado 01
Entrevistado 02
Entrevistado 03
Entrevistado 04
Entrevistado 05 | X X

Entrevistado 06 X
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Entrevistado 07 | X

Entrevistado 08 | X

Entrevistado 09

Entrevistado 10

Entrevistado 11 | X

Entrevistado 12

Entrevistado 13 | X X
Entrevistado 14
Entrevistado 15

Entrevistado 16

Entrevistado 17 | X

Entrevistado 18 | X

Entrevistado 19
Entrevistado 20

Entrevistado 21 | X

Entrevistado 22 | X X
Entrevistado 23
Entrevistado 24

Entrevistado 25 X
Entrevistado 26

Ao ressaltarem a importancia do servico, algumas falas sdo representativas, tais como:

“Um lugar que apoia” (Entrevistado 1)

”...0 centro POP da a vara para vocé, pescar cabe a vocé”, (Entrevistado 2)
“Dao oportunidades” (Entrevistado 4)

“...Casa acolhedora, ...¢ sem palavras”, (Entrevistado 10)

“...Se ndo fosse o POP nos estdvamos mortos” (Entrevistado 15)
“...Contribui¢do muito grande para nos em situagdo de rua” (Entrevistado
18)

“Aqui ¢ fundamental para morador de rua, vocé ndo mora na rua, VOCé

vegeta” (Entrevistado 26)
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E por meio dessas falas que conseguimos entender o funcionamento do servico, sua
importancia e qualidade, onde vemos a super valorizagdo do servico e o quanto ele faz
diferenca na vida da pessoa em situacao de rua, esse fato é afirmado quando eles afirmar que
se sente mau atendidos e tratados em outros lugares ou equipamentos publicos, no entanto

afirmam serem bem tratados e atendidos no centro POP, ndo se sentindo descriminado nesse

ambientes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como vimos a pessoa em situacdo de rua ndo conseguiu acompanhar as
transformacfes do mercado de trabalho, restando para eles as mais variaveis formas de
trabalho para sobreviver, lembrando também que sdo varios os motivos que levam a pessoa e
situacdo de rua, sendo fatores estruturais ou biogréaficos, podendo ser as drogas o motivo da
situacdo de rua, ou a situacdo o motivo das drogas.

A sociedade é cruel na sua forma de ver e julgar as coisas, apresentando preconceitos
sobre esse segmento, que acaba deixando-os maus, colocando uma barreira no seu
desenvolvimento social e pessoal, fazendo com que a prépria pessoa em situagdo de rua deixe
de acreditar em se mesmo, e absorvem esses julgamentos colocado a eles, perdem sua
capacidade de sonhar, de lutar por algo, perdem a perspectiva de vida.

Foi por meio de um processo histérico de lutas que se conquistou politicas
especializadas para populacdo em situacdo de rua, atendendo sua caracteristicas especificas,
quando a politica por meio de equipamento e beneficios chegaram a esse seguimento foi
vistos a importancia dele na vida do usuario, como eles sdo gratos, e reconhecem a
importancia do mesmo na vida deles, mesmo com todas as dificuldades estruturais na vida
deles.

Diante de tudo que foi exposto podemos afirmar que a pessoa em situacdo de rua passa
por um processo historico dialético, tendo caracteristicas gerais desde seu surgimento ate 0s
dias atuais, possuindo também aspectos especificos de acordo com varidveis de tempo e
espaco, passando por um grande processo de visibilidade social e Estatal.

Depois do sistema capitalista, sofrem um crescimento e intensificacdo da sua pobreza,
e 0 aumento do seu segmento, sendo assim um resultado do mesmo, alem de ser um dos
resultados, sofre com outras consequéncias desse sistema, como a pobreza estrema,
preconceitos e estigmas, desemprego, e fatores decorrente a isso, e passam pelo processo de
estado minimo, que dificulta a efetivacdo e o acesso aos direitos, assim sendo esquecido, ou
tratado de forma lateral.

Em consonancia a isso temos os direitos e politicas conquistados, por meio de muita
luta e senso critico, e é através disso que temos os O Centro de Referéncia Especializado para
Pessoas em Situacdo de Rua (Centro Pop), que atende diretamente a pessoa em situacdo de
rua, se utilizando da rede sdcio assisténcia como forma de efetivar o Maximo de direitos.

Podemos concluir com essa pesquisa que o equipamento, Centro de Referéncia

Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua (Centro Pop) e a rede socio assisténcia de
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Juazeiro do Norte-CE, levando em consideracao as limitagdes imposta pela légica do capital,
eles efetuam sim apolitica, e atendendo a populacdo em situagdo de rua que passa ou

permanece em juazeiro do norte, ndo atingem o ponto Maximo da politica, mas € um grande
avanco a rede funcionarpara esse segmento.
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APENDICE

Idade:

Sexo:

Naturalidade:

Estado civil:

Escolaridade:

Orientacéo sexual:

Religido:

Vive na éarea urbana () rural ()

Espaco de permanéncia? Ruas () sinaleiros, () pragas publicas( ) viadutos()
Possui vinculos familiares sim () néo ()

Beneficio sdcio assistencial BPC () Bolsa Familia( )
Profisséo:

Jé trabalhou ou esta trabalhando?

Se sim, qual?

Onde?

Usa alguma substancia quimica? Qual?

Como se sente hoje com a sua situacdo atual?

O que de mais importante, Gtil vocé acha que tem?

Como pensa ser visto pela sociedade? Em sua opinido, qual a visdo que a sociedade tem sobre
VOCE?

Vocé acha quem tem algum papel ou funcdo na sociedade? Se sim, qual?

Antes da situacdo de rua vocé se achava que tipo de pessoa? Como vocé descreve a pessoa
que voceé era antes de estar em situacdo de rua?

Vocé ver as outras pessoas em situacéo de rua como uma familia?
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\océ se ver como no futuro?

Hé& quanto tempo frequenta o servi¢o?

Qual a importancia do servico do centro POP?

Usa outros servigos? Se sim, quais?

Existe alguma dificuldade em acessar esses servi¢cos? Se sim, quais?

Os servicos que ja foram utilizados eram de qualidade? Vocé recebeu o atendimento
necessario Nos outros servicos aos quais teve acesso?

De alguma forma ja foi negado servigo a vocé por ser pessoa em situacao de rua?
Os servidores publicos J4 te disseram algo ofensivo nos equipamentos?

Os servidores Ja te derem olhares tortos por conta da sua fisionomia ou estética? Vocé ja
percebeu olhares ou expressdes agressivas por parte dos servidores?

Nos servicos que recebem da rede publica se sente descriminados? Vocé se sente
discriminado nos servicos da rede publica? Se sim. De que forma?



