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RESUMO

O objetivo desse estudo consiste em analisar o alcance das agfes da rede de
protegcdo social frente aos casos de violéncia domestica contra crianga e
adolescente no municipio de Barbalha-Ce. O estudo visa contribuir para
compreensao mais detalhada da problemética da violéncia domestica contra crian¢a
e adolescente e a atuagcdo da rede de protecao social nos casos de violagdo de
direito, um tema amplo e complexo. O primeiro capitulo fazemos uma discurséo
sobre 0s aspectos socio histdricos da constru¢do da familia, um breve resgate da
historia social da crianca e do adolescente apresentando a politica de atendimento a
crianca e o adolescente por parte do Estado. O segundo capitulo nos referimos a
discursdo sobre o reconhecimento da crianca e do adolescente como sujeito de
direito através do ECA, bem como é destinado a protecéo de forma integral por parte
do poder publico, familia e sociedade. Em seguida abordaremos a violéncia
domestica contra criangca e adolescentes destacando suas diferentes formas de se
expressar, buscando compreender o fenbmeno, consecutivamente discorre sofre a
concepcao e a atuacdo de rede de protecdo social. Finalizando o estudo aborda a
caracterizacdo do campo de estagio em Servico social no Centro de Referencia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS apresentando os procedimentos
metodoldgicos utilizado para realizacdo da pesquisa logo apés a analise e discursao
dos dados coletados correlacionando com as referencias teéricas que embasam a
realizacdo do presente estudo. Tendo como universo da pesquisa instituicbes da
rede de protecdo social do municipio, inclui a rede socioassistencial e 6rgédo de
defesa dos direitos da crianca e do adolescente. Através de uma pesquisa de campo
utilizou como instrumento de coleta de dados um questionario semi-estruturado,
bem como uma pesquisa bibliografica ,a partir de materiais ja produzidos sobre a
tematica, desenvolvida na forma descritiva, explicativa, e exploratoria onde foi
utiizado como método o materialismo historico dialético. Através dados desse
trabalho foi possivel constatar que as acdes da rede de protecdo social no
atendimento a crianca e adolescente vitima de violéncia domestica em Barbalha-CE
acontece de forma interligada com o engajamento dos atores sociais envolvidos
forma articulada que finda na resolutividade dos casos alcancando os objetivo.

Palavras chaves: Rede de protecdo social, Violéncia domestica, crianca e
adolescente.



ABSTRACT

The social protection network's action in facing this type of violation is configured in
the materialization of connected actions which involves both the social assistance
network and other intersectoral policies in a work articulated around a common goal.
The study aims to contribute to a more detailed understanding of the problem of
domestic violence against children and adolescents and the social protection network
in cases of violation of law, a broad and complex issue. The study presents, initially,
the discourse on the socio-hitorical aspects of the construction of the family, making
a brief rescue of the social history of the child and the adolescent presenting the
policy of care to the child and the adolescent by the State, highlighting main
challenges and achievements during the historical route. Later we refer to a
discourse on the recognition of the child and the adolescent as a subject of law
through the ECA where it marks the new beginning of the age of conquest of rights,
as well as it is destined to the integral protection by the public power, family and
society . Next, we will address domestic violence against children and adolescents
highlighting their different ways of expressing themselves, seeking to understand the
phenomenon, describing the characteristics of the phenomenon. Consequently, it
undergoes the conception and performance of a social protection network. Finally the
study deals with the characterization of the field of work in Social Service in the
Specialized Reference Center of Social Assistance - CREAS presenting the
methodological procedures used to carry out the research soon after the analysis
and discursion of the collected data correlating with the theoretical references that
support the realization of the present study. This study is based on a bibliographical
research, based on the use of already produced materials that discusses the theme.
And it was developed in the descriptive, explanatory, and exploratory form where
dialectical historical materialism was used as method. A field survey was also carried
out which used as a data collection instrument a semi-structured questionnaire in
different institutions that make up the social protection network of the municipality, to
the professional representatives. It is concluded that it is possible to visualize that the
interconnection of the institutions and the engagement of the social actors involved in
the social protection network and in the care of children and adolescent victims of
domestic violence, the performance of this in an articulated and integrated way to the
services of the Social Assistance policy like other inter-sectoral policies.

Keywords: Social protection network, Domestic violence, child and
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INTRODUCAO

A violéncia doméstica contra crianca e adolescente ndo é um problema atual,
€ um fendmeno e sustentado por um padrdo cultural que envolve um conjunto de
instituicdes, costumes e habitos que estd associado a desigualdade é reproduzido
em diferentes classes sociais, considerado um problema social que perpassa
geracgOes. Caracteriza-se como uma forma de agresséo e estd presente no ambito
familiar, um lugar que deveria ser de protecdo ocasionando consequéncias graves
no desenvolvimento da crianca e do adolescente, portanto ndo podem ser
negligenciados.

Sendo assim, a tematica da violéncia domeéstica praticada contra crianca e
adolescente alcanca altas proporcdes onde expde esses individuos ao sofrimento, a
dor, a falta de perspectiva de viver com dignidade, respeito e liberdade, esse
fendmeno precisa ser enfrentado com acdes que visem a protecdo e defesa dos
seus direitos. Portanto se faz necessario a articulagdo das instancias de protecao
(familia, Estado e sociedade civil), 6rgdos do poder publico, instituicbes nao
governamentais para promover a protecdo integral desse segmento social como
propde a constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA).

Assim, a principal finalidade deste estudo consiste em analisar o alcance das
acOes da rede de protecdo social frente aos casos de violéncia domeéstica contra
crianca e adolescente no municipio de Barbalha-Ce. Para tanto, objetivamos em
discutir sobre os aspectos socio-histéricos da constru¢cdo da familia, fazendo um
breve resgate da historia social da crianca e do adolescente buscando compreender
os fatores culturais, sociais e historico para compreender as manifestacfes das
facetas da violéncia doméstica de modo a caracterizar a rede de atendimento a
crianca e adolescente que tiveram seus direitos violados.

O interesse em aprofundar o modo como a rede de protecéo social atua com
relacdo aos casos de violéncia doméstica contra crianca e adolescentes no
municipio de Barbalha-CE, sobretudo se deu , a partir das observacdes e
intervengdes realizadas durante as experiéncias do Estagio Supervisionado | e Il em
servico social no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS na referida cidade da pesquisa, partindo do pressuposto de que o

equipamento recebe um grande numero de demandas em relagdo a violacdo de
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direitos de criancas e adolescentes, bem como a observacdo da necessidade de
articular as demais politicas sociais com a politica de Assisténcia Social e o Sistema
de Garantia de Direito de modo a promover a protecao integral e efetivar direitos.

Neste sentido, o estudo e sustentado e composto por trés capitulos. No
decorrer do capitulo |, apresente-se uma contextualizacdo do processo de
construcdo da familia, e da politica de atendimento a criangca e o adolescente por
parte do Estado, destacando principais desafios e conquistas galgados durante o
percurso historico. E com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 ocorre
uma serie de quebra de paradigmas construidos ao longo do tempo dando um novo
significado tanto a familia incorporando novos papeis quanto a crianca e 0
adolescente reconhecido como prioridade absoluta.

No capitulo Il, nos referimos a discurséo sobre o reconhecimento da crianga e
do adolescente como sujeito de direito através do ECA onde marca o novo inicio da
era de conquista de direitos, bem como € destinado a protecédo de forma integral por
parte do poder publico, familia e sociedade. Em seguida abordaremos a violéncia
domeéstica contra crianca e adolescentes destacando suas diferentes formas de se
expressar, buscando compreender o fendmeno, descrevendo assim, caracteristicas
do fendmeno. Consecutivamente discorre sofre a concepcgéo e a atuacao de rede de
protecédo social.

O capitulo Ill, aborda a caracterizacdo do campo de estagio em Servico social
no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS
apresentando os procedimentos metodologicos utilizado para realizacdo da pesquisa
logo ap6s a analise e discursdo dos dados coletados correlacionando com as
referéncias tedricas que embasam a realizacao do presente estudo.

Este estudo tem por bases uma pesquisa bibliogréfica, a partir da utilizacao
de materiais ja produzidos que discute sobre a tematica. E foi desenvolvida na forma
descritiva, explicativa, e exploratdria onde foi utilizada como método o materialismo
historico dialético. Realizou-se também uma pesquisa de campo que utilizou como
instrumento de coleta de dados um questionario semiestruturado em diferentes
instituicbes que compde a rede de protecdo social do municipio, aos profissionais
representantes.

Diante do exposto, o estudo pretende contribuir para compreensao mais

detalhada da problematica da violéncia doméstica contra crianga e adolescente e a
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atuacao da rede de protecédo social nos casos de violacao de direito, um tema amplo

e complexo.
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CAPITULO 1: VIOLENCIA DOMESTICA E AS INSTACIAS DE PROTECAO DA
CRIANCA E ADOLESCENTE SEGUNDO A CONTITUICAO FEDERAL

1.1 A construcao e desconstrucdo do papel da familia na historia e a incorporacéo
dela como instancia de protecao

As discursdes abordadas nesse capitulo tem como principal tema as
transformacgdes sociais que envolve a familia que incide nas mudancas ao longo da
historia. Sobre a descoberta desta instituicdo como instancia de protecdo e ao
mesmo tempo em que as determinac¢des culturais, sociais, econémicas contribuem
para a insercdo do fenbmeno da violéncia nesse espaco privado. A trajetoria da
Familia caminha unilateralmente com histérico de conquistas dos direitos da crianca
e do adolescente.

A multiplicidade de conceitos em relagdo a familia na historia FURTADO
(2013) vem explicitar abordando diversos autores classicos que fazem analises
sobre funcdes dessa instituicdo na sociedade numa perspectiva biologica,
socializadora e educadora que promove sua manutencdo e evolucdo ao longo do
tempo.

Sob um cunho conservador o autor Frédéric Le play (1806-1822) enxerga a
familia como a organizacdo basica da sociedade o espaco onde sdo apendidos
regras e principios que irdo contra a natureza ma do homem como se refere a
FURTADO (2013) a familia seria entdo responsavel pelos ensinamentos sobre
fundamentos da “lei moral” fica sobre responsabilidade da figura paterna com seu
filho.

O método desenvolvido por Le Play inclui tipos diferentes de familias a mais
comum intitulada como familia patriarcal consiste na autoridade do pai sobre seus
membros SIERRA, (2012 p. 15), demostrando assim a sua preocupacdo com a
guestdo moral da época. Nesse periodo o onde a figura masculina sobre saia a
feminina que tinha como papel principal tarefas domesticas e o cuidado com os
filhos constituindo uma “unidade moral’.

Augusto Comte (1798-1857) filosofo francés criador da teoria positivista tras
em suas concepcodes ideais quando coloca a familia como “a célula mater da

sociedade”. Considerando o contexto historico da época de desenvolvimento da
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sociedade capitalista onde seria necessario a organizacdo social dessa instituicao
gue foi colocada em pratica sobre a supervisdo uma nova religiao.

A estrutura familiar segundo as concepg¢des do autor consistia na autoridade
da figura paterna e a submissédo de esposa e filhos. De cunho conservador Comte
enxergava no modelo da familia patriarcal como ideal para compb-la a
reorganizacdo da entdo sociedade burguesa, instituido valores e principios morais

necessarios para manter a ordem social.

[...] de acordo com Comte a familia é constituida pelos pais, filhos do casal,
avés e agregados. A esposa nao sendo obrigada a trabalhar, poderia se
dedicar ao seu ‘santuario domestico’ zelando pelos principios da moral e do
amor. Nesta abordagem, as estruturas fundamentais das relacdes em
familia se baseiam na subordinagdo dos sexos e das idades, e a primeira
institui a familia e a segunda mantem (SIERRA, 2012. P. 17).

Friedrich Engels compreende a familia como uma instituicAo construida
socialmente onde esta sujeita as transformacbes e conflitos oriundos das
contradicOes capitalistas. O surgimento do capitalismo no século XIX e parte do
século XX resultaram em diversas transformacgdes sociais, politicas, econémicas. A
familia surge no molde burgués onde assume um formato hegembnico e sofre
intervencédo de outras culturas.

Em sua obra Engels (1820-1895) a origem da Familia da Propriedade Privada
e do Estado o autor refere-se a criacdo dessa instituicdo social a necessidade do
capital de manutencédo da ordem social vigente, visando também a manutencéo da
propriedade privada.

Nesse contexto o papel da familia na sociedade moderna se torna um campo
onde permeia conflitos um espaco privado em que se manifestam expressdes da
Questdo social oriundas das contradicbes capitalistas. Nessa perspectiva Sierra

(2012) converge com Gramsci quando afirma que:

[...] a familia é um aparelho privado de hegemonia, comportando em seu
interior disputas e conflitos, compreendidos numa conjuntura mais ampla.
Independente da classe social, elas compartiiham a mesma cultura, mas
possuem diferentes estilos de vida (SIERRA, 2012. P. 02 ).

A familia se configura como uma instituicAo social conflitiva de carater
contraditorio, pois além de ser o espaco onde se reproduz as relagdes sociais e

possiveis construir valores que formara o carater do sujeito, permitindo a criagéo de
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comportamento e cultura. Diante desse contexto nota-se que a evolucdo do conceito
da familia € acompanhada pela evolucdo do conceito e de classe que vai se
modificando de acordo com a dinamica da sociedade capitalista.

As transformacdes no mundo do trabalho que ocorreu no Brasil no século de XX
permitiu que o mercado de trabalho se abrisse para a inser¢édo das mulheres nesse
ambiente alterando-se o formato da familia patriarcal. A conjuntura contribuiu para a
saida necessaria dessas mulheres para o mercado, periodo marcado pelo aumento
do pauperismo, das manifestacdes da questéo social advinda com o novo modelo de
acumulagao do capital.

Diante regime politico instituido na década de 1960 a familia reaparece com o
carater repressivo e conservador, periodo onde ocorreu a reducdo de suas funcdes
e essa “construcado moderna e burguesa” muitas vezes se viu incapaz de suprir as
necessidades basicas dos seus membros as quais era designada. As
transformagdes politicas, econdmicas e sociais nas décadas de 60 e 70
influenciaram para que a familia chegasse a esse ponto. O crescimento exacerbado
dos grandes centros, consequentemente o aumento demografico da populagcéo
ocasionado pelo o efeito do éxodo rural que agravou o0 quadro de crescimento
desordenado dessas cidades sem infraestrutura a familia ndo tinha condicdes de
estabelecer como meio de sociabilidade.

No campo tecnologico e de avancgos cientificos na de década de 1980
destaca-se a criacdo da pilula anticoncepcional que fez com que as mulheres
desenvolvem-se certa autonomia sobre o seu corpo podendo escolher a quantidade
de filhos que optarem ter. Por tanto as mulheres passam a ocupar seu espaco na
sociedade e no mercado de trabalho destituindo do papel somente de reprodutora e
dona do lar.

A sociedade brasileira ao longo do tempo tem alcancado significativos
avancos acerca dos seus direitos, garantidos na Constituicdo Federal de 1988,
conhecida como Constituicdo cidada, fruto das lutas dos movimentos sociais e suas
respectivas reinvindicacdes durante as décadas de 70 e intensificada da década de
80 com a abertura politica no periodo de redemocratizacao do pais.

Na Carta Constitucional a familia € considerada a base da sociedade,
competindo ao Estado a prote¢do sendo constituida a partir do casamento, da uniédo
estdvel ou Monoparental (CF1988, Art.226). Nesse contexto entende-se que a

familia pode ser formada por méae, pai e filho, porém o debate acerca da familia das
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suas constituicdes no Brasil ndo se encaixava neste molde queria definido por ela,
pois ja se percebiam as diversas formas de se constituir familia considerando a sua
pluralidade.

O modelo de familia “nuclear” ndo se configura como unico na sociedade, e
possivel vé-lo em diferentes estruturas como se refere Martins (2003). Esse modelo
de familia pode existir dentro do casamento tradicional ou por qualquer um dos pais
configurando-se uma Familia Monoparental onde o0s dois assumem a
responsabilidades iguais nas questdes de direitos e deveres das familias.

Alguns documentos legais expressam essas novas formas de organizacao e
as contradicbes que se manifestam nesse espaco, compreendendo como uma
instituicdo inserida no contexto social retratada na Politica Nacional de Assisténcia

Social como:

A familia, independente dos formatos ou modelos que assume, e mediadora
das relacBes entre sujeitos e a coletividade, delimitando, continuadamente
0s deslocamentos entre o publico e o privado bem como geradora de
modalidades comunitarias de vida. Todavia ndo se pode desconsiderar que
se caracteriza como um espaco contraditorio, cuja dindmica cotidiana de
convivéncia e marcada por conflitos, e geralmente, também por
desigualdades, além de que nas sociedades capitalistas a familia e
fundamental no ambito da protecdo social. (BRASIL, 2004. P. 41)

Diante da abertura da protecdo social a todos brasileiros, considerando-se
gue a familia € a base da sociedade, surge a necessidade de compreender melhor a
formacdo e dinamica. As transformacfes pelas quais a sociedade passa resultam
em novos acordos como a legalizacdo da unido homoafetiva, podendo estes casais
constituirem suas familias. As familias sdo dinamicas, se organizam e reorganizam
de acordo com as necessidades.

Esse Marco legal provocou profundas alteracdes na forma de estruturar essa
familia moderna e a responsabilizacdo em relacao a suas funcdes. No que se refere
a familia:

No Brasil, a constituicao federal de 1988 instituiu duas profundas alteracfes
no que se refere a responsabilidade da familia: 1. A quebra da chefia
conjugal masculina, tornando a sociedade conjugal compartiihada em
direitos e deveres pelo homem e pela mulher; 2. O fim da diferenciacéo
entre filhos legitimos e ilegitimos [...] ambas as medidas foram golpes, de
uma extensdo desconhecida ate entdo, deferida contra o péatio poder. O
ECA dessacraliza a familia a ponto de introduzir a ideia da necessidade de
se proteger legalmente qualquer crianga seus proprios familiares, ao mesmo

tempo em que reitera a “convivéncia familiar” como um “direito” basico
dessa crian¢a. (SARTI, 2010. P. 24)
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As novas configuragdes familiares consideram que suas fungdes estdo acima
de qualquer formalidade de um casamento tradicional. Esses novos modelos
principalmente o que nao se enquadra no modelo heteronormatizado (homem e
mulher) a exemplo de unido de pessoas do mesmo sexo, mesmo sendo
reconhecidos constitucionalmente encontra-se resisténcia da sociedade que
conviveu com o modelo tradicional por anos.

Ainda pode-se observar a familia nuclear composta por marido a esposa e 0s
filhos nos lares brasileiros porem nas ultimas décadas com o surgimento de novos
arranjos mulheres assumem a responsabilidade central da familia, netos com avos,
geracbes sob o mesmo teto. Essas novas composi¢Oes podem ter um dos pais,
duas mées garantindo assim a pluralidade dessa instituicao.

Essas duas alteracbes contribuiu para a admissdo de novas funcdes
delegadas a familia contemporanea principalmente na relagdo entre pais e filhos.
Com o rompimento de padrdes instituidos historicamente onde o papel do homem
estava associado a autoridade sobre seus membros vindo do modelo patriarcal que
tem suas raizes fincadas nas desigualdades. A Constituicdo passa a priorizar a
igualdade de géneros desmitificando uma serie de fatores onde os dois passam a ter
0s mesmos direitos perante a lei.

Na atualidade essa nova forma de olhar para as configuracfes familiares
desencadeou uma serie de discursdo sobre o tema que marca 0 avan¢o do
conservadorismo do governo, baseando-se em valores moralistas vinculados a
religido que defende o conceito de familia cristd aquela composta por um homem e
uma mulher por meio de casamento configurando um cenério excludente marcado
de retrocessos.

Como foi supracitado, a relacdo da construcéo e desconstrucédo da familia na
historia segue a dinamica da sociedade e seus desdobramentos no ambito politico,
econdmico e social. Assumem novos formatos, funcdes diante da emergéncia do
capitalismo estabelecendo por muito tempo relacdes desiguais diante uma estrutura
patriarcal onde e feita a divisdo de papeis sexuais, a autoridade do homem a
subordinacdo da mulher. Contudo a busca por superar a perpetuacdo dessa
estrutura patriarcal atualmente encontra resisténcia. A Constituicdo Federal de 88
institui ou cidadao brasileiro a dignidade da pessoa humana esses novos arranjos

devem ser protegidos pelo Estado.
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1.2 Um breve resgate socio historico acerca da crianca e do adolescente sob o

olhar do Estado

A trajetéria sécia historica da crianca e do adolescente perpassa sobre a
evolucdo da familia e consequentemente do Estado. Por longo periodo foram alvos
de violacbes, varias e intervengcdes um caminho repleto de desafios ate o
reconhecimento como sujeitos foi de direitos.

Durante o periodo Colonial as criancas oriundas de familias que nao tinha
condi¢cbes de cria-las, eram entregues e estavam a mercé da caridade e dos
cuidados da igreja catdlica em instituicbes que faziam o recolhimento destas,
conhecidas como santas Casas de misericordias. A primeira Instituicdo desse tipo
no Brasil foi fundada no ano de 1543, na capitania de sao Vicente e atuavam tanto
com os doentes quanto com as crian¢as abandonadas.

Durante o século XIX um foi implantado nas Santas Casas de Misericordia o
sistema de Rodas dos Expostos de origem europeia tinha como objetivo amparar as
criancas abandonadas no periodo. A estrutura fisica da Roda permitia que a méae se
mante-se andénima, pois na época nao era possivel ter filhos na condicdo de mulher
solteira. Foi configurando-se na primeira politica de atendimento a infancia no Brasil.

No periodo monarquico poés-independéncia do Brasil comeca uma trajetoria
gue consiste em educar a corte, oferece educacao primaria a meninos pobres e
gualificacdo para o trabalho atraveés instituicdes. Os registros de recolhimento de
criancas oOrfas que ficaram sobre a protecdo das irmandades religiosas esse foi o
tipo de assisténcia dada a essa populac¢éo por muito tempo no pais.

Na transicdo do regime Monarquico para o Republicano a infancia adquire um
novo significado social diante das mudancas na conjuntura que marca o inicio do
periodo Industrial do Brasil. As alteracdes no quadro politico e social contribuiram
para a formacéo da sociedade brasileira, revela-se o nitido desejo de transformar o
pais em uma nacao civilizada entdo a infancia passa a ser percebida segundo
RIZZINI (2008) como um ser capaz de ser moldado. Surge o interesse na crianca
gue se torna alvo de intervencdes do Estado dentro do ambito da familia assumindo

assim assume o papel central nesse espaco.

A crianca deixa de ocupar uma posi¢do secundaria e 0 mesmo tempo
desimportante na familia e na sociedade e passa a ser percebida como
valioso patriménio de uma nagao; como ‘chave para o futuro’ um ser em
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formacéo-- “Ductil e moldavel’—tanto pode ser transformado em ‘homem de
bem’ (elemento util para o progresso da nagdo) ou num ’degenerado’
(vicioso inutil a pesar nos cofres publicos). (RIZZINI, 2008. P. 24)

Essa visao consiste no projeto ético politico de reformar o Brasil, com objetivo
de manter a infancia salva para evitar o desvio de conduta diante das ameacas
moral desse ser em desenvolvimento.

Diante do quadro que se instaurou no periodo desencadeado pelo processo
de Industrializacdo ocorre uma serie de transformagdes sociais, assim foi
considerado um momento importante na constru¢éo social, econdmica e politica no
do pais. A chegada de um grande contingente de trabalhadores nas industrias a
inclusdo das mulheres no mercado de trabalho, o grande numero de criancas
realizando trabalho trabalhos na rua, registrando o grande inchaco nos centros
urbanos, reflexos do fendmeno do éxodo rural associado a abolicdo da escravatura,
a migracdo de pessoas ocasionou um processo de urbanizacdo desordenado se
desenhando um quadro preocupante para o Estado.

Consequentemente se instala um quadro de desordem, o acumulo desse
grande numero de pessoas associado ao crescimento desordenado dos grandes
centros, trouxe serias consequéncias para a sociedade, o aumento das doencas,
pessoas nha rua em situacdo mendicancia, abandono de criancas, criminalidade
todos esses fatores estavam associado a questao da pobreza.

Instauram-se na sociedade brasileira concepgdes ‘higienistas e saneadoras’
conforme RIZZINI (2008) o Estado passa a intervir através de acdes tinha como
objetivo combater os focos de doencas e desordem devido as mudancas vigente. As
problematicas relacionadas a pobreza eram vista como uma questdo de desvio de
conduta moral e uma ameaca a ordem social assim era tida como caso de policia.

O dever do Estado estava em garantir a ordem social e a manutencédo da
saude, assim as criancas e as familias passam a serem alvos de suas intervencoes
de modo a garantir o controle social. Esse periodo marca pela dicotomia em
enxergar a crianga como o futuro da nacdo ao mesmo tempo ameaca perigoso. Foi
nessa conjuntura que a crianga pobre passa a ser vista como um problema social,
criangas nas ruas estava ligada a questao da criminalidade essa figura associada a

um delinquente, retratando a criminalizag&o infancia pobre.

A visdo ambivalente em relacdo a crianca — em perigo versus perigosa —
torna-se dominante no contexto das sociedades modernas, crescimento a
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crianga, filha da pobreza — ‘material e moralmente abandonada’ como um
‘problema social gravissimo’ objeto de uma ‘magna causa’ a demandar
urgente uma agédo. (RIZZINI, 2008 p. 26)

As acdes do Estado para efetivacdo do seu projeto politico incluia a
instauracdo de mecanismo para o tratamento da infancia como um problema social
através de praticas moralizadoras que consiste segundo RIZZINI (2008) em educar
0 pobre, adequando as necessidades do mercado de trabalho, e os ensinamentos
sobre regras e preceitos morais visando recuperar esse menor, essas instrucdes
seria capaz de afasta-lo da criminalidade.

Segundo a autora a intencédo do Estado consiste em promover a protecéo da
crianca visando manter a ordem social. A necessidade de molda-las para enquadra-
las socialmente fazia com que as criangas permanecessem expostas antigos
costumes e praticas que estava relacionada a inferiorizardo, submissao e obediéncia
para atender as novas demandas do capitalismo, exigéncias do mercado de
trabalho.

O discurso moralizador da época imprimia sobre a crianca pobre a
necessidade de intervencéo do Estado, ja que estes ndo se adequavam no padréo
ideal de nacédo. Vale ressaltar que a assisténcia oferecida aos pobres pelo Estado
havia critérios para decidir ou aqueles que mantivessem incapacidade fisica ou
mental para o trabalho.

Sobre as transformacdes ocorrida ao longo do século XIX e possivel notar a
perda da hegemonia da igreja através da assisténcia prestada a populagdo pobre
para a responsabilizacdo do Estado em atender as necessidades da nova sociedade
brasileira, ocorrendo mudancas na correlacdo de poder no modo de intervir na
guestao social do periodo.

Nesse contexto reverbera a necessidade de discutir sobre a assisténcia a
crianca no pais ndo mais atrelada os preceitos da igreja catélica ligada a praticas
assistencialistas e sim através de implementacdo de politica destinada a esse
segmento social. Desenha-se internacionalmente através de congressos e
seminarios a discussao sobre a assisténcia social, no modelo medico-higienista do
ponto de vista juridico (RIZZINI, RIZZINI, 2004. P.29). .

Portanto nesse momento destaca-se a presenca do Estado para dar
respostas as questdes que envolvem a crianca e o adolescente, deu-se inicio as

discursdes em torno da assisténcia a infancia culminou nas concepcdes de legais,
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instaurou-se na cidade do Rio de Janeiro ate entdo a capital do pais o primeiro
Juizado de Menores que teve como 0O juiz pioneiro Mello Matos. Foi dele a
responsabilidade de aprovar em 1927 primeiro Codigo de Menores.

O juizado de menores, na pessoa de Mello Mattos, estruturou um modelo de
atuacdo que se manteria ao longo da historia da assisténcia (...) o0 juizado
tinha diversas funcdes relativas a vigilancia, regulacdo e intervencéo direta
sobre esta parcela da populacdo. (RIZZINI, RIZZINI. 2004 p. 29)

Esse periodo é marcado pelo grande numero de internacdo de menores,
através das intervencfes do Juizado que passam a se organizar e estruturar através
implantacao de instituicdes com objetivo de abrigar criangas e adolescentes.

O entdo Codigo de menores 1927 institui preceitos vinculados a Doutrina da
Situacao Irregular nesse contexto a intervencgdo estatal era dirigida aquela crianga
ou adolescente que fosse abandonada, vitimas de maus tratos ou delinquente, ou
seja, agueles que nao fossem adequasse as exigéncias do padrédo ideoldgico da
época. A categoria menor passa a compor a politica de seguranca e assisténcia.

Ao longo do percurso historico a politica de atendimento a criancas e
adolescentes se modifica de acordo com a conjuntura brasileira. Entdo em 1937 com
a implementacdo do Estado Novo sob o governo de Getulio Vargas conforme
Rizzini, Rizzini (2004) a infancia torna-se uma questédo de defesa nacional.

A infancia passa a ser atendido pelo entdo Servico de Assisténcia a Menores
(SAM) em 1941 o sistema propSe mudancas significativas que envolvem as
instituicbes, a assisténcia e destinada as criancas e adolescentes pobres e suas

familias, Porem somente anos depois 0s seus servi¢os e expandido por todo Brasil.

No processo de ‘expansado nacional’ do SAM a finalidade de assistir aos
“auténticos desvalido”, ou seja, aquele sem responsaveis por suas vidas foi
desvirtuada, sendo o 6rgdo tomado pelas relacdes clientelistas, pelo uso
privativo de uma instituicao publica. (RIZZINI, RIZZINI. 2004. p. 34)

Esse 6rgao utilizava a internacdo para corrigir e educar, segundo os critérios
da época o menor era visto como um ser propicio a marginalidade. O SAM era um
orgao de carater Federal e marcado por corrup¢des administrativas, irregularidade
na forma de gerir, que refletia na vida dos menores internados.

Com o passar do tempo desenvolveu na sociedade 6rgdo que estava

associado a uma priséo, referiam-se como menores criminosos. Diante desse
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contexto na década de 1950, autoridade publica da época proponha a criacdo de um
novo Orgao capaz de responder essas questoes.

Em meados de 1964 marco da Ditadura Militar o SAM e extinto e do espaco
para o surgimento da Fundagdo Nacional do Bem Estar Menor, objetivando a
Politica Nacional do Bem Estar Menor (PNBEM).

Essa politica a principio visava 0 processo de reintegrar 0 menor na
sociedade através da assisténcia e do estudo. A expansédo da FUNABEM segundo
RIZZINI, RIZZINI (2004) ocorreu entre os anos de 1966 e 1973 a implementagéo de
projetos voltados para atender os menores. Esse periodo e marcado pelo aumento
das internacdoes. Apesar de a PNABEM estabelecer seus parametros que “a
internacao seria possivel s6 em ultimo caso”.

As criangas nas ruas gerava inseguranca, também pela exposicdo a ameaca
do comunismo durante a década de 60 causava nos governantes preocupacoes. A
familia era culpabilizada pelo abandono dessas criangcas porem as mudancas
conjunturais principalmente no mundo do trabalho e a precarizacao dessas relagoes,
contribuiram para que as familias pobres ndo fossem capazes de suprir as
necessidades basicas dos seus filhos como cuidar e proteger.

As familias em condi¢cbes de pobreza eram vistas pelo Estado em situagcao
irregular. A seguranca nacional seria responsavel por tratar do recolhimento dessas
criancas, 0 pais passava por um periodo turbulento durante a ditadura militar um
governo marcado pelo autoritarismo que usava muitas vezes da violéncia e métodos
repressivos para manter o controle social.

Os menores em situacao irregular ou considerados delinquentes eram
reclusos em instituicbes sob péssimas condicdes, esses internatos tinham
caracteristicas de prisdo regidas sob forte disciplina. Dessa forma a sociedade
estaria protegida do crime, desordem e de outras ameacas do periodo. A assisténcia
aos menores tinha como principal requisito manter o controle social sob a o6tica
funcionalista onde cada individuo tem o dever de contribuir para o bom
funcionamento da sociedade, visando a sua incorporacdo no mercado de trabalho.

A visdo reducionista do menor, atribuida a inferioridade o carater
discriminatério, essa visdo individualizada e tratada pelo Estado como um problema
do individuo um desvio de comportamento e ndo um problema social.

Assim o0 novo codigo de Menores de 1979 surge com poucas alteracdes do

codigo anterior o menor continua sofrendo intervengcdo do Estado através de acdes
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repressivas a fim de corrigir através de praticas assistencialista que nado tinha o
carater protetor.

A legislacdo do periodo como o Codigo de Menores e a Politica Nacional de
Bem Estar do Menor podem ser visto como ferramenta do Estado para manter o
controle social através do aparato repressivo do regime militar do periodo.

J& na década de 1980 ocorre o processo de amadurecimento politico da
sociedade brasileira que se negava a aceitar o governo autoritario daquele regime. A
articulacdo importante dos atores sociais para que fossem garantidos os direitos da
crianca e do adolescente foi fundamental para que suas reinvindicacdes fossem
acolhidas consubstanciando a materializacao da Constituicdo Federal de 1988. Ap6s
o intenso debate foi sedimentado no artigo 227 a Prioridade absoluta de criancas e
adolescentes e a responsabilizacéo da familia, da sociedade e do estado assegurar
direitos fundamentais, e o reconhecimento como sujeitos de direitos.

Embora a Constituicdo vigente assegure e reconheca essa populacdo como
prioridade, considerada uma conquista importante na trajetoria delas, ainda assim foi
necessaria a concepcao de uma nova legislacdo especifica que anulasse a antiga
marcada por praticas do regime autoritario. Ate que formulacdo de um novo debate
comecou a ser fomentado resultou na criacdo do Estatuto da Crianca e do
adolescente na Lei 8.069 no dia 13 de julho de 1990, determina os direitos da

crianca e do adolescente com bases fornecidas pela Constituicdo Federal de 1988.
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CAPITULO Il: A DOUTRINA DE PROTECAO SOCIAL UM HISTORICO DOS
DIREITOS E DEVERES

2.1 violéncia doméstica contra crianca e adolescente e suas manifestacbes na

sociedade moderna

Na histéria da infancia e a adolescéncia a violéncia se apresenta como um
fenbmeno social e cultural, esta relacionado com as transformacdes da sociedade
assumindo assim formas diferentes de se expressar. As violagdes graves registradas
no percurso histérico do Brasil contra essa populacdo envolve importantes
instituicbes sociais que tem na suas raizes historicas a natureza desigual onde
reproduz uma relacdo violenta que consiste em converter essa criangca e
adolescente em objetos num processo de dominagdo capaz de violar direitos
fundamentais.

Nesse contexto historico que se manifesta as diferentes expressdes da
violéncia em meio a dinamica e desenvolvimento da sociedade ela esta intrinseca
nas relacbes sociais presentes no cotidiano dos sujeitos. Nessa perspectiva, a
violéncia se manifesta como expressdo da questdo social resultante da luta de
classes sociais antagbnicas no processo de producao e reproducéo dessas relactes
sociais, marcada pela dominacao, opressao e exploracao.

Conforme Adorno (1988) apud Guerra (2008) a violéncia ela pode ser
expressa em novos padrdes de sociabilidade que reflete no modo de vida e no

comportamento da uma sociedade considerando o seu periodo historico.

Ao mesmo tempo em que ela expressa relacdes entre classes sociais,
expressa também nas relagbes interpessoais (...) esta presente nas
relagdes intersubjetivas que se verificam entre homens e mulheres, entre
adultos e criangas, entre profissionais e categorias distintas. Seu resultado
mais visivel e a conversdo de sujeitos em objeto, sua coisificagao.
(ADORNO, 1988. Apud GUERRA, 2008, p 31.)

Na trajetéria do ndo reconhecimento das criancas brasileiras como cidadao,
por muito tempo incidiu sobre a sua condi¢do de vida a violéncia estrutural uma das
facetas que mais prejudicaram o reconhecimento delas como sujeitos de direitos que
consiste segundo Guerra (2008) numa “ violéncia entre classes sociais inerentes do

modo de producdo das sociedades desiguais”. Entdo e necessario compreender
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que a violéncia existente entre os individuos e classes sociais se apresenta como a

violéncia estrutural.

a

Entende-se como aquela que oferece um marco a violéncia do
comportamento e se aplica tanto as estruturas organizadas e
institucionalizadas da familia como sistemas econdmicos, culturais e
politicos que conduzem a opressao de grupos, classes, nagdes e individuos
aos quais sdo negadas conquistas da sociedade, tornando-os mais
vulneraveis que outros ao sofrimento e a morte. (MINAYO, 1994, p.8)

Assim as consequéncias dessa violéncia estrutural fere direitos fundamentais
dos individuos, no momento que o Estado utiliza de mecanismos para dificultar o
acesso das familias a esses direitos se configurando numa contradi¢éo pois ele tem
0 dever promover a protecao social dos individuos e ndo estimular as desigualdades
sociais.

Nesse contexto a violéncia se classifica como um fendmeno complexo para
conceituar devido as suas diferentes formas de se manifestar na sociedade. Ela é
extremamente desigual, pois, para que aconteca, um individuo ou grupo precisa se
sobrepor em forca ou poder com uso da autoridade sobre o outro. Para Marx (1996)
esse individuo e considerado um ser social o que diferencia dos outros animais e a
capacidade teleoldgica, ou seja, um ser apito a raciocinar e refletir sobre seus atos.
Neste sentido esse fenbmeno expressa e suas acfes acontece de modo intencional
gue se materializa em danos a outra pessoa seja psicologicamente, fisicamente ou
socialmente ocasionando um sofrimento. Conforme o Relatorio Mundial sobre
Violéncia traz a definicdo mais utilizada pela Organizacdo Mundial da Saude (2002)

como:

O uso intencional da forc¢a fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra Si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo. (KRUG EG et al,
2002, p. 5)

Este conceito engloba caracteristicas da violéncia a ligada a relacdo de poder
e dominacdo que o agressor exerce sobre a pessoa através do uso da forca fisica
para executar o ato. Como € um ato teleoldgico ela ndo estabelece um lugar
determinado para se materializar, Porem em sua dimenséao interpessoal, a violéncia

gue ocorre no ambito familiar abrange fatores desencadeantes para 0 processo de
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reproducdo que vitimiza criancas e adolescentes. E considerado um espago
privilegiado preeminente para manifestacao de varios tipos de violéncias e violacdes.

A violéncia domestica contra crianca e adolescente implica conforme Guerra
(2008) numa “transgressédo do poder disciplinador’ no momento em que o adulto
aproveita-se da sua condi¢cdo de maior idade e abusa do poder coercitivo como uma
forma de educar. Nao respeita o valor da “liberdade” principalmente no momento em
gue a crianga precisa se expressar, ela passa a sofrer ameacas diante dos maus-
tratos onde e exigido que a permanecga em silencio 0 que ocasiona 0 processo de
“vitimizacdo” através da coercdo para que a crianca e o adolescente atenda os

interesses do adulto em questao.

Portanto a violéncia domestica contra crianca e adolescente representa todo
ato de omissao praticado por pais, parentes ou responsaveis contra crianca
e/ou adolescentes que — sendo capaz de causar dano fisico, sexual e/ou
psicolégico a vitima- implica, de um lado, uma transgressao de poder/dever
de protecdo do adulto e, do outro, uma coisificacdo da infancia, isto e, uma
negacao do direito que a crianca e adolescente tem de ser tratados como
sujeitos e pessoa em condicdo peculiar de desenvolvimento. (GUERRA,
2008, P.32)

Diante do conceito da violéncia domestica contra crianca e adolescente a
autora faz uma analise com base na relacédo de poder existente nesse ambiente, em
gue ao ser exercido de forma violenta se caracteriza no processo de dominacéo de
uma pessoa sobre a outra de forma desigual através de agressdes de modo a
coisificar essa crianca e adolescente, considerando a natureza do abusiva de poder
gue resulta em serias consequéncias.

A violacdo ou negacdo desse direito se configura em um processo onde
criancas e adolescentes se tornam vitimas da sociedade desigual que consiste em

processos segundo Azevedo e Guerra (2007):

de vitimacao, as criangas — vitimas, também chamadas de criancas de alto
risco, tém seus direitos violados devido a violéncia estrutural determinada,
em nossa sociedade, pela dominacdo de classe e distribuicdo
extremamente desigual da riqueza socialmente produzida.(AZEVEDO;
GUERRA, 2007, p.35).

Esse processo de vitimagéo e recorrente na sociedade brasileira uma vez que
essa violéncia estrutural envolve caracteristica desigual e excludente, ou seja, a ma

distribuicdo da rigueza social causa um processo de excluséo e violagao dos direitos
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das criangas que vivem nas camadas mais pobres da sociedade, onde as autoras
denominam como “criangas de alto risco” nas quais estdo mais propicias a nao ter

acesso aos direitos fundamentais.

No processo de vitimizagdo, as criangas — vitimas, também denominadas de
criangcas em estado de sitio, sdo vitimas ndo somente da violéncia estrutural
como também da violéncia interpessoal que “pressupde necessariamente o
abuso, enquanto acéo (ou omissdo) de um adulto, capaz de criar dano fisico
ou psicolégico a crianga” (AZEVEDO; GUERRA, 2007, p.35).

Ja o processo de vitimizagdo, as criancas além de se tornarem vitimas da
violéncia estrutural sédo vitimizadas pela falta de protecdo daqueles responsaveis por
zelar por ela. Segundo as autoras através de acdes ou omissdes que viola e fere
sua integridade tanto fisica como psicologica.

Os casos de violéncia domestica contra crianca e adolescente e de dificil de
ser identificado devido fatores como a falta da denuncia, a naturalizacdo do ato,
considerando que 0s principais agressores sao pessoas do convivio da vitima, que
expfe a ameacas em um pacto de siléncio que impede que as criancas e

adolescentes expressem o seu sofrimento.

A violéncia é vivida por todos dos membros da familia, porem os fatos, em
geral sdo muitas vezes camuflados como nao violentos, justificados como
atitudes pedagdégicas ou mesmo de responsabilidade da propria crianca que
€ culpabilizada. Ameaca seducdes ocorrem na busca de manutengédo do
silencio aprisionado todos em relagbes complementares patoldgicas,
evitando a quebra da homeostase do sistema familiar (SOUSA; SILVA,
2002, p. 77)

A cultura do silencio na sociedade eu um dos fatores para a reproducédo da
violéncia domestica, é utilizado para provocar medo ou temor na crianga e no
adolescente oprimindo e violando expondo a situacfes que pode prejudicar o seu
desenvolvimento pleno, bem como a sua integracdo social. Na maioria das vezes
existe uma rede de pacto de silencio segundo Faleiros, Faleiros (2008) em que as
criancas e adolescentes além de serem vitimizadas pelo agressor, essa rede de
silencio tolera e conivente com a violéncia. Essa rede é composto tanto por
membros da familia, profissionais se diversos setores como saude, educacéo
assisténcia ao se omitirem sobre situagbes de violéncia que presenciam e

conhecem.
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Assim a violéncia contra crianga e adolescente no Brasil esbarra numa serie
de impasses que deriva de uma sociedade alicercada nas desigualdades instituidas
historicamente extremamente machista, adultocéntrico e classista que criminaliza e
viola a infancia. As manifestacdes da violéncia domestica perpassa dimensdes que
variam de lugares porem a violéncia domestica se classifica em diferentes tipos
violéncia sexual, psicoldgica, negligencia e fisica.

De acordo com Faleiros, Faleiros(2008) Esses tipos de violéncias
caracterizam-se numa violacdo dos direitos humanos fundamentais e de direitos
peculiares destinado a pessoa em desenvolvimento como direito a integridade fisica
e psicoldgica, ao respeito, ao processo de desenvolvimento fisico, psicologico, moral
e sexual sadio e a como propbe a protecdo integral. Portanto no ambito familiar
essas violagdes colocam em questdo a convivéncia e a capacidade protetora da
familia e responsaveis.

Assim dentre esses tipos a violéncia sexual contra crianga e adolescente ela
transgrede as regras sociais e de convivéncia familiar além de ser considerado um
crime na nossa legislacdo, ela nega a integridade tanto fisica como psicolégica.
Consiste numa transgressao de poder que tras serias consequéncias para sua vida,
uma violacdo de direito grave por nao considerar a peculiaridade do ser em

desenvolvimento.

A violéncia sexual se configura como todo ato ou jogo sexual, relagdo
hetero ou homossexual entre um ou mais adulto e uma crianga ou
adolescente, tendo por finalidade estimular a sexualidade esta crianca ou
adolescente ou utiliza-la para obter uma estimulacdo sexual sobre sua
pessoa ou outra pessoa. (AZEVEDO; GUERRA, 1989 apud GUERRA,
2008, p.33)

Essa violéncia sexual utiliza o poder de forma arbitraria, chantagem, coercao
e qualquer oura forma que possa distrata-la agindo contra a sua vontade. Esse tipo
de violéncia pode ser cometido por individuos que convivem nesse espago
domestico independente das classes sociais e género.

Atualmente a violéncia sexual contra crianca e adolescentes segundo o
Ministério dos Direitos Humanos na secretaria Nacional de Protecéo dos direitos da
crianca e do adolescente (2018) assume uma nova roupagem através do abuso
sexual intrafamiliar que se manifesta no circulo de convivio da vitima em espacos
como a familia, escolas, igrejas no circulo de amizades onde esses espagos

deveriam promover a sua protecao.
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Situagdes de abuso sexual se caracterizam quando um adulto utiliza-se da
sexualidade de uma crianca ou adolescente para pratica qualquer ato de natureza
sexual. Essa modalidade mais comum da expressdo da violéncia sexual por
acontecer ou nao dentro do ambiente domestico e 0 agressor possui uma relacao de
confianga com a vitima que se beneficia da situacdo para perpetuar o ato que pode
ser vivencia durante anos mantendo em silencio e segredo entre a vitima e o
agressor.

Ja a exploracdo sexual de forma comercial se configura na utilizacdo de
crianca ou adolescente com fins para obter lucros e pode ocorrer de formas
diferentes por meio da exploracdo sexual no contato da prostituicdo. Leal e Leal
(2002) definem a exploragdo sexual comercial de criangas e adolescentes como
uma relacdo de mercantilizacdo (exploracdo\dominacéao) e abuso (poder) do corpo
da crianca e adolescentes (oferta) por exploradores sexuais (mercadores),
organizados em redes de comercializagao local e global (mercado), ou por pais ou
responsaveis, e por consumidores de servigos sexuais pagos (demanda).

Portanto a violéncia sexual contra crianca e adolescente expressa de forma
preocupante em meio as relacdes sociais e de poder que varia das acdes de
caracteristicas abusiva até a objetificacdo do corpo da crianca/ adolescente obter
lucros. O contexto que abrange esse tipo de violacdo do direito envolve
caracteristica da violéncia estrutural com interferéncia da esfera socioeconémica que
imp&e valores excludentes e discriminatérios que acarreta o surgimento de barreiras
tanto sociais, culturais, fisicas e morais.

Héa de considerar que as formas da violéncia se expressar na vida da crianca
ou do adolescente pode provocar danos fisicos, sexuais e psicologicos. Elas podem
se apresentar no cotidiano de forma independente ou interligadas umas as outras. A
exemplo da violéncia psicologica, esta faz uso da autoridade para que seja feitas
acles por parte dos pais ou responsaveis através da agressao verbal que possam
acometer o desenvolvimento psicoldgico da crianca e do adolescente com o objetivo

de causar sofrimento, medo entre outros.

A violéncia psicoldgica também designada como tortura psicolégica ocorre
guando um adulto constantemente deprecia a criang¢a, bloqueia seus
esforcos de auto-aceitacdo, causando-lhe grande sofrimento mental.
Ameacas de abandono também podem tornar uma crianga medrosa e
ansiosa, representando formas diferentes do sofrimento. (GUERRA, 2008,
p.33)
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Nesse contexto esse tipo de violéncia coloca em questdo o papel da familia
como protetor responsavel pelo cuidado desse sujeito, aparecendo desta maneira
como o principal agente dessa violagdo. A invisibilidade da violéncia psicologica
promove a incompreensdo desse fen6meno e a perpetuacdo dessa pratica sendo
aceita como natural para a sociedade. Por acontecer espaco domestico muitas
vezes ela se manifesta acompanhada de outras tipologias de violéncias sendo
agravada ainda mais.

Essa forma de violéncia e muito frequente e também a menos identificada
como uma violéncia, em funcdo do alto grau de tolerdncia da nossa
sociedade frente a esse tipo de abuso. Praticamente ninguém denuncia ou
responsabiliza os pais, parentes, professores, policiais, profissionais da
salude e da assisténcia, entre outros, que desqualificam ou humilham
criancas e adolescentes (FALEIROS; FALEIROS, 2008, p.36).

A dificuldade de ser identificada caracteriza como menos frequente para as
autoras Faleiros, Faleiros (2008) a nossa sociedade aceita de forma natural esse
tipo da violacdo de direita parte pelos pais, profissionais por ndo registrar e nao
compreender essa situagdo como violéncia. A materializacdo da violéncia
psicologica com resulta em gritos, agressoes fisicas e verbais a falta de protecéo e
do cuidado faz com que essas criangcas permanecam em silencio, que violenta
oprime e nega o seus direitos fundamentais.

A violéncia domestica em suas varias facetas, caracteriza que negligéncia
envolve um tipo de relacdo baseada na omissao por parte dos adultos nos cuidados
em relacdo a crianca e o adolescente, estes capaz de suprir as necessidades
basicas considerando o ser em desenvolvimento como expde a legislacdo. Os
fatores que contribuem para expor a crianca/adolescente envolve dimensdes da
violéncia estrutural provocadas pelo padrfes culturais, impossibilidade financeiras ou
sociais que influenciam no contexto familiar.

Nesse contexto a negligencia dificimente e compreendida como em todas
seus aspectos, ela e a negacéo e a falta de compromisso com as responsabilidades
familiar, comunitéria, social e governamental. A auséncia da protecdo e cuidados da
crianca e do adolescente em seus aspectos fisicos, psicolégicos e sociais. Ou seja

essa populagéo se encontram em situacao de abandono, exposto a risco.
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Porem a de considerar que os cuidados com a infancia sao importantes para
0 seu desenvolvimento, ha existéncia de negligencias expbe a crianga a riscos a
exemplo da falta da alimentacéo de qualidade, a negacao do acesso aos servi¢os da
saude como vacinas, consultas, ndo matricular a criangca na escola e
acompanhamento feito na politica de satde mental sdo alguns casos comuns de
negligencias na contemporaneidade. Diante do exposto e necessério diferenciar a
condicdo da pobreza da familia para situacdo de negligencia em si. STAMATO
(2004) afirma que:

[...] precisamos estar atentos para ndo confundir a negligencia de pais
contra filhos com a falta de condi¢ces materiais das familias, negligenciadas
pelas desigualdades de classes, exposta a miséria, excluida do acesso a
bens, servicos e riquezas, abandonadas pela desinformacédo, alienacao,
isolamento, vitimas de uma sociedade egoista e excludente. (STAMATO,
2004,p. 26)

Atualmente o que se pode observar e que e atribuida responsabilidade
somente a familia pobre no momento em que o desmonte das politicas sociais 0
carater seletivo delas e a caréncia de politicas publicas marca a
desresponsabilizacdo do Estado que ao longo da historia social da crianca e do
adolescente. Diante disto evidencia a omissdo e 0 carater punitivo que marca a
intervencédo do Estado que e recorrente na nossa sociedade atual no qual criminaliza
a pobreza.

A violéncia ela pode estar presente em qualquer espaco da sociedade, dessa
forma criancas e adolescentes se tornam alvos vulneraveis jA que sao e foram
descriminados ao longo da sua historia fruto de uma cultura patriarcal que viola,
oprime e prega a submisséo desse segmento que naturaliza esse fenbmeno.

Nesse contexto ao abordar a violéncia fisica que se configura numa violacao
de direito gravissimo, em que seus episodios de agressoes fisicas vareiam em graus
gue toma proporcdes considerada severas que depende da intensidade da forca, do
sofrimento e a gravidade dos ferimentos da vitima. Essa violéncia tras serias
consequéncias a vida da crianca e adolescente que estdo exposta a uma situacao
de risco o0 pois essas agressdes podem levar a morte.

A violéncia fisica pode vir acompanhada pelas outras formas como a exemplo
da violéncia psicoldgica pois as vitimas desenvolve traumas psiquicos que gera um

guadro de terror e medo excessivo, deixando sequelas psiquicas quanto fisicas. De
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acordo com Guerra (2008) desenvolve nas criancas e adolescentes o sentimento de
raiva, de medo em relacdo ao agressor, que implica no péssimo rendimento escolar
diante uma aprendizagem com dificuldade.

Outro fator que envolve a violéncia e o uso da forca fisica dentro do ambiente
domestico para impor autoridade a exigir da disciplina e responsabilidade além do
gue a crianca pode oferecer. A questao do autoritarismo nesse ambiente segundo
GREVEN, 1992 apud Guerra, 2008 p. 46 propicia a punicdo fisica onde e vista um
paradoxo entre a subserviéncia para com a autoridade e a rebelido contra ela.
Dentro do ambito familiar, social e politico existe um processo obsessivo para manter
a ordem, o controle e obediéncia assim as raizes da violéncia esta na coercao.

A manifestagdo da violéncia fisica dentro do contexto familiar remete-se a
guestdes culturais vontade apropriando momento em que os filhos séo obrigados a
atender as expectativas dos seus pais seja ela no aspecto comportamental na
exigéncia de disciplina, ensinamentos de valores e principios e qualquer falha
independente do contexto amplo € motivo de punir por meio de agressoes fisicas.

Ao reproduzir as agressoes fisicas contra as criangas possivelmente pai ou a
mae ja foi vitimizado em seu passado, pois esse fendbmeno cultural perpassa de
geracOes. Nesse contexto familiar onde existe a situacao de violéncia e muito dificil
encontrar o agressor ou que ele se reconheca e responda pelo ato, dada a
dificuldade dos profissionais tomarem medidas capazes de proteger.

Atualmente a busca por superar essas formas de violéncia inclui a questéao de
conscientizar sobre as consequéncias dessa violéncia e orienta-los que a melhor
forma de educar ndo se faz necessario o uso de agressoes fisicas como principal

método.

Nas atividades de conscientizacdo desse fenbmeno e no combate a ele, as
caracteristicas familiares sdo importantes para constatar e a modificar essa
pratica, sendo necessério fazer perceber que a crianca e o adolescente ndo
ser mais visto como meros objetos; ndo permitir que eles sirvam de valvula
de escape dos problemas familiares que por ventura, existam, sobre
maneira fazer seus responsaveis perceberem que eles ndo sdo sua
propriedade. (SILVA, 2002 p. 90)

Nesse contexto o enfrentamento a violéncia domestica € necessario
compreender que esse fenbmeno carrega consigo componente historicos, culturais
politicos, sociais que sao inerentes ao desenvolvimento da sociedades. Porem essa

pratica demanda acdes e integracdes de politicas publicas visando a protecéo social
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e a garantia dos direitos da crian¢a e do adolescente reconhecimento como sujeitos

de direitos.

2.2 Sujeitos de direito e o resgate da cidadania através Estatuto da Crianca

Adolescente

A legislacédo referente a protecdo da infancia e juventude no Brasil sofreu
intervencBes de documentos internacionais onde propds um marco regulatorio que
enfatizou um novo olhar sobre o cuidado e protecdo as criancas e adolescentes.
Esse momento importante na historia ocorreu durante uma votagdo na assembleia
Geral da Organizacdo das NagOes Unidas que culminou na aprovacdo da
Declaracdo Universal dos Direitos da crianca em 1959, no qual instutui-se principios
relacionados a direitos fundamentais, que fundamentou a Constituicdo Federal
Brasileira de 1988 em seu artigo 227, que aborda a questdo do acesso aos direitos
fundamentais em todos seus aspectos, logo em seguida foi comtemplado no
Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA).

A Declaracao Universal dos direitos da crianca (1959) norteia a concepcao da
Convencao Internacional dos direitos da crianca em 20 de novembro de 1989
‘regulamentando o paradigma da protecdo integral, que institui a cidadania
populacéo infanto-juvenil” (SILVA, 2005, p. 37). E em seguida o ECA em 1990, este
documento ndo se refere mais ao menor em situacao irregular caracteristica das
legislacBes anteriores, este institui a Protecdo Integral a criancas e adolescentes,

capaz de suprir as necessidade basicas que garantindo o pleno desenvolvimento.

A doutrina da protec¢é&o Integral ndo se dirige a um determinado seguimento
da populacéo infanto-juvenil, mas a todas as criangcas e adolescentes, sem
excec¢do alguma. Enquanto a Doutrina da situacdo Irregular so preocupa
com a protecdo dos carentes e abandonados — e a vigilancia — para os
infratores --, a Doutrina da protecao integral visa assegurar todos os direitos
a todas as criangas, sem excec¢do alguma. (COSTA, 2006, p. 19).

A protecdo dessa populacdo deve ser assegurada ndo sO no aspecto
material, mas no moral e no juridico assim a familia, Estado e sociedade civil
assumem de forma conjunta a responsabilidade por promover essa protecao

integral, instituindo estratégias para proteger e garantir seu direitos respeitando e
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reconhecendo esse individuo como portador de direitos fundamentais respeitando a

dignidade e liberdade como principios importantes para o seu desenvolvimento.
Conforme se apresenta no Art. 227 da Constituicdo federal o ECA trds em seu

art. 4°dever da trindade familia, sociedade e Estado para que possa contribuir para

efetivar esses direitos fundamentais.

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacdo educacédo, ao esporte, ao lazer,
profissionalizacdo, a cultura a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 1988).

Esse acesso a direitos fundamentais pressupde a necessidade do cuidado
especifico destinado a essa populacado, o trabalho articulado entre essas instancias
faz com que a protecdo aconteca de forma integral. Dessa forma o Estatuto destaca
a importancia de manter a crianca a salva de qualquer forma de violacao, entédo essa
ameaca advinda da familia ou omisséo da sociedade ou do Estado pode ser punida

através do poder judiciario

Art.5° Nenhuma crian¢a ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligencia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo,
punidos na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omisséo, aos seus
direitos fundamentais.

Para coibir praticas que ameacam esses direitos a integridade e dignidade
dessa populacdo e necessario que desenvolva acdes de carater preventivo para o
enfrentamento da questéo da violéncia e suas manifestacoes.

Toda via, apesar da conquista na consolidacdo do Estatuto da crianca e do
adolescente estes sujeitos tem seus direitos constantemente violados num cenario
de desigualdade e exclusdo social. Dessa forma-se necesséarias acdes conjuntas
compartilhadas entre o poder publico e a sociedade civil no sentido de obter
melhores resultados das politicas publicas, especialmente das é&reas sociais
(GONCALVES; GUARA, 2010, p. 14).

Deste modo o ECA criou o Sistema de Garantia de Direitos da crianca e do
adolescente propde acbes estratégicas para promover de forma efetiva a Politica de
Atendimento dos direitos dessa populagdo no qual preconiza a lei em seu Artigo 86
a importancia de um conjunto articulado de agdes governamentais e n&o

governamentais entre unido, Estados, distrito federal e dos municipios estruturados
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para resolucdo de demandas que envolva qualquer tipo de ameaca aos direitos da

crianga. Conforme Rezende (2014) esclarece que

A articulacdo das acBes governamentais, e ndo governamentais, assim
como os demais principios do ECA, ndo estavam na lei por acaso, mas
como sinal da articulagdo do movimento que lutou pela promulgacdo do
ECA com as normativas internacionais mais atuais na época, a ideia
sistematica visava a garantia de direitos ja existente em outro paises. Com
base no art.86 teve inicio a discursdo sobre qual a melhor forma de
operacionalizar os direitos das criancas e adolescentes no Brasil. Esta
discursdo ainda no inicio da década de 90 em consonancia com a discursédo
internacional, volta-se para ideia de um sistema de garantias de direitos pra
criancas e adolescentes. A construcdo da ideia ao SGDCA, assim como a
construcéo do proprio ECA, foi participatival...] (RESENDE,2014, p.61)

A concepcdo do SGDCA propbe uma serie de instrumentos que tem como
objetivo efetivar e operacionalizar essas ac0es estratégicas, através da criagcdo dos
Concelhos de direitos espaco para fomentar discursdo , formulacdo de politicas
publicas capazes de promover a protecdo e garantia dos direitos da crianca e do
adolescente no qual recomenda o Estatuto, com a participacdo nas trés esferas
governamentais.

Na trajetoria pelas conquistas de direitos, apos a concepc¢do do ECA houve a
criacdo do Concelho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente -
CONANDA em 1991 pela lei n° 8. 242.4 com objetivo de efetivar, normatizar o
Estatuto da crianca e do adolescente a nivel Federal quanto a formulacdo de
politicas publicas voltada para esse segmento a administracdo e aplicacdo dos
recursos para efetivar direitos tal qual expde a legislacéo.

Nessa perspectiva a Resolucdo N°113 de 19 de abril de 2006 do CONANDA
diz que o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente constitui-se
na articulacdo o e integracdo o das instancias publicas governamentais e da
sociedade civil, na aplicacdo de instrumentos normativos e no funcionamento dos
mecanismos de promocéao, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos humanos
da crianca e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal.
Compete a esse sistema defender, controlar os direitos das criancas e adolescentes
colocando a salvo de quaisquer ameacas e violacoes.

De fato para que ocorra a articulagdo e integracdo das instancias sao
utilizados eixos estruturantes do SDGCA que se configura nos mecanismos de
promocado, defesa, controle de direitos que atua nas esferas Federal, Estadual,

Municipal. No eixo da defesa dos direitos humanos da crianca e do adolescente
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institui 0 acesso a justica, a protecdo dos seus direitos e feito através de instituicoes
publicas que utiliza desses mecanismo juridicos para promover padrées em termos
legais.

O eixo nomeia 6rgdos responsaveis por atuar nesse sentido como o Poder
Judiciario através das Varas da Infancia e Juventude e suas equipes
multiprofissionais, 6rgdo como Promotoria de Justi¢ca, Ministério Publica, Defensoria
Publica e seus servigos, inclui nesse contexto os Concelhos tutelares que séao
orgaos essenciais na defesa do direito da crianca e adolescente na sociedade civil
gue liga a comunidade ao poder judicirio.

O eixo da promogdo dos direitos humanos se refere a forma de
operacionalizar a "politica de atendimento dos direitos das criancas e do
adolescente" tal qual propde o art. 86 do Estatuto. Esse mecanismo visa integrar as
demais politicas publicas, para desenvolvimento de acdes que visa a garantia e
efetivacdo dos direitos da crianca e adolescente.

As acbes desenvolvidas no eixo da promocao dos direitos tém por objetivo
suprir as necessidades basicas das criancas e adolescentes pelas politicas publicas
com a participacdo Importante da politica da Assisténcia Social e suas ferramentas
COmo programas, projetos e servicos que venham atender essas necessidades. Visa
também a participacao popular por meio de 6rgaos ou entidades publicas que atuam
na formulacao e no controle de politicas publicas, no controle social.

Ja o eixo do controle da efetivacdo dos direitos humanos envolve actes
executadas pelos dois eixos anteriores defesa e promocdo dos direitos. Esse
controle social e feito pelas 6rgdos publicos, entidades sociais e 0rgaos
governamentais de forma paritaria através dos concelhos de direitos da crianca e
adolescente, concelhos setoriais de formulacéo e controle de politicas publicas que
abrange as Trés esferas Federal, Estadual e Municipal.

Para que sejam efetivados os eixos que estruturam o sistema de garantia de
direitos e necessario que tenha uma rede de atencdo voltada a crianca e
adolescente bem articulada pelos 6rgaos que compde esse sistema de modo que
venha atender as demandas através de acdes coletivas que visem a promocao,
defesa e controle social dos direitos da crianga e adolescente, visando também
combater qualquer forma de violacéo.

No que concerne a crianga e o0 adolescente a concepcédo de rede se configura

como “conjunto integrado de instituicbes governamentais, ndo governamentais e
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informacionais, acodes, informacdes, profissionais, servicos e programas que
priorizam o atendimento integral a crianca e adolescente na realidade local de forma
descentralizada e participativa.” (HOFFMANN et al, 2000, p.6)

O conceito de Rede abrange um universo vasto de significados, a priori 0
termo foi utilizado pelas ciéncias sociais, onde entende-se como um conjunto de

pessoas e instituicdes distintas que trabalham e possuem interesses em comuns.

A maioria das concepcbes de rede, em especial no campo das politicas
sociais, remete para a nocdo de interconexdo, articulacdo, parceria,
interag8o, cooperacdo entre organiza¢cdes governamentais, na defesa do
pluralismo de bem estar social, da co-responsabilizacdo de todos, néo
apenas do financiamento das politicas, mas na prestacdo de servicos
sociais e na utilizacdo dos recursos mobilizados por cada tipo de
organizagdo. (PEREIRA, TEIXEIRA, 2013. p.120)

Em relacao tipo de rede no qual Gongalves e Guara (2010) se refere como
aquela capaz de articular intersetorialmente pessoas e grupos usada como uma
estratégia organizativa que ajude os atores e agentes sociais a potencializarem suas
iniciativas para promover o desenvolvimento pessoal e social de criancas e
adolescentes e familias nas politicas sociais. As acdes em redes abrangem a
recepcdo e o encaminhamento propriamente ditos dos casos, discussdo dos casos
por todos os profissionais atendidos.

A atuacdo em Rede muitas vezes reque um trabalho que se desenvolva de
acordo com o territério envolve a participacdo das politicas sociais, primordialmente
a Politica da Assisténcia Social na qual promove a protecdo social ofertando
servicos e programas da Rede Socioassistencial.

A Politica da Assisténcia social integra o tripé da seguridade social
responsavel pela protecdo social juntamente com as demais politicas Saude e
Previdéncia social tem por objetivo “realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais, visando seu
enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢ces para
atender contingéncias sociais e a universalizagao dos direitos sociais” (PNAS, 2004,
P.33).

O Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, reforca a necessidade do
trabalho articulado em rede estabelecendo a integragdo de objetivos, acgoes,

servicos, beneficios, programas e projetos destinado & aos segmentos populacionais
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gue se encontra em situacdes de risco e vulnerabilidade social. A gestao sistema
classifica e ordena a oferta destes, de acordo com a complexidade em dois niveis de
protecao Protecdo Social Basica- PSB atuando na prevencéo diante as situacdes de
vulnerabilidade social e a Protecdo Social Especial- PSE, com foco no atendimento
especializado as familias e individuos em situacédo de risco pessoal e social, com
direitos violados

A questéo da protecao social se configura como tarefa direta da politica de
Assisténcia social, oferecer dignidade e cidadania a quem se encontra desprotegido,
atuando intersetorialmente propondo acdes capazes de reduzir as desigualdades

sociais e econdmicas.

A protec¢éo social pode ser compreendida como um conjunto de processos e
recursos, estratégias e acGes mais ou menos formais, oferecidos aos
individuos ou grupos nas diversas circunstancias e eventos naturais ou
emergenciais da vida social e pessoal. Um patamar fundamental de
protecdo social de cidadania se da com a garantia legal e normativa e o
asseguramento das condicGes basicas de sobrevivéncia e saude. (Cf. DI
GIOVANNI, 1998 apud GONCALVES; GUARA, 2010, p. 46)

Dessa forma, de acordo com o SUAS a protecao social tanto basica como
especial tem seus servicos ofertados respectivamente no Centro de Referencia de
Assisténcia social- CRAS e o Centro de Referencia Especializado de Assisténcia
Social- CREAS entre outros 6rgdo que compdem a rede socioassistencial que e
considerada um “conjunto integrado de agdes de iniciativas publicas e da sociedade,
gue ofertam e operam beneficios, servicos, programas e projetos o que supde a
articulagao entre todas as unidades de provisao de proteg¢ao social’(BRASIL, 2005,
p. 94)

Essa organizacdo prevista pelo SUAS reforgca a necessidade de articular a
rede socioassistencial visando superar a fragmentacdo dessa politica, sugerindo a
constituicdo ou redirecionamento em relacdo ao desenvolvimento de um trabalho
que respeite a diversidade, a complexidade e os tipos de servicos que cada
elemento da rede pode oferecer.

Nesse contexto, é possivel perceber em um municipio as relacbes entre as
diversas redes de protecéo social se conectam, usando intersetorialidade como um
novo modelo de agdes baseadas na participacado de atores sociais com objetivo de

superar situacdes vivenciadas pelos usuarios.
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Nesse contexto 0 SUAS enfrenta desafios para consolidar a intersetorialidade
no ambito das politicas, um processo complexo ate mesmo para operacionaliza-las.
Contudo para materializar a intersetorialidade e necessério ter o conhecimento sobre
cada uma dela, compreendendo a sua importancia. Esse compartilhamento de
saberes contribui para responder demandas, estabelecendo um tratamento integral
dos problemas sociais.

A rede protecao social especificamente a PSE que trata-se conforme Guara
(2010, p.58) de situacdes que envolve violacdo de direitos abrange uma rede de
atendimento no intuito de pensar 0os caminhos possiveis para que 0S municipios
replanejem sua estrutura de atendimento as criancas e aos adolescentes em
situacdo de desprotecdo, nos casos de fragilizagdo ou rompimento dos vinculos
familiares e nos casos de abandono e violéncia domeéstica.

Os servicos e programas da rede de protecdo social especial devem ser
criados/ ampliados de acordo com a realidade local, de acordo com a dimenséo e a
demanda de cada municipio. Isso exigira que se conheca a situacdo familiar de
criancas e adolescentes em seu contexto sociocultural e os programas existentes.

Assim, diante do que foi exposto rede de protecdo social em casos de
violéncia domestica contra crianca e adolescente requer uma atuacdo e
acompanhamento sistematico, realizados tanto pela rede socioassistencial como a
integracdo entre as politicas intersetoreais, enfatizando a ampliacdo dos

mecanismos de participacdo e dos servicos a fim de promover a protecéo integral.
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CAPITULO lIl - A ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

3.1- Caracterizacdo do campo de estagio: Centro de Referencia especializado de
Assisténcia Social - CREAS

O Centro de Referencia especializado de Assisténcia Social - CREAS é uma
unidade publica estatal integrante do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
onde oferta servicos especializados e continuados a familias e individuos nas
diversas situacOes de direitos violados. O CREAS localizado da cidade de Barbalha-
ce foi implantado no ano de 2008, e mantido pela Secretaria do Trabalho e
Desenvolvimento social do Municipio-STDS, tem sede propria inaugurado
recentemente no endereco Rua Antonio Adriano S\N, Bairro Vila Santo Anténio,
abrange tanto a zona urbana como zona rural.

E considerado o equipamento referencia da Protecdo Social Especial de
Media Complexidade tem como objetivo contribuir para reconstru¢cdo de vinculos
familiares e comunitarios, visando o fortalecimento e a protecao familiar de
individuos atuando no enfrentamento das situacbes de risco tanto social como
pessoal por violacdo de direitos. Atua articulando-se com o0s servicos da rede
socioassistenciais e com as demais politicas publicas e instituicbes que compde o
sistema de garantia de direitos.

A instituicdo é composta por equipe técnica de multiprofissionais que oferta
servicos no ambito juridico, social e psicoldgico, sendo uma Coordenadora, duas
Assistentes Sociais, um (a) Psicéloga, dois advogados, dois orientadores sociais,
duas recepcionista, um auxiliar de servi¢cos gerais. A Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS define como publico alvo da PSE/MC familias e individuos em
situacdo de risco e vulnerabilidade social, cujos vinculos familiares ndo foram
rompidos.

O CREAS oferta servicos, programas e projetos de carater especializados e
continuados com a finalidade de fortalecer vinculos familiares através de uma
articulacao de rede de protecao social para melhoramento da capacidade protetiva,
oferecendo atendimento as familias e individuos com direitos violados. Essa

violacdo se materializa e o decorréncia de abandono, maus tratos fisicos, psiquicos,
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abuso ou exploragédo sexual, cumprimento de medida socioeducativas, situacéo de
trabalho infantil entre outros (BRASIL.2014).

Nesse sentido o CREAS dentro de suas atribuicdes atua no enfrentamento
as violacdes de direitos o que permitiu que durante o meu Estagio Supervisionado
em Servico Social | e Il a aproximacédo com o objeto de estudo do presente trabalho.
O atendimento e o acompanhamento e feito as familias em especial as criancas e
adolescentes que tiveram seus direitos violados foram encaminhados ao
equipamento pelo Concelho Tutelar, ministério publico, promotoria de justica, pela
rede socioassistencial entre outras instituicbes através da articulacdo em rede
visando promovendo a protecédo integral conforme os instrumentos legais como
propde o Sistema de Garantia de Direito (SDG).

A complexidade quanto a situacdo de violéncia a restruturagéo de vinculos
familiares requer esse trabalho articulado com outros servicos da rede publica
intersetorial, para atender as necessidades basicas das familias e individuos. O
CREAS através dos seus servi¢os, organicamente estabelece essa articulacdo para
promover a protegao social (Brasil, MDH. 2018). O termo “especializado” se refere a
saberes profissionais que se somam em torno de aquisicbes e potencialidades
fortalecedoras de projetos de vida.

Os servicos ofertados pelo CREAS e acordo com a Tipificacdo Nacional dos

servicos Socioassistenciais de PSE\MC.

Nome do Servico

Descricao do servigo

Servico de protecdo e atendimento

de

acompanhamento a familia e individuos

Servico apoio, orientacdo e
com um ou mais de seus membros em

situacdo de ameaca e violacao de direito.

especializado a familia e individuos-
PAEFI
Servico de Protecdo Social a

Adolescente em cumprimento de medida
socio educativa de liberdade assistida e

de prestacao de servico & comunidade

O servico tem por finalidade prover a
atencao socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas
meio  aberto,

socioeducativas em

determinada judicialmente.
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Servico especializado em Abordagem | O servico tem como finalidade assegurar
social trabalho social de abordagem e busca
ativa que identifique, nos territério, a
incidéncia de trabalho infantil, exploracao
sexual de criangcas e adolescentes,

situacao de rua, dentre outras.

FONTE: Orientacdes Técnicas: Centro de referencia Especializado de Assisténcia Social — CREAS
(BRASIL 2011, p. 48,49).

Além dos servicos descritos acima o CREAS ainda e responsavel por
coordenar e executar o planejamento de a¢cbes que serdo desenvolvidas no ambito
dos servigos prestados priorizando o trabalho em equipe assegurando a integragcao
de saberes através da interdisciplinaridade, visando oferecer atendimento
gualificado a populacdo. A importancia do bom desempenho dos servigcos ofertados
conforme a PNAS e na Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais garante
a seguranca de acolhida, do convivio familiar, social e assegura o desenvolvimento

da autonomia t anto individual como familiar.

3.2 Procedimentos metodoldgicos

No percurso metodologico do seguinte estudo foram analisados alguns
aspectos relevantes para o desenvolvimento da presente pesquisa, visando alcancar
0s objetivos especificos na busca por analisar detalhadamente a atuacéo da rede de
protecdo social frente aos casos de violéncia domestica contra criancas e
adolescentes no municipio de Barbalha-Ce.

Esta pesquisa tem como procedimentos técnicos a pesquisa bibliografica
através da utilizacdo de fontes secundarias em que abrange toda uma bibliografia ja
tornada publica em relacdo ao tema estudado. A pesquisa bibliografica utiliza-se de
dados existentes gque ja receberam tratamento analitico, ou seja, € baseada em
material (artigos cientificos e livros) ja publicado (GIL, 2008).

O estudo também foi desenvolvido a partir uma pesquisa de campo conforme
Marconi e Lakatos (2005) tém como objetivo conseguir informagbes ou

conhecimento acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, ou de
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uma hipbtese, que se queira comprovar, ou, ainda a possibilidade de descobrir
novos fendbmenos ou as relagdes entre eles.

A pesquisa foi desenvolvida de forma descritiva, segundo Gil (2008) “As
pesquisas desse tipo tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas
de determinada populagédo ou fenbmeno ou estabelecimento de relagbes entre as
variaveis (GIL,2008, p.28).”

Também se desenvolveu de forma explicativa com finalidade de desvelar a
realidade pesquisada a partir dos fatores determinantes que contribuem para
ocorréncia do fendmeno pesquisado. Utilizando-se da pesquisa exploratdria, com a
finalidade de aproximar o pesquisador com o ambiente ou fendmeno, Richardson
(2014, p. 146) destaca que a pesquisa exploratOria esta preocupada em nao deixar
de fora alguns aspectos importantes que possam contribuir para explicagdo do
problema.

A pesquisa tera uma abordagem qualitativa na busca interpretar o fendmeno
a partir de diferentes concepcdes sobre determinada realidade. Segundo Marconi e
Lakatos (2005) pesquisa qualitativa se preocupa em analisar e interpretar aspectos
mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano,
proporciona um estudo mais detalhado sobre algo.

O método utilizado foi o materialismo histérico dialético, de modo a enxergar a
amplitude desse fenbmeno e desvelando realidade para intervir sobre ela de forma
critica visando transformacdo social. Nessa perspectiva, entende-se que esse
método possibilita 0 pesquisador analise 0 seu objeto de estudo numa totalidade.
Ocasionando assim “uma relacdo entre sujeito e objeto que permite ao sujeito
aproxima-se e apropria-se das caracteristicas do objeto” (BEHRING E BOSCHETTI,
2008).

Teve como de instrumento de coleta de dados a aplicacdo de questionario
semiestruturado que conforme Soriano (2004, p.157) deve ser construido de acordo
com a metodologia sustentada no corpo da teoria, no marco conceitual do estudo,
nas hipéteses que se pretende provar e nos objetivos de pesquisa. O questionario
foi formulado com 07 perguntas discursivas que permite que o profissional responda
de forma livre, emitindo suas opinides, na busca por informagdes precisas.

Foram aplicados questionarios direcionados ao universo de 08 profissionais
representantes de 05 instituicbes publicas da rede de protecdo social no municipio

de Barbalha- CE. Destaca-se nessa pesquisa 0 Centro de Referencia da Assisténcia
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Social (CRAS), Centro de Referencia Especializado da Assisténcia social (CREAS),
Concelho Tutelar, Concelho Municipal de Direito da Crianca e do Adolescente
(CMDCA) e na Casa de Acolhimento a Unica instituicdo relacionada a Protecéo
Especial de Alta complexidade do municipio. Destes, quatro ndo foram recebidos a
tempo de serem analisados e desta forma, as reflexdes foram feitas com base na
analise de quatro questionarios dos seguintes profissionais duas Assistentes
Sociais, uma Psicéloga, um conselheiro tutelar.

A escolha dos participantes da pesquisa ocorreu de forma intencional com
base nos objetivos da pesquisa, nas observacdes e participacdo em atividades
realizadas no cotidiano dos Assistentes Sociais do CREAS de Barbalha, durante o
Estagio Supervisionado em Servi¢co Social.

O inicio da pesquisa ocorreu durante 0 més de maio de 2019 tendo esta
coleta de dados finalizada no més de junho, foram feitas as analises e interpretacoes
com objetivo de obter os resultados a fim de dar respostas para o objetivo da
pesquisa. Por um questionario de 07 perguntas basicas objetivas que nortearam
toda pesquisa, conforme a descricdo do instrumento aqui apresentado. Os
profissionais foram esclarecidos devidamente sobre o0s objetivos da presente
pesquisa, onde foi entregue e assinado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido-TCLE respeitando a garantia do sigilo da identidade bom como sobre a
livre participacdo dos profissionais envolvidos. O anonimato dos sujeitos sera

mantido, portanto, os mesmos serao identificados como AS1, PS2, CAl, CT1.

3.3 Analise e discursédo dos dados acerca da atuacéo rede de protecdo social nos

casos de violéncia domestica contra crianca e adolescente

O presente estudo tem como objetivo analisar o alcance das a¢des da rede
de protecao social nos casos de violéncia domestica contra crianca e adolescente do
municipio de Barbalha-ce. Portanto através deste trabalho pretende-se analisar a
percepcdo dos entrevistados em relacdo a aplicacdo do questionario
semiestruturado em instituicbes que sao integram e promovem essa rede de
protecéo social de criangas e adolescentes.

Embora a violéncia seja um fenébmeno de dificil apreensdo pelo grau de
subjetividade e controvérsia € possivel analisa-lo em suas formas e expressodes. A

violéncia domestica contra crianca e adolescente é uma realidade presente no



45

cotidiano muitas familias, possui ligacdes profundas com as desigualdades e
exclusdo social. Enquanto recorte social perpassa o0 cotidiano das pessoas e
profissionais assumindo novas dimensdes e formas de se expressar. Nessa
perspectiva perguntou-se os profissionais de acordo com a realidade dos 6rgéos os
guais representam quais os tipos de violéncia domestica mais frequentes, e em

relacéo a seus principais agressores, foi respondido que.

Os principais tipos de violéncia domesticas sdo negligencia fisica,
psicolégica e sexual. Os principais agressores sao parentes proximo com 0s
pais, padrasto, tios primos ou ate mesmo pessoas proximas da familia, ou
seja, conhecido, ou seja, vizinho da familia. (AS1)

A violéncia psicolégica, sexual e moral geralmente sdo praticadas por um
membro da familia, entre eles estdo; tio, padrasto, avo ou mesmo genitor.
Por vezes por um amigo préximo ou vizinho. (PS2)

As denuncias que o 6rgao recebe umas das principais e a negligencia a
guestdo do abandono intelectual, ndo cuidam da alimentag&o, violéncia
fisica, sexual tem como principais agressores o0s pais. (CT1)

Considerando a tipificacdo da violéncia domestica contra crianca e
adolescente na realidade das instituicdes do municipio os relatos dos profissionais
apontam que a violéncia fisica, sexual e negligencia sdo mais frequentes. Nesse
contexto tem como principais agressores pessoas proximas do convivio da crianca
pais, padrasto, tio envolve também amigos da familia ou vizinhos, pessoas

responsaveis por cuidar e protege-las.

A violéncia domestica ou intrafamiliar e motivo de indigna¢édo néo tanto por
um aspecto quantitativo, ou seja, ndo pelo numero de casos em que ela
ocorra, mas pelas formas cruéis em que ela se da, principalmente, pelo fato
mesmo de ocorrer dentro da familia, ou seja, pelo fato de que as pessoas
gue atentam de uma forma ou de outra contra crian¢ca ou adolescente,
sejam as pessoas de sua convivéncia mais intima, aquelas que o colocaram
no mundo, aquelas em que a criangca “naturalmente” confia, aquelas de
guem ela depende totalmente, aquelas que deveriam ama-la e protege-la,
enfim, aquelas que deveriam antes querer morrer do que ver os seus filhos
sofrendo qualquer forma de violéncia ou mal.(VERONESE, 2006, p.102).

Conforme Minayo (2001, p. 97) esses tipos de violacbes ainda sao
considerados um tabu, pois a crianca e o adolescente apesar do Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA), ainda sao vistas como posse exclusiva dos pais, o que lhes
daria o direito de trata-las como bem entendessem. Desta forma o abuso

frequentemente é tido como forma de dominar ou disciplinar com rigor.
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Para o enfrentamento desses tipos de violacbes existe uma politica de
atendimento que foi instituido no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e
outras normativas legais, que prioriza a articulagéo de diversos érgaos e autoridades
que possuem atribuicbes proprias e diferenciadas para desempenhar, acbes que
resultam tanto na identificacdo como na resolucdo dos problemas existentes no
atendimento ao segmento infanto-juvenil. S&o 6rgdos e instituicbes que compde o
Sistema de Garantia de Direito com a atuacdo essencial da politica da Assisténcia
Social responsavel por ofertar a protecéo social.

Dessa forma em situacbes de violéncia domestica contra crianca e
adolescente é necessario que os 6rgao que atua na protecdo e defesa dos seus
direitos, adotem procedimentos para que o0s atendimentos as vitimas se torne
humanizado e acolhedor de modo a néo ocorrer o processo de revitimizacao. Ao
serem indagados sobre quais seriam os procedimentos realizados no atendimento
as vitimas de violéncia domestica na instituicdo os profissionais respondem o

seguinte

Acolhida e escuta especializada por érgdo da rede de protecédo (concelho
tutelar, delegacia, hospital). Assisténcia medica assisténcia da delegacia
(B.O), emisséo de laudo para exame de corpo de delito com a presenca do
responsavel e concelho tutelar, CREAS- assisténcia psicossocial e juridica.
(AS1)

De inicio o acolhimento em ambiente reservado, escuta individual por
técnico especializado, escuta qualificada e o encaminhamento devido seja
para delegacias, defensoria publica MP. O sigilo também é importante.
(PS2)

Primeiro momento o 6rgdo recebe a denuncia faz a visita domiciliar,
constatado o fato a gente encaminha para o CREAS para fazer o
acompanhamento psicolégico e social, se for caso, ao Ministério Publico,
delegacias policia civil. (CT1)

De acordo com os profissionais os procedimentos realizados visam efetivar a
protecdo integral proposta pela ECA estabelecer uma rede mais abrangente, com
fortes lacos com o Sistema de Justica e com todas as politicas publicas, e, nesse
sentido, € mais ampla do que a rede socioassistencial. No entanto, como sabemos,
sdo as organizacdes de assisténcia social os mais presentes influentes nos
movimentos e redes que se articulam nos municipios.(Gongalves e guara,
2010,p.58)

Os profissionais relataram de acordo com seu l6cus de atuagédo etapas dos

procedimentos, ao iniciar a acolhida e a escuta que segundo CEZAR (2007) “é
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importante que o técnico entrevistador — seja assistente social ou psicologo — e que
este profissional durante o atendimento possua o conhecimento acerca da dinamica
do abuso/agressao para consiga se articular de habil, através do acionamento do
trabalho em rede em seu cotidiano, conhecendo assim a importancia dessa
articulacdo para o enfrentamento de situacées que envolva a violacdo de direito de
criangas e adolescentes.

Nesse contexto de violacdo de direitos contra esse segmento social o
Concelho Tutelar citado acima, e um 6rgdo importante para o enfrentamento desse
fendmeno e tem entre suas atribuicdes atender a crianca e o adolescente em
situacao de risco pessoal e social, atuando na defesa e no cumprimento dos seus
direitos, articulando suas a¢gbes em consonancia com o equipamento Referencia da
Protecéo Social Especial.

Assim o Orgao precisa atuar articulado com o Centro de Referencia
Especializado da Assisténcia Social- CREAS equipamento da protecdo social
especial que oferece servigcos e programas a individuos que tenha seus direitos
violados. O que se pode perceber de acordo com as respostas dos profissionais
esse trabalho é realizado de forma efetiva e atuante de modo a combater os
diversos tipos de violacdes de direitos em relacéo & populacao infanto-juvenil.

Visto que, a atuacao das instituicbes que compde o Sistema de Garantia de
Direito em situacfes que envolvem violéncia domestica contra crianca e adolescente
o demanda uma intervencado vai além do seu locus de trabalho, € necessario seja
feito os encaminhamentos a outros 6rgdos que atuam intersetorialmente devido a
complexidade da situacao.

Assim, ao ser perguntado os profissionais como sdo conduzidos o0s
encaminhamentos necessarios em situacdes que envolvem violacGes de direitos

dessa populacéo, foi explicado que é feito.

Através do encaminhamento do relatério da equipe multiprofissional para
vara da infancia e juventude, preenchimento da notificagcdo do caso suspeito
ou confirmado e feito 0 acompanhamento da vitima.

Obs: o relatério e 0 encaminhamento sédo entregue em maos da rede pelos
técnicos visto a importancia do mesmo. (ASS1)

Se for através da necessidade deste, para conselho tutelar- CTCS; MP ou
delegacia, ou mesmo se for clinico ambulatorial, a fim de tomar as
providencias cabiveis. Tais encaminhamentos sao feitos se necessario para
realizar os procedimentos burocréticos. (PS2)
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Dessa forma, a partir das respostas dos profissionais percebe-se, nota-se que
articulacao entre os o6rgdos é fundamental para garantir e efetivar direito da crianca
e adolescente. Segundo as narrativas a atuacao do equipamento em questao com
as de mais politicas intersetoriais funciona, ocorrendo ate o contato direto dos
profissionais referente a outros o6rgdos. Uma rede intersetorial bem articulada

depende do dialogo entre cada instituicao e seus atores.

Embora as estruturas e processos das politicas sociais sejam mais formais,
quando se fala de trabalho em rede, séo as relacdes sociais entre agentes
publicos e outros atores que pertencem a esferas diferentes do Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente — SGDCA que dé&o
efetividade e eficacia a intervencédo. Nao é apenas a organizacao e o tipo de
troca que define a qualidade das relagbes, e sim a clara intencdo dos
participantes em atuar cooperativamente por um objetivo comum. (GUARA,
2010,p. 42)

E importante o trabalho em rede de protecéo para atender as demandas que
envolvem a violagdo de direito de criangas e adolescente, entretanto € necessario
gue os profissionais conhecam ou entenda o funcionamento para que possam atuar
de forma efetiva no enfrentamento destes. Sobre o que os profissionais

compreendem por rede de protecao ele destacam que

E o atendimento prioritario especializado e qualificado para criangas e
adolescentes e sua familia por profissionais que atuam em 6rgéo, setor ou
programa que sdo acionados quando existente a violagdo de direito. (AS1)

A rede de protecdo integral & crianca e ao adolescente consiste em um
aparato, seja de leis ou equipamentos, que visam assegurar e garantir que
os direitos dessas categorias sejam garantidos. Essa rede funciona
baseada em ag¢bes, programas e projetos que buscam efetivar tais direitos.
(CA3)

A rede de prote¢do séo todos os 6rgdos do municipio interligados, o CRAS,
CREAS, Ministério Publico, Casa de Acolhimento que tem uma equipe
multiprofissional, Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social nos
beneficios eventuais no sentido de adquirir sexta basicas para as familias
gue estdo em vulnerabilidade. (CT1)

Para Guara (2010, p. 42) “A perspectiva de rede valoriza a liberdade dos
atores, agentes sociais e organiza¢fes, mas incentiva o planejamento e a busca de
resultados coletivos para seus projetos de intervencéo e agao”. A compreensao dos
profissionais acerca dessa rede de protecao de criancas e adolescentes, fortalece as
suas intervencdes nas instituicbes em dar respostas as demandas que envolvem
violéncia domestica contra crianga e adolescente, dando-lhes seguranca

contribuindo para aumentar a qualidade das ac¢des e dos resultados.
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Retomando a discurséo, de acordo com a visao dos profissionais foi indagado
sobre a existéncia do trabalho em rede no municipio atualmente obtive a seguinte

resposta:

Atualmente na cidade de Barbalha as acbes voltadas a protecdo de
criangas e adolescentes séo orientadas por um fluxograma que visa alinhar
e dar norte as acdes. A pesar de empecilhos, considero o trabalho em rede
bastante forte e acentuado na cidade de Barbalha. (CA1)

Sim, em Barbalha existe o trabalho em rede, é bem articulado que prestam
os atendimentos qualificado e resolutivo. (ASS1)

Sim. Atualmente a rede esta intensificada no que diz respeito ao trabalho
de combate a violéncia no sentido de encaminhamento de casos, na
resolugéo deles e na contra referencia. (PS2)

Pode-se observar diante das respostas dos profissionais o trabalho em rede
acontece de forma efetiva no que se refere a protecdo social de criancas e
adolescente no municipio. As a¢des realizadas pelas instituicdes a partir do trabalho
articulado, constitui-se na melhoria dos atendimentos as vitimas e nas resolucdes
dos casos

Essa rede de protecdo social no municipio envolve uma teia integrada de
instituicbes dos setores das politicas publicas como a Secretaria de Assisténcia
Social e os servicos socioassistenciais envolve Centro de Referencia da Assisténcia
Social — CRAS, Centro de Referencia especializada da Assisténcia Social- CREAS,
servicos de Saude, rede de educacdo, ONGs que prestam atendimento as familias
em vulnerabilidade social, 6rgdo responsaveis pela defesa de direitos como
Ministério Publico, Vara da Infancia e Juventude, Defensoria publica e o Concelho
Tutelar como 6rgdo requisitado que atende demandas envolve violéncia contra
crianca e adolescente, uma importante instituicdo atuante no enfrentamento desses
casos de violacdo que integra a rede de protecdo social. Essa rede conta com a
participacdo de Instituicdo de Acolhimento de alta complexidade conforme Guara
(2010) cujo foco € discutir essa modalidade de atendimento e seus desafios, e
mantida pela secretaria de assisténcia social do municipio em conjunto discutem

fluxos, encaminhamentos, vagas, casos especificos.

A multiplicidade e a diversidade de érgéos publicos e organizacdes sociais
presentes no atendimento aos direitos sociais dos cidaddos exigem uma
atuacé@o concertada, 0 que as obriga, mais do que nunca, a nao ficarem
acantonadas na esfera restritiva de seu territdrio ou area de atuagédo. A
natureza central dessa articulagcdo no ambito das novas normas legais —



50

tanto do SGDCA quanto do SUAS — visa Viabilizar a constru¢éo de redes de
protecdo social mais ageis, que evitem o desperdicio de recursos, a
fragmentacéo e a descontinuidade dos programas sociais. (GUARA, 2010,
p.43)

O dialogo entre essas instituicdes é importante para o funcionamento dessas
redes de protecdo no municipio, ou seja, essas precisam ser interconectadas
considerando a gravidade e as consequéncias da violéncia domestica na vida de
criancas e adolescentes, essas necessitam dessa protecdo de forma integral. O
municipio se torna responséavel por oferecer esses momentos de didlogos. Para
Guard (2010, p. 57) “O processo de municipalizacdo estd se consolidando e
multiplicam-se as boas iniciativas de governos municipais. Embora alguns
municipios ainda estejam formando seus quadros profissionais, outros vém
ganhando cada vez mais competéncia na gestao local de politicas sociais.”

No que se refere a momentos de discursédo entre esses atores e suas
respectivas instituicbes com outros o6rgdos da rede os profissionais que

responderam a pesquisa destacaram:

Sim. Ainda que pontuais capacitacfes e encontros sejam organizados como
forma de alinhar as acdes, bem como buscar estratégias para que esse
trabalho em rede seja efetivo e eficaz. (CAL)

Sim, h4 momento de reunido entre o0s equipamentos (rede) para
planejamento das ac¢Bes de atendimento ao usuario, quando necessario,
realizamos os estudos de casos e os devidos encaminhamentos. (ASS1)

Sim. Sempre que necessario ha reunidées com a rede para estudo de casos.
(PS2)

Esse momento de discursdo e importante para o bom andamento das ac¢des,
ampliando as possibilidades para o enfrentamento das violacdes de direito, segundo
Gongalves e Guara (2010) “A partilha de conhecimentos e a apresentacdo das
eventuais dificuldades conduzem a articulagdo de estratégias para a resolucdo de
problemas comuns e a busca de solugbes em grupo” a comunicagao e essencial

para que se efetivem direito sociais.

A articulacdo de uma rede depende do envolvimento de pessoas com um
grau razoavel de sensibilizacdo e disposi¢do para aprender, pois o trabalho
em rede exige formagédo continuada dos envolvidos. Comumente, a propria
rede j& favorece o processo de capacitagdo dos participantes, mas, muitas
vezes, é necessario ampliar conhecimentos e acelerar mudancas com base
em uma formacdo especifica para que a atuacdo em rede seja mais
produtiva. (GUARA, 2010, p. 55)
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Os momentos de capacitacdo e reunibes como citam o0s profissionais
ocasiona o processo de ampliagdo das redes de protecdo social dependem do
empenho e da vontade do gestor municipal e da participacdo dos atores envolvidos
nessa rede o que acontece na maioria dos encontros sdo a escassez dos
profissionais e representantes do Poder Judiciario. Entretanto, os Conselhos de
Direitos e Tutelares séo protagonistas fundamentais para estimular e alimentar esse
processo.

Nessa perspectiva a atuacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente participa ndo sé como fiscalizador e planejador de politicas publicas,
mas como um dos principais fiadores da articulagdo das redes de protecdo nas
cidades e atuam na criagcdo de féruns e conferéncias, eventos de mobilizacdo
contribuindo para o fortalecimento da rede de protecéo social.

Devido a complexidade do da situacdo onde envolve violagdo de direito de
criancas e adolescentes a rede de protecdo social e composta por diversos 6rgaos
gue atuam de acordo com suas atribuicbes atuam numa perspectiva intersetoreal
nesse sentido os entrevistados relataram quais os principais desafios e suas
proposicdes para o melhora o alcance das acfes e o fortalecimento dessa rede de

protecao

Dificuldade dos familiares, onde existe desisténcia do acompanhamento das
acdes planejada pela equipe interdisciplinar dos diversos 6rgdos da rede,
ocasionada pela falta de condi¢éo financeira da familia para leva a crianca e
adolescente para o atendimento nas instituices. Sugestdes: Forum de
debate e conscientizacdo entre profissionais da rede, sociedade civil,
justica, poder executivo para esclarecimento e importancia dos direitos, de
protecdo da crianca e adolescente, para que o trabalho de equipe
(interprofissional\ interdisciplinar) alcance a eficaz e seja mais eficiente,
além da qualificacdo dos fundamentos éticos e legais para o efetivo
atendimento as vitimas de violacdo de direitos. ( AS1)

Os desafios justamente e a falta de comunicagéo entre o 6rgédo a questédo
de repassar a informacéo e ter o retorno do que foi feito, no que respeito a
estrutura o Concelho dispbe de computadores, um carro a disposi¢ao,
internet, a localizacdo do prédio no centro da cidade estamos bem
equiparados nesse sentido. Outro desafio e a fragilidade dos vinculos de
trabalhos e a rotatividade de profissionais que mudam de seis em seis
meses 0 que dificulta o trabalho. Sugestdes: Encontros e reunibes mais
frequentes com toda a rede para fortalecer seria necessério isso. (CT1)

Na minha percepcao, os desafios encontrados hoje na cidade de Barbalha
se assemelham aos das demais cidades. Sdo desafios estruturais e alguns
casos, pela falta de entendimento da integralidade da prote¢do. Em relagao
as sugestdes, encontros mais rotineiros se fazem pertinentes, fortalecendo
assim o desenvolvimento das a¢des. (CA1)



52

Os profissionais expde que os desafios para articular essa rede sao
diversificados considerando a realidade de cada equipamento. De acordo com o
profissional AS1 relacionam-se as dificuldades dos usuérios ao acesso as
instituicbes que compde essa rede de protecdo social e a dificuldade do
acompanhamento a essas familias. Ja o CT1 destaca dois desafios a questdo da
falta de comunicagcédo envolve a questdo da contra-referéncia que néo e feita entre
0s 6rgaos e o segundo se refere a rotatividade de profissionais nos equipamentos o
que ocasiona a descontinuidade dos servigos aos usuarios. Na concepgao do CAl
remete-se em alguns casos a questdes estruturais e na falta de conhecimento de
alguns atores sobre o que seria de fato a protecéo integral.

Nesse tipo de trabalho, emergem as influéncias do contexto institucional,
geografico e afetivo, a qualidade das relagGes, as circunstancias de cada
um dos sujeitos, as fragilidades institucionais, o compartilhamento de novas
potencialidades e muitos outros desafios para se organizar um trabalho
comum. (...) Os lacos que tecem a rede foram amarrados pelos proprios
desafios do processo de tecé-la; e foi esse movimento que permitiu ver e
rever potencialidades da equipe técnica e dos sujeitos atendidos. (MELLO in
GONCALVES E GUARA, 2010, P. 66).

A protecao integral destinada a crianca e o adolescente esta incluido na
materializacdo do ético-politico de cada profissional e suas categorias envolvido,
executado pelas instituicbes que o0s representam. Assim € preciso refletir
coletivamente como esta sendo conduzidas as ac¢des realizadas nos casos de
violacao de direitos humanos dessa populacéo.

E de acordo com as proposicdes dos profissionais é preciso destacar que a
rede de protecdo social de um municipio ela sé consegue ser efetivada se houver
uma acao integrada e principalmente panejada coletivamente e desenvolvida como
a participacdo dos atores envolvidos. E preciso que se desenvolva um novo olhar
em relacdo a regularidade de encontros e conexfes que para que as acdes dessa
rede avance na perspectiva de garantia e efetivacdo dos direitos das criancas e
adolescentes

A partir dos dados obtidos com essa pesquisa conclui-se que e possivel
visualizar que a interligagdo das instituicbes e o engajamento dos atores sociais
envolvidos na rede de protecdo social e no atendimento a criangas e adolescente
vitima de violéncia domestica a atuacdo deste de forma articulada e integrada aos

servicos da politica de Assisténcia social como as demais politicas intersetoreais .
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Em concordancia com Guard (2010, p.51) constata-se que “Nao bastam as
intencdes de trabalhar em rede; e preciso contribuir para a efetivagcdo de uma rede

verdadeira e mais humanizada”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Concluindo, dentro da teméatica sobre violéncia domestica contra crianca e
adolescentes percebe-se a crescente manifestacdo desse fen6meno na sociedade,
sendo um dos temas mais inquietantes de nossa época ela assume micro formas
implicita no dia-a-dia, em casa nas ruas visto que suas raizes sdo socio-culturais e
histéricas. Nesse sentido ela deve ser efetivamente prevenida e enfrentada e
superada num processo de desnaturalizacdo que envolve o trabalho de atores e
agentes social articulado em todas as instancia e instituicdes capaz de promovendo
a protecéao integral desses sujeitos social.

Nesse contexto, atuacdo da rede de protecdo social deve ocorrer de forma
organizada atraves de uma teia de relagdes sociais que alinhem suas intervencdes
na busca por oferecer a protecdo integral a criancas e adolescente na vida em
familia e na comunidade. Ou seja a violéncia domestica nos levou a constatar que o
ambito familiar nem sempre remete-se a uma ambiente seguro, sdo espacos que
propicios a intervencdes para mudancas de paradigmas.

Apés o estudo, na questdo do enfrentamento a esse tipo de violacdo foi
possivel compreender como ocorre o funcionamento e a integracdo dos orgaos e
constatou-se a importancia do trabalho em redes nos casos de violéncia domestica
contra a populacdo infanto-juvenil de modo a ser um mecanismo para efetivar a
garantir direito. Sendo importante frisar que o dialogo e as conexdes entre 0s atores
e 0S agentes sociais evita a fragmentacdo, a superposicdo e a inadequacao dos
servicos e programas oferecidos pela rede assim acfes sO sdo mais eficazes
guando o esforcos acontece de forma conjunta, tendo em vista 0 mesmo objetivo.

Ao final deste trabalho, conclui-se que a articulacdo da rede e essencial para
o enfrentamento e a protecdo de criancas e adolescentes que se encontra em
situacdo de risco e vulnerabilidade em decorréncia da violéncia. Entretanto é
necessario que o individuo e sua familia consigam superar essa situacdo e que
somente e possivel através desse trabalho em rede, porem e preciso o engajamento
dos profissionais em sua respectivas instituicoes.

Diante dessa realidade ainda muito presente na nossa sociedade, e preciso

mobilizar o Estado, a sociedade, e a familia das suas devidas responsabilidades que
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e garantir que os direitos estabelecidos sejam realmente efetivados. E que a partir
dos servigcos oferecidos pela rede busquem o atendimento as vitimas de modo a
superar a situagéo vivenciada e o rompimento do ciclo de violéncia. E que a rede de
protecdo social possa contribuir efetivacdo e garantia de direitos numa perspectiva

humanizada.
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ANEXOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNILEAO- CENTRO UNIVERSITARIO DR. LEAO SAMPAIO
CURSO DE BACHATELADO EMSERVICO SOCIAL

Esta pesquisa intitulada UMA ANALISE DA ARTICULACAO DA REDE DE
PROTECAO SOCIAL NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA
CRIANCA E ADOLESCENTE NO MUNICIPIO DE BARBALHA-CE, esta sendo
desenvolvida pela aluno Vanessa Valéria Vieira, sob a orientacdo do Professor Esp.
Maridiana Figueirédo Dantas.

Possui como objetivo analisar o alcance das acdes da Rede de
Protecdo Social nos casos de violéncia domestica contra crianca e
adolescente de Barbalha-Ce com fins de producdo monografica que estabelece
como requisito para obtencao do titulo de Bacharel em Servico Social.

Sua participacdo na presente pesquisa € voluntaria, e, portanto, o (a) senhor
(a) néo é obrigado (a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades
solicitadas pelo aluno. Caso decida nao participar de estudo na condicédo
supracitada, ou resolver a qualquer momento desistir do mesmo, ndo sofrera
nenhum dano.

As informacfes aqui solicitadas deverado ser respondidas em total veracidade
e de forma voluntaria e serdo codificadas podendo ser apresentadas como artigo
cientifico e poderéo ser apresentadas em eventos cientificos, mantendo-se o sigilo e
a integridade fisica e moral do individuo participante do estudo. A coleta de dados
ocorrera através de uma entrevista.

A aluna estara a sua disposicao para qualquer esclarecimento que considere
necessario em qualquer etapa da pesquisa, bem como o professor orientador.

Diante do exposto, eu , declaro

gue fui devidamente esclarecido (a) e dou meu consentimento para participar da

pesquisa e para publicagdo dos resultados.

Juazeiro do Norte — CE, de de 2019.
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QUESTIONARIO

1- No cotidiano do 6rgdo quais sé@o os tipos de violéncia domestica contra
crianca e adolescentes que sdo mais frequentes considerando a realidade do

municipio e quem s&o 0s principais agressores?

2-Em situacbes de violéncia domestica contra crianca e adolescente, quais
séo os procedimentos adotados para o atendimento as vitimas?

3-De fato as situacdes que envolvem violéncia contra crianca e adolescentes
gue vai além do seu locos de atuacdo, devido a complexidade se faz necessario
encaminhar para outros 6rgdo que compfe essa Rede de protecdo social do

municipio. Como sao feito os encaminhamentos

4- 0 que compreende por Rede de Protecao?

5- Na cidade de Barbalha-Ce de fato existe o trabalho em rede? Na sua

opinido como se encontra atualmente?

6- Ha momentos de discursfes onde 0s 0rgdos possam reunir para analisar o
alcance das acfes dessa Rede de protecéo, propor solucdo e somar as dificuldades

de acesso aos servicos?

7-Do seu ponto de vista quais os principais desafios para efetivar e articular
essa rede de protecdo no municipio Barbalha?Qual e a sua sugestdo para o

fortalecimento e melhor articulacdo dessa Rede de Prote¢édo social no municipio?
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