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RESUMO

As extensfes da pandemia do Coronavirus apresentam-se ultrapassado a significacdo de uma
simples crise sanitaria, em um sincronismo calamitoso com problemas econdémicos, politicos,
sociais e ambientais, na medida que a questdo social cresce de forma desenfreada,
principalmente a fome e a pobreza, gerando clara inseguranca alimentar entre as familias
vulneraveis, desafiando o cenario das politicas de assisténcia social em diversos paises,
inclusive no Brasil. A inseguranca alimentar abrange dimens6es do trato psicoldgico e ainda,
manifestacbes mecanicas que afetam e expde a salde dos individuos a diversos riscos. A
importancia desse estudo justifica-se na necessidade de se discutir a qualidade de vida e 0
bem-estar dos individuos, correlacionando os contextos da assisténcia social e as questdes
sociais decorrentes do atual periodo pandémico, de modo a perceber como essas demandas
podem intervir em sua vida em sociedade. A pesquisa tem como objetivo geral analisar como
a inseguranca alimentar no seio das familias de baixo nivel socioecondmico e vulneraveis
socialmente amplificou-se com a pandemia da COVID-19. E ainda verificar as politicas de
assisténcia social para efetivacdo dos direitos sociais no dmbito da prote¢do social basica.
Trata-se de estudo de revisdo bibliografica, considera-se como principais fontes livros, artigos
cientificos, revistas, periddicos, legislacdo, entre outros. Optou-se pelo método dedutivo e
abordagem qualitativa, diante da flexibilidade para compreensao do tema.

Palavras-chave: Inseguranca Alimentar; Questdo Social; Familias Socioeconomicamente
Vulneréveis; Pandemia da Covid-19.



ABSTRAT

The extensions of the Coronavirus pandemic are beyond the meaning of a simple health crisis,
in a calamitous synchronism with economic, political, social and environmental problems, as
the social issue grows wildly, mainly hunger and poverty, generating clear food insecurity
among vulnerable families, challenging the scenario of social assistance policies in several
countries, including Brazil. Food insecurity encompasses dimensions of the psychological
treatment and also mechanical manifestations that affect and expose the health of individuals
to various risks. The importance of this study is justified by the need to discuss the quality of
life and well-being of individuals, correlating the contexts of social assistance and social
issues arising from the current pandemic period, in order to understand how these demands
can intervene in your life in society. The research has as general objective to analyze how
food insecurity among families of low socioeconomic status and socially vulnerable has
amplified with the COVID-19 pandemic. And also check social assistance policies for the
realization of social rights within the scope of basic social protection. This is a bibliographic
review study, considering as main sources books, scientific articles, magazines, periodicals,
legislation, among others. We opted for the deductive method and qualitative approach, given
the flexibility to understand the topic.

Keywords: Food Insecurity; Social issues; Socioeconomically Vulnerable Families; Covid-19
pandemic.
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INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Social emerge a partir da relacdo antagbnica da burguesia e
do proletariado, com o intuito de intermediar os conflitos existentes. A principio surge com
carater moral e religioso para aplacar os animos da classe trabalhadora diante do cenério
politico de mudancas que a industrializacéo trouxe para o Brasil e 0 mundo.

E imprescindivel destacar que sofre grande influéncia da igreja cat6lica, no qual o
Servico Social € chamado para mediar os conflitos entre a classe dominante e a classe
dominada, nesse contexto a formacao profissional era doutrinria e social, de cunho coercitivo
na perspectiva de integracdo do sujeito na realidade social, baseado em intervencoes
fragmentadas de carater meramente assistencialista.

Contudo, a formulacédo das primeiras politicas sociais foi resultado da luta de classes,
que por sua vez, expressa a correlacdo das forcas dominantes da época, onde o Estado é
forcado a garantir esses direitos, como melhores condigdes de vida, trabalho e contra todas as
formas de violacdo de direitos.

Sendo assim, compreender a questdo social, sobretudo é baseado no conjunto das
expressdes das vulnerabilidades presentes na sociedade que enfrenta um aumento drastico
diante do atual contexto vivenciado com a epidemia do coronavirus.

Diante disso insurge a situagdo problema de como se efetivar um enfrentamento da
ampliacdo da inseguranca alimentar no seio das familias socioeconomicamente vulneraveis no
contexto de pandemia?

Para responder a essa problematizacdo é necessario considerar o caso de que essas
circunstancias de pandemia tém atingido toda coletividade, de maneira direta ou
indiretamente, no entanto, cada um apresenta uma maneira de enfrentar esse cenario de modos
dispares, uma vez que a condicdo de exposicdo, as disposicbes de assisténcia e as
vulnerabilidades sociais transformam-se com intensidade, de acordo com a classe social, a
raca ou etnia, a idade, os géneros e a situacéo territorial.

A realizacdo desse estudo justifica-se na necessidade de se discutir a qualidade de vida
e 0 bem-estar dos cidad&os brasileiros, correlacionando os contextos da assisténcia social e as
questdes sociais decorrentes do atual periodo pandémico, de modo a entender como essas
questdes podem intervir em sua vida em sociedade.

Além disso, optou-se pela escolha dessa tematica por ser um assunto contemporaneo

que tem acarretado diversos padrfes e preocupagdes em todas as &reas, principalmente no



ambito do servico social. Trata-se de perceber 0s sujeitos inteiramente quanto as suas
existéncias, situagdes culturais e conjunto de valores que os cercam.

Tem-se como objetivo geral do estudo analisar como a inseguranca alimentar no seio
das familias de baixo nivel socioecondémico e vulneraveis socialmente amplificou-se com a
exposicdo dos riscos emergentes durante a pandemia da COVID-19. E ainda verificar as
politicas de assisténcia social apresentadas para o combate a doenca e identificar os desafios
para efetivacdo dos direitos sociais no ambito da protecédo social béasica.

Quanto a metodologia, a presente pesquisa classifica-se como bibliogréafica, visto que
se trata de uma revisdo sistematica da literatura disponivel, considera-se como principais
fontes livros, artigos cientificos, revistas, periddicos, legislacdo, entre outros. Optou-se ainda
pelo método dedutivo e no que diz respeito a abordagem preferiu-se o estudo qualitativo,
diante da flexibilidade para compreensao do tema.

Os capitulos estruturam-se de maneira que inicialmente, aponta-se para a dindmica da
politica de assisténcia social frente as demandas apresentadas no contexto de pandemia,
apreciando o agravamento das expressdes da questdo Social com o surgimento da Covid-19 e
a precarizacdo das condicdes de trabalho no exercicio profissional ; o segundo topico trata-se
da manifestacdo e intensificacdo da inseguranca alimentar, debatendo-se as dimensdes da
inseguranca alimentar e a relagdo do contexto socioeconémico brasileiro e as vulnerabilidades
sociais; no terceiro e Ultimo tdpico apresenta-se os desafios para efetivacdo dos direitos
sociais no ambito da protecdo social basica, desvelando os mecanismos e formas de
enfretamento as demandas postas no cenario pandémico de covid-19 e exibindo-se 0s

aspectos metodol6gicos para a realizagdo da pesquisa.



1 A DINAMICA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL FRENTE AS
DEMANDAS APRESENTADAS NO CONTEXTO DE PANDEMIA

A Assisténcia Social constitui uma politica pablica com natureza ndo contributiva que
esta inserida no campo da seguridade social, esta possui previsdo na Constituicdo Federal de
1988, tem-se como grupo de pessoas a que se dirige, qualquer um que carece desse direito
protecional na sociedade.

Conforme Sposati e Fleury (1998, p. 07), “diferentemente da extensiva universalidade
da satde e do seletivo critério juridico contébil da previdéncia social, a assisténcia social usa
um critério particular, o mérito ou o valor da necessidade, para definir sua demanda”. Assim,
consagrando-se como uma politica pablica voltada para a protecdo social e a concretizacdo da
mesma, atinge a coletividade, por isso sua extensdo engloba o territdrio brasileiro como um
todo.

Os procedimentos, organismos e ferramentas para a instrumentalizacdo desse direito
social encontram-se fundamentados na Politica Nacional de Assisténcia Social, ou PNAS,
instituida no de 2004, e pela Norma Operacional Basica do SUAS, também denominada pelas
siglas NOB ou apenas SUAS, criada em 2005, este mesmo ano o Sistema Unico da
Assisténcia Social foi inserido na jurisdi¢do do Brasil.

Em doutrina mais atualizada, uma das autoras supramencionada, ressalta a
operacionalidade da assisténcia social por meio do Sistema Unico da Assisténcia Social,
abordando sua forma de organizacdo, segmentada em duas espécies de protecdo, a protecdo
social béasica e aprotecdo social especial, apresentando tratamentos e a¢des que contribuem
na satisfacdo das necessidades e benfeitorias ofertadas aos individuos diante das diferentes
circunstancias e vulnerabilidades enfrentadas, consequéncia de consideraveis debilidades
como a segregacdo social, a criminalidade, a fome, as vitimizages, entre outras (SPOSATI,
2013).

Esses empenhos todos séo realizados no sentido de agir na centralidade da familia
como cerne social fundamental, ou seja, na matricialidade sociofamiliar e de ampliar o
procedimento dessas atividades no contexto da garantia de direitos e manutencdo universal da
disponibilidade e as oportunidades

Partindo desse paradigma torna-se mister analisar como sobrevém o cumprimento
dessa importante politica publica frente a situagdo emergencial de pandemia global,
apontando relativamente surgimento da Covid-19 e da falta de conhecimento da sociedade no

tocante aos impactos determinados por tais circunstancias, faz-se indispensavel e oportuno
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refletir acerca da efetivacdo da politica publica de assisténcia social e quanto a questao social,
bem como sobre a precarizagdo das condi¢Bes de trabalho no exercicio profissional, como

sera debatido nos topicos que seguem.

1.1 O agravamento das expressodes da questao Social com o surgimento da Covid-19

O surgimento da pandemia de Covid-19, causada pelo novo Coronavirus no ano de
2020, vem produzindo repercussfes ndo apenas de ordem epidemioldgica, mas vem sofrendo
repercussdes e impactos sociais, politicos, econdmicos, culturais e histéricos.

O crescente nimero de infectados e mortos ocorre progressivamente com repercussdo
sobre os sistemas de salde, a sustentacdo econémica do sistema financeiro e da populacgéo, o
psicolégico das pessoas sendo afetado em decorréncia ao confinamento e 0 medo pelo risco
de contaminacdo e morte, a exposi¢cdo da populagdo mais vulneravel, o acesso a bens
essenciais cada vez mais escassos como: alimentacdo, medicamentos, transporte, etc.

Todos esses fatores sdo agravantes de expressdes da questdo social, que evidentemente
tem se intensificado cada vez mais, ressaltando que é imprescindivel acBes que visem a
contencdo para a conscientizagdo social.

“Nesse sentido, o advento da pandemia ressaltou as fragilidades da populacéo pobre,
evidenciando a vulnerabilidade e precariedade constante que vivem os considerados
“invisiveis sociais” (PIRES; SILVARES, 2021, p. 145). Por isso, o servi¢o social possui um
papel imprescindivel no cenario histérico que 0 mundo vivencia no contexto pandémico
ocasionado pela COVID-19.

Quanto aos individuos considerados vulneraveis, Silva afirma que:

Os grupos vulneraveis sdo 0s grupamentos de pessoas que, ndo obstante
terem reconhecido seu status de cidadania, sdo fragilizados na protegdo de
seus direitos e, assim, sofrem constantes viola¢des de sua dignidade: séo, por
assim dizer, tidos como invisiveis para a sociedade, tdo baixa € a densidade
efetiva dessa tutela (SILVA, 2010, p. 141).

Nessa perspectiva concebe-se de extremada iminéncia a constituicdo de um sistema de
protecdo social que resguarde as necessidades basilares da sociedade em tempos de tamanha
anormalidade vivenciada.

A questdo social deve apresentar-se atrelada ao sentido de protecdo, de modo que

permita a esses individuos mais vulneraveis serem capazes de cumprir com o isolamento, sem
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eliminar o acesso a renda, servicos considerados indispensdveis para a adequada
sobrevivéncia.

Com a situacdo emergencial e superveniente da pandemia do covid-19 tornou-se
manifesta as condigdes que anteriormente ficavam ocultas, como as exacerbadas
desigualdades sociais, 0 amplo nimero de individuos que se sustentam por meio de trabalhos
informais e a questdo do valor de um sistema para protecdo social que realmente resguarde a
sociedade em periodos de colapso, como ocorre na atualidade (RIBEIRO; ZEFERINO;
MAGRO, 2020).

E essencial que esse sistema de proteco social seja eficiente permitindo que a parcela
da sociedade mais vulneravel consiga adaptar-se com o isolamento social, além de garantir o
acesso adequado quanto a nutri¢do, a renda para o custeamento dos dispéndios principais de
um cidaddo, como pagamentos de agua e iluminacdo publica, cestas basicas, aluguéis,
fornecimento de gas, entre outros que envolvem a questdo social, ainda ter acesso facilitado
ao sistema de salde, precipuamente em periodos de pendrias, misérias e falta de garantias.

Conforme Pires e Silvares (2021, p. 146): “A pandemia salientou ainda uma questdo
singular a respeito dos papeis dos equipamentos da Assisténcia, pois ficou mais explicita a
falta de conhecimento por parte dos usuarios sobre as funcfes de cada equipamento”. Neste
sentido, o papel profissional do Assistente Social estd sendo cada vez mais requisitado e
indispensavel, com o agravamento da pobreza, com a violéncia doméstica, dificuldades de
acesso aos servicos publicos, o Assistente social vem sendo chamado para mediar os conflitos
existentes.

Constitui-se imprescindivel ressaltar que € razoavel uma atuagdo frente & pandemia
como o ajuste entre a promocgao dos equipamentos de assisténcia social e a importancia dos
profissionais atuantes na area, tornando publicas as atividades e distingdes de suas atuacdes,
através dos meios de informacGes ou por meio de outras a¢6es de publicizacao.

Soma-se a falta de conhecimento a respeito do virus causador do COVID-19, um
grande indice de proliferacdo e a mortalidade crescente de individuos que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade ndo s6 social, como também econdmica, esses fatores fomentam
insegurancas a respeito das formas de planejamento que precisam ser empregadas para o
combate a essa atemporalidade.

Com esse novo contexto social, decorrente do Covid-19 emergindo na sociedade
brasileira, que ja expde todo um percurso de grandes desigualdades sociais apresenta-se a

populagdo em um conglomerado de problemas, vulnerabilidades e inseguranca de um
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posterior estado de normalidade, tais circunstancias afrontam de maneira direta a coletividade,
espalhando-se 0 medo e a falta de esperanca (MATQOS, 2020).

Por isso, percebe-se que no Brasil, 0s obstaculos sdo extremamente mais gravosos,
principalmente em consequéncia do grande e desarrazoado estado de desigualdade social, no
qual uma parcela vultosa da sociedade convive em situacGes de precariedade em VAarios
setores, como na habitacdo, na renda, na saude, na educacdo, entre outros problemas de cunho
social.

Relativamente a politica de assisténcia social o panorama atual € a frequente
diminuicdo e a desestrutura dessas politicas, devido a redistribuicdo dos recursos publicos
para acolher aos interesses do Estado, com consequente reducédo e precarizacdo dos servigos
publicos, difundindo-se ainda mais a condi¢do de miséria.

De acordo com a Lei Organica da Assisténcia Social, ou LOAS, gue apronta a respeito

da organizacédo da Assisténcia Social:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové 0s minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de a¢des de iniciativa publica e
da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas (BRASIL,
1993).

Nesse fundamento garantista, extraido dos direitos do cidaddo e dever das politicas
publicas que dar-se os identificadores que afligem a sociedade, sobretudo, quando se segue o
entendimento de que estando em um pais desigual, a pandemia atinge de maneira também
desigual, conduzindo uma posi¢do de ameaca e alargando a falta de protecdo dos individuos,
atinente a miséria e a extremada miséria (RADIS, 2020).

Salienta-se a urgéncia em tornar mais solido e instituir mecanismos para o
fortalecimento das politicas publicas visando o atendimento das deficiéncias quanto a
protecdo social, especialmente da parcela pobre e com maior vulnerabilidade da sociedade
que, indubitavelmente, constitui a que mais suporta perante a essa posi¢éo de retrocesso.

Ainda sobre a questdo social e a notavel auséncia de protecao:

Entende-se por incompletude da protecdo social publica no Brasil a forma
racional de “desarranjo estratégico” pela qual ocorre a omissdo do Estado em
consolidar direitos, reconhecer e prover acessos, gerar a articulacdo e a
completude de atencdo entre acessos a servicos de diferentes politicas
sociais, 0 convivio de atengdes organizadas por I6gicas que ndo se conectam
em principios e valores, entre outras tantas questdes. Uma delas ja assinalada
é a de manter as atencdes de prote¢do social em campo fluido entre o publico
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e o privado, 0 que permite sua manipulacdo para interesses econémicos do
capital. Outra é a de introduzir meios que descaracterizem a demanda de
protecdo pela “oferta de horizonte em exercer ocupagdo”, que podera vir a
ser rentavel, caso frequente cursos, atividades cujo produto possa ser
mercadorizado (SPOSATI, 2013, p. 661).

Assevera-se sobre a importancia da Politica Nacional de Assisténcia Social, no sentido
de atuar em conjunto com diferentes politicas do mesmo setor, sopesando as desigualdades
sociais determinadas em cada territorio. Diante dessa atitude, € admissivel indicar as
caracteristicas e singularidades territoriais para, assim, designar atitudes efetivas de
enfrentamento, buscando contornos e ferramentas de salvaguardar os minimos sociais e 0s
direitos sociais na coletividade, promovendo uma protecéo social eficaz.

Nesse mesmo raciocinio de desordem e descaracterizacdo que os direcionamentos da
protecdo social no Sistema Unico de assisténcia Social mantém-se diante da pandemia,
acrescendo-se com constatacfes de varias questdes e insegurancas, obtendo como retornos
explicagcBes quebradas e sem um plano estratégico para conseguir a equidade social e a
generalizacdo da proposta da politica publica voltada a protecéo social (FGV/NEB, 2020).

N&o obstante a importancia da concretizacdo da Politica de Assisténcia Social, e sua
caracterizacdo como um servigo publico essencial a protecdo da sociedade, vé-se precario as
manifestacBes sobre a matéria, especialmente nas declaracGes governamentais dos diferentes
estados, e nos diversos campos de poder.

Um claro agravamento decorrente da pandemia, encontra-se no campo da oferta de
trabalho, que concentra grande parcela da sociedade, pois muitas empresas encerraram suas
atividades, ou restam suspensas, ocorréncia gque exasperou a crise econdmica entre as
familias.

Além disso, inumeros trabalhadores tiveram seus empregos perdidos ou até mesmo
uma reducdo vultosa na renda da familia, sobrevindo a necessitar de auxilio de programas
ligados a assisténcia social.

Em conformidade com Caroline Lane Lopes Silvares e Isabela Maciel Pires:

Também ficou evidenciado o aumento de casos de dendncias encaminhadas
relativas aos idosos em situacdo de vulnerabilidade, negligéncia e abandono,
gerando uma reflexdo sobre o impacto da pandemia na forma como as
pessoas tem percebido e dirigido olhar mais atento as realidades que se
avizinham e que ficaram mais perceptiveis com 0 aumento de tempo em
casa. Esse cenario salienta como a atuacgdo profissional da Assisténcia Social
é fundamental, nesse momento, para que a populagdo tenha seus direitos
assegurados, além de garantir a manutencdo do acesso aos servigos de salde,
assisténcia e previdéncia social, bem como de beneficios eventuais que sdo
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fundamentais para a manutencdo da vida da populacdo mais empobrecida
(PIRES; SILVARES, 2021, p. 146).

Sobre a atuacdo da Assisténcia social, € mister analisar que por tratar-se de uma
politica publica de protecéo social, com operacionalidade realizada através do Sistema Unico
de Assisténcia Social, e sua aplicagdo compreender todo o territorio brasileiro.

Deve-se ater a forma organizada que se determina, dividindo-se em duas espécies de
protecdo, a protecdo social basica e a protecdo social especial, com ingeréncias e atuacdes que
contribuem com servicos e melhoramentos para os individuos perante as diferentes categorias
e vulnerabilidades postas aos mesmos, decorrentes de questdes sociais (SPOSATI, 2013).

Nessa mesma linha, pode-se decompor-se sobre as espécies de protecdo social:
“Entende-se por Protecdo Social Bésica aquela que tem como objetivo prevenir situacdes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e fortalecimentos de vinculos
familiares e comunitarios” (PIRES; SILVARES, 2021, p. 141).

Assim, percebe-se que essa protecdo tem destino proprio, qual seja os individuos que
se encontram em posi¢cdo de vulnerabilidade social, em decorréncia da miséria, privacdo de
servicos publicos essenciais, escassez de conexdes afetivas e exclusdo social.

Ja, segundo os mesmos autores, no que se refere a “Protecdo Social Especial €
destinada as familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social”
(PIRES; SILVARES, 2021, p. 141). Isso ocorre em decorréncia de abandonos, crueldades
fisicas ou psicoldgicas, violéncia sexual, uso de drogas, e demais circunstancias de
defloramentos de direitos.

Atenta-se para o plano da assisténcia social encarando-a numa situacdo de
acondicionamento de problemas no processo de efetivagdo, na inconstancia quanto as
questdes sociais e sua eventual protecéo e, sobretudo, na adaptacdo de planejamentos.

Com isso, tem-se como determinante discorrer sobre as condi¢cBes do exercicio da

profissdo de assistente social na contemporaneidade.

1.2 A precarizacéo das condig¢des de trabalho no exercicio profissional

A Politica Publica de Assisténcia Social (PNAS) procura realizar-se de maneira a
considerar as desigualdades sociais observadas em cada territdrio, dirigindo-se ao seu devido
enfrentamento, garantindo os ja aludidos minimos sociais, assim como propor uma

universalizagéo de direitos sociais (PNAS, 2004).
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Partindo dessa ideia, com o progresso nos episodios do Covid-19 no nosso pais,
distintos direcionamentos e adaptacGes técnicas necessitam ser adotadas pelos profissionais de
assisténcia social, no intento de garantir a aos mesmos um padrdo normativo a ser seguido
para desempenho das suas atividades e acolhimento na situacao da emergente.

A respeito disso torna-se:

(...) perceptivel o papel da Assisténcia Social, que ganha relevancia na
tentativa de mitigar a possibilidade, em nosso pais, do surgimento de uma
nova pandemia, a pandemia da pobreza. Assim, novos desafios se
apresentam a Assisténcia Social como politica publica de Prote¢do Social.
(SILVA; FILHO, 2020, p.142).

Tem-se notadamente uma conexdo entre a seara da salde e da economia, na medida
que frente a um estado de pandemia agravante esses dois setores evidentemente sofrem
influéncias, apesar de serem abordadas como antagbnicas. O enfrentamento a precarizacao
dos dois setores torna o exercicio do assistente social ainda mais arduo e desafiador.

Por isso, essa é a ocasido para buscar-se o alargamento da protecdo social dos
individuos que ndo apresentam condicdes suficientes de se resguardar, principalmente em
ocasibes de isolamento. E forcoso a correlagdo com diferentes setores como o da saude e o da
educacdo para que seja possivel aperfeicoar e expandir essa protecdo. Além disso, elaborar
projetos de gestdo e desempenho ininterrupto mostra-se de suma relevéncia social (SPOSATI,
2018).

No pensamento do mesmo autor apresenta-se como um dos fundamentais intentos do
servigo de Assisténcia Social séo as chamadas “desprotecdes sociais” e diante dessa qualidade
0 isolamento social ainda mais dificultado, visto que os proprios individuos ndo tém
condigBes de cumprir esse afastamento. A pandemia permanece exibindo a verdade ante a
precarizacdo da existéncia de uma parte da populacdo, despontando como é misera as
situacOes de alguns individuos, como os moradores de rua, ou situacdes ainda mais precarias
(SPOSATI, 2018).

O contexto da pandemia também teve como agravamento a modifica¢do das condutas
dos estabelecimentos, dos comércios e das proprias pessoas, inclusive no ambito da
Assisténcia Social. Tornou-se imprescindivel a adaptacdo das atividades do profissional
atuante, acompanhando as regras da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) para prevenir e
garantir a saude dos individuos e dos assistentes sociais.

A propésito das demandas apresentadas para operacionalizacdo da Politica Nacional

de Assisténcia Social (2004), em periodo de pandemia, ainda existindo desenvolvimentos na
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garantia da Protegdo Social, necessita de muito a ser realizado. Tendo em vista que contém
“os altos indices de desprotecdo, a caréncia de servicos sociais e a necessidade de ampliacéo
da qualidade dos servicos existentes, demonstram a necessidade urgente e inadiavel de se
adequar a arquitetura instituida por esse novo contexto social” (SILVA; FILHO, 2020, p.
142).

Todavia, devido a essas circunstancias sociais de violéncia, caréncia e incidéncia que
aparecem as necessidades de gue sejam concretizadas determinadas visitas domiciliares por
parte dos profissionais do servico social. Isso suscita nos mesmos inimeros questionamentos,
a respeito de como conferir um nivel de urgéncia a cada caso em concreto, seguidos por uma
equipe que deverd lidar com situagdes de extrema complexidade e vulnerabilidade.

Determinar tais critérios sdo agravados com as precarias condi¢cdes de trabalho em que

estdo inseridos. Por essa razdo, afirma-se que:

Os desafios postos a Assisténcia Social sdo muitos e mediante as
necessidades dos seus usuarios, as equipes tentam evitar a todo custo as
aglomeragdes, ja que essa é a principal via de proliferacdo do novo
Coronavirus, bem como, buscam promover visitas/atendimentos
domiciliares e busca ativa, quando necessario, limitam os atendimentos
presenciais as situacdo de crise, tentando garantir dessa forma a protecao dos
sujeitos que possam ter algum direito violado e o acolhimento as pessoas em
situacdo de rua (SILVA e FILHO, 2020, p. 143).

Além de todos esses entraves nota-se a demanda da disponibilidade para o trabalho,
que geralmente tendem a serem exigidas desses profissionais a qualquer prego,
compreendendo até mesmo o valor de suas proprias vidas e de seus entes familiares que sédo
colocadas em risco por auséncia de escolhas, notadamente, tem-se uma ocorréncia frequente e
tragica, diante das alternativas envolverem direitos tdo fundamentais como a vida e a salde.

Afronta-se ainda uma tentativa de trabalho guiado pelo acompanhamento remoto, por
intermédio de ligacdes telefénicas ou aplicativos de mensagens, exemplo apresenta-se 0
WhatsApp, nomeadamente, referente aqueles grupos considerados de risco, tais como 0s
idosos, os com comorbidades graves, gestantes ou lactantes, dispondo-se a garantir a protecéo
dessa parcela de individuos.

Isso significa que “o0 teletrabalho, teleatendimento, teleacompanhamento, a
rediscussao sobre a concessdo de novos beneficios eventuais, 0 manejo de aglomeraces e a
reestruturacdo dos desenhos organizacionais de ac¢des intersetoriais podem proporcionar vias
de efetivacao da PNAS (2004) em época de pandemia” (SILVA; FILHO, 2020, p. 144).
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Entretanto, esbarra-se com o impasse de que € corriqueiro os individuos ndo possuam
nenhum tipo de contato telefénico ou modifiquem o nimero com muita constancia. Dessa
forma, devem ser adotadas estratégias por parte dos profissionais para estimar-se 0
enredamento do fato partindo de uma andlise contigua entre o técnico apontado como
referéncia e a coordenagdo do Conselho de Classe da Assisténcia Social, para que seja
possivel a realizacdo de visitas domiciliares, adotando todos os protocolos de seguranca da
Organizacdo Mundial de Saude.

Adverte-se que na situacdo contemporanea os beneficios contingentes, como a cesta
basica sdo muito relevantes, contudo, adjacente a esses devem ser entregues também uma
amostra de dignidade.

Nesse periodo € essencial que os profissionais tenham conhecimento inteirado sobre as
familias, os contextos sociais e o publico beneficiado, sendo capaz de identificar qual a
duracdo provavel do auxilio para alimentacdo doado a essas familias, e ainda se diferentes
necessidades sdo observadas. E imprescindivel estabelecer com essas familias possibilidades
de ultrapassar os problemas sofridos (SPOSATI, 2018).

Assim compete a Assisténcia Social a complexa missdo de promover a construcéo e
identificacdo através das politicas publicas de quem sdo os integrantes dessas familias que
habitam em condicGes de grande vulnerabilidade social e ndo sdo capazes de cumprir 0
isolamento.

O Assistente Social necessita ter um parametro claro da condicdo e do aspecto das
desprotecdes sociais das familias, atentando-se para suas condi¢des, em como se diferenciam
e procurar estabelecer opgdes para modificar essa inseguranga protetiva em uma protecdo
social. Por isso, é relevante a atencdo socioassistencial, indicando o papel de vigilancia do
servico social.

Na inteligéncia da Politica Nacional de Assisténcia Social, concretizar atividades de
vigilancia social exp8e a produgdo e sistematizacdo de informacdes, identificadores e indices
a respeito dos estados de vulnerabilidade e ameagas que sucedem em cada regido, assim como
as ocorréncias em que existe direta violacao de direitos (PNAS, 2004).

E oportuno arranjar que esse trabalho exige muito do profissional, principalmente se
tratando de uma vigilancia na ocasido de aumento efetivo do teletrabalho, o servico social
apresenta contribuicdo mesmo a distancia, como diversas areas profissionais.

Todavia, a base do exercicio do trabalho seja a observacdo presencial, sendo a
competéncia explanada no conjugado de informagGes da realidade social da localidade, os

assistentes sociais tém corroborado a estima e o valor dessa profisséo na esfera social.
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Sobre a temética revela-se que:

Enquanto exigéncia do contexto instalado pela COVID-19, passa a ser
requisitado que os/as assistentes sociais se apropriem de contetdos ndo
usuais, referentes a saude global, migracdes internas e internacionais,
respostas estatais as demandas postas pela contaminacdo e protocolos de
salde publica, além de terem que se apropriar de modo imediato de novas
normativas institucionais (FAQUIN et al., 2021, p. 126).

A ampliagdo de atuacfes dindmicas tem resguardado inumeras vidas, visto que se
compreende néo se discutir um voluntarismo independente, a concretizacdo desses requisitos
estd sujeita a numerosos aspectos, como o0 apoio das politicas publicas, o vinculo entre
algumas esferas como salde e assisténcia, além de atuacBes voluntarias. Para confrontar-se
com as incalculaveis consequéncias da pandemia no exercicio profissional, os assistentes
sociais auferiram orientacGes genéricas do Conjunto CFESS/CRESS.

Entre os documentos publicados pelo conselho federal de servico social, identifica-se
03 (trés) Resolucdes; 01 (uma) Orientacdo Normativa; 02 (duas) Notas e 01 (um) Parecer
Juridico a respeito de demandas abrangendo o exercicio profissional de assistentes sociais na
hodierna ocasido (FAQUIN et al., 2021).

Além dessas conjunturas institucionais, apresenta-se como efetiva, a harmonizacéo
entre os profissionais da assisténcia social e demais categorias profissionais, por conseguinte,
ndo se traduz em um trabalho somente interno, e sim em uma diligéncia coletiva, bastante
ardua, de uma sociedade que se denota com escasso apoio dos governantes de cada Estado.

Os mesmos autores ainda explicam que:

O contexto pandémico afetou profundamente o planejamento, a execugéo e a
avaliagcdo das agdes profissionais & medida que precisaram se adaptar as
mudangas constantes nas normativas e orientacfes sanitarias. A perda do
potencial territorial dos servicos sociais é notdria, uma vez que a maioria das
normativas indicou o estabelecimento do teletrabalho ou a redugdo do
atendimento presencial, sendo proibidas visitas domiciliares e agdes
coletivas, necessitando de novas estratégias para atendimento presencial ou
remoto (FAQUIN et al., 2021)

Nesse contexto é um admiravel registrar-se a batalha de muitos profissionais,
assistentes sociais, 0s mesmos tém significado extremo valor no enfrentamento a pandemia e
incansaveis no cumprimento de seus labores, ndo obstante aos temores, as adversidades, as
ansiedades, as inUmeras mortes e as limitantes e precarias condi¢fes no exercicio de suas

atividades.
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2 MANIFESTACAO E INTENSIFICACAO DA INSEGURANCA ALIMENTAR

Nos ensinamentos de Nilson Maciel de Paula e Silvia A. Zimmermann, pode-se

asseverar que:

A propagacdo da pandemia da Covid-19 no Brasil tem causado um ndmero
de mortes sem precedentes, podendo ultrapassar 400 mil no inicio de
maio/2021, enquanto o também alarmante nimero de contaminados segue
em ascensdo permanente, sem previsdo de que tal tragédia seja contida no
futuro préximo. Mais impactante ainda, o choque causado por este cortejo
fanebre, revelado por noticias e estatisticas didrias que alertam para um
incontornavel colapso do sistema de salde, se soma a outras pandemias ja
existentes, entre as quais se destacam a da fome e da pobreza (PAULA,
ZIMMERMANN, 2020, P. 57).

Assim, diante dos devastadores reflexos provenientes da Pandemia da Covid-19 tem-
se como principais manifestacbes o colapso na salde brasileira, além da intensificacdo
desenfreada de questBes sociais como a fome e a pobreza. Ndo obstante esse pensamento
caiba adequadamente as complexas primeiras décadas do século XX, no qual o pais
enfrentava, do mesmo modo, condi¢des degradantes em varios setores da sociedade, ndo ha
como desviar-se de confrontar diferencas e semelhangas com 0s momentos atuais
vivenciados, em que uma pandemia mundial permanece promovendo entraves em
contingentes e substanciais aspectos, fazendo-se dubitavel até mesmo o futuro limitrofe.

As mazelas das ideias neoliberais, a tendéncia de governos autoritarios e as densas
disparidades sociais apresentam espaco para suas manifestacbes em diferentes extremidades
do planeta, percorrendo de norte a sul, encontrando-se o Brasil, notoriamente, em meio aos
casos mais preocupantes e extremos.

Desenvolveu-se, assim, uma inter-relacdo denominada de sindémica, dentre a
vulnerabilidade social de um acentuado contingente da populacdo e o colapso sanitario, de
modo que condicBes de vida escassas e deficientes, fomentam a proliferacdo do virus,
concomitantemente, em que esta favorece a manifestacdo e intensificacdo da inseguranca
alimentar, além de outras questdes sociais (HORTON, 2020).

Assim, a deficiéncia sanitaria, acrescentada dos fatores alimentar e financeiro,
certamente, tem o potencial de se transformar em uma catastrofe humanitaria, tendo em vista
gue o defrontamento dessas anormalidades em nosso pais reverbera uma ampla desidia,
inimeras negligéncias, a deficiéncia de organizagdo e a justaposicdo de interesses

intermediais que ndo devem ser colocados em destaque no momento.
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O pais posiciona-se diante de uma tripla gravidade nesses periodos epidémicos,
considerando o colapso sanitario, certamente, com maior proeminéncia, seguido de duas
imediatas anormalidades conexas, quais sejam: a questdo alimentar e a socioecondmica.

A respeito disso, e em conformidade com as ideias de Paula e Zimmermann (2020, p.
27), “tendo em vista a profunda desigualdade social que marca a sociedade brasileira, a
letalidade da pandemia tem sido maior entre as familias j& vivendo em piores condicGes, onde
a interface entre a crise sanitaria e as demais crises ja instaladas ¢ mais pronunciada”. Por
isso, os principais reflexos macantes causados por esse periodo abstruso de enfrentamento
tendem a recair sobre a parcela da populacdo que j& vivenciava condi¢des degradantes na
sociedade, sobretudo quanto a inseguranca alimentar.

Torna-se de extremada importancia para combater essa crise emergencial estabelecer
possibilidades futuras de restabelecimento, aspecto especialmente cabivel para abordar os
objetivos da pesquisa de mensurar as dimensdes da inseguranga alimentar e estabelecer a
relacdo do contexto socioecondmico brasileiro e as vulnerabilidades sociais adjacentes e 0s

respectivos obstaculos presentes.

2.1 Dimens0es da inseguranca alimentar

Refuta-se que uma das implicagdes mais aparentes e alarmantes nesse cendrio de
sobreposicdo e estabelecimento correspondente em meio a deficiéncias sanitéria,
socioeconémica e politica relaciona-se a gravidade e dimensdes alcancadas na inseguranca
alimentar, através de um sistema que prejudica ainda mais a condicdo de determinados
agrupamentos ja enfraquecidos e submerge ulteriores, ainda que um pouco distantes dessa
realidade.

N&o obstante, apesar dos problemas da pobreza e da fome apresentem um avanco
expressivo como sequela da pandemia, esses aspectos sdo inerentes a prépria estrutura de uma
sociedade densamente desigual, cujas extensdes restaram individualmente estendidas quando
uma sequéncia de compromissos sociais neoliberais de desarme de politicas de assisténcia
social sobreveio a serem executados (COHON, 2020).

No que se refere a concretizacdo dos direitos humanos a uma alimentacdo adequada,
ou também designado pela sigla DHAA e a materializacdo de uma seguranca alimentar e
nutricional na sociedade, ou SAN, observa-se mesmo nos anos anteriores ao periodo de
pandemia, o esgotamento e desregulamento nas politicas plblicas para assegurar esses

direitos e garantir a consolidacdo de sistemas alimentares adequados. Esse panorama
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influencia tanto para a ampliacdo da situacdo de pobreza, como também no agravamento das
qualidades de vida de abundantes segmentos da sociedade.

A administracdo pablica rompeu com o papel ativo e impulsionador no fomento do
desenvolvimento da ideia de que a diminui¢do dos gastos no ambito do mercado de trabalho,
perante o predominio da informalidade, conjugada com um Estado mais conciso, estimula o
crescimento na economia e ampliaria a capacidade de compra das categorias sociais mais
pobres, retratando, uma nitida perspectiva atrasada do gotejamento, ou trickle down
economics.

Nessas conjunturas, em uma evidente discrepancia com as direcdes seguidas pelos
governos dominantes entre os anos de 2003 a 2015, momento em que o Brasil conseguiu
mover-se no sentido de ndo mais ocupar uma posi¢cdo no mapa da fome, conforme parametros
da Organizacdo das NacbGes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura, ou FAO, a
inseguranca alimentar tornar-se mais forte, na iminéncia de retroceder a tendéncias
precedentes enfrentadas pela sociedade (ARRETCHE; MARQUES; FARIA, 2019).

Nesse enquadramento determinado pela pandemia, a inseguranca alimentar
permanece, consequentemente, inteiramente conexa a um irrefragavel empobrecimento dos
individuos, assentando a sociedade perante adversidades e desafios que sinalizam muito mais
do que uma simples crise sanitéria.

O governo brasileiro, encontra-se impelido pelo denominado negacionismo, que é uma
expressao utilizada para revelar-se a recusa e negacdo quanto a uma realidade que é
cientificamente corroborada, além disso motivado por um infundado subversdo entre a
pandemia e a economia, como consequéncia minimizou-se a obriga¢do do controle sanitéario,
sendo recomendados medicamentos e tratamentos terapéuticos sem efetividade demonstrada
por praticas cientificas, e ainda ocorreu um desestimulo para ado¢do de medidas de protecédo
com quarentena de isolamento, distanciamento coletivo, utilizacdo de mascaras protetivas, e
até mesmo o processo de imunizagdo realizado com a vacinagéo.

De acordo com Milena Serenini Bernardes et al. (2021, p. 02):

A essa crise mundial da salde soma-se a crise econdmica, ocasionando
aumento de desemprego, desigualdade social e do risco de crise alimentar.
Relatério do Comité Mundial de Seguranca Alimentar apontou que a
disponibilidade de alimentos esta sendo afetada em curto e longo prazos e
gue os mais pobres e demais atingidos pela recessdo poderdo ter 0 acesso aos
alimentos e qualidade da alimenta¢do comprometidos.
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Assim, a ampliacdo do empobrecimento e das desigualdades sociais, sobretudo,
pertinentes as modificagbes geradas com a crise mundial da salde, tanto quanto a
disponibilidade, como também quanto ao rendimento dos alimentos, em uma conjuncéo de
multiplices colapsos, considerando um curto e longo prazo, agrava severamente as condi¢fes
de vida da coletividade, com repercussdo direta na (in) seguranca alimentar.

Pode-se afirmar ainda que a pandemia danificou inteiramente a rentabilidade de
milhares de brasileiros, com consequéncias maiores nas esferas econémicas que empregam
com paridade mais pessoas do sexo feminino, individuos negros, trabalhadores informais,
aqueles que auferem saldrios menores e 0os membros de familias de camadas mais pobres
(MENEZES FILHO, 2021).

Por isso, uma das implicacdes elementares dessas medidas de urgéncia, igualmente
analisadas em diferentes surtos de alguma epidemia, € o efeito socioecondémico maléfico, em
decorréncia do aumento do desemprego, da diminuicdo dos ganhos familiares e do
acrescentamento da inseguranca alimentar na coletividade.

Além disso, nota-se em todos os paises, que “os fatores demograficos e
socioecondémicos tém sido considerados os principais determinantes de 1A, nomeadamente:
sexo, idade, escolaridade, rendimento e composicdo do agregado familiar, e local de
residéncia” (COSTA, 2020, p. 07). Entdo, todos esses elementos sdo igualmente
determinantes na dimensdo da inseguranca alimentar, 0s mesmos ndo sdo individualmente
considerados, pois a correlacdo existente que promove o fenbmeno que se instala.

Outras decorréncias de relevancia sdo o aparecimento de um namero maior de familias
monoparentais, um execrdvel grau de escolaridade, baixos rendimentos familiares, o
desemprego desenfreado ou empregos em condicdes precérias e a percep¢do de uma condi¢do
financeira escassa, esses sdo particularidades identificadas como os elementos mais conexos
ao risco de uma superveniente inseguranca alimentar.

O mesmo autor ainda aponta que:

Na literatura cientifica é reconhecida também a associagdo entre 1A e 0
aumento da prevaléncia de doencas cronicas, como a obesidade, a diabetes
Mellitus tipo 2 e a hipertensdo arterial, tanto devido a escassez de alimentos
(fome) como por uma alimentacdo desequilibrada, rica em alimentos
densamente caldricos, mas pobres sob o ponto de vista nutricional (14-18).

Nessa mesma linha, é admissivel afirmar que o cenario no qual as entidades familiares
que experimentam determinada condi¢do de inseguranca alimentar, também podem observar a

salde afetada por doengas cronicas devido & escassez de alimentagdo e, por efeito,
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permanecerem mais vulneraveis aos problemas da COVID-19, tencionando complicactes
futuras na satde publica de maneira geral.

Na préatica, sdo multiplas as extensdes que definem a seguranca ou inseguranca
alimentar, principalmente a disponibilidade de alimentos, como as localidades de venda e
comeércios; 0 acesso a alimentacdo, promovido através da renda familiar, do aumento ou
diminuigdo no preco dos alimentos e das escolhas dos alimentos; a adaptagdo nutricional,
mensurando a abundancia e as condicdo dos alimentos, o absorvimento de nutrimentos, e
outros e por fim, a disposicdo de assegurar todas as particularidades referidas de maneira
satisfatoria e em tempo habil (COSTA, 2020).

Dessa forma, a obrigacdo de cumprir com um isolamento social influencia
absolutamente na questdo da alimentacdo dos individuos, e de modo secundario nos ganhos
dos trabalhadores e no deslocamento dos mesmos, especialmente nos ndcleos urbanos. Essa
circunstancia alarga-se no sentido de debilitar ainda mais a rede de mercado alimenticio,
colaborando para a ampliacdo das lacunas alimentares e as sequelas associadas.

Na inteligéncia de Santos (2021, p. 03), “A inseguranca alimentar (IA), por outro lado,
envolve desde dimensdes psicoldgicas (preocupacdo com a falta de alimento de forma
regular), até manifestacdes fisicas, como a desnutricdo e a obesidade, que comprometem e
colocam a saude das pessoas em risco”. De tal modo, aborda-se uma dimenséo da inseguranga
alimentar que ainda ndo foi debatida, que sdo os aspectos psicoldgicos afetados, um individuo
gue convive com constantes preocupacdes quanto a possibilidade de experienciar a fome,
ocasionalmente, pode ter impactos no psicoldgico, ocasionando doengas como a ansiedade. E
ainda pode refletir no bem-estar fisico, partindo do principio que essas funcionalidades do
organismo estdo interligadas, sendo um aspecto comprometido, ha uma facilitacdo para 0s
demais serem igualmente afetados.

Assegura-se que somente a pandemia vista de maneira isolada, ndo € responsavel pela
gravidade da inseguranca alimentar no Brasil, fatores como a conservacéo das desigualdades
sociais, 0 progresso das politicas neoliberais ja ventiladas e o desarranjo de politicas sociais
importantes também refletem na acessibilidade aos alimentos pelas entidades familiares no
Brasil, notadamente, aquelas em condi¢do de vulnerabilidade mais agravada (SANTOS,
2021).

Como agravamento, tém-se as medidas de isolamento adotadas na atualidade, entre
outras estabelecidas pela Organizagdo Mundial de Satde - OMS e vastamente seguidas pelos
estados brasileiros para o combate da Covid-19, todas essas questdes podem causar impacto

na oferta dos alimentos. Esse resultado negativo, proveniente da fabricacdo e comercializacéo
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dos alimentos, além das restri¢des de acesso e financeiras, acabam por desestabilizar a ordem
alimentar, que ao deixar de manter-se linear ndo garante mais a sobrevivéncia dos individuos.

A disponibilidade e facilidade na obtencdo dos alimentos estdo relacionadas,
inteiramente, a constancia da oferta dos produtos alimenticios, a obtencdo de renda e aos
precos aplicados no comércio. A essas trés circunstancias adiciona-se conhecimentos,
costumes e padrdes alimentares, esta organizacdo é que estabelece quais, a quantidade e o
periodo que se deve adquirir os alimentos.

As deficiéncias ainda confirmam o enfraguecimento do neoliberalismo e do hodierno
padrdo hegemonico do aparelho alimentar no Brasil, quanto a conservagdo da vida e da
alimentacdo. Adentrando nos contornos da comida posta, tem-se produtos cada vez mais
caros, globalizados e ultraprocessados.

Assim, dificuldades na estrutura desse sistema sO serdo resolvidas por meio da
constituicdo de um organismo alimentar que favorece a seguranga alimentar e nutricional, que
avigore as configuracdes classicas e implemente novas ferramentas de provimento e
comercializacdo, promovendo uma reeducacdo alimentar e sua consequente seguranca
(FILHO, JUNIOR, 2020).

Consistir em uma realidade que a pandemia se apresenta como um fenémeno que afeta
toda a coletividade, seja de maneira direta ou indiretamente, contudo, cada pessoa tem
encarado esse quadro excepcional de modo diferente, uma vez que o nivel de exposicéo, as
disposicdes de amparo e as vulnerabilidades diferenciam extremamente, de acordo com a
hierarquia social, a raca ou etnia, a idade, 0 género e a posicao territorial.

Conforme Lara e Hillesheim (2021, p. 62), uma convic¢do que Se pode apresentar
“(...) € que a classe trabalhadora e 0s segmentos sociais mais vulneraveis tém sido
profundamente atingidos”. E ainda garantem que: “Os desempregados, favelados, moradores
de rua, comunidades quilombolas, tribos indigenas e trabalhadores informais compdem o
contingente mais atingido pela pandemia no Brasil”. Portanto, caracterizando-se o publico e
as camadas sociais mais alcancadas considera-se a probabilidade da amplificacdo severa
dessas desigualdades sociais, € consequente, questdes de inseguran¢a alimentar, visto que o
momento pandémico ainda se encontra emergente.

Por fim, demonstra-se que as tentativas acentuadas do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e o do Sistema Unico de Salde (SUS) de manutencdo de uma seguranca

alimentar apresentam-se como basilares para o enfrentamento desse cenario.



25

2.2 A relacao do contexto socioeconomico brasileiro e as vulnerabilidades sociais

Os ilustres Rittel e Webber (1973), adentraram com a conceituacdo de fendmenos
perversos gque sao entendidos, por sua propria esséncia, como dificuldades quase irresoluveis.
Uma admissivel solucdo ou atenuacdo desses acontecimentos demandaria adequados
empenhos da coletividade, visto que s&o analisados como ocorréncias incertas e controversas.

A doutrina assinala determinadas particularidades basicas desses fatos, quais sejam:
sdo indeterminados, transportam especificidades, sdo complexos para definir, ndo apresentam
uma analise singular e as implicacfes provocadas pelas dissolu¢fes sugeridas sao
irreversiveis. Essas demandas ndo acompanham uma composi¢do légica, transformando-se a
cada resolucdo indicada, ou seja, estes riscos ndo devem ser considerados de maneira
independente, porque abrangem uma subclasse de entraves que interagem de forma
sincrdnica, gerando um efeito em cascata (HEAD; ALFORD, 2015).

Partindo desses ensinamentos pode-se qualificar a pandemia da COVID-19, causada
pelo coronavirus, como um fendmeno perverso, visto que tem provocado um grave colapso
mundial que necessita da ado¢do de taticas emergenciais e a¢des coletivas para resolver a
dificuldade pandémica. Ante essas exposicdes, é compreensivel uma vulnerabilidade em
varios aspectos, como bioldgico, fisico e espacial, além disso uma inconstancia
socioecondémica. Vale salientar que essas precariedades tém sido analisadas de maneira
extensa na doutrina, com estudos nas areas sociais e econémicas, todos realizados no intento
de obter uma resolucdo para os problemas enfrentados.

“A vulnerabilidade no sentido social e econémico se relaciona a suscetibilidade
material ou moral de determinados grupos sociais ou da sociedade a riscos ou perdas
potenciais causadas por eventos extremos” (CAMARA et al., 2020, p. 1039). Assim, existe
uma estreita relacdo entre o contexto socioecondmico apresentado e as vulnerabilidades
sociais inerentes, ja que ambos sdo determinados através das camadas sociais e 0s riscos que
podem ocorrer de fendmenos ameacadores como a COVID-19, um problema que movimenta
toda uma dindmica espacial, suscitando varias precariedades, incertezas e insegurangas, Como
0 agrave direto na politica, na econdmica e principalmente na sociedade.

Mclafferty (2010), elucida que a apresentacdo de agentes bioldgicos patogénicos em
determinada localidade é uma condicdo imprescindivel para a difusdo desse estado de
epidemia pelo lugar, porém, isoladamente esse fator ndo é suficiente. Portanto, a exposi¢édo

dos individuos a essas ameagas ndo os alcanga de maneira anédloga, mudando conforme a
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localizacdo em que o individuo se instala, sua resisténcia as doencas, adentrando na questéo
da imunidade e o acesso, facilitado ou ndo a um tratamento eficiente.

O andamento de atuacdo fundado pelos estados para reprimir 0 progresso da pandemia
apresentou-se com a medida de isolamento, para os episddios suspeitos, e as recomendacdes
de persisténcia com o isolamento social, para os demais individuos. Esse retraimento emana
ocorréncias apontadas a economia, ja que alcanca os servicos considerados ndo essenciais,
como bares, restaurantes, igrejas, cinemas, teatros e diferentes pontos, principalmente os
espacos de lazer ou turismo, e ainda o comércio em geral. Isso ja distingue uma baixa no
contexto socioeconémico.

Em uma pesquisa realizada com o escopo de identificar a instabilidade
socioeconémica nos municipios do Ceara diante da pandemia da COVID-19, evidencia-se que
as consequéncias no contexto econémico, comporta essencialmente o setor de servicos,
caracterizado pela comunicagdo e interacdo social. No estado do Ceard especificamente,
inimeros determinantes demogréficos, sociais e econdémicos das localidades agravaram os
efeitos da crise (CAMARA, 2020).

Em um panorama genérico, a vulnerabilidade pode ser definida na doutrina como uma
ideia ou teoria multidimensional, no qual é avaliada a conexdo entre o nivel de exposicao e
sensibilidade dos individuos, aparelhos, grupos ou coletividades a conflitos peculiares e suas
atinentes aptiddes para suportar essas demandas (MCLAFFERTY, 2010). Agindo em
distintos ambientes sociais, a abordagem da vulnerabilidade = movimenta-se,
consequentemente, em dois fundamentais modos de significacbes: as fisicas e as coletivas
(WU; YARNAL; FISHER, 2002).

O primeiro aspecto determina a vulnerabilidade como uma potencialidade a exposi¢ao
de riscos fisicos ou algum perigo eminente, no qual tem-se o ponto de vista direcionado as
extensdes ecoldgicas e do meio ambiente de eminéncias das calamidades naturais e mutacdes
climéaticas (LINS-DE-BARROS, 2017). Ja a segunda significacdo, no que lhe concerne,
pondera a resposta da sociedade a vulnerabilidade, considerando suas aptidées no campo da
politica, econbmico e organizacional de comportamento as ameacas (WU; YARNAL,
FISHER, 2002).

Com base nos aspectos social e econémico, percebe-se a vulnerabilidade como uma
exposicdo a um certa ameaca e suas consequéncias abrangem uma amplitude objetiva, com
valor pratico, ou ética, quanto a moralidade de uma coletividade. Diante dessa visdo, as
eminéncias pandémicas, como o Covid-19 devem ser compreendidas como conflitos externos

que transformam a situacdo espacial, determinando vérias insegurancas, como a
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socioecondmica. No entanto, a exposicdo de individuos a essas ameagas externas acontece
com disparidade, alterando relativamente o acondicionamento do ambiente social e das
escassas particulares.

Em razdo disso, o procedimento de exibicdo as doengas contagiosas esta
profundamente conectado a questdo das desigualdades sociais, & situagdo de pobreza e a
marginalizacdo na sociedade (MCLAFFERTY, 2010).

Muitos das caracteristicas que evidenciam a pobreza nas cidades acabam atuando
como enfoco na difusdo de doencas e, consequentemente, passam a acelerar a proliferacdo dos
virus, como ocorre com o Coronavirus atualmente, tendo em vista uma composi¢do espacial
distinguida pela elevada densidade da populagdo em conglomerados inadequados ou favelas,
apresentados, na maioria das vezes, por instalacGes informais, essas ameacas tornam-se mais
expostas.

E ainda, conjunturas da pobreza, como a inseguranga alimentar tanto discutida nesse
estudo, é capaz de debilitar o sistema imunolégico dos individuos, no que tange a sua
extensdo social de restrita acessibilidade a servicos de salde e saneamento basico apropriados,
com isso exacerbar-se 0s percentuais de transferéncia da doenca, acarretando no aumento da
mortalidade.

Considerados em categorias, esses aspectos indicam que os grupos da sociedade
marginalizados e vulnerdveis a pobreza, que habitam em situagcdes sociais e espaciais de
aglomeracdes, com a caréncia de servicos efetivos basicos, sdo, possivelmente, os grupos que
estdo sujeitos aos maximos riscos no periodo de uma pandemia. Salienta-se para alta
exposicdo dos mesmos, espacos de exclusdo social que restringem a capacidade de resisténcia
dessa parcela mais pobres das cidades em caso de pandemia, e medida que o processo de
contagio resta vigorado pela pobreza, o que pode ocasionar um enraizamento ainda maior do
empobrecimento das familias (BAKER, 2012; LALL; DEICHMANN, 2010).

Sintetizando-se, situacOes epidémicas restringem a disposicao de regresso da vida com
produtividade, posteriormente a contaminacdo, nomeadamente, em virtude do insuficiente
apoio socioeconémico oferecido por estabelecimentos governamentais (MCLAFFERTY,
2010). Assim sendo, estriba-se as dimensdes sociais e econdmicas, é salutar perceber a
circunstancia verdadeira de vulnerabilidade das extensdes abrangidas por epidemias de virus
como esses, com a finalidade de entender as suas implicacdes e amoldar-se politicas e
ferramentas de emergéncia que possam solucionar a problematizacéo social.

Na correlacdo do contexto socioeconémico e as vulnerabilidades decorrentes da

pandemia o enfrentamento para ndo ocorrer a disseminacdo da doenca necessita acontecer
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com configuracgdes distintas, a depender do contexto social apresentado, tendo em vista que as
maiores concentracOes se estabelecem nos bairros com caréncias sociais elevadas. A
deficiéncia no acolhimento das necessidades basilares e a escassez dos programas de
assisténcia governamentais para o auxilio das camadas mais pobres provocam dificuldades
que acentuam os efeitos da pandemia.

Nas ideias de Greco, Silva, Moraes, Menegussi e Tudella, a respeito da tematica

abordada:

Diante deste contexto, reconhecer que a pandemia da COVID-19 e o
isolamento social podem expor ainda mais as familias de baixo nivel
socioecondmico as vulnerabilidades sociais e, desta forma, agravar a
percepcao dessa populagdo sobre a propria qualidade de vida é o primeiro
passo para compreendermos como a desigualdade social pode impactar
negativamente na rotina das pessoas em tempos de pandemia. O impacto que
a pandemia esta causando na qualidade de vida, satde e renda de familias de
baixo nivel socioecondmico ainda esta sendo pouco investigado.

Por isso, apesar de reconhecer o distanciamento social como uma estratégia seguida
pelos municipios e estados brasileiros como enfrentamento ao progresso da contaminagdo do
virus da COVID-19 na coletividade, esse fator é capaz de sustentar uma exposi¢do ainda
maior as familias em contexto socioeconémico baixo as vulnerabilidades sociais acarretadas
pela doenca.

Através da adesdo a medida de distanciamento social, & importante ressalvar que uma
parcela da coletividade foi eficaz em conservar vinculos empregaticios e conseguir
administrar suas atividades profissionais de maneira remota. Entretanto, uma parcela vultosa
da sociedade ndo possui as condicBes infimas para experimentar o distanciamento social,
devido a aspectos pertinentes a diminuicdo da renda ou auséncia total de um contrato formal
de trabalho, isso constitui grupos menos favorecidos na sociedade, com os desempregados, as
trabalhadores informais e os trabalhadores autbnomos, esses individuos sdo mais suscetiveis a
serem impactados com o contexto socioecondémico na pandemia, devido a sua nova condi¢do
de vulnerabilidade.

Outro indicativo socioecondmico que colabora para a distin¢do dos grupos sociais nos
diferentes municipios e estados do pais é o nivel de escolaridade, no qual engquadra-se uma
parcela da sociedade que ndo possui ensino fundamental completo e com ocupacdo informal.
“Os trabalhadores informais possuem uma probabilidade menor do que os trabalhadores
formais de receber recursos financeiros advindos de politicas de protecdo social (seguro-

desemprego) e de encargos trabalhistas no caso de demissdo” (PROCOPIO, 2020, p. 26).
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Entende-se que esses trabalhadores voltados para a informalidade habitam em
situacOes consideradas incertas, no que se refere a obtencéo de uma rentabilidade fixa e ainda,
na maioria das vezes, ndo possuem economias de emergéncia como reserva que poderiam
auxiliar nesse momento de colapso, por esses motivos esses individuos também se encaixam
nas condigdes de vulnerabilidade social.

Sendo assim, ressalta-se que os efeitos e consequéncias gerados com a pandemia do
COVID-19 refletiram em multiplos aspectos no panorama dos rendimentos dos trabalhadores,
sendo relevante no indice socioecondmico, conjuntamente a esse fendmeno tem-se as
vulnerabilidades sociais, que determinam em qual contexto os individuos vao estar
acentuados. E cedico que quanto mais pobres, menores os rendimentos, interligando a
vulnerabilidade a situacdo socioeconémica, essa constatacdo torna-se relevante para esse
segmento social durante 0 momento de crise sanitaria e econdmica no Brasil, visto que, ao ser
identificado o problema tem-se uma maior facilitagdo na assisténcia e amparo social em cada

Caso concreto.
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3 OS DESAFIOS PARA EFETIVACAO DOS DIREITOS SOCIAIS NO AMBITO DA
PROTECAO SOCIAL BASICA

A momento epidémico da COVID-19, determinado através do coronavirus, expressa
diretamente um desequilibrio de nivel universal, refletindo em desafios para o combate ao
carecimento de mecanismos emergenciais e de execucdo comunitaria para sanar o dilema
pandémico. Defronte a essas ponderacfes, € manifesto uma inseguranca social, assim como
uma vulnerabilidade quanto a efetivacdo de direitos sociais basicos, atinentes a protecéao
social.

Salienta-se que essas insegurancas apresentam significativas contribuigdes na
literatura, todavia, ainda assim, existe uma insuficiéncia de estudos que apurem a
vulnerabilidade social em correlacdo a ocorréncias imprevisiveis e devastadoras, como a
presente pandemia que aflige toda estrutura global, bem como a investigagdo de suas
implicagOes quanto aos direitos sociais e a coletividade.

De acordo com Pereira e Bastos:

Desde o inicio da pandemia, a politica publica federal se deu através de um
negacionismo da doenca e das medidas que deveriam ser tomadas para se
evitar o contadgio em massa. Desprezando o isolamento social, as diretrizes
da OMS, negando a populacdo politicas publicas efetivas, priorizando a
economia, indo na contramdo dos paises que tiveram um impacto maior
anteriormente. (PEREIRA; BASTOS, 2021, p. 134).

Por essa razdo, simultaneamente junto a evolugdo da pandemia decorreu 0 aumento
dos abalos sociais, que conduziu a uma necessidade de reformas nas politicas publicas
federais, com a formulacdo de acdes para o0 combate das questdes sociais consequentes.

A recente crise sanitaria se evidencia igualmente em uma crise financeira e social,
em que um extenso quadro de familias e cidaddos estiveram com sua posicdo de
vulnerabilidade social intensificada, ao passo que outros encontram-se agregados em tal
status, em virtude da imprescindibilidade do distanciamento social e das consequéncias
diretas e indiretas determinadas pelo Covid-19.

Essa vulnerabilidade na acepcéo social e financeira se refere a disposi¢do material ou
valorativa de determinados contiguos da sociedade a perigos ou danos iminentes causados por
acontecimentos extremos (HAND; EICHMAN; TRIEPKE; JAWORSKI, 2018). Ante a esses

argumentos, perigos pandémicos como o caso do COVID-19 desviam o processo natural



31

global, originando copiosas insegurancas, no ambito bioldgico, politico, econdmico e,
principalmente social.

Mclafferty (2010) fundamenta que a influéncia de patogénicos em certa area é uma
disposicao fundamental para a difuséo dessa epidemia pelo meio ambiente, no entanto, nao é
um fator independente e Unico para estabelecimento da doenca. Entdo, a exposi¢do dos
cidaddos a ameagca as implica de modo diferenciado, alternando de acordo com a zona em que
0S Mesmos se encontram, suas resisténcias a patologia e disponibilidade a tratamentos
efetivos.

E importante salientar a respeito da importancia e beneficios das politicas de
tratamento voltadas a inseguranga alimentar, portanto, a construcdo e a implementacdo de
uma Politica Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (PNSAN), se estabelece através
de determinacdo legal da Lei Organica de Seguranca Alimentar e Nutricional (LOSAN), qual
seja a Lei n° 11.346 de 2006, sua indigéncia mostrou-se refor¢ada pelo contexto nacional de
pandemia.

Esse regramento demonstra a natureza da seguranca alimentar e nutricional (SAN)
como objetivo estratégico para guiar as acles e politicas publicas, tendo como fundamento
principal os principios da soberania alimentar e do direito humano & alimentacdo adequada
(BRASIL, 2006).

Conforme ensinamentos de Lavinas e Nabuco (1996, pag. 67): “A seguranga
alimentar vem reafirmar como direito inquestionavel de todo cidaddo o acesso a uma
alimentacdo de qualidade e em quantidade suficiente em todas as fases da sua vida. Dessa
forma, a consolidacéo dos principios afirmados com a Lei Organica de Seguranca Alimentar e
Nutricional (LOSAN), enseja diretamente na diminuigdo da inseguranca alimentar no seio das
familias brasileiras que se encontram em uma condi¢do de vulnerabilidade socioecondmica,
na medida que a efetivacdo do direito humano a alimentacdo adequada reflete na promocao do
acesso a uma alimentacdo adequada e saudavel a todos os cidad&os brasileiros.

Deste modo, o conseguimento dos objetivos da PNSAN perpetra-se através de um
conjunto de atuacdes e programas, com ferramentas e acGes que lhes sdo adequadas, tais
como as cozinhas comunitarias, 0s restaurantes populares, os beneficios eventuais dentro da
assisténcia social, entre outros, demandando que a criacdo e implementacdo dessas politicas
sejam compativeis com os principios e diretrizes de inseguranca alimentar, versadas pelas
legislagBes proprias e com a realidade contemporanea vivenciada, inserindo-se como medidas
paliativas imprescindiveis, utilizadas a curto prazo para enfrentamento dos anseios de uma

sociedade assolada pela manifestacdo do Coronavirus.
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Nesse cenério de enfrentamento, deve-se destacar a importancia dos mecanismos de

assisténcia social:

Os Centros de Referéncia da Assisténcia Social, equipamento da protecdo
social basica, auxiliou nas inscricdes da populacdo usuaria do auxilio
emergencial de 600,00 disponibilizados pelo Governo Federal, além do
aumento exponencial da procura pelo beneficio eventual da cesta bésica, do
aprofundamento das desigualdades, do encarecimento dos produtos béasicos
alimentares, 0 aumento do contingente de desempregados e subempregados,
lidando diariamente com essas demandas reais da populacdo usuaria
(PEREIRA; BASTOS, 2021, p. 134).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social, ou CRAS, existe como um acesso de
iniciacdo a protecdo social basica, e apresentou demandas vigorosamente intensificadas, com
necessidade de apoio, pelas consequéncias financeiras que passam a existir com o presente
quadro social, existindo uma expansao intensa de suas atividades de cunho socioassistenciais,
mormente, No gque concerne ao consentimento de proventos circunstanciais e acolhimentos
especificados.

Apontando-se esses riscos, adverte-se que necessitam ser encaradas enguanto reais
manifestacOes impiedosas. Por dispuserem de particularidades distintas, para reduzir suas
sequelas extenuantes, torna-se imprescindivel a aplicacdo de um esquema estratégico
emergencial que aja de acordo com uma compreensdo singular de medidas mais objetivas,
visto que ndo h& uma dissolucdo una que consiga dirimir a problemaética e, seguindo uma
ordem Unica, esta eventualmente transformaria a entendimento da questao.

Diante disso, tem-se na se¢do seguinte um aprofundamento quanto aos mecanismos e
contornos para o enfretamento as demandas deflagradas no cenario pandémico de covid-19

contemporaneo.

3.1 Aspectos metodoldgicos para a realizacdo da pesquisa

Nesta secdo apresenta-se a metodologia adotada, de acordo com as investigacoes e
analises propostas, com adequadas classificacbes diante do panorama apresentado.

Primeiramente, partindo dos procedimentos técnicos realiza-se uma pesquisa
bibliografica, uma vez que o ponto inicial do exame ocorre a partir da compreensdo do
conceito inerentes a dindmica da politica de assisténcia social, como a significacdo das
questdes sociais e a precarizagdo das condi¢cdes de trabalho, a fim de realizar a adequada

contextualizagdo com o momento atual de pandemia enfrentado, através dos estudos
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respeitaveis de Sposati (2013), Sposati (2018), Silva e Filho (2020) e Pires e Silvares (2021)
que consagraram extraordinariamente os estudos académicos sobre tais conceitos.

Nesse sentido, apos a fase de levantamento bibliografico, foi necessario realizar uma
triagem de todo material que aborda em especifico o assunto em estudo. Visa analisar 0s
impactos praticos da pandemia na atuagdo do assistente social, visto que a pandemia de
Covid-19 vem produzindo impactos ndo apenas de ordem biomédica e epidemioldgica em
escala global, mas também consequéncias sociais, econdmicas, politicas, culturais e
historicas.

O material bibliogréfico analisado constitui-se de livros, monografias, dissertacdes,
artigos de revistas e legislaces aplicaveis a respeito da temética, nesse conjunto de matérias
inclui-se tanto documentos fisicos, como também digitais.

Para a selecdo das pesquisas que abordam sobre as tendéncias didaticas
metodoldgicas relacionadas ao contexto da ampliacdo da inseguranca alimentar no seio das
familias socioeconomicamente vulneraveis no contexto de pandemia, considerou-se que 0
estudo tivesse sido realizado, preferivelmente, na conjuntura do Servico Social ou
apresentasse discussdes voltadas para o referido contexto. Para tanto, inicialmente, fez-se uma
leitura dos titulos, resumos e em alguns momentos a introdugdo, no intuito de identificar as
pesquisas conexas ao tema e suas tendéncias.

No que se refere aos objetivos, esta pesquisa classifica-se como exploratoria.
Conforme Gil (2010), o estudo exploratdrio visa aprimorar 0 pensamento e tornar o problema
mais especifico. Ndo ha a verificacdo de hipdteses e requer uma apreciacdo mais aprofundada
dos fatos.

Do mesmo modo, a pesquisa caracteriza-se pela descritividade e, na inteligéncia do
mesmo autor, propdem-se a descobrir a existéncia de correlacdes entre variaveis, determinar a
natureza das relacGes e focar em questBes praticas no contexto da pesquisa social.

A pesquisa desenvolveu-se através do método dialético, tendo como universo a
atuacdo do profissional de servico social no contexto de pandemia, sabendo que, para Gil
(2008, p. 09):

[...] a dialética fornece as bases para uma interpretacdo dinamica e
totalizante da realidade, uma vez que estabelece que os fatos sociais ndo
podem ser entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas
influéncias politicas, econdmicas, culturais etc.
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O estudo tem uma abordagem qualitativa porque permite explicar os fendOmenos e a
atribuicdo de significados, e descrever todo o processo de obtencdo dos resultados. Lima
(2008) caracteriza a pesquisa qualitativa como aquela que busca métodos mais profundos para
defender a investigacao.

Ainda a respeito dessa abordagem, conforme Minayo, Descandes e Romeu (2012, p.
21):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares, ela trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas,
dos valores e das atitudes. Desta forma, a diferenca entre abordagem
guantitativa e qualitativa da realidade social é de natureza e ndo de escala
hierarquica.

Nesta dindmica, com base no conteudo apresentado nas informacdes anteriores, o
percurso metodoldgico utilizado fornece uma base maior para a caracterizacdo e
especializacdo do objeto de pesquisa, em consonancia com todos os designios apontados,
comportando assim uma adequada avaliagéo e esclarecimento sobre o assunto.

Pela sua natureza, assinala-se por ser um estudo aplicado para fornecer uma
expressao de conhecimento apontada para um problema especifico, como também é definido
como explicativo, que como assegura Gil (2010, p. 28) “aprofunda o conhecimento da
realidade porque explica a razdo, o porqué das coisas”, assim, torna-se de estrema

aplicabilidade, considerando a inferéncia dos fatores originarios do fendmeno epidémico.

3.2 Desvelando os mecanismos e formas de enfretamento as demandas postas no cenario

pandémico de covid-19

A Carta Constitucional de 1988, significou uma colossal referéncia na afirmacéo das
prerrogativas de direitos sociais e estabelece a Assisténcia Social como um dos trés alicerces
da seguridade social, apontando-a como uma politica publica de natureza ndo contributiva,
fazendo-se prestada a quem lhe carecer, independentemente de contraprestacdo, inclusive,
esse regramento, no seu artigo 203, caracteriza-a as finalidades e instrucOes para sua
Ccomposicao.

Posto isto, frisa-se que:

Politica Publica significa acdo coletiva de quem tem por fungdo concretizar
direitos sociais demandados pela sociedade e previstos na lei. Ou, em outros
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termos, os direitos declarados e garantidos nas leis s6 tém aplicabilidade por
meio de politicas publicas correspondentes, as quais, por sua vez,
operacionalizam-se mediante programas, projetos e servicos (PEREIRA,
2002, p. 07).

Pode-se afirmar que a politica publica da Assisténcia Social é exercida na esfera do
Sistema Unico de Assisténcia Social, designado pela sigla SUAS, este opera de maneira
descentralizada e promovendo a participacdo de todos, por meio do cumprimento de
atividades, projetos, programas e proventos socioassistenciais, fundamentados nos principios
como o da universalidade, da integralidade, da gratuidade, da intersetorialidade e da
igualdade.

Assim sendo, tal sistema procura valer-se de um aparelho de comando assentado na
matricialidade sociofamiliar, significa a centralidade da familia, compreendendo-a como um
conjunto social essencial para a efetivacdo de todas as atos e servicos dessa politica e levando
em conta a area de implementacao e suas caracteristicas inerentes.

Incumbe considerar-se que a concep¢do do SUAS de maneira singular ndo protege e
oferece efetivo cumprimento de direitos, também ndo garante a protecdo social, e em

consonancia com Maria Carmelita Yazbek:

Ainda permeia a Assisténcia Social uma cultura moralista e autoritaria que
culpa o pobre por sua pobreza. O que vem contribuindo para reiterar sua
tradicdo de ndo politica, sua interferéncia ciclica, secundaria e isolada, regida
por principios de subsidiariedade, o que vem ampliando as dificuldades de
inscrevé-la como responsabilidade publica e dever do Estado nos diferentes
niveis de sua gestdo (YAZBEK, 2004, p. 19).

Por esse motivo, é crucial se analisar esses atos como um procedimento profundo e
cauteloso, que implica em um complexo de resolugdes coletivas que pretende dar
cumprimento aos direitos sociais, visto que no cenario atual para salvaguardar direitos é
preciso a apreciacdo das vulnerabilidades e riscos advindos com a pandemia do Covid-19,
considerando as multiplas condicGes e as dispares atividades sociais.

No periodo de 07 de dezembro de 1993, sobreveio a determinagdo da Lei n° 8.742,
cognominada como Lei Organica da Assisténcia Social, ou LOAS, no qual depreendem as
regras e fundamentos para a disciplina da assisténcia social e a caracteriza como uma
“Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
atraveés de um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas” (BRASIL, 1993, p. 01).
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Embora a politica de assisténcia social tenha se caracterizado como um servico
basico, poucos ouviram falar de sua importancia nas declaragdes do governo nas diferentes
esferas do poder, sendo de suma valoracéo para a sociedade essas explanagdes nesse periodo
pandémico de enfrentamento.

Além disso, considerando-se o pardgrafo Unico, do artigo 2°, da Lei
supramencionada, assevera que a assisténcia social necessita ser concretizada sob um
contorno integrador, juntamente com as demais politicas setoriais, constituindo o sistema de
protecao social nacional.

Segundo entendimento de Marcia Helena Carvalho Lopes, esse aparelho protetivo
“visa assegurar a redugdo ou eliminag¢do de vulnerabilidades que fragilizam a resisténcia do
cidadado e da familia ao processo de exclusdo sociocultural, dedicando-se ao fomento de acdes
impulsionadoras ao desenvolvimento de potencialidades essenciais e a conquista da
autonomia” (LOPES, 2006, p.77).

No que se refere a Politica Nacional de Assisténcia Social, ou PNAS, em conjunto
com outras politicas setoriais, estabelece a assisténcia social levando em consideracdo as
desigualdades socioterritoriais, com o objetivo de fazer frente a essas desigualdades e manter
a sociedade ao minimo.

As politicas de assisténcia social devem estar incorporadas nos trés departamentos de
governo, com o objetivo de proteger as pessoas, € devem apoiar a¢oes de prevencgéo, protecéo,
promocdo e intervencao; e fornece um conjunto de garantias ou garantias cobrindo, reduzindo
ou prevenindo vulnerabilidades, riscos e incidentes sociais e satisfacdo de necessidades
emergentes ou permanentes causadas por problemas pessoais ou sociais de usuarios e
beneficiarios (SIMOES, 2009).

Anua-se ainda sobre a Lei n°® 12.435, do ano de 2011, que apronta a respeito da
organizacdo da Assisténcia Social e os chamados servicos socioassistenciais, que se
aparelham em duas espécies de assisténcia, quais sejam: a protecdo basica e a protecdo
especial.

Em conformidade com essa norma a Protecdo social basica refere-se ao conjunto de
servicos, planos, projetos e beneficios de assisténcia social que visam prevenir
vulnerabilidades e riscos sociais por meio do desenvolvimento de potencialidades e da
conquista e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Ja a Prote¢do social
especial, trata-se de um conjunto de servicos, planos e projetos que visam promover a

reconstrugdo das relacbes familiares e comunitarias, salvaguardar direitos, potencializar e
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aumentar o acesso e proteger os direitos das familias e dos individuos face as violagdes dos
direitos humanos (BRASIL, 2011).

Nessa mesma linha, afirma-se que a protecdo social basica e especial serd prestada
principalmente no Centro de Consultoria de Assisténcia Social, determinado pela sigla CRAS
e no Centro de Consultoria Profissional de Assisténcia Social, que é o CREAS, além de
entidades de assisténcia social sem fins lucrativos, estas oferecem acolhimento e assessoria
aos beneficidrios do servico social, assim como ha também as que agem defendendo e
assegurando direitos.

Diante disso, nota-se que a protecdo social béasica apresenta como finalidades
proporcionar servigcos que ampliem o potencial das pessoas, de modo que possa precaver-se
nas condi¢cbes de riscos, como ocorre no alastramento de uma pandemia. Além disso, essa
protecdo perquire fortalecer os liames das entidades familiares e da coletividade. Tem-se
como destinatarios a parcela da populacdo acometida pela miséria, a insuficiéncia de renda, o
acesso incerto e ineficiente aos servicos publicos basicos, que se encontram com os vinculos
sociais diminuidos, contudo, ndo diretamente quebrados.

Essa politica estipula que a protecdo social basica é assegurada pelo Centro de
Referéncia da Assisténcia Social. Os servi¢os basicos de protecdo social possibilitam as
familias atuarem como unidade de referéncia, fortalecendo vinculos frageis por meio do
protagonismo de seus membros e da prestacdo de servigos voltados para a convivéncia, a
socializacdo e o cuidado familiar.

De acordo com as diretrizes técnicas do Centro de Referéncia em Assisténcia Social,
emanadas do governo federal em 2009, a prestacdo dos servi¢cos do CRAS deve ser planejada
e depender do territério e das familias que nele habitam, de suas necessidades,
potencialidades, ocorréncia de situacdes de risco e vulnerabilidades sociais e propostas
existentes (BRASIL, 2009a).

Quanto ao CRAS, este centro de referéncias apresenta-se como um primordial
caminho de abertura para a protecdo social basica e um importante expressor de
potencialidades e possibilidades, pois esta localizado em uma area de maior vulnerabilidade
social, levando-se em consideracgdo a regionalidade e as caracteristicas da populacéo.

Em contrapartida, no que tange ao Centro de Consultoria Profissional de Assisténcia
Social, certifica-se que:

Os CREAS devem, obrigatoriamente, ofertar os servicos de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Abordagem
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Social e o Servico para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas familias. [...]
Entre as atividades, estdo a identificacdo das necessidades das pessoas que
buscam ou sdo encaminhadas ao CREAS; atencédo especializada; orientacdo
sobre direitos; encaminhamento para outros servigos da Assisténcia Social e
de outras politicas, como saude, educacdo, trabalho e renda, habitacdo;
orientacdo juridica; acesso a documentacdo, entre outros (PIRES;
SILVARES, 2021, p. 142).

Ao nivel dos servigos prestados pelo CREAS, os de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuo, ou PAIF, constitui sem ddvida o aparelho mais
relacionado com a protecdo social basica, sendo definido como servico continuado por meio
do Decreto n.° 5.085, no ano de 2005 e passa, assim, a fazer parte da rede de servicos de
assisténcia social.

Tais Servicos de Protecdo a Familia e Assisténcia Integral incluem trabalho social
continuo com a familia para fortalecer a funcdo protetora da familia, evitar que seus vinculos
Se rompam e promover seu acesso e gozo de direitos e fazer contribuicdes para melhorar sua
qualidade de vida. Proporciona condi¢fes para o desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes familiares e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios por meio de
acOes de prevencao, protecédo e proatividade (BRASIL, 2009b, p. 12).

No contexto da pandemia, 0 CRAS foi uma das instituicdes que minimizou a alta
vulnerabilidade de muitas familias por meio do, justamente do PAIF, e cumpriu o valor
juridico de suas funces, inovando o atendimento prévio na presenca dos Usuarios.

Para os autores Pires e Silvares (2021, p. 142), “Em tempos de pandemia, foram
criadas estratégias de atendimento para dar continuidade aos acompanhamentos necessarios
neste momento tdo complexo para sociedade civil em geral”. Por isso, esse momento
epidémico gerou inovagOes quanto as iniciativas para assegurar o atendimento e assisténcia
social, com o fim de conservar os vinculos sociais, assim como 0 amparo aos sujeitos nessa
“novel” realidade de isolamento, falta de emprego e de maneira expressiva o alto indice de
doencas ligadas a depressao e ansiedade.

Ainda sobre esse importante instrumento de enfrentamento na pandemia do

coronavirus, tem-se como agdes determinantes:

O CRAS iniciou o atendimento online ao grupo de usuarios que eram
atendidos semanalmente em oficinas. Os trabalhos manuais foram
explicados em videos disponibilizados em grupos de whatsapp e realizada a
entrega de material para a confeccdo dos trabalhos eram feitos no CRAS
individualmente obedecendo horéarios pré-estabelecidos e desta forma os
mesmos sentiam-se acolhidos, orientados e produtivos (ABEGG; MIX,
2021, p. 99-100).
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Diante dessas iniciativas, observa-se que nos Centros de Consultoria de Assisténcia
Social de diversas regides, fez-se um trabalho interdisciplinar todos os dias. As exigéncias de
protecdo social basica dirigem-se as familias e aos individuos em situacdo de fragilidade
social, no qual o vinculo entre eles embora ndo tenha sido rompido, mas foi fragilizado. Nas
atividades realizadas, existem hospitalidade, escuta sensivel e recomendagdes aos usuérios a
rede de assisténcia social e mais politicas para proteger seus direitos. E ainda, os profissionais
do CRAS apresentam necessidades diversas, aléem das relacionadas a planos e beneficios.
Manifestacdes diversas de problemas sociais, como dificuldade de insercdo no mercado de
trabalho, conflitos familiares e de relacionamento, busca de passe livre, solicitacdes do INSS
(Beneficio Continuado - BPC), atendimento emergencial e outras questdes de orientacdo
social.

Conforme Silvares e Pires (2021), com o aumento do nimero de casos de Covid-19
no pais, diversas diretrizes técnicas foram emitidas para assegurar aos profissionais os padrdes
normativos de acdo e cuidado no contexto da pandemia.

Para implementar esse conjunto de estratégias de enfrentamento a esse tipo de
adversidade nunca antes visto no campo social desde a constituicdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, é forgoso realizar um planejamento por setores, em articulagdo com outros
departamentos e politicas de protecdo de direitos. Torna-se indispenséavel planejar 0s recursos
de pessoal, de ferramentas e pecuniarios disponiveis, porque a protecdo social basica necessita
amoldar-se e responder em passo acelerado aos “novos problemas sociais” trazidos pela
pandemia.

Entretanto em consonancia com Mota (2000, p. 02), “as distintas expressdes da
questdo social” ndo se traduzem numa ““ nova” questdo social, mas sim em “novas formas
para velhos conteudos”. Reconhece-se como um dos desafios da protecdo social bésica a
definicdo de seu campo de acgdo, ja que abrange uma ampla gama de expressdes das questdes
sociais. Os problemas sociais podem ser definidos como: uma série de expressdes de
desigualdade em uma sociedade capitalista desenvolvida.

A propoésito da questdo social registra-se que esse fendmeno apresenta um
denominador comum: a producéo social permanece, progressivamente, mais coletivizada, em
consequéncia o trabalho faz-se expressivamente mais socializado, a medida que a exploragéo
de seus resultados conserva a privatizacdo, que é absorvido apenas por uma parcela da
coletividade (IAMAMOTO, 1999).
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Com o desenvolvimento da atual situacdo social da epidemia, o desempenho dos
problemas sociais ganhou maior destaque, embora o governo, as unidades e a sociedade
tenham feito todos os esforcos para atender a essas necessidades nos planos nacional, estadual
ou municipal, ainda hd um grande nimero de problemas sem supervisdo. Por isso, houve um
aumento significativo em relagdo a procura pelos servigos de assisténcia social.

De acordo com Cavalcante (2021, p. 209), “A concepgao de protecdo social neste
estudo refere-se a uma das func6es da politica de assisténcia social, conforme organizacao do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a qual comtempla a seguranca de renda”. Nesse
sentido, estratégias para atender a essas novas necessidades foram desenvolvidas. Tais como
o0s beneficios temporéarios, como auxilio alimentacdo, sempre foram uma das principais aces
da politica de assisténcia social realizadas pelo CRAS na protecdo social basica, como forma
de enfrentamento as doencas pandémicas.

Considera-se essa espécie de beneficio uma protecdo social basica na esfera do
Sistema Unico de Assisténcia Social, tem previsdo no artigo 22, da Lei Organica da
Assisténcia Social, juntamente com demais categorias de beneficios eventuais, constitui-se
como suprimentos acessorios e temporarios que agregam de maneira organica as garantias do
SUAS e que sdo oferecidas aos individuos e entes familiares, por razdes de nascimento ou
morte, e ainda em circunstancias de vulnerabilidade transitoria e de calamidade publica, como
confrontar-se no momento atual (BRASIL, 1993).

A Resolucdo n° 212, instituida em outubro de 2006, pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social indica pardmetros para orientar a regulamenta¢do do fornecimento de
beneficios temporéarios, no qual nos ditames do artigo 2° dessa norma, assenta o beneficio
eventual como “uma modalidade de provisao de protecao social basica de carater suplementar
e temporario que integra organicamente as garantias do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS, com fundamentac¢do nos principios de cidadania e nos direitos sociais ¢ humanos ”
(BRASIL, 2006, p. 01).

Ressalta-se ainda, o Decreto n° 6.307, estabelecido em dezembro do ano de 2007,
que dispbe sobre os beneficios aludidos, como disposicdes complementares e temporarias,
prestadas aos cidaddos e familiares por motivos de nascimento, morte, vulnerabilidade
temporéaria e catastrofes publicas, fundados para garantir aos mesmos a sobrevivéncia e
reconstruir sua autonomia, os beneficios eventuais incluem concessdes de cesta basica.

A prética de entrega de cestas basicas constitui uma heranca historica da assisténcia
social, incidindo desde a forma inicial de atendimento, contudo, o auxilio alimentagdo ganhou

uma nova forma, e a alimentacdo passou a ser considerada um direito. Assim, em 2006 foi
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aprovada a Lei n°® 11.346, denominada de Lei da Organizagdo para a Seguranca Alimentar e
Nutricional - LOSAN, que dispde sobre o Sistema de Seguranca Alimentar e Nutricional -
SISAN.

No territdrio brasileiro, em meio as medidas para garantir o isolamento social da
coletividade, sobretudo da classe trabalhadora, neste caso, estdo representadas familias de
baixa renda ou com rendimentos inexistentes, pobres ou extremamente pobres, em outras
palavras, trata-se da parcela da populacdo em condicdo de vulnerabilidade social, destaca-se a
aprovacao de um projeto para fornecimento de renda basica de emergéncia. A norma assegura
a assisténcia nos valores de 600 a 1.200 reais para desempregados, trabalhadores informais e
autdbnomos, por um periodo de trés meses.

O publico-alvo dessa assisténcia inclui brasileiros inscritos no CadUnico,
beneficiarios ou ndo beneficiarios do programa de transferéncia de renda Bolsa Familia e
outros cidadaos que cumpram os critérios de elegibilidade para recebimento de beneficios e
desde que ndo estejam cadastrados em ulteriores programas sociais. Segundo dados do
Ministério do Desenvolvimento Social, havia 28.484.729 entidades familiares cadastradas no
CadUnico em marco de 2020, o que equivale a 75.122.587 individuos. (BRASIL, 2020).

Ressalte-se que a crise da saude se ampliou na medida em que as politicas publicas
tornaram ineficaz a resposta a ela, neste caso, a falta de protecdo dos cidaddos dos efeitos da
pandemia da a dimensdo da crise brasileira. Essa pandemia exp6s a desigualdade social e
regional, afetou fortemente o sistema de seguridade social do pais e desafiou a seguranca de

renda garantida pelas politicas de assisténcia social.

Nos quantitativos de Caroline Abegg e Solange Mix sobre a assisténcia social

atrelada a Seguranca Alimentar:

Somente no més de dezembro de 2020 foram concedidos mais aportes
alimentares do que todo o ano de 2019. Sendo que houve um aumento de
896,48 % desse beneficio eventual do ano de 2019 para o ano de 2020,
reflexo esse da atual pandemia. (ABEGG; MIX, 2021, p. 101).

Nota-se que entre 0os anos de 2019 e 2020, ocorreu um aumento expressivo na
concesséo de beneficios eventuais no Brasil, claramente devido a situagéo epidémica. Como a
demanda aumenta drasticamente e 0 numero de profissionais do CRAS é reduzido, torna-se
desafiador, as vezes frustrante, para o profissional de servico social atuar nessas condicdes,

pois, geralmente parte da atencdo estd voltada apenas para as necessidades imediatas. E
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preciso encontrar uma forma de romper com esse ciclo, um projeto de promocdo ampliada,
disseminando um novo paradigma baseado na lei, e ndo apenas a assisténcia social como
ferramenta de oferta de subsidios, inspirando a participacdo do usuario e uma autonomia,
além da seguranca no acolhimento e rendimentos. Trata-se de um aspecto mais libertador,
objetivando a solugdo dos problemas sucedidos com os acontecimentos dos anos de 2020 e
2021.

As demandas atuais se deparam com inumeros desafios em todas as politicas
publicas, mas vale destacar que a politica publica de assisténcia social tem questfes sociais
amplamente expressas e seus desdobramentos s&o preocupantes. E preciso ampliar o conceito,
resguardar as conquistas juridicas, e ambicionar a sua expansdo. Consisti em um processo

dindmico, de sensibilizacéo e sobretudo, desafiador.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tendo por base a ampliacdo da inseguranca alimentar no seio das familias
socioeconomicamente vulneraveis, sobretudo em sua manifestacdo mais alarmante da fome e
da subnutricdo, ndo deriva tdo-somente do contexto de pandemia, mas também de
instabilidades estruturais que se apresentam de forma cumulativa no cenério historico do
Brasil. O agravamento dessa problematica, indubitavelmente provoca os Estados de maneira
global, em todas as suas condicdes, e a coletividade, ndo somente para ultrapassar uma
dificuldade incidente, mas para dar a devida importancia a trajetéria do servigo social
brasileiro nos ultimos tempos. Para isso torna-se necessario romper estratégias e ferramentas
voltadas apenas a buscar uma estabilidade e desenvolvimento social, apontando o Estado as
questdes da parcela mais vulneravel sociedade, fazendo uma conjuntura com as demais
necessidades coletivas.

Por conseguinte, resolver completamente o problema da inseguranca alimentar
significa reconhecer o grau de desigualdade social como um entrave ao desenvolvimento. Se
0 modelo social dominante cria as condicGes certas para aumentar a inseguranca alimentar e a
pobreza, entdo supera-las envolve reorientar a coletividade na direcdo oposta. A partir dai, é
preciso salvaguardar o papel do Estado na agenda de priorizacdo da protecdo social,
complementada por mecanismos que incluem as dindmicas das politicas de assisténcia social,
o enfrentamento da questdo social, uma valorizacdo das condicGes de trabalho, maiores
garantias de uma protecdo social basica, entre outros.

Portanto, as acdes solidarias que surgiram na sociedade durante a pandemia séo
relevantes, contudo ao mesmo tempo anoddinas porque, embora ajudem a sociedade a
reconhecer a importancia dos empenhos coletivos da sociedade, ndo garantem
necessariamente que a mesma rompa com o individualismo de valores, isso contribui para
certa normalizagdo da fome e da pobreza.

Igualmente, acBes filantropicas sdo instrumentos de suprimento instantaneo
fundamentadas em todo um contexto de superficialismo, deixando decorrer demandas
estruturais como uma situacdo a ser superada nos limites do estado atual. Tais mecanismos e
formas de enfrentamento devem ser reavaliados na sociedade, principalmente quanto ao papel
do assistente social.

Tendo em vista que o Estado possui uma procedéncia social, os profissionais dessa
area devem modificar suas perceptivas e visdo quanto a questdo da fome, entendendo-se que

combater a inseguranga alimentar abrange compreendé-la em todas as suas extensdes e
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profundeza, ndo somente como uma implicagdo da pandemia. Ressalta-se que o0
enfrentamento do momento pandémico, ndo denota como suficiente para extinguir a questdo
social.

Aponta-se para fatores como familias de nivel socioeconémico inferior que
apresentam qualidade de vida baixa, relativamente ao dominio que se instalam, como também
piores percepgdes a respeito da salde, da renda familiar, quando confrontadas com as demais
familias, sem risco socioecondmico, estas apresentam-se como situacdes que manifestam e
intensificam a inseguranca alimentar. Com certeza, a pandemia da COVID-19 emana
exibindo decorréncias diretas na condi¢do de vida, na salde e na renda da coletividade,
notadamente nas familias mais vulneraveis. Assim, extrai-se a indigéncia da promocao de
novéis estudos na area do servico social para entender a influéncia mutua entre familias com
tendéncia de risco e aquelas que ndo se enquadram diretamente nessa posicéo, perfazendo um
comparativo as pessoas que sdo expostas as vulnerabilidades sociais no periodo e
posteriormente a pandemia.

A questdo da precarizacdo das condi¢bes de trabalho no exercicio profissional,
também € uma condicdo que afeta a renda familiar, confirmando-se ser um grande
determinante da Inseguranca Alimentar vivenciadas pelas familias brasileiras, e ainda
particularidades dos membros das familias, principalmente os provedores, como sexo e nivel
de escolaridade, séo fatores que conexos ao acesso adstrito a alimentos de qualidade e em
guantidade satisfatoria amplificam esses problemas. Essa pesquisa contribui para a
compreensdo dos determinantes sociais da inseguranca alimentar no Brasil, enquanto um
periodo caético de epidemia se instala.

A manifestacdo Covid-19, evidencia, portanto, conforme essas discrepancias
apontadas exacerbam o caminho da pandemia no Brasil, em que o processo socioecondmico
das familias, principalmente as mais vulneraveis, se verifica afetada. Esse debate gera ainda o
pos-crise e as consequéncias, vistas a longo prazo, no panorama socioeconémico global e do
Brasil, na qualidade de objeto de exame para o enfrentamento da questao social.

Quanto ao assistente social é importante analisar dados quanto as regides que
apresenta agravamento das expressdes da questdo social com o surgimento da Covid-19, por
intermédio da investigacdo do perfil da inseguranca alimentar, de acordo com a realidade do
local em que se trabalha, ao apresentar compreensao relativamente a essa amostra, € inclusive
uma possibilidade para dar especificidade para promocao de politicas e programas voltadas ao
combate a pobreza e garantia do acesso a renda e alimentos. Faz-se necessario refletir

caracteristicas como sexo, nivel de escolaridade, renda familiar e outras peculiaridades
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socioecondmicas para a compreensdo integral da inseguranca alimentar, é essencial para a
busca por uma igualdade na seguranca de acesso a uma alimentacéo de qualidade, saudavel e
satisfatorio para as familias.

Por fim, com o advento da pandemia sobressaiu-se as contendas sociais e
vulnerabilidades presentes na coletividade, que se encontravam presentes em todos os dias,
entretanto ndo conservavam expressiva manifestacdo, conduzindo na relevancia e magnitude
do trabalho dos profissionais de Servi¢o Social no combate pela defesa de direitos basilares e
pela luta da preservacdo de uma existéncia digna.

Nesse contexto, 0 maior obsticulo para construcdo de mecanismos e formas de
enfrentamento as demandas postas no cenério pandémico de covid-19, consiste em mostrar-se
inovacOes para os procedimentos de analise, ou aperfeicoar 0s que ja existem, adequando-se
aos fenbmenos sociais emergentes revestidos das conjunturas da pandemia, de modo que
permitam a propositura de acdes na gestdo de politicas publicas de assisténcia social, na
edificacdo de direces, taticas e metodologias de formac&o e coletivizacdo de conhecimentos,
que sejam capazes de contribuir para uma nova forma de atuacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS. O que sugere, especialmente, agir com ferramentas que revelem
uma nova visdo das condicdes de vida, dos ambientes expostos a riscos e a complexidade

quanto as formas de supressdo e compreensao para efetivacdo dos direitos sociais.
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