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IMPLANTACAO DE TERAPIA ASSISTIDA POR ANIMAIS EM UM HOSPITAL DE
BARBALHA, CEARA: Relato de Experiéncia

Maria Luisa Araujo de Alencar Mendonga!
Maiara Leite Barberino?

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo relatar e analisar as experiéncias do Programa de
Extensdo “Carinho em Quatro Patas”, desenvolvido pelo Hospital Veterinario do Centro
Universitario Doutor Ledo Sampaio, destacando os impactos da Terapia Assistida por Animais
na recuperacdo de criangas hospitalizadas e no bem-estar dos caes participantes. Trata-se de
um relato de experiéncia que descreve as atividades realizadas no Hospital Maternidade Sao
Vicente de Paulo (HMSVP), a partir de uma parceria interinstitucional, com foco em acdes de
humanizagdao do cuidado em saiude. Os caes utilizados eram previamente selecionados,
submetidos a rigorosos protocolos de saide e manejo, incluindo vacinagdo, vermifugagao,
banho e avaliagdo veterinaria. As intervengdes ocorriam quinzenalmente, em média com
quatro pacientes por encontro, tendo duragdo aproximada de 20 minutos para cada crianga. As
atividades incluiam brincadeiras, caricias e oferta de petiscos, sempre supervisionadas pela
equipe multiprofissional. Os resultados evidenciaram beneficios relevantes, como melhora no
humor, reducao da ansiedade, estimulo ao bem-estar e fortalecimento do vinculo paciente-
familia-equipe. Observou-se maior engajamento de criangas entre cinco e sete anos, enquanto
adolescentes demonstraram menor participacdo. Além disso, a experiéncia reforcou a
importancia da biosseguranca, com visitas restritas a ambientes previamente autorizados e
normas rigorosas de higienizagdo dos animais. Conclui-se que a TAA ¢ uma pratica viavel em
ambiente hospitalar, contribuindo para a humanizagdo da assisténcia pediatrica, desde que
acompanhada de protocolos claros e supervisdo multiprofissional. Ademais, ressalta-se a
relevancia da parceria entre universidade e hospital como fator essencial para a consolidagao
e expansao do programa.

Palavras-chave: Bem-estar animal; Humanizacao hospitalar; Satide publica.

ABSTRACT

The present work aims to report and analyze the experiences of the Extension Program
“Carinho em Quatro Patas,” developed by the Veterinary Hospital of Centro Universitario
Doutor Leao Sampaio, highlighting the impacts of Animal-Assisted Therapy on the recovery
of hospitalized children and on the welfare of the participating dogs. This is an experience
report that describes the activities carried out at the Sdo Vicente de Paulo Maternity Hospital
(SVPMH), through an interinstitutional partnership, focusing on actions promoting the
humanization of health care. The dogs used in the program were previously selected and
subjected to strict health and management protocols, including vaccination, deworming,
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bathing, and veterinary evaluation. The interventions took place biweekly, involving an
average of four patients per session, with each child receiving approximately 20 minutes of
interaction. The activities included play, petting, and offering treats, always supervised by the
multidisciplinary team. The results demonstrated significant benefits, such as improved mood,
reduced anxiety, enhanced well-being, and strengthened bonds among patients, families, and
staff. Greater engagement was observed among children aged five to seven, while adolescents
showed lower participation. Additionally, the experience reinforced the importance of
biosafety, with visits restricted to previously authorized areas and adherence to strict animal
hygiene protocols. It is concluded that AAT is a viable practice in the hospital setting,
contributing to the humanization of pediatric care, provided that clear protocols and
multidisciplinary supervision are ensured. Moreover, the partnership between the university
and the hospital is highlighted as an essential factor for the consolidation and expansion of the
program.

Keywords: Animal welfare; Hospital humanization; Public health.

1 INTRODUCAO

A Terapia Assistida por Animais (TAA) tem sido amplamente utilizada como uma
abordagem complementar no tratamento de diversas condi¢des médicas, psicologicas e
sociais. Essa intervengdo terapéutica planejada e orientada por profissionais tem como
principal objetivo promover melhorias no bem-estar fisico, emocional e social dos pacientes,
utilizando os animais como co-terapeutas no processo (Ferreira; Gomes, 2018).

O tempo de internagdo e permanéncia hospitalar, especialmente para pacientes
oncologicos, pode ser longo e desgastante, tanto fisica quanto emocionalmente. O impacto do
ambiente hospitalar sobre os pacientes € significativo, podendo resultar em sentimentos de
isolamento, estresse e depressao (Pereira et al., 2021). Nesse contexto, surgem as técnicas de
humanizagao hospitalar, que buscam amenizar o sofrimento dos internados ¢ melhorar sua
qualidade de vida.

A humaniza¢do no atendimento hospitalar ¢ um aspecto essencial no tratamento de
pacientes que enfrentam enfermidades graves, como o cincer. Durante a internagdo, esses
pacientes desenvolvem necessidades sociais que vao além dos cuidados médicos, incluindo
apoio emocional, interagdes interpessoais significativas e atividades que promovam bem-estar
mental. A interacdo com animais tem se mostrado uma estratégia eficaz para suprir essas
necessidades, proporcionando momentos de conforto e distragdo, além de estimular a

socializacdo e a adesdo ao tratamento (Rui; Oliveira; Cassiano, 2020). Além disso, estudos



indicam que os pacientes que recebem visitas de animais demonstram reduc¢do nos niveis de
dor, melhora na frequéncia cardiaca e respiratéria, além de um aumento na sensagao de bem-
estar geral (Galeno, 2019).

Os beneficios da TAA nao se limitam apenas aos pacientes. Profissionais da saude tém
observado que a presenga dos animais no ambiente hospitalar pode melhorar o ambiente de
trabalho, reduzir o estresse da equipe e criar uma atmosfera mais acolhedora e positiva. E
fundamental considerar, ainda, o bem-estar dos animais envolvidos na terapia. Além de
proporcionar melhorias significativas na qualidade de vida dos pacientes humanos, a TAA
também pode oferecer beneficios aos proprios animais envolvidos, desde que seja garantido o
seu bem-estar fisico, emocional e comportamental (Galeno, 2019)

De acordo com Silva e Osoério (2018), embora a relacdo entre o animal e o paciente
possa ser considerada onerosa, ela ¢ benéfica para ambos: reduz a sensacdo de dor no ser
humano e permite que o animal perceba e absorva o afeto que lhe ¢ transmitido, o que pode
gerar respostas emocionais positivas no animal e favorecer seu bem-estar. Tais efeitos, no
entanto, somente sdo observados quando o animal terapeuta esta inserido em um ambiente
seguro, acompanhado por um profissional capacitado, e respeitando seus limites, suas
necessidades naturais e seus sinais de estresse ou desconforto.

A sele¢do dos animais para a terapia deve incluir uma avaliacdo das condi¢des de
saude e comportamento, além do bem-estar e seguranca dos animais terapeutas, seja no
transporte ou durante a terapia. Embora os beneficios para os pacientes sejam amplamente
documentados, garantir que os animais ndo sejam submetidos a estresse excessivo ou
condig¢des inadequadas € essencial para que a terapia seja benéfica para ambas as partes.

Dessa forma, este estudo tem como objetivo relatar e analisar as experiéncias da
implantagdo do Projeto de Extensdo “Carinho em Quatro Patas”, desenvolvido no Hospital
Veterinario da Uniledo e aplicado em um hospital de Barbalha-CE, evidenciando os impactos
da Terapia Assistida por Animais na recuperagdo de criangas hospitalizadas e na qualidade de

vida dos caes participantes.

2 RELATO DE EXPERIENCIA



2.1 Planejamento do projeto

A implementacdo do Programa de TAA no Hospital Maternidade Sao Vicente de Paulo
(HMSVP) representou uma experiéncia pioneira, uma vez que ¢ o primeiro programa de TAA
em um servigo de saide da Regido do Cariri Cearense. O hospital estd localizado no
municipio de Barbalha, Ceard, e destaca-se como uma das principais institui¢des de saude da
regido do Cariri, especialmente na oferta de servigos de média e alta complexidade, atuando
como referéncia no setor oncologico, na assisténcia as gestantes, puérperas e recém-nascidos,
além de desenvolver importantes a¢des voltadas a saude integral da mulher. Sua atuagao
extrapola os limites municipais, atendendo usudrios provenientes de diversos municipios da
regido metropolitana do Cariri, o que reforca sua relevancia no cenario regional de assisténcia
hospitalar (Moura-Fé¢ et al., 2023).

O planejamento iniciou-se em outubro de 2024 com a escrita do projeto. Em seguida,
o mesmo foi submetido para apreciagdo da equipe gestora do HMSVP, que ja havia se
manifestado favoravelmente a ideia e, ao avaliar o projeto, emitiu um Parecer Técnico por
meio do setor de Geréncia de Risco, elaborado em conjunto com o setor de Qualidade e
Servico de Controle de Infec¢do Hospitalar, que reconheceu a relevancia da proposta e
autorizou sua execucdo em ambiente hospitalar.

Esse parecer foi fundamentado em legislagdes e normativas vigentes que orientam a
seguranga do paciente e a regulacdo do ingresso de animais em unidades de saude. Entre elas,
destacam-se o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (Portaria n® 529/2013), a RDC n°
36/2013 da ANVISA e os Projetos de Lei n° 9787-A/2018 e n° 276/2023. Todas essas
normativas foram essenciais para a padroniza¢do de critérios de inclusdo e exclusdo dos
pacientes, bem como para a condug¢do das visitas.

A partir dessas bases, definiu-se que somente pacientes pediatricos em cuidados
paliativos ou em necessidade de suporte emocional poderiam participar, desde que houvesse
autorizacdo médica e assinatura do termo de consentimento pelos familiares. Por outro lado,
foram excluidos os pacientes imunossuprimidos, em isolamento ou localizados em setores
criticos, como UTI e areas destinadas a manipulagdo de medicamentos imunossupressores.

No que se refere aos animais participantes, a equipe do HMSVP estabeleceu que

apenas caes de pequeno porte ¢ passaros poderiam ser incluidos nas atividades. Desse modo,



considerando que nos abrigos do Hospital Veterinario s6 haviam caes e gatos, optou-se por
conduzir o projeto com caes.

Destaca-se que o projeto foi submetido a apreciagdo e aprovacgio de Comité de Etica
no Uso de Animais (CEUA) da Uniledo, sob o protocolo n°® 084, de modo a garantir respaldo
¢tico e legal as acdes desenvolvidas, respeitando integralmente as normativas vigentes que

orientam atividades com uso de animais.

2.2 Selecao e preparacgio dos animais participantes

A sele¢do dos animais destinados a TAA iniciou-se com o apoio de um adestrador
colaborador da instituicao, responsavel por avaliar e escolher cdes com temperamento docil,
sociavel e adequado as demandas do ambiente hospitalar. Os animais utilizados eram
provenientes do abrigo mantido pelo Hospital Veterinario, onde recebem cuidados continuos,
assisténcia médico-veterinaria regular e sdo mantidos dentro dos pardmetros de bem-estar
animal, estando também disponiveis para adogao responsavel.

Apoés a selecdo comportamental, os cdes passaram por rigorosa avaliagdo de satude,
contemplando vacinacdo (multipla e antirrdbica), vermifugacdo periodica, exame clinico e
emissdo de atestado de satide por médico veterinario registrado no CRMV. Essa etapa foi
fundamental para garantir a biosseguranca da pratica e a protecao de pacientes, profissionais e
dos proprios animais. Todos os documentos sanitarios eram apresentados a cada visita,
assegurando total transparéncia junto a equipe hospitalar.

Concluida a preparacao clinica, os animais eram higienizados e submetidos a banho
antes de cada intervencao, refor¢ando os cuidados necessarios ao ambiente hospitalar. As
atividades ocorreram quinzenalmente, utilizando dois cdes por visita, sendo cada um
acompanhado por dois estudantes responsaveis por sua condu¢do, monitoramento € manejo
durante toda a interven¢do. Essa dupla supervisdo permitia um controle mais seguro do

comportamento do animal e maior aten¢ao as necessidades dos pacientes.



O transporte até o Hospital Sdo Vicente de Paulo foi realizado em caixas apropriadas,
garantindo seguranca e conforto durante o deslocamento. Ao chegar ao hospital, o trajeto dos
caes era previamente planejado para evitar areas de grande circulagdo, seguindo rotas restritas
e controladas a fim de cumprir rigorosamente as normas de biosseguranga. Esse cuidado
logistico assegurava que os animais chegassem aos setores autorizados de forma segura,

organizada e sem riscos adicionais ao ambiente hospitalar.

2.3 Definicio do ambiente de pratica

Quanto aos ambientes autorizados, restringiu-se a realizacdo da TAA a brinquedoteca
da oncologia pediatrica (Oncoped) e a area externa de convivéncia, locais previamente
avaliados pela equipe multiprofissional do hospital. Esses espagos foram selecionados por
oferecerem condi¢des adequadas de seguranca, ventilacdo e conforto, permitindo que as
criangas interagissem com os animais de forma controlada e supervisionada.

As visitas aconteceram especialmente na Oncoped, setor que acolhe criancas
internadas para tratamento oncoldgico. A presenca dos animais, cuidadosamente selecionados
e higienizados, foi conduzida por profissionais capacitados, garantindo que a interacdo
ocorresse de forma segura tanto para as criangas quanto para os animais.

Além da oncologia pediatrica, as atividades também foram realizadas na Emergéncia
Pediatrica, onde o fluxo de pacientes ¢ mais dindmico e marcado por situagdes de maior
fragilidade emocional.

Outro espago contemplado foi o Internamento Infantil, onde criangas de diferentes
faixas etarias permanecem hospitalizadas para acompanhamento clinico. Nesse setor, as
visitas com os animais eram planejadas conforme a rotina assistencial, respeitando as

particularidades de cada paciente e suas condig¢des de saude.

2.4 Execucio das atividades

As atividades de TAA ocorreram quinzenalmente, com sessdes que duravam em média
cinco minutos por paciente, as vezes se estendendo por até dez minutos, a fim de possibilitar a
participagdo de um numero maior de criangas hospitalizadas. Obteve-se a participagdo de

quatro a seis pacientes por intervenc¢do, respeitando sempre a condi¢@o clinica individual e a



autorizagao prévia dos familiares e da equipe médica. Para os casos em que o contato fisico
nao era permitido, as interagdes foram adaptadas de forma exclusivamente visual, permitindo
que o paciente observasse os animais a distancia.

Além da realizacdo das visitas, foram produzidos registros fotograficos, mediante
assinatura de termo de consentimento pelos responsaveis. Esses registros tinham carater
exclusivamente documental e de acompanhamento das atividades.

Durante as visitas, os animais estavam trajados com fantasias ou acessorios ludicos,
com o objetivo de facilitar a interagdo e despertar maior interesse das criangas, conforme

demonstrado na Figura 1.

Figura 1. Cao “Gomes” trajado com fantasia carnavalesca durante visita terapéutica no
periodo de Carnaval, Hospital Maternidade Sao Vicente de Paulo, fevereiro de 2025.
™y

Fonte: Autora (2025).

Além disso, foram utilizados brinquedos e petiscos, sempre sob supervisdo, para

promover um ambiente acolhedor e estimular a interacdo entre paciente e animal. Para
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garantir o bem-estar animal, os cdes permaneceram com guia do tipo peitoral e se houvesse
necessidade contaram com pausas de em média 30 minutos de atividade, com duragdo de

cinco minutos, possibilitando a satisfagdo de suas necessidades fisiologicas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

As reagdes das criancas durante as visitas variaram conforme idade e perfil emocional.
Observou-se que criangas entre cinco e sete anos foram as que mais demonstraram interesse,
curiosidade e afetividade, envolvendo-se ativamente nas brincadeiras, caricias e oferta de
petiscos (Figura 2). J& adolescentes, em sua maioria, apresentaram menor interesse,

reforgando a necessidade de pensar estratégias diferenciadas para essa faixa etaria.

Figura 2. Criangas durante visita do cao “Gomes”, no Hospital Maternidade Sdo Vicente de

Paulo, fevereiro de 2025.
I ) S

B
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Fonte: Autora (2025).

Apesar das diferengas de engajamento, observou-se que a presenca dos animais
despertou sentimentos de alegria e acolhimento, promovendo distragdo em relagdo ao
ambiente hospitalar. Em alguns casos, familiares relataram melhora no humor e redugdo da
ansiedade das criancas apos a interven¢do, além de maior disposi¢do para enfrentar os
desafios da internagao.

Observou-se também que a TAA funcionou como recurso de acolhimento, ajudando a
humanizar o atendimento e proporcionando distracdo positiva para as criangas durante
periodos de espera ou apos procedimentos desconfortaveis.

A equipe multiprofissional da instituicdo também destacou impactos positivos, como o
fortalecimento da relagdo paciente-familia-equipe e a criacdo de momentos de leveza dentro
da rotina hospitalar. Os profissionais relataram que a TAA contribuiu para um ambiente mais
humanizado, aproximando os vinculos afetivos e reforcando a integralidade do cuidado.

Para Araujo et al. (2022), a TAA tem se destacado no ambiente hospitalar por
promover bem-estar emocional, reduzir ansiedade, estresse e depressao, além de favorecer o
desenvolvimento de habilidades sociais, cognitivas e comunicativas. A interagdo com oS
animais cria vinculos afetivos que estimulam sensa¢des de acolhimento e seguranca,
contribuindo para melhorias psicossociais € para a humanizacdo do cuidado em diferentes
contextos clinicos, incluindo hospitais gerais, psiquiatricos, unidades de longa permanéncia e
cuidados paliativos.

Além disso, a TAA atua como facilitadora terapéutica em reabilitagdes fisicas e
neurologicas, auxiliando na coordenagdao motora, no desenvolvimento psicomotor e sensorial
e na recuperacdo da autoestima. Sua aplicacdo ¢ versatil e adaptavel, podendo ocorrer
individualmente ou em grupo, por meio de atividades ludicas e supervisionadas. A eficacia da
TAA também tem sido observada em ambientes ndo convencionais, como clinicas
odontoldgicas, onde contribui para a redu¢ao do medo e da ansiedade durante procedimentos.
Esses beneficios reforcam a TAA como uma estratégia complementar, acessivel e de alta

efetividade no cuidado integral ao paciente (Belletato; Banhato, 2019).
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Entretanto, a andlise dos achados deste relato de experiéncia evidencia que, embora a
TAA seja amplamente reconhecida na literatura cientifica pelos beneficios proporcionados aos
pacientes humanos, especialmente no contexto hospitalar, ainda ha uma lacuna no que diz
respeito a avaliag@o sistematica do bem-estar e da qualidade de vida dos animais participantes
das intervencgoes.

Durante a busca por estudos que se aproximassem do objetivo deste trabalho,
observou-se que nao foram encontrados artigos com abordagem semelhante. A maior parte
das produgdes cientificas identificadas ¢ oriunda da Psicologia, Enfermagem ou Terapia
Ocupacional e se concentra exclusivamente nos efeitos psicossociais da TAA sobre os
pacientes humanos, como melhora do humor, redu¢do da ansiedade, diminui¢cdo da dor
percebida e impacto positivo na humanizagdo do cuidado (Santos; Silva; Ferrari, 2023). Essa
predominancia de estudos centrados no paciente reforca que o bem-estar animal, embora
constituinte essencial da pratica da TAA, permanece pouco explorado empiricamente.

Foi localizado apenas um trecho, pertencente ao estudo de Bert ef al. (2016), que
menciona de forma breve a possibilidade de beneficios fisiologicos também para os animais.
Os autores afirmam que os cdes “provavelmente” se beneficiam da intera¢do terapéutica,
apresentando possivel aumento de hormonios associados ao bem-estar, como endorfina,
oxitocina, prolactina e acido fenilacético, e reducao de hormdnios relacionados ao estresse,
como o cortisol.

No entanto, destaca-se que essa afirmacdo se apoia em conjecturas, uma vez que o
proprio termo utilizado pelos autores, “provavelmente”, indica auséncia de comprovagao
cientifica. Nao foram identificadas medigdes diretas dessas substiancias ou avaliagdes
objetivas do estado emocional e fisioldgico dos animais durante ou ap6s as intervengoes.

Em sintese, a identificacdo dessa limitagdo na literatura aponta para a relevancia do
presente estudo, que, embora se constitua como um relato de experiéncia, contribui ao trazer a
tona a necessidade de aprofundamento cientifico sobre o bem-estar dos animais envolvidos

nas praticas de TAA.

3 CONCLUSAO
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A experiéncia evidenciou que a Terapia Assistida por Animais ¢ uma pratica viavel em
ambiente hospitalar, desde que sustentada por protocolos claros, rigido cumprimento de
normas de biosseguranca e supervisdo multiprofissional.

O Programa “Carinho em Quatro Patas” se destaca como uma pratica pioneira na
regido do Cariri, ndo apenas por promover beneficios terapéuticos as criangas hospitalizadas,
mas também por levantar reflexdes importantes sobre o cuidado e a responsabilidade ética
com os animais envolvidos. Dessa forma, a parceria entre universidade e hospital mostrou-se
fundamental para a consolidagcdo do programa, refor¢ando a necessidade de sua ampliacdo e
regulamentagdo em outras instituigdes de saude.

A auséncia de estudos semelhantes na literatura, aliada a necessidade de investigagdes
especificas sobre o bem-estar animal, evidencia a relevancia e a originalidade do presente
relato, bem como a urgéncia de ampliar a producao cientifica sobre o tema, especialmente no

contexto brasileiro.
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